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  ملخص:

يهدف هذا البحث إلى تحليل عناصر إشكالية التسيير العمومي في الجزائر، من خلال دراسة 

الأسباب الرئيسية لهذه الإشكالية والتطورات التي عرفتها. ومن أجل الوصول إلى هذا الهدف، سوف 

خطا  نقوم بتحليل ثلاثة عناصر أساسية تمثل أركان الإشكالية التي وجب معالجها من أجل استدراك الأ

التاريخية التي اكتنفت تجربة التسيير العمومي في الجزائر، وهذه الأركان هي: أيديولوجية التسيير 

العمومي، سياسة تكوين المورد البشري للإدارة العامة، وأخيرا البيئة الإدارية العامة. وقد خلصت 

رة تضمن الانتقال من الدراسة إلى ضرورة إعادة اختراع نموذج التسيير العمومي في الجزائر بصو

 نموذج تقليدي وفق الخصوصيات الجزائرية إلى نموذج جديد يتماشى والتطورات في هذا المجال.

  :مقدمة
لقددد اتجهدددت معددددت الإدارات العموميدددة في عتلددد  دول العدددا  إلى تدددب   موعدددة مدددن الإصدددلا ات  

في الإدارة العامدة والابتعداد عدن العقلانيدة القانونيدة       الإدارية تسعى في  ملها إلى إثبات عقلانية تسييرية

البيروقراطية الفيبرية الدتي ميزدزت الإدارة العامدة في مر لدة دولدة الرفداه. وقدد يبددو أن هدذه الإصدلا ات           

الإداريددة جديدددة في طر هددا واهتمامهددا، لكددن الدددارا لتطددور هددذه المسدداعي يلا دد  امتدددادها التدداريخي    

ت القدرن الماضدي، ر ددت تميلإدز الإرهاصددات الأولى باتجداه ءدو الإبقددا  علدى الطدداب        الدذي تتدد إلى سددتينيا  

القددانوا البيروقراطددي لددلإدارة العامددة والتفكيددد في نفددا الوقددت علددى السددعي للاسددتفادة مددن المفددردات           

ندت  التسييرية و ديث الفعالية والكفا ة في تسيير الإدارة العامة، وهو مدا تجلىدى مدن خدلال مفهدوم المنا      

(. مدددن جهدددة أخدددرا، فدددهن هدددذا التوجدددس لقدددي  ا دددا ضدددعيفا بسدددبب   Public Managementالعمدددومي 

الصددعوبات الددتي تواجددس عمليددات المددزج بددل العقلانيددة القانونيددة والعقلانيددة التسددييرية في تسدديير الإدارة          

ارة العامدة ويسدعى   العامة، وهذا ما  تزت التوجس ءو نموذج جديد ينفي نفيا قاطعا الصبغة القانونية للإد

إلى الندددر إلى المندمددات العامددة كمسددالات تسددييرية بامتيدداح، وهددو مددا نلا دددس مددن خددلال أيديولوجيددة           

 التسيير العمومي الجديد التي ظهرت في أوائل الثمانينات.

عند الحديث عن تجربدة التسديير العمدومي في الجزائدرن تكدن القدول أندس قدد ع اعتمدد علدى الإدارة           

قطدداع العددام في هددذه الدولددة الفتيددة بصددورة رئيسددية وأساسددية في بنددا  المجتمدد  وتشددييد التنميددة       العامددة وال

خاصددة في المرا ددل الأولى للاسددتقلال، أيددن امتددد نشدداك الدولددة إلى كافددة المرافددق الاقتصددادية      ،الوطنيددة
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فدهن   ،براليدة والاجتماعية. و تى بعد دخول الجزائدر إلى اقتصداد السدوا واتجاههدا ثطدى ثابتدة ءدو اللي       

 ير أندس سديبقى، وسدتبقى مسدفلة كفدا ة       ،قطاع الدولة قد يتغير  سمس وقطاعات نشاطس و اياتس وأدواره

ويبقدى عليندا دائمدا البحدث عدن رفد  كفدا ة المندمدات العامدة. لهدذا ونددرا للددور الدذي               ،تسييره مطرو دة 

يتعل أن  دد إرادة قويدة ودائمدة لرفد      فهنس  ،لعبتس الإدارة الجزائرية وماحالت تلعبس في الضبط والتنديت

 كفا تها وتكييفها م  الدروف التي تنشط في إطارها.

: إلى أي مدا ساهمت تتلخص في التساؤل التالي وتطرح التسربة الجزائرية عموما إشكالية مهمة

إصلا ات التسيير العمومي في الجزائر في تقديم نموذج جزائري يحاف  على خصوصياتس من جهة، 

 اكب تطلعات الإصلاح من جهة أخرا؟ويو

هذا ما سنحاول دراستس من خلال هدذا البحدث الدذي سيسدلط الضدو  علدى تجربدة التسديير العمدومي          

في الجزائددر ومدددا اسددتفادة تجربددة إصددلاح تسدديير الإدارة العامددة مددن كددل مفدداهيت المنا نددت العمددومي        

ئريدة، وتكدون الدراسدة مدن خدلال التركيدز       والابتعاد عن خصوصيات التسيير العمومي على الطريقة الجزا

( سياسددة تكددوين المسدديزر العمددومي  2( أيديولوجيددة التسدديير العمددومي   1علددى ثلاثددة نقدداك رئيسددية هددي:  

 ( تفثير البيئة الإدارية العامة.3 

 أيديولوجية التسيير العمومي .1

يحددد الفدارا الأساسدي بدل      إن الإطار الأخلاقي والفلسفي الذي يحكت تسديير الإدارة العموميدة هدو الدذي    

التسدددديير العمددددومي التقليدددددي والتسدددديير العمددددومي الحددددديث، بددددل الأيديولوجيددددة التسددددييرية التقليديددددة      

والأيديولوجية التسييرية الحديثة. هذا الاختلاف يكون على مسدتوا القديت الدتي تسديطر علدى هدذا المجدال        

 القيام بمهامها.أو ذاك والأهداف المخصصة التي تضعها المندمات من أجل 

مدا هدي المرجعيدة    : يتبادر إلى الذهن عند الحديث عدن التسديير العمدومي في الجزائدر التسداؤل التدالي      

الأخلاقيدة والفلسدفية الدتي تهديمن علدى تسديير الإدارة الجزائريدة؟ مدا هدي الأيديولوجيدة الدتي يددور عليهددا             

 تسيير المندمات العامة في الجزائر؟

 الإدارية التقليديةأولا: الأيديولوجية 

إن الإطار الأخلاقي والفلسفي الذي يحكت تسديير الإدارة العموميدة هدو الدذي يحددد الفدارا الأساسدي بدل         

التسددديير العمدددومي التقليددددي والمنا اندددت العمدددومي الحدددديث، بدددل الأيديولوجيدددة التسدددييرية التقليديدددة       

مسدتوا القديت الدتي تسديطر علدى هدذا المجدال         والأيديولوجية التسييرية الحديثة. هذا الاختلاف يكون على

أو ذاك والأهددداف المخصصددة الددتي تضددعها المندمددات مددن أجددل القيددام بمهامهددا. يبدددو تددفثير الأيديولوجيددة  

الإداريدددة التقليديدددة كدددبيرا علدددى تسددديير الإدارة العامدددة في الجزائدددر،  يدددث  دددد أن المرجعيدددة الأخلاقيدددة   

 : المصلحة العامة والخدمة العامدة.والفلسفية ترج  إلى مفهومل أساسيل

تعتبر المصدلحة العامدة المفهدوم المركدزي والأساسدي الدذي تددور  ولدس تقليدديا الأيديولوجيدة الإداريدة،            

فددالإدارة العامددة بكددل مندماتهددا هددي موضددوعة تانددب الدولددة تشددارك عددن طريددق تدددخلاتها علددى إ كددام      
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ميددزان العدددل بددل عتلدد  المصدداة الاجتماعيددة  
1

(. لقددد تعددزح هددذا الاتجدداه منددذ الاسددتقلال خاصددة بعددد   

انتددهاج الدولددة الجزائريددة النددهك الاشددتراكي، فددهن المصددلحة العامددة تتسدد  بصددورة كددبيرة تفددوا المفهددوم            

المتعددارف عليددس في الدددول الرأ اليددة، فهددو لا يقتصددر علددى أدا  الخدددمات العامددة ذات الارتبدداك المباشددر     

والددتي يعسددز النشدداك الفددردي عددن ارتيادهددا، وإنمددا تتددد ذلدد  المفهددوم       بالحاجددات الأساسددية للسمدداهير 

ليشمل كدل أوجدس النشداك الاقتصددادي والاجتمدداعي المتا ددة في الدولددة باعتبددارها الأداة الرئيسدية لتو يدد           

طبقات الشعب وتحقيدق الأهدداف الاشدتراكية المنشدودة، لدذل  فدهن وظدائ  الدولدة الإداريدة تتسد  لتشدمل            

كت ضخت من الأموال العامدة والدتي تشدكل أهدداف أدائهدا للمصدلحة العامدة في مفهومهدا الاشدتراكي          إدارة 

الواسدد . كمددا  ددد أن مبدددأ المصددلحة العامددة يبدددو بصددورة واسددعة ر ددت موجددة الإصددلا ات الددتي عرفتددها      

ع ، وتوجههددا ثطددى ثابتددة ءددو الليبراليددة،  يددث  ددد أن المشددر   1988الجزائددر ابتدددا   مددن إصددلا ات  

الجزائري يحدد أشخاص القانون العدام، أي الأشدخاص الإداريدة الإقليميدة والأشدخاص المرفقيدة اسدتنادا        

إلى معيددار المرفددق العددام 
2

(، علمددا بددفن هددذا المعيددار يرتكددز بصددورة كددبيرة ومطلقددة علددى مفهددوم المصددلحة    

ام، بمعد  أن المرفدق   العامة،  يث أن الشي  الذي تيز المرفق العام عن سواه هو سد  اجة ذات نفد  عد  

قد أنشئ لهذه الغاية ولهذا فهن الذي يحدد المرفق العام عن سواه هو أن المرفق العام تقوم بس هيئة عامدة  

ويهدف إلى أدا  خدمات عامة للسماعة. إن المصلحة العامة تدهر على أنها وهت وخرافة ضرورية لإظهدار  

ركائز صلبة م  ضمان ترابط داخلي للحصدول علدى   الخصوصية للهيئة الإدارية  يث ترسي شرعيتها على 

التحام و التفاف المواطنل. إن الإدارة مضمونة بشرعية مبدئيدة ولأنهدا موضدوعة تاندب المدواطنل ولأنهدا       

وسيلة عمل الدولة فهنها يجب أن تعمل في إطار المصلحة العامة 
3

.) 

يرتكدز عليهدا التسديير العمدومي في الجزائدر      المرجعية الأخلاقية والفلسفية الثانية التي ارتكز وما حال 

هي الخدمة العامة.  إذن وبتطولإر نشاطات الخدمات فقد تطدور معهدا العمدل الحكدومي، فلدت يبدق مصدلحة        

عامة فقط وضعت كهدف نهائي للتسيير العمومي، ولكن المصلحة الأكثر فعلية للذين توجس لهت الخددمات  

في الجزائددر القاسددت المشددترك والو يددد لأي تدددخل عمددومي،     مددن المددرتفقل. إن الخدمددة العامددة أصددبحت  

فالتسيير العمدومي لا يقدوم إلا في  ددود الخدمدة العامدة ومدن أجدل الخدمدة العامدة، وأن أهدداف الفعاليدة            

 والكفا ة  ير مطرو تان بتاتا.

، ومد  اعتنداا الجزائددر   1988-1962تكدن رؤيدة هدذه السدديطرة خاصدة في الحقبدة الممتددة مددا بدل       

نهك الاشتراكي فهن الخدمة العامة تمثل نشاطا عاما ذا مضمون اقتصدادي واجتمداعي، تدرا الدولدة أن     ال

تتدخل لكي تتولى أدا ه، وذل  بهدف تحقيق المصاة العامة الاقتصادية و الاجتماعية الدتي يحققهدا هدذا    

. إن هدذه الهيمندة تبددو    النشاك والتي في ضوئها يتقرر الندام الحاكت للمرفق العام وتتحدد سلطة إنشاؤه

شاملة ر ت أن بعض البا ثل والأساتذة يرون أنها  ير موجودة ر ت أنها تبقى دراسات قليلة يغلب عليهدا  

إصدددار الأ كددام المطلقددة بدددون تدددعيمها بالأدلددة والشددواهد     
4

(. إلى أن شددرعت الجزائددر في سلسددلة مددن   

  صدددور القددانون التددوجيهي للم سسددات    الإصددلا ات الإداريددة تعددرف بالإصددلا ات الهيكليددة، خاصددة مدد      

، الذي يحست الجدال القديم الذي كان عالقا  ول معرفة ما إذا كدان المرفدق العدام    1988العمومية عام 

والقطاع العام يتطابقان ويتلا مان، فهو يعترف أن لهمدا نقداك مشدتركة وأنهمدا يلتقيدان أ ياندا ويفترقدان        

 فوذ ودون أن يكونا كتلة متماسكة.أ يانا دون أن يكون لهما نفا  ال الن
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وظيفدة عامدة(    -مرفدق عدام   -يبيزن التطور التاريخي للمقتربدات الثلاثدة لدلإدارة العامدة   قطداع عدام      

أهميددة هددذه المر لددة   الثمانينددات( في سددعي المصددل  الجزائددري إلى تددب  مفدداهيت جديدددة والابتعدداد عددن     

زائريدةن وظيفدة عامدة علدى الطريقدة الجزائريدةن       الخصوصيات الجزائرية  مرفق عام علدى الطريقدة الج  

 .قطاع عام على الطريقة الجزائرية(

ولكن ر دت أن هدذه الإصدلا ات الهيكليدة الذاتيدة أو المدعومدة قدد أخرجدت جدز  ا معتدبرا مدن المجدال             

العمومي من كتلة الخدمة العامة وأدخلتس ضمن أيديولوجية إدارية جديددة وإطدار أخلاقدي وفلسدفي جديدد      

د كل البعد عن مفهوم الخدمة العمومية والمصدلحة العامدة، إلا أن الجدز  الأكدبر مدن المندمدات العامدة        بعي

في الجزائر يبقى يسب  في فل  الأيديولوجية التسييرية التقليدية ويتحكت فيها المقترب السياسدي والثقدافي   

 والقانوا للقطاع العام التقليدي.

 تسيير العموميضرورة إعادة تحديد مفهوم ال: ثانيا

إن التمس  بمبدأ المصلحة العامة لا يع  شيئا بالنسبة للإدارة العامة، ولكن يجب عليها أن تبرهن علدى  

فعاليتها. إن معددت الاتجاهدات الحديثدة في الإصدلاح والتطدوير الإداريدل ت كدد علدى هدذا الطدرح باعتبداره            

ت العامدة ولديا علدى أسداا المصدلحة العامدة كمدا        المعيار الو يد الذي تكن من خلالس تقييت أدا  المندما

كانت في السابق. في هذا الإطار، يجدب ربدط مفهدوم المصدلحة العامدة و تكملتدس بمفهدوم الفعاليدة والكفدا ة          

والاقتصاد، وبهذا فهن الإدارة العامة تعمل على أن تتحول مدن شدرعية خارجيدة ظاهريدة  الدة إلى نددام       

يتعدددا عنددها إلى شددرعية أصددلية جوهريددة مرتكددزة أساسددا علددى التحليددل   قددانوا سياسددي والددذي يحتويهددا و 

المجرد لعمل الإدارة. وعليس فهننا ءكت على النتدائك الدتي يجدب أن تصدل إليهدا الإدارة وعلدى قددرتها علدى         

إدارة وتسدديير الوسددائل الموضددوعة تحددت تصددرفها مددن أجددل الحصددول علددى أ سددن علاقددة بددل النفقددات             

العامة ليست مضمونة الحق بالشرعية والأهداف، فالإدارة 
5

.) 

من جهة أخرا، إذا ندرنا إلى مفهوم الخدمة العامة، فهنس يطرح العديد من الإشكاليات سدوا  مدن   

 يث القيت التي يقدمها للمسيرين العموميل، أو من خلال الوض  الحدالي لهدذه المندمدات بهتباعهدا هدذا      

العامددة.إن فكددرة الخدمددة العموميددة بقدددر مددا تمثددل إطددارا     المفهددوم، أو مددن خددلال كددذل  قيددادة المندمددات  

أخلاقيا راقيا بقدر ما تميز التسيير العمومي بنوع من المغالاة والمثالية وتبعده عن أية  اولة لطدرح فكدرة   

المردودية والفعالية في الإدارة العامة ، إن الإدارة العامدة هي بصدد البحث عن  اجات  اعيدة بهتباعهدا   

الخدمة العامة، هذا البحث يتخللس تناقضات في هدذه الحاجدات تتفدرا إلى أنانيدة الدبعض، وعددم       مفهوم 

اكتراث البعض الآخر 
6

(. تمثل الخدمة العامدة خرافدة مشدروعة، إنهدا تنحدت صدورة لدولدة رفداه منشدغلة          

تفدوا  ، بعدد  (1945-1975)أساسا بالصورة الحسنة لمرتفقيهدا، تشدكىلت أساسدا خدلال الدثلاثل المجيددة      

الفكر الكينزي التدخلي في النص  الأول من القرن العشرين 
7

.) 

يد دي المفهدوم الجديدد للدولدة إلى أن تتددخل وفدق المفهدوم الجديدد للتسديير العمدومي، فالأيديولوجيدة            

التسييرية التي سيطرت على المجال العمدومي، والدتي تضد  أي تددخل للدولدة في إطدار الخدمدة العامدة قدد          



 التسيير العمومي في الجزائر: إصلاح أو إعادة اختراع؟

 مراد بن سعيدد.   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

 

_الاقتصادي العدد _مجلة دولية علمية محكمة_ دراسات  الأغواط جامعة__2015 جانفي  1_  : العدد 
 49 

لا بد من إعطا  مفهوم جديد للتدخل العمومي ولتسديير الدولدة علدى  سداب المفهدوم الجديدد        ان حوالها و

 للدولة في  د ذاتس.

إن التمس  بالأيديولوجية الإدارية التقليدية يض  المصاة العمومية في وض   رج و يدخلدها في إطدار   

نبدذ الأيديولوجيدة الإداريدة وتسديير      الإشكالية العامة التي يعرفهدا التسديير العمدومي في كدل دول العدا . إن     

المصدداة العموميددة علددى شددكل م سسددات في إطددار التسدديير العمددومي الجديددد هددو الكفيددل بددالرد علددى هددذه       

الرهانددات بطريقددة إيجابيددة وفعالددة .إن هددذا الاتجدداه نددراه خاصددة في تحركددات الدددول الأوروبيددة والددتي تعددد   

يدية لكنها تحارب وترفض بشدة الخدمة العامة علدى الطريقدة   الإطار المرجعي للأيديولوجية الإدارية التقل

الفرنسية وتعطي مفهوما جديدا لكل من التسيير العمومي من جهة، والخدمة العمومية مدن جهدة أخدرا،    

وتعلن عن نهاية الأيديولوجية الإداريدة التقليديدة والخدمدة العموميدة علدى الطريقدة الفرنسدية        
8

(، تمهيددا  

لإدخدال إصددلا ات جديددة في  ددال التسديير العمددومي وخاصددة فيمدا يخددص الإطدار الأيددديولوجي للتدددخل      

الحكومي وموقفس من السوا والمستهل  والدولة في  د ذاتها. من جهة أخرا، فقد عرف مفهدوم الخدمدة   

دور الشدبكي أو المنددور   العامة تطورات كبيرة ءو مفاهيت عترعة فيمدا يخدص المفهدوم أو التطبيدق كدالمن     

 التعاقدي للخدمة العامة.

 ثالثا: نحو تسيير عمومي جديد

في الحقيقددة إن مفهددوم التسدديير العمددومي الجديددد عددرف في القددارة الإفريقيددة بصددورة واسددعة، ر ددت أن           

ملا هددا تبقددى  ددير واضددحة بصددورة جليددةن بسددبب السددياقية التاريخيددة والم سسدداتية والاجتماعيددة لدددول     

الإفريقية، وكان ذل  تحت مسمزى الإصدلا ات الهيكليدة، الدتي عرفتدها إدارات هددذه الدددول والدتي        القارة 

 قادها البن  العالمي تحت است المساعدات والقروض لهذه الدول.  

والس ال المطروح هنا هو: كي  استطاعت هذه الإصلا ات أن تغير من أيديولوجية التسيير العمدومي  

 ت الأيديولوجية الجديدة؟لتصب  متوافقة م  معطيا

إن الإجابة علدى هدذا السد ال لا تكدن أن تكدون مو ددة لكدل الإصدلا ات، وهدذا راجد  بالأسداا إلى            

السياسددة العامددة للإصددلاح وموقفهددا مددن تحسددل أدا  القطدداع العددام. وبهددذا، وإذا تطرقنددا إلى إصددلا ات 

إصدلاح هيكلدي ذاف فهنندا  دد أنهدا تمثدل       استقلالية الم سسات العمومية الاقتصدادية، علدى اعتبداره أنهدا     

منعرجا  ا ا في  ال التسيير العمومي، وخاصة في  ال الإطدار الأخلاقدي والفلسدفي الدذي يحكمدس.      

على الر ت من أن هذه الإصلا ات مست القطاع العام الإنتاجي و  تما  مل الآجال العمومين  يدث  

سة العمومية الاقتصادية  دد أندس ا دذ موضدعا سدلبيا  يدث       أن المشرع الجزائري في تحديده لمفهوم الم س

يميددة: الدولددة والمجموعددات   ميزهددا عددن الم سسددات والهيئددات المشددابهة الأخددرا  الأشددخاص المعنويددة الإقل       

الأشددخاص المعنويددة المرفقيددة : الهيئددات العموميددة ذات الطدداب  الإداري، الهيئددات العموميددة  ذات   ، المحليددة

تساري( الطاب  الصناعي وال
9

.) 

وعلى كل، فهن المشرع الجزائري يعمد في تحديده للشدخص المعندوي العدام إلى مفهدوم المرفدق العدام،       

وعليددس فددهن الم سسددة العموميددة الاقتصددادية هددي أول هيئددة عموميددة يعمددد فيهددا المشددرع إلى تمييزهددا بندددام    
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في فرنسدا،  يدث أن    Noraيدر  عال  لندام المرفق العام التقليدي، هذا ما  دث بالضبط بالنسدبة لتقر 

المشرع الفرنسي عمد إلى تقسديت القطداع العدام بفكملدس إلى، قطداع عدام تداب  للخددمات العموميدة و قطداع           

عام في ظل المنافسة والسوان ولهذا  د أن الم سسة العمومية الاقتصدادية هدي معرفدة كدذل  عدن طريدق       

اب  صددناعي وتجدداري أن تتحددول إلى م سسددة   تبدديل الطددرا الددتي بواسددطتها تكددن لهيئددة عموميددة ذات طدد     

عمومية اقتصادية،  يث أنس إذا أمكن لأن يتب  هدفها وسير عملدها لليدات السدوا وندص المخطدط الدوط        

علددى شددروك ذلدد   
10

(، فهنهددا ستصددب  م سسددة عموميددة اقتصددادية، أي أنددس مددن الحدددود الفاصددلة بددل     

دود الفاصدلة بدل الأيديولوجيدة الإداريدة التقليديدة      الهيئتل لليات السوا، وهذا ما تثل بالفعل إ دا الحد 

  (.11والتسيير العمومي الجديد 

من جهة أخرا، يحاول المشدرع الجزائدري  طدي المقتدرب البيروقراطدي، خاصدة أن مبددأ المصدلحة         

كهدف نهائي للتسيير العمومي قد استبدل بمبدأ الإنتاجية و كل مدا تحملدس مدن معداا الفعاليدة والكفدا ة،       

يدددث تشدددكل الم سسدددة العموميدددة الاقتصدددادية في إطدددار عمليدددة التنميدددة الوسددديلة المفضدددلة لإنتددداج المدددوارد         

والخددمات وتدراكت رأا المددال، وتعمدل هدذه الم سسددة في خدمدة الأمددة والتنميدة وفدق الدددور والمهدام المنوطددة         

بها 
12

  .) 

قتصددادية، نراهددا  مددن جهددة أخددرا، عنددد تطرقنددا إلى مبدداد  وأسددا تنددديت الم سسددة العموميددة الا       

تتلا م بشدة م  معطيات التسديير العمدومي الجديدد، هدذا الأخدير الدذي يركدز بصدورة مطلقدة علدى فكدرة            

(، وهذا ما يدهر جليدا مدن خدلال مبددأ الاسدتقلالية الدذي تقدوم        13اللامركزية و ل المشاكل في مستواها 

 ية:عليس الم سسة العمومية الاقتصادية، والذي يستند إلى الأسا التال

الأساا القانوا: الشخصية المعنوية الخاصة  -1
14

  .) 

الأساا الإداري  – 2
15

 .1988(16)(: الحد من التدخل الخارجي بعد التبعية الإدارية قبل

الأساا الاقتصادي: الفعالية الاقتصادية  – 3
17

     .)  

 دددال تطبيدددق  أخددديرا وإذا كاندددت الم سسدددة العموميدددة الاقتصدددادية تمثدددل  الدددة جدددديرة بالاهتمدددام في 

أيديولوجية التسيير العمومي الجديد في القطاع العدام في الجزائدر، إلا أن الملا د  أن هدذه الأيديولوجيدة      

قددد امتدددت إلى مراكددز البحددث والتنميددة، الددتي تمثددل شددكل م سسددة خاصددة ذات ندددام خدداص مقارنددة مدد     

الصنفل التقليدين 
18

س عالفدة لتلد  المطبقدة علدى     (، وتكون قواعد سدير مركدز البحدث والتنميدة وتنديمد     

الإدارة 
19

(، وعليددس فهددو قريددب بمددا فيددس الكفايددة مددن الم سسددات العموميددة الاقتصددادية في نمطهددا الهيكلددي   

والددوظيفي 
20

(،  يددث ع إخددراج هددذه المراكددز مددن كددل الأشددكال التقليديددة الددتي تقددوم عليهددا الأيديولوجيددة  

ليدة السدوا وفدق مبددأ اسدتقلالية التسديير والقدرار        التقليدية،  يث يسير المركز كم سسة تجارية  ضد  لآ 

 المتلائت م  طبيعتس كمركز للأبحاث والتنمية.  

إن تفكيد الدولة على التغيير الأيديولوجي الذي يحكت المجال العمدومي تفكدد كدذل  مدن خدلال  ركدة       

تحديث المرافق العامة الدتي شدرع فيهدا في نهايدة الثمانيندات      
21)

ذه الإصدلا ات    ، إلا أن الملا د  أن هد  

تما المصاة الإدارية في  د ذاتها، وإنما مست نقطتل أساسيتل 
22

   :) 
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 تكيي  الإدارات المركزية وتنديمها. – 1

 تحديث المصاة الجبائية. – 2

ولهددذا فقددد ركددزت الإصددلا ات الهيكليددة الذاتيددة علددى رفدد  أدا  وتحسددل تسدديير القطدداع العددام الإنتدداجي       

المرافق العامدة الدتي بقيدت تنشدط في إطدار الأيديولوجيدة التسدييرية التقليديدة، هدذا           وأ فلت إصلاح نطاا

( الدتي ركدزت   1995-1998عكا الإصلا ات الهيكلية المدعمة من صندوا النقد الدولي والبند  العدالمي    

 على ثلاثة نقاك أساسية:

ار المبدداد  الددتي جددا ت بهددا  تحسددل أدا  ورفدد  كفددا ة تسدديير الم سسددات العموميددة الاقتصددادية في إطدد  – 1

الذاتية عن طريق سن العديد من القوانل المدعمة  الإصلا ات الهيكلية
23

.) 

تحسددل تسدديير أدا  المرافددق العامددة، خاصددة الهيئددات العموميددة ذات الطدداب  الصددناعي والتسدداري،       – 2

ارة الكهربددا   وخددير مثددال علددى هددذه الإصددلا ات تلدد  الددتي شددرعت فيهددا إدارة البريددد والمواصددلات وإد          

( SONALGAZوالغدداح 
24

(،  يددث أنهددا عملددت علددى إخددراج هددذه الهيئددات مددن دائددرة الخدمددة العموميددة  

والمصلحة العامة وإدخالها في إطار أيديولوجية التسيير العمومي الجديد، كذل  فهن العديدد مدن الهيئدات    

تقلديص الدذي عرفتدس نفقدات     العمومية ذلت الطاب  الإداري قد عرفت العديد من الإصدلا ات مدن جدرا  ال   

الدولة، إلا أنها تمت بصورة جزئية وسطحية بدون أية إعادة تنديت فعالة و ياب كلدي للإطدار الم سسداف    

 الذي تعمل من خلالس. 

الخصخصة  – 3
25

(: والتي تعتبر  سر الزاوية لكل نماذج الإصلاح الهيكلي 
26

.) 

مددن إصددلا ات تركددز علددى القطدداع العددام    ائريددة،إن تطددور تسدديير السياسددة العامددة لإصددلاح الإدارة الجز 

الإنتاجي ءو إصلا ات أخرا شاملة تما كدل المجدال العموميدو علاقتدس بدالمجتم  المددا في إطدار مفهدوم         

الحكت الراشد، لا يجدب أن تد دي بندا إلى تفكيدد بلدو  هدذه الإصدلا ات إلى مسدتوا التغديير الأيدديولوجي           

الدذي قددم نقددا مهمدا لهدذا النمدوذج الإصدلا ي         Finger Matthiasس للتسيير العمومي. وهذا ما ذهب إلي

في  دد ذاتدس، وأكدد أن مثددل هدذه الإصدلا ات لا تكددن أن تقدوم إلا في إطدار جديددد يعطدي مفهومدا جديدددا          

للدولة ولتسيير الدولة كذل  
27

(. إن استراتيسيات الإصلاح الهيكلي أو إعادة الإصلاح الهيكلي هي أبعد 

النسا ات التي أمل فيها كتابها أن تصلها، بل العكا من ذل  فهن هذه الاستراتيسيات  من أن تصل إلى

وجب عليها أن تعيد التفكير في العمل والنشاك وليا إقصا  فرص العمل، هذا عكدا مدا  ددث  يدث أن     

إجرا ات التصحي  الهيكلي أصدبحت مرادفدا لإقصدا  العمدال و فديض الوسدائل باسدت لادلات الإصدلاح          

لا تحمل أي مع  للمنطقية، حيادة على ذل ، فهن العديد من المندمدات تسدتخدم هدذا الإجدرا  لأن     التي 

مندمددات أخددرا قددد تسددتخدمس بدددون الدددخول في التطبيددق بحثددا عددن  فدديض النفقددات بدددون أيددة إعددادة       

هدا إلى  تنديت فعالة. إلا أنس ور ت كل هذه الانتقادات، يجدب الاعتدراف بفنهدا إصدلا ات إداريدة تكدن رد      

مفهوم التسيير العمومي الجديد، خاصة م  وجود اختلافات كبيرة سدوا  علدى مسدتوا تطبيدق إصدلا ات      

التسيير العمومي الجديد أو على مستوا التوجهات بل العا  الإ لوسكسدوا والأورو  والآسديوي و دتى    

الإفريقي 
28

 .) 
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 وية للأيديولوجية التقليديةرابعا: تناقض تسيير السياسات العامة للإصلاح والعودة الق

إن دراسددة متفنيددة لمسددار الإصددلا ات الهيكليددة الددتي عرفتددها الجزائددر ت كددد هددذا الطددرح وتدعمددس وتقددر أن   

اتجداه السدلطات العموميدة ءدو إصدلا ات لتددعيت التسديير العمدومي باتدت مدن الأمدور المناقضدة للسياسدة              

مددن النا يددة الم سسدداتية بفنددس سياسددة إصددلاح    العامددة للإصددلاح. تكددن تعريدد  تسدديير السياسددات العامددة  

القطدداع العددام الددذي اتجددس في اتجدداهل أساسدديل: تسدديير القطدداع العددام  تحسددل أدا  القطدداع العددام( أو       

برنددامك الإصددلا ات والهيكلددة الصددناعية عددن طريددق الخصخصددة   
29

(. إذن فبعددد تددب  الجزائددر سياسددة  

، اتجددس المصددل  الجزائددري إلى الاعتمدداد بصددفة مطلقددة علددى      1988اقتصدداد السددوا علددى إثددر إصددلا ات    

الاتجدداه الأول، وهددو التركيددز علددى رفدد  أدا  القطدداع العددام علددى إثددر قددوانل اسددتقلالية الم سسددات و ركددة      

تحديث المرافق العامة، إلا أنس وبعد فترة وجيدزة بددأت تدهدر  ركدة في الأوسداك العموميدة تحداول إفشدال         

مست إصلاح تسيير القطاع العام والاتجاه ءو الاتجاه الثاا وهدو برندامك الهيكلدة    هذه الإصلا ات التي 

( سدنوات  6الصناعية والخوصصة. إنس إفشال للسياسة العامة للإصدلاح ولديا فشدلها، لأن فتدرة السدت       

لا تعتبر كافية لإعطا  نتائك إيجابيدة، خاصدة مد  عددم تدوفر الشدروك اللاحمدة لإ ا هدا وإ فدال العديدد           

من الجوانب التي تستدعي الإصلاح. وبهذا   تطرح في الجزائر بتاتا إشدكالية مشدروعية القطداع العدام،     

التي نوقشت فيما يقارب العشرين سنة في فرنسا مثل 
30

     .) 

، إن 1995إذن و بعد تعدي هذه الإشدكالية بكدل سدهولة ع تدب  سياسدة الخوصصدة ابتددا  مدن عدام          

 ات تعدود ندريدا للتسديير العمدومي الجديدد قدد  دان حوالدس و   يعدد المجدال           المجال الدذي كدان  دا إصدلا    

العمومي ينشط في إطار هذه الأيديولوجيةن وبعد أن كانت الخوصصة تما المجالات السابقة الذكر فقدط  

فقددد ع توسدديعها لتشددمل كددل الم سسددات العموميددة الاقتصددادية بدددون اسددتثنا ،  ددتى الم سسددات العموميددة      

رفق عام فهنها موجهة للخوصصدة علدى أن تتكفدل الدولدة بالخدمدة العامدة. فكدل مندمدة عموميدة          المسيرة لم

يكددون إطارهددا القددانوا علددى شددكل م سسددة عموميددة اقتصددادية هددي موضددوع للخوصصددة و ددتى الهيئددات          

العموميددة ذات الطدداب  الصددناعي والتسدداري الددتي عرفددت العديددد مددن الإصددلا ات علددى إثددر الإصددلا ات        

( وعرفددت العديددد مددن المعددا  الددتي ت كددد عليهددا أيديولوجيددة التسدديير      (1995-1998ية المدعومددة الاقتصدداد

العمددومي الجديددد، و كددذل  مدد   ددل بعددض مراكددز البحددث والتنميددة وإلحدداا الددبعض الآخددر  للأصددناف            

 (.31 1988التقليدية  للمرافق  العامة  بعد التعري  المخال  الذي أعطي لها إثر إصلا ات 

 السياسة العامة للإصلاح أصب  مرادفا لعملية الخوصصة وع إ فدال كلدي لإصدلاح تسديير     إن تسيير

القطاع العام وتحسل أدائس،هذا القطاع الذي يوجد في قلب كل الرهانات و خوصصتس تمثدل إ ددا  لدول    

إصددلا س و لدديا كلددها. إن البحددث عددن  لددول لإشددكالية فعاليددة القطدداع العددام يجددب أن يدددمك الاتجاهددات       

السياسددية  دمقرطددة المجتمعددات( والمعددايير الاقتصددادية  تحسددل إنتدداج الثددروة( والاهتمامددات الاجتماعيددة  

 التضددامن الددوط ، عدالددة أمددام المرافددق العامددة، البحددث عددن را ددة الشددعوب      
32

((.إن إشددكالية الأدا  

نمدط التسديير    السيئ للقطاع العام لا تمكدن أساسدا في طبيعتدس بدل في أنمداك تسدييره، والخوصصدة ليسدت        

المحبددذ مددن أجددل الوصددول إلى تنميددة شدداملة ومسددتدتة في كددل الحددالات. إن القدددرة التسددييرية للدولددة في      

تحديددد وتسدديير السياسددات العامددة هددي و دددها الكفيلددة بتحقيددق الشددروك الموضددوعية للتنميددة.  إن إصددلاح   
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ضع  كفا ة الم سسات العامدة ولديا    القطاع العام خير من أن يباع و الأولوية أن تكون للعمل على معالجة

ج  الآثار المترتبة عن الخصخصة 
33

(. إن مماثلة الدروف في الدول الصناعية المتقدمدة وبلددان العدا     

الثالث لتفف بنتائك وخيمة على هذه الأخديرة  
34

المدتغير المتعلدق     التنميدة  (. إن فهدت العلاقدات بدل مفهدوم     

المدددتغير بمفهدددوم الإدارة    العمدددومي تحركدددات إصدددلا ية ومفهدددوم  بمسددداعي العدددا  الثالدددث في إطدددار أيدددة     

والتسيير المدتغير المتعلدق بفيديولوجيدة التسديير العمدومي الجديدد وتفداعلات هدذه المدتغيرات في إطدار            العامة

العلاقات ما بل الدولدة والمجتمد  وتر دة هدذه التفداعلات في شدكل سياسدة عامدة للإصدلاح منسدسمة مد             

مدداعي رأا المددال الاجت
35

(، ومتطلعددة للتحددديث والتطددويرن إن هددذا السددعي تكددن أن يدد دي إلى مفدداهيت     

بديلة لا تكن أن  تلط بففكار تسيير الم سسات 
36

  .) 

 سياسة تكوين المسيّر العمومي .2

تثل المورد البشري للإدارة العامة أهت عامل تكن أن يبرهن على فعالية التسديير العمدومي وكفا تدس، إلا    

تكوين المسديزرين العمدوميل هدي الكفيلدة بتقدديم مدوظفل عمدوميل يثبتدون عقلانيدة تسدييرية في           أن سياسة 

 تسيير المصاة والأجهزة العمومية.

 أولا: المقترب الجزائري في تكوين المسيّرين العموميين

قبل الحدديث عدن المقتدرب الجزائدري يجدب التطدرا أولا إلى أهدت المقتربدات الأساسدية المعروفدة في تكدوين            

المسددديرين العمدددوميل، وأي هدددذه المقتربدددات  اعدددة بالنسدددبة لدددلإدارة العامدددة في يومندددا هدددذا في ظدددل كدددل   

تسديير أندس يوجدد مقتربدان     التغيرات والرهانات التي تحيط بها. إنس في اعتقاد العديد من علما  الإدارة وال

أساسيان في تكوين المسيرين العموميل. المقترب الأول هو مقترب الإدارة العامة الذي تعتمد عليس مددارا  

الإدارة العامة الأوروبية، والمقترب الثاا هو المنا انت العمومي الذي تعتمد عليس مدارا إدارة الأعمدال  

مددا هددي  :فاضددلة بددل المقتددربل يتبددادر إلى الددذهن التسدداؤل التددالي الشددمال أمريكيددة. في  ددال المقارنددة والم

 العلاقة بل المقتربل؟ وأيهما أ   للإدارة العامة الحالية؟

إلى أن المقتددربل ينتميددان إلى  ددالل عددتلفل تمامددا، فددالأول متددفثر       Denis Proulxلقددد توصزددل  

بددالمقترب الشددمالي أمريكددي الخدداص بمدددارا    بمقتددرب أوروبددا الخدداص بمدددارا الإدارة العامددة، والثدداا  

إدارة الأعمال 
37

                .) 

وإذا انتقلندددا إلى دراسدددة الوضددد  في الجزائدددر، فنقدددول أندددا الجزائدددر اعتمددددت  علدددى سياسدددة تكدددوين    

لإطارات الدولدة ولمسديري الإدارات العموميدة أقدل مدا يقدال عندها أنهدا سياسدية جريئدة وطمو دة، وقدد أتدت              

اصددة علددى مسدتوا الكددت، فمئددات الآلاف مدن الطلبددة الددذين  رجدوا مددن الجامعددات الجزائريددة    بثمارهدا خ 

والمدارا المتخصصة دعموا الترسانة البشرية التي تقوم بتسيير الإدارة العمومية في الجزائر 
38

 .) 

 أما فيما يخص المقترب الجزائري في تكوين المسيرين العموميل تتسلى معالمس من خلال:

: تكوين جامعي يضت أساسدا العلدوم السياسدية والقانونيدة والاقتصدادية في  يداب شدبس كلدي للتكدوين في          أولا

  ال علوم التسيير وإدارة الأعمال.  
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ثانيا: إنشا  المدرسدة الوطنيدة لدلإدارة    
39

(، وهيمنتدها علدى تكدوين المسديرين العمدوميل خاصدة الإطدارات        

لفدة كدالإدارة المحليدة والقضدا  والدبلوماسديل، والإدارة العامدة،       العليا للإدارة الجزائرية في  الات عت

إلى جانب إنشا  مراكز التكوين الإداري 
40

.) 

إن هذه الهيمنة للمناهل التكوينية السابقة الدذكر تثبدت تدب  الجزائدر للمقتدرب الأورو  لدلإدارة العامدة         

عدددت الدددول الأوروبيددة والناميددة تعتددبر     في تكددوين المسدديرين العمددوميل.  يددث أن المدرسددة  كمددا هددي في م      

كملا ق لمدارا وجامعات القانون 
41

(ن كما أنها تعتمد على توطيد العلاقدات مد  مددارا الإدارة العامدة     

في عتلد  دول العددا  قصددد التعداون في  ددال التدددريا والتكدوين    
42

(، مدد  العلددت أن كدل هددذه  المدددارا  

امة الأورو ، مما يبعد أية  اولة لترقيدة مقتدرب المنا اندت    تعتمد اعتمادا كليا على مقترب الإدارة الع

 العمومي.

إن هيمنددة المدرسددة الوطنيددة لددلإدارة علددى تكددوين المسدديرين العمددوميل انطلاقددا مددن المقتددرب الأورو   

لمدددارا الإدارة الأوروبيددة سددوف تطددرح إشددكالية مدددا تددفقلت هددذا المقتددرب مدد  التطددورات الددتي عرفتددها            

التحاليددل الإداريددة وفددق النمددوذج مددا بعددد البيروقراطددي، إننددا نتسددا ل  ددول مسددتقبل هددذا            الدراسددات و 

الا تكدددار  دددير المشدددروع للمدرسدددة الوطنيدددة لدددلإدارة، ومددددا قددددرتها علدددى  دددريك مسددديرين عمدددوميل         

أكفىددا  
43

(. ولهددذا فقددد بقيددت إشددكالية  ددرا عقلانيددة تسددييرية في المندمددات العامددة عددن طريددق إصددلاح    

سيرين العمدوميل مطرو دة بحددة في الأوسداك الأكادتيدة والتكوينيدة، خاصدة مد  هيمندة هدذين           برامك الم

المقتددربل علددى كافددة بددرامك التكددوين الإداري في دول العددا . إلا أن التحركددات الإصددلا ية الددتي عرفتددها        

لأمريكي، ممدا  وماحالت تعرفها معدت برامك التكوين الإداري ت كد  اعة مقترب إدارة الأعمال الشمال ا

ذهب بالبعض إلى الاعتراف بفنس المقترب العالمي والذي يجب أن يكون الإطار المرجعدي لكدل بدرامك تكدوين     

المسيرين، وأن تطورا كبيرا يعرفس هذا المقتدرب  دتى في الددول الأوروبيدة، مهدد المقتدرب المغداير، مقتدرب         

الإدارة العامة 
44

.) 

 ثانيا: إصلاحات المناجمانت العمومي

ن طمددوح العديددد مددن دول العددا  أصددب  م كدددا، بعددد كددل المحدداولات الإصددلا ية في سددبيل تزكيددة وترقيددة     إ

مقترب المنا انت العمومي والابتعاد عن مقترب الإدارة العامة. لقد سدعت العديدد مدن الددول إلى إدخدال      

ا تعزيددز القدددرة العديددد مددن الإصددلا ات في برا هددا التكوينيددة الخاصددة بالمسدديرين العمددوميل مددن شددفنه   

 التسييرية لهت، وهذه الإصلا ات تجسدت في إ دا الطريقتل:

الطريقة الأولى: إدخال إصلا ات على البرامك التكوينية الخاصة بالمدارا الوطنية للإدارة،  يدث   – 1

 ع الاعتماد على برامك مستو اة أساسا من مقترب إدارة الأعمال الشمال أمريكي.

لتي عرفتها المدرسة للإدارة العامدة بكيبد  تعتدبر نقطدة تحدول في  دال بدرامك         ير أن الإصلا ات ا

التكدوين الخاصددة بالمسديرين العمددوميل،  يددث أن هدذا الإصددلاح يعتدبر اليددوم إ دددا الأطدر المرجعيددة لكددل      

 المحاولات الإصلا ية التي قامت بها مدارا الإدارة العامة في معدت دول العا . لقد قامت هذه المدرسدة 

بهدخدددال برندددامك جديدددد يعتمدددد اعتمدددادا كليدددا علدددى علدددت التسددديير، وتبقدددى العلدددوم القانونيدددة والسياسدددية      
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لا تكون قانونيتل أو اقتصداديل    Ethier Gérardوالاقتصادية كعلوم ثانوية فقط، فهذه المدرسة كما يقول 

قيندهت معدارف عتلفدة في    أو عتصل في السياسة أو الاجتماع، وإنما تكون مسيرين، الذين عن طريق تل

ة  التسيير تكنهت تسيير مندماتهت بطريقة فعالة وكف
45
) . 

الطريقة الثانية: هي تب  مقترب المنا انت العمومي بددل مقتدرب الإدارة العامدة التقليددي وإنشدا        – 2

 مدددارا ومعاهددد متخصصددة في المنا انددت العمددومي. فالإصددلاح الآن لا تددا الددبرامك التكوينيددة فقددط        

و اولة تقريبها من مقترب المنا اندت العمدومي، وإنمدا تدا إنشدا  فدروع جديددة لتددريا المنا اندت          

العمددومي قائمددة أساسددا علددى مقتددرب إدارة الأعمددال الشددمال أمريكددي مدد  إبقددا  المدددارا الوطنيددة لددلإدارة    

 قائمة.

عهدد الجامعددي المهنددي    لقد قطعت العديد من الدول في هدذا الشدفن أشدواطا كدبيرة، فقدد ع إنشدا  الم      

التاب  لجامعدة مرسديليا بفرنسدا، وهدو التكدوين الو يدد مدن هدذا الندوع           1996للمنا انددت العمومددي عددام 

المدتواجد في هذا البلد 
46

(.  كدذل  الحدال بالنسبددة للمعهددد الأوربددي للمنا انددت العمددومي، الدذي تثدل          

سدددل، وكدددذل  المعددددهد العدددالي للمنا اندددت العمدددومي للتسددددارة تامعدددة بدددر وك Solvayجددز  مدددن مدرسدددة  

 والسياسي في بروكسل كذل .

 ثالثا: تكوين المناجمانت العمومي في الجزائر

إن تطددوير المندومددة التكوينيددة للمسدديرين العمددوميل ءددو مقتددرب المنا انددت العمددومي، والاسددتفادة مددن      

مهمدة المسديرين.إن دراسدة موضدوع تكدوين       التسربة الشمال أمريكية أصدبحت أمدر لا مفدر مندس أمدام تعقدد      

المنا انددت العمددومي في الجزائددر تسددتدعي منددا التطددرا أولا إلى تكددوين التسدديير، باعتبددار هددذا النددوع مددن  

 التكوين تثل اللبنة الأولى والعلت المرجعي لمقترب المنا انت العمومي.  

، خاصدة مد  ا تكدار الدولدة لمجدال      في الحقيقة، إن تكوين التسيير في الجزائر يعتدبر ظداهرة جديددة   

التكوين والاستشارة بشكل موسد  وشدامل في الحقبدة السدابقة. إن هدذا الإطدار لا تكدن لدس أن يعطدي نتدائك           

ملموسددة، خاصددة مدد  الدددروف الددتي كانددت تعمددل في إطارهددا م سسددات التكددوين، بمددا أنهددا كانددت تحددت           

يددة للتكددوين في  ددال التسدديير. إلا أن دخددول  وصددايات عتلفددة، تمندد  أيددة  اولددة لتو يددد السياسددة الوطن 

الجزائر سياسة الإصلا ات، خاصدة بعدد اعتنداا نهدك اقتصداد السدوا، فدهن أهميدة كدبيرة أعطيدت لهدذا            

المجال، من أجل رف  القدرات التسييرية للمسيرين، وهذا يبدو لنا من خلال إنشا  شدهادة الليسدانا في   

علددوم التسدديير 
47

العليددا في هددذا المجددال. كددذل  فددت  المجددال للتعدداون الدددولي و   (، وفددت  المجددال للدراسددات

 القطاع الخاص.

إذن وبعدد هددذه النددرة الخاطفددة للمندومدة التكوينيددة في التسدديير ، مد  ثبددوت بعدض الددتفطن لأهميددة      

العمدومي في   هذا التكوين في المدة الأخيرة، يجب أن نتسا ل  دول  داولات الجزائدر لإدخدال المنا اندت     

هياكددل م سسددات التكددوين الوطنيددة، مددا هددو موقدد  الجزائددر مددن إدخددال مقتددرب المنا انددت العمددومي في     

 المندومة التكوينية للمسيرين العموميل؟
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ر ت أن الإجابة عل هدذا التسداؤل قدد تمدت الإجابدة عليهدا في الصدفحات السدابقة، وهدي أن الجزائدر           

قد قامت بترقية مقترب الإدارة العامة الأورو  عن طريق تنمية العلوم السياسدية والاقتصدادية والقانونيدة    

وطنيددة لددلإدارة علددى  وهددي العلددوم المرجعيددة لهددذا المقتددرب، وكددذل  مددن خددلال هيمنددة وا تكددار المدرسددة ال    

تكدددوين المسددديرين العمدددوميل إلى جاندددب مراكدددز التكدددوين الإداري سدددابقا. إلا أن دخدددول الجزائدددر مر لدددة    

الإصلا ات وتفتحها على العا  وعلى كافة التحركات الدولية في هذا المجال، فقد دف  ذلد  إلى الدتفكير   

إنشددا  م سسددة  ددتص في ذلدد  و تعتمددد   في  اولددة إدخددال التكددوين في المنا انددت العمددومي مددن خددلال    

اعتمددادا كليددا علددى المقتددرب الشددمال أمريكددي لإدارة الأعمددال، بحكددت أن أي تقدددم لددلإدارة العموميددة ءددو     

عقلانيددة تسددييرية بعيدددة عددن العقلانيددة التقليديددة يوجددب اتبدداع مقتددرب إدارة الأعمددال في تكددوين المسدديرين  

العموميل 
48

.) 

إنشددا  المدرسددة الوطنيددة العليددا لددلإدارة والتسدديير  ولهددذا، فقددد عرفددت الجزائددر 
49

(. إن إنشددا  هددذه 

المدرسددة يعتددبر مر لددة  ا ددة وخطددوة جبددارة في تددارين إدخددال المنا انددت العمددومي في تكددوين المسدديرين    

العمددوميل في الجزائددر،  يددث أنهددا تجربددة إصددلا ية في سددبيل ترقيددة مقتددرب المنا انددت العمددومي في           

ة الا تكار التي كانت تمارسها المدرسة الوطنية للإدارة على تكوين المسيرين العمدوميل  الجزائر ورف   ال

 تحت راية مقترب الإدارة العامة الأورو .

 ترا، ماذا عن هذه المدرسة؟ وكي  استطاعت أن  رج من  يز المقترب التقليدي للإدارة العامة؟

أساسددا إلى ضددمان التكددوين والتفهيددل وتحسددل    إن المدرسددة الوطنيددة العليددا لددلإدارة والتسدديير تهدددف  

المستوا وتجديده للأشخاص الذين يشغلون مراكز التدريا أو المرشحل لهدا، ويقومدون بفعمدال الدراسدة     

والبحث والاستشارة في إدارة الأعمال لفائدة الم سسات والإدارات والمنشدتت العموميدة، وكدذل  الم سسدات     

 الاقتصادية المختلفة.    

من الفترات الدراسية الطويلة المددا للمدرسدة هدو تدوفير المزيدد مدن التكدوين المهد  للعمدال           والغرض

المباشدددرين لمناصدددبهت و ددداملي شدددهادات التعلددديت العدددالي المرشدددحل لشدددغل مناصدددب المسددد ولية في ميددددان   

المدا تسدليت  التخطيط والتنديت والإدارة العامة ومراقبة التسيير، كما يترتب عن اختتام التكوين الطويل 

دبلدددوم دولدددة في التسددديير وإدارة الأعمدددال. كمدددا تكدددن للمدرسدددة أن تنسدددز كدددل عمليدددة بحدددث أو دراسدددة أو    

 إرشادات ذات صلة باهتمامات الهيئة في  ال تقنيات وطرا الإدارة والتخطيط والتنديت والمراقبة.

تدبل لندا أن هدذه المدرسدة     من خلال هذا العرض الخاص بالمدرسة الوطنية العليا لدلإدارة والتسديير ي  

تقوم بتطوير وترقية للمقترب الشمال أمريكدي لإدارة الأعمدال، وأن ا تكدار المدرسدة الوطنيدة لدلإدارة عدن        

طريق مقتر بهدا لدلإدارة العامدة الأورو    تعدد قائمدة، فالم سسدات والإدارات والهيئدات العامدة أصدبحت          

نعدو لخدر، تكدوين قدائت أساسدا علدى مدن  وتزويدد المسديرين          الآن تتلقى مسيرين عموميل تلقوا تكوينا  من 

 (.  50العموميل بتقنيات ومناهك تسييرية تساعدهت على تسيير مندماتهت بطريقة فعالة وكففة 

لكدددن الشدددي  المحدددير، هدددو أندددس بعدددد شدددروع هدددذه المدرسدددة في دوراتهدددا التكوينيدددة، وتزويدددد الإدارات      

يير وإدارة الأعمال،  تى ع  ل هدذه المدرسدة وهدي   تدتمكن     والم سسات العمومية بحاملي دبلومات التس
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بعددد مددن  ددريك الدفعددة الثانيددة     
51

(. وبهددذا ترجدد  هيمنددة المقتددرب الأورو  وا تكددار المدرسددة الوطنيددة       

للإدارة من جهة، وعلوم الاقتصاد والسياسة والقانون على تكوين الرصيد المعرفي للمقتدرب الجزائدري في   

 عموميل، وتهميش مقترب المنا انت العمومي وإدارة الأعمال تماما.تكوين المسيرين ال

 البيئة الإدارية العامة .3

تبقدى البيئدة الإداريدة، وفدق المنددورات الندميدة، أهدت عامدل تكدن أن يد ثر في عرجدات وندواتك التسديير              

جود عوامدل بيئيدة كدثيرة    العمومي، إلا أن تحليل البيئة الإدارية العامة للتسيير العمومي في الجزائر يثبت و

 هي أقوا في  الب الأ يان من مساعي التغيير التي قد تتبناها العوامل الداخلية للتسيير العمومي.   

 أولا: تحليل البيئة الإدارية الجزائرية

إن ندرة أكثر شمولية وكاملة للتسيير العمدومي تكدن أن تكدون عداملا مطدورا للمنا اندت العمدومي، فدلا         

ندر إلى التسيير العمومي من النا ية الأيديولوجية أو القانونية أو  دتى البشدرية، بدل يجدب     تكن فقط ال

الندر إليس بندرة أكثر توسعا، وذل  عدن طريدق إصدلاح وتطهدير المحديط الإداري بتحديدد القديت المحبدذة         

لمقاومدة ممدا   من طرف التسيير وتقييت تفاعلها م  تطبيق التقنيات التسدييرية الحديثدة، وتحديدد أسدباب ا    

يدد دي إلى إدمدداج القدديت التقليديددة المناقضددة للقدديت التسددييرية الحديثددة. والهدددف مددن كددل هددذا هددو ترسددين    

شددبكة للقدديت التقليديددة وتنميددة تقنيددات تنديميددة للتحفيددز مددن أجددل توجيددس القدديت الفرديددة والجماعيددة ءددو   

القددديت الفرديدددة والقددديت   أهدددداف ذات كفدددا ة عاليدددة، وعليدددس يجدددب البحدددث عدددن ندددوع مدددن التدددواحن بدددل        

الجماعية 
52

                   .) 

وعند  ديثنا عن البيئة الإدارية في الجزائر فهن القليل من الدراسات الاجتماعية التي تناولدت أبعداد   

هذه البيئة، و اولت تفسير سلوك المسير العمومي الجزائدري، وتحديدد  موعدة القديت الاجتماعيدة الدتي       

هيمنددة علددى تسدديير الإدارات العموميددة في الجزائددر. إلا أن هددذه الدراسددات تكددن أن   تحدددد شددبكة القدديت الم

تكون لنا كاعترافات للبا ثل الجزائريل بفهمية النسق القيمدي في إطدار النسدق التسدييري العدام لدلإدارة       

وشداملة،  العامة أمام ندرة الدراسات التي تناولدت التسديير العمدومي، والدتي   تنددر إليدس بصدورة كاملدة         

وإنمددا ندددرت إليددس علددى أسدداا تنددديت المندمددات العامددة وإطارهددا القددانوا و  تهددتت أساسددا بتددفثر البيئددة     

الإداريددة في تكددوين منا انددت عمددومي كامددل. إلا أننددا في هددذا الصدددد، سددنحاول أن نندددر إلى التسدديير         

د  موعدة القديت المسديطرة    العمومي في الجزائر، بندرة شاملة، وءاول تفكي  المحيط الإداري، وتحدي

 على تسيير الإدارة العامة، وموق  هذه القيت من القيت التسييربة الحديثة.

إن البحدث في مكوندات الأحمدة والوقددوف علدى الأسدباب الخفيدة، يتطلددب وضد  المفهدوم المناسدب الددذي           

العمددومي في  يلخدص لنددا هددذه الحالددة ويعطددي لنددا صددورة ولدو بسدديطة  ددول مكونددات النسددق القيمددي للتسدديير   

الجزائر، فهلى جانب  ياب دولدة القدانون، ونقدص روح المسد ولية، وعددم شدفافية قواعدد تسديير المدوارد،          

(ن إلا أننا سوف نركز تحليلنا على مدتغيرين أساسدل والدذين يحدددان     Mamadou Dia 53كما ي كد ذل  

 .أبعاد البيئة الادارية في الجزائر وهما مفهومي: السلطتية، والزبونية
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سنحاول تحديد مفهوم السلطتية أولا وتحليلس  تى تكن الوقوف على المحتوا الذي نريدد أن نعطيدس    

للنسق القيمي للتسيير العمومي في الجزائر، ونستهل تحليلندا هدذا بدبعض الدراسدات السوسديولوجية الدتي       

لاجتماعيددة فيهددا، فتقددوم  تفخددذ الإدارة والمندمددات العامددة في الجزائددر ميدددانا لأبحاثهددا، لتحليددل الأحمددة ا   

بدراسددة القرابددة، أي العلاقددات الاجتماعيددة المبنيددة علددى أسدداا التددرابط الدددموي والجهددوي كموضددوع لهددا    

باعتبارها عاملا سلبيا ي ثر على السير الحسدن والعقدلاا فيهدا، إن   تكدن سدببا في أحمتدها علدى اعتبدار         

ارض تمامددا مدد  المقومددات والممارسددات والقدديت   أن هددذه العلاقددات مددن مقومددات  تمدد  الباديددة والددتي تتعدد    

التسييرية المتطورة. وكل ما تقدمس لنا هذه الدراسات للبرهندة علدى هدذه الدداهرة  موعدة مدن الجدداول        

الإ صائية التي تقرن وجود علاقات قرابة في الم سسات الإدارية  ل الدراسة بوجود أحمدة مدا فيهدا، أي    

ريقة  ير علميدة،  يدث أنهدت   يبيندوا لندا كيفيدة التفاعدل بدل المدتغيرين          يقومون بالربط بل المتغيرين بط

والترابط السببي والتلاحمي بينهما، إذ يقومون به صا  تكرارت  الات القرابة وربطها بالأحمدة، وبدذل    

يقعون في خطف فادح تعلهت روح التضامن والتعاون والتماس ، وما يترتب عنها من علاقات وممارسدات  

عية هي سبب تقهقر وتفحم  الة الإدارة الجزائرية.  ير أن كل علمدا  الاجتمداع وبددون اسدتثنا  مدن      اجتما

بينهت ابن خلدون و دوركايم يرون في تل  الروح وما ينتك عنها من أفعدال وممارسدات هدي أسداا الصدحة      

لعصدبية كدداهرة   والقوة في أي  تم  سوا  كدان قددتا أم  دديثا، فبالنسدبة لابدن خلددون مدثلا يدرا أن ا        

ثقافيددة تسددود في  تمعددات المغددرب العددر  تعتددبر كعامددل ديندداميكي  ددرك وموجددس لسددلوكيات الأفددراد في     

المجتمدد ، وأسدداا السددلطة والحكددت فيددس، بددل هددذه الأخدديرة تضددع  بضددعفها وتقددوا بقوتهددا، ففددي مر لددة   

 ضددمن الجماعددة ومددن  القددوة يكددون الفددرد مسددخر لخدمددة الجماعددة ولدديا لددس كيددان اجتمدداعي أو ثقددافي إلا    

خلالها، فطمو اتس وأهدافس ومشداريعس مدا هدي إلا مشداري  وأهدداف وطمدوح  اعدة انتمائدس، وعلدى هدذا           

الأساا يتدبل لندا أن القرابدة في  دد ذاتهدا لا تكدن أن تكدون عامدل قدوة وتماسد  وفي نفدا الوقدت عامدل              

ضع  وتقهقر 
54

.) 

الددذي يددتحكت في هددذه الممارسددات السددلبية إلى  مددن جهددة أخددرا، فددهن الإنسددان العددامي يرجدد  العامددل   

البيروقراطية، فهذا المفهوم بالنسبة لس يعبر عن خبرتس م  واق  اجتماعي وتنديمي  ير صحي، إذ يعدبر  

لديس عن  الة من الفوضى والتذمر الذي تسود تنديما مدا في علاقتدس معدس، لكدن الاسدتعمال العلمدي لهدذا        

ال العامي لس. فالأستاذ ماكا فيبر الذي يعتدبر مدن أكثدر المسداهمل في     المفهوم يتناقص تماما م  الاستعم

إدخددال هددذا المفهددوم للغددة السوسدديولوجية ويعددبر عددن  الددة قصددوا مددن التطددور والتقدددم الددتي يرقددي إليهددا      

 تم  ما في العصر الحديث،  يث تصب  السيادة والتحكت للقواعد القانونيدة المجدردة و دير المشخصدة.     

 ماكا فيبر إذن أن البيروقراطية هي  الة صحية تسدود فيهدا القدوانل ويتسدس فيهدا الأفدراد       فبالنسبة إلى

 إلى خدمة الغاية التي وجدوا من أجلها في هذا التنديت.

إذن، يتبل لنا من واق  الم سسات الإدارية في الجزائر وممارسات عمالها الاجتماعية أن أفعدالهت لا  

البيروقراطية بمفهوميها العامي أو العلمي كمدا بيندا لنفدا، بدل بدداف  عامدل        تتت بداف  العصبية، ولا بداف 

 لخر، وهو ما نصطل  عليس إجرائيا بالسلطتية، فما هو إذن المحتوا الإصطلا ي لهذا المفهوم؟
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إن السددلطتية تعددبر عددن واقدد  متقهقددر ومتدددهور يفقددد فيهددا التنددديت أدد شددروك اسددتمراره وأدائددس         

مددن أجلددها لغيدداب أدد عوامددل الانسددسام والتضددامن والتعدداون بددل الأفددراد مددن أجددل      لوظائفددس الددتي أنشددف 

خدمة الأهداف التي وجد من أجلها التنديت. لأنس في وجود السلطتية م شر على انتقدال وعدي الأفدراد مدن     

بحيدث  مستوا أنا التنديت إلى مستوا أنا الفرد، فالسلطتية هي عبادة للأنا الفردي والقدوة المحركدة لدس،    

يصب  الفرد لا يعي نفسس عضوا أو جز   من الكل التنديمي، بل يعي نفسس مركزا هذا الكل أو علدى الأقدل   

يعمل على أن يكون مركز هذا الكل 
55

                                     .) 

، يعتددبر مددتغيرا أساسدديا في تحديددد معددا  البيئددة الإداريددة       مددن جهددة أخددرا، فددهن مفهددوم الزبونيددة     

الجزائريددة، ولهددذا سددنحاول أن نقددوم بتحديددد اسددتعمالس في سددياا هددذه الدراسددة وذلدد  ر ددت الصددعوبة           

والغموض الذين يكتنفان هذا المفهوم لعدم تناولس بالدراسة والتحليدل مدن طدرف علمدا  الاجتمداع إلا قليدل       

 Pierreسدددة المجتمددد  الجزائدددري وم سسددداتس. إن مدددا نستشدددفس مدددن كتابدددات  مندددهت والدددذين تعرضدددوا لدرا

Bourdieu         ول المقومات الثقافية للمستم  الجزائدري نسدتطي  أن صلدص أن الزبونيدة كغيرهدا مدن القديت 

الاجتماعيددة والثقافيددة الأخددرا لهددذا المجتمدد  والددتي تعمددل علددى تجسدديد وتكددريا روح التكافددل والتضددامن       

دون  سابات اقتصدادية لددا أفدراده، فهدي قيمدة اجتماعيدة وثقافيدة تدتت بدداف  الدروابط           الاجتماعي فيس ب

الدموية والاجتماعية والثقافية لخدمة هدذه الدروابط والعمدل علدى اسدتمرارها فوجودهدا في المجتمد  كقيمدة         

اجتماعيددة عاديددة تجعددل مددن الأفددراد فيددس يسددخروا لخدمددة بعضددهت الددبعض، والعمددل علددى تحقيددق مصددلحة   

ضهت البعض شي  مقدا وضدروري يخددم منطدق القديت والمعدايير الاجتماعيدة الأخدرا كدالجود والكدرم          بع

والشهامة، ففي هذه الحالة وبالنسبة لهدذا المجتمد  المحلدي أن الامتثدال لهدذه القيمدة مدا هدو إلا تعدبير عدن           

الاندماج والتماس  الاجتماعي بل الأفراد 
56

.) 

نمط وشكل لعلاقة تدربط بدل الأشدخاص والمجتمعدات أو بدل فدرد       على أنها  Bruno Etienneويعرفها 

و موعة كاملة تقوم على أساا الوساطة أو أنهدا لليدة لمجتمد  يقدوم علدى أسداا الواسدطة        
57

(. لكدن إذا  

ندرنددا إلى المفدداهيت العلميددة الددتي أعطيددت لمفهددوم الزبونيددة، فهنهددا بعيدددة كددل البعددد عددن مفهددوم الزبونيددة     

مستمدد  المحلددي، لأن الجددود والكددرم والشددهامة والتكافددل الاجتمدداعي و يرهددا مددن القدديت  كقيمددة اجتماعيددة لل

الأخلاقية الأخرا تصدب  قيمدا لا معد  لهدا في  دال الم سسدات والمندمدات الإداريدة الحديثدة، فالزبونيدة           

كقيمددة ثقافيددة واجتماعيددة تكددرا الواسددطة بددداف  دمددوي أو ثقددافي أو اجتمدداعي وتددتت في  ددال م سسددات       

ومندمدات المجتمد  الحددديث تتنداقض تمامدا وروح العقلانيددة التسدييرية الحديثدة والددتي لا قيمدة فيهدا إلا لمددا         

 يتت بداف  تحقيق أهداف التنديت بطريقة فعالة وكففة وفق القيت التسييرية الحديثة.

على أسداا أنهدا لليدة تسدتعمل مدن طدرف السدلطة لددمك          Bruno Etienne من جهة أخرا، يستعملها

موعددة هامشددية أو  يطيددة والددتي لهددا نسددقها الخدداص مددن القدديت، ولددذا فالزبونيددة تسددتعمل مددن طددرف   

النخبدة السياسدية الدتي تسديطر علدى الدولدة أو الأمدة مدن أجدل فدرض نسدقها الخداص مدن القديت ولتددعيت                

المحلدي   وعليس فالزبونيدة في هدذه الحالدة تنتقدل مدن وسديلة للمحافددة واسدتمرار قديت المجتمد            .(58سلطتها 

إلى وسيلة سياسية من أجل القضا  علدى هدذه القديت وإ دلال قديت أخدرا  ديثدة  لدها وذلد  عدن طريدق            

الواسطة أو الوسدطا  الدذين ينتمدون إلى المحديط مدن جهدة ويحومدون  دول المركدز مدن جهدة أخدرا،  يدث              
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ح أو الندددام أن الوسددطا  الددذين يحومددون  ددول الدولددة يعملددون علددى تسدديير الجهددا   Bruno Etienneي كددد 

بواسددطة الزبونيددة والممارسددات الأخددرا المترتبددة عنددها والددتي تعمددل علددى تنميددة وتطددوير لليددات الاندددماج             

السياسي للقيت المهدمة للقيت السابقة 
59

.) 

إذن، مدن خدلال تحليلنددا لمعدا  النسدق القيمددي الدذي يهديمن علددى تسديير الإدارة الجزائريدة، ويحدددد         

ائريدة، والمتمثلدة أساسدا في مفهدومي السدلطتية الدتي تعد   لبدة وهيمندة القديت           جوانب البيئة الإدارية الجز

الفردية مقابل القيت الجماعية، و الزبونيدة والدتي تعد  مدن جهتدها هيمندة القديت التقليديدة وقديت المجتمد            

هدل تكدن   المحلي مقابل القيت الحديثة، فما هو تفثير هذه البيئة الإدارية الحالية على التسديير العمدومي؟   

 أن تساعد على وجود منا انت عمومي كامل؟ وما هو موق  هذا الأخير من هذه القيت؟

 ثانيا: تأثير البيئة الإدارية الحالية على المناجمانت العمومي

إذن، وفي ظل هذه الهيمنة للقيت الفردية على  ساب القيت الجماعية من جهدة والقديت التقليديدة الموروثدة     

التسييرية الحديثة من جهة أخرا، فهنس لا وجود لأي تواحن بدل  موعدة هدذه القديت،     على  ساب القيت 

كددل قيمددة بمددا يكافئهددا، وعليددس فلددن يحصددل بددفي  ددال مددن الأ ددوال   أي انسددسام لأي تطبيددق للمندداهك              

 والأساليب التسييرية والقيت التسييرية الحديثة، و منس  ياب  لأية انعكاسات تسييرية إيجابية.

هيمنة القيت الفردية على  ساب القيت الجماعية، أو ما اصدطلحنا عليدس بمفهدوم السدلطتية       يث أن

لا تنفددي التددرابط الاجتمدداعي، لكنددها تنفددي أن يكددون هددذا التددرابط لخدمددة الغددرض الددذي وجددد مددن أجلددس     

أساسا، فيستخدم  ينها من أجل تحقيق مصلحة الدذات أو لاايتدها، فهدو اسدتعمال نفعدي مصدلحي ذاف       

لى هذا فهن السلطتية إذا تعارضت مصلحة الفرد م  مصلحة انتمائية سوا  كانت هذه الجماعة مهنيدة  وع

أو ثقافية أو سياسية، إلى درجدة لا يسدتطي  فيهدا التوفيدق بدل المصدلحتل فهندس يضدحي بمصدلحة  اعتدس           

 وتلالاس معهت سوا  بصورة صريحة أو بصورة  ير مباشرة.

وتطددورت مدد  تطددور الم سسددات الإداريددة الجزائريددة، ولهددذا فسددلوكيات    إن السددلطتية كذهنيددة تشددكلت  

أعضائها تكون متراو ة بل مقومات السلطتية ومقومات المجتمد  المحلدي، ولكندس مهمدا يكدن مدن أمدر فدهن         

سددلوكياتهت تكددون علددى  سدداب القدديت والمقومددات التسددييرية الحديثددة الددتي تقضددي التضددحية بكددل مددا هددو         

جددل مددا هددو  دداعي مسددتقبلي، هددذا  ددتى لا يصددب  التنددديت وسدديطا مددن أجددل    مصددلحي نفعددي ذاف مددن أ

تحقيق  ايات الأفراد المتواجدين فيس، بل من أجل تحقيق الغاية التي شكل من أجلها أو الدتي كاندت سدببا    

في وجوده. إذا كان كيان أي تنديت يتوق  على وجود الثلاثة مباد  التالية وهي 
60

 :) 

 أن تكون متساوحة لهوية الأفراد المشكلة لس. الهويدة: التي لابد – 1

المعارضة: التي يجب أن تكون فيس منطلقة من كيان التنديت ومتسداوحة لحددوده لا مدن كيدان الأفدراد       – 2

 المشكلة لس.

الشمولية: التي لا بد أن تكون هدي القيمدة المو ددة والموجهدة لمجموعدة التندديت ككدل متكامدل متسداند           – 3

 لأفراد المشكلة لس.يتساوح  قيقة ا



 التسيير العمومي في الجزائر: إصلاح أو إعادة اختراع؟

 مراد بن سعيدد.   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

 

_الاقتصادي العدد _مجلة دولية علمية محكمة_ دراسات  الأغواط جامعة__2015 جانفي  _  :1العدد 
 61 

في إطار التنديت الذي تسود فيس السدلطتية تكدون هدذه المبداد  الثلاثدة كلدها متطابقدة لا تتسداوح أي وا ددة          

منددها وبددفي  ددال مددن الأ ددوال  دددود الددذات الفرديددة وأفعالهددا الددتي تعمددل إلا علددى تحقيددق السددلطة الذاتيددة  

 ة والطوعية لاستمراره.  و ينها يفقد ندام التنديت فتغيب عنس الشروك الجوهري

أمددا إذا انتقلندددا إلى النقطدددة الثانيدددة المحددددة لمعدددا  البيئدددة الإداريدددة الجزائريددة وهدددي هيمندددة القددديت    

التقليدية على  ساب القديت التسدييرية الحديثدة، فهندس تكدن القدول أن التندديت العقدلاا الحدديث هدفدس           

المبدداد  الثقافيددة الحديثددة النابعددة مددن القدديت    مددن اسددتعمال الزبونيددة عقلنددة المحدديط والوصددول إلى  ددرا    

التسييرية، لكن في المقابل فهننا نلا   أن هاجا المركز ووسطائس من اجل تكريا سدلطتس علدى المجتمد     

بشددتى الوسددائل  ددتى لددو كانددت هددذه الوسددائل متناقضددة مدد  مبدداد  التسدديير وقيمددس، جعلددس يقدد  في عدددة           

التسديير ومتطلبدات تكدريا السدلطة الذاتيدة، فهدذا الصدراع        تناقضات من ضمنها التناقض بل متطلبدات  

أو التناقض لو  ست على مستوا الممارسات الاجتماعية والسياسدية والاقتصدادية لصداة القديت التسدييرية      

كهدف، لتعقلنت الوسائل والمحيط، لكن المعطيات الميدانية ت كد أن الحست كان لصاة متطلبات تكدريا  

تالي انتقلدت الزبونيدة والقديت التقليديدة الموروثدة ومدا يترتدب عندها مدن ممارسدات مدن            السلطة الذاتية، وبال

خدمة سلطة التنديت إلى خدمة سدلطة الأفدراد ومصدالحهت.   تعدد الزبونيدة وسديلة لخدمدة قديت المجتمد           

قدة  المحلي، ولا لتكريا العقلانيدة، وبدذل  فوجدود الزبونيدة مقدرون بغيداب العقلندة وبوجدود السدلطتية كعلا         

 اجتماعية بل الأفراد.

إن الزبونيدة هددي علاقددة اجتماعيدة في شددكل تبددادل سدلعي خددذ وهددات في سدوا التنددديت الحددديث وعلددى     

 سابس، فهي وسيلة أو طريقة ليست لتنمية وخدمة الهدف الذي وجد مدن أجلدس هدذا التندديت بدل لخدمدة       

ي القدوة المحركدة للعلاقدات الاجتماعيدة     وتنمية وتوسي  هامش المناورة للأفراد فيدس، ور دت أن السدلطتية هد    

لتنددديت مددا، فددهن الزبونيددة تمددن  للسددلطتية إمكانيددة وجودهددا واسددتمرارها وتنميتددها، فالعلاقددة بينددهما هددي  

علاقة تلاحم بحيث يشكلان معا نداما ديالكتيكيا ديناميكيا 
61

   .) 

فيدز مدن أجدل توجيدس القديت      إن الهدف هو ترسين شبكة للقيت التقليديدة وتنميدة تقنيدات تنديميدة للتح    

الفردية والجماعية ءدو أهدداف ذات كفدا ة عاليدة، وعليدس يجدب البحدث عدن ندوع مدن التدواحن بدل القديت              

الفردية والقديت الجماعيدة، بدل التنافسدية والتضدامن. إن التدواحن بدل القديت التقليديدة والقديت الحديثدة،            

لل لخددرين في تطددوير المنا انددت العمددومي، عددن  وكددذل  إدمدداج قدديت تقليديددة وتقنيددة تكددن أن يكونددا عددام 

طريددق تقلدديص المسددافة بددل الثقافددة التنديميددة الحاليددة وهددي ثقافددة إداريددة أكثددر وموروثددة أكثددر والثقافددة         

 التسييرية الحديثة.

إذن، إن المندمدددات العامدددة تكدددن لهدددا أن تتلقدددى بسدددهولة اللغدددة التسدددييرية، وتسدددتخدم العديدددد مدددن  

و لكن من الصعب لها إ داث الانعكاسدات التسدييرية والدتي هدي في المرتبدة نفسدها مد          التقنيات والمناهك،

المباد  والقيت المميزة والمحبذة من طرف التسيير. إن البحث عن الانسدسام والتوافدق بدل المنداهك والقديت      

ية الممتاحة والمحبذة يدهر على أنس الأرضية لترسين و را منا انت كامل في الإدارات العموم
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إن جلا  وظهور معا  البيئة الإدارية الدتي تسديطر علدى التسديير العمدومي في الجزائدر، هدذه المعدا          

الدددتي تعدددود في معدمهدددا إلى العامدددل الأخلاقدددي والقيمدددي، الدددذي يحددددد ثقافدددة تنديميدددة منافيدددة للمبددداد   
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الحديثة، لا يجب أن ي دي بنا إلى إهمدال البيئدة الإداريدة في مفهومهدا الشدامل الدتي ت كدد علدى          التسييرية

أن الدولة وإدارتها يجب أن يعتبر كسز  لإطار عام وشامل للتسيير العمدومي، توجدد بداخلدس قديت وقواعدد      

 وتقنيات ذات طاب  اقتصادي وإداري.

ير العمددومي، وأن أي إصدلاح لددلإدارة العموميددة  إن نددام الحكددت يجدب أن يهددتت بكدل مسددتويات التسدي    

 يجب أن يتفطن إلى: 

 . تقوية التنديت السياسي والقدرة الم سساتية  الجهاح التشريعي، التنفيذي، القضائي(.1

 . تقوية الأخلاقية البرلمانية والحكومية والقدرات التسييرية داخل الو دات الحكومية.2

لعمومية . تقوية قدرات تسيير الإدارات ا3
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إن البحث عن منا انت عمومي كامل لا تكن أن يتت إلا في  دود دولة القانون والحكدت الراشدد، ودولدة    

القدددانون تشدددير إلى الشدددروك الاجتماعيدددة  والسياسدددية لدولدددة مدددا، أيدددن تكدددون  قدددوا الإنسدددان وأسدددا           

ية، وأيددن تكددون هددذه   الدتقراطيددة م سسددة  ددول الفصددل بددل السددلطات التنفيذيددة والتشددريعية والقضددائ      

الحقوا والأسا  ترمة بصورة دائمة، وذل  لأنس بدون  ريدة المعارضدة وبددون إبدداع لا تكدن التطدور،       

إنهما مدهر أساسي من مداهر المنا انت العمومي. أما ثصوص الحكت الراشد، وبعد تقرب التسديير  

مفهدددوم الحوكمدددة يشدددير إلى  العمدددومي مدددن مفهدددوم الحوكمدددة، وابتعددداده عدددن مفهدددوم الحكومدددة،  يدددث أن 

الخارطة الاجتماعية والسياسية التي تنتك عن طريق جهود كل أطراف وأجدزا  المجتمد ، ومندس فالحوكمدة     

السياسية لا تكن النددر إليدس مدن جهدة رقابدة الحكومدة علدى بداقي المجتمد ، ولكدن يجدب النددر إليدس مدن               

 .(64جهة النتائك التي تحصل من سلوكيات لفاعلل عتلفل 

إن فكرة الحكت الراشد هنا يجب أن تفُهت بمعناها العملي أكثر مدن معناهدا المجدرد، إنهدا تشدير إلى      

التسديير الشددفاف لمددوارد ووسددائل الدولددة، وذلدد  لأن أيددة طريقدة تسدديير مهمددا كانددت فعاليتددها لا تكددن لهددا    

عددل الاعتبددار كددل  إعطددا  نتددائك مقنعددة في إطددار الحكددت السدديئ، بددل في إطددار  كددت راشددد وسددليت يفخددذ ب       

 الجوانب الاقتصادية والسياسية والإدارية.  
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 خاتمة

لقددد عددرف التسدديير العمددومي في الجزائددر تطددورات مهمددة منددذ الاسددتقلال  ددتى يومنددا هددذان ور ددت كددل           

عمددومي كامددل   تدهددر بصددورة جليددة وكددل المعطيددات ت كددد لنددا    الإصددلا ات فددهن عوامددل ظهددور منا نددت 

صحة هذه المقولة، وهذا ما يجرنا إلى التساؤل  ول إشكالية التسيير العمومي في الجزائدرن هدذا الأخدير    

الذي ماحال يحتف  ثصوصيات التسيير العمومي التقليدي بكل مدا تحملدس مدن عددم فعاليدة وعددم قددرة        

 ات الجديدة.على التفقلت م  المعطي

لقدد أدزت إشدكالية التسدديير العمدومي الدتي  بطددت فيهدا معددت إدارات العددا  إلى البحدث عدن كيفيددة         

التسيير أكثر من بحثها عن مادة التسدييرن ممدا أدا إلى تطدوير مفهدوم المنا ندت العمدومي الدذي عدرف         

يير الخددداص في إطدددار تطدددورا في المددددة الأخددديرة ءدددو تشدددكيل نمدددوذج وسدددطي بدددل التسددديير العدددام والتسددد    

أيديولوجية التسيير العمومي الجديدد الدتي تمثدل  موعدة مدن الإصدلا ات الإمبريقيدة الدتي مسدت الأطدر           

الأيديولوجية والتنديمية والبشدرية و دتى القيميدة للتسديير العمدومين هدذه الإصدلا ات تمثدل إجابدة أوليدة           

د للتسديير العمدومي في الجزائدر أن يحداول بقددر      لإشكالية التسيير العامن مما ي دي بنا إلى القول أندس لابد  

الإمكددان الددتخلص مددن خصوصدديات التسدديير العمددومي التقليديددة ءددو مفدداهيت أكثددر ملائمددة وجديددة. إن          

اعتماد مثل هذا الاتجاه من شفنس أن يرف  من القدرة التسييرية للمندمات العامة ويبعد مسفلة مشدروعية  

 في خدمة المواطن وي دي بالمندمات العامة إلى الفعالية والكفا ة. القطاع العام ويجعل الإدارة العامة
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