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 : ملخص
هدفت هذه الدراسـة لل  دراسـة لمكانية تيبيق لسـلول التقييم الذاتي للرقابة الداخلية في تقييم ن ام الرقابة الداخلية في 

الأســـــلول، وذلخ م  خزي توزي  وزارة الشـــــبال والرياجـــــة الجزائرية والوقوا عند لهم الصـــــعوبات التي تحد م  تيبيق هذا  
 استبانة عل  العاملي  في مختلا المستويات. 54

توصـلت الدراسـة لل  ل  اادارة في وزارة الشـبال والرياجـة تدرخ لهمية تيبيق لسـلول التقييم الذاتي للرقابة الداخلية، 
جــرورية انجات تيبيق ، وبينت عل  لن  كما توصــلت لل  ل  لدارة وزارة الشــبال والرياجــة تتوافر عل  مختلا المتيلبات ال
 توجد بعض الصعوبات التي تحد م  تيبيق هذا الأسلول عل  مستوى هذه الوزارة.

 الرقابة الداخلية؛ التقييم الذاتي للرقابة الداخلية الكلمات المفتاحية:
  JEL  :M42تصنيف 

 
Abstract:  

  This study aimed to determine the possibility of applying the internal control self-assessment method 

in evaluating the internal control system in the Algerian Ministry of Youth and Sports and, to identify 

the most important difficulties that limit the application of this method, by distributing 54 questionnaires 

to workers at various levels. 

  The study concluded that the administration in the Ministry of Youth and Sports realizes the importance 

of applying the internal control self-assessment method. It also concluded that the administration of the 

Ministry of Youth and Sports meets the various requirements necessary for the success of its application, 

and indicated that some difficulties limit the application of this method at the level of this ministry. 
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JEL Classification Codes : M42  

 
 مقدمة: .1  

يعتبر ن ام الرقابة الداخلية وسيلة جرورية لنجات لي مؤسسة فهو الجهاز الحمائي الذي يحمي  
والامتثاي،  لصوي وممتلكات المؤسسة، ويهدا لل  تحقيق كي لهداا المؤسسة الخاصة بالعمليات واابزغ  

ولصبح لقامة ن ام رقابة داخلية سليم والحفا  عل  فعاليت  المستمرة مؤشر م  مؤشرات التسيير الصحيح  
 واادارة السليمة ن را للخدمات التي يحققها، فهو يقدم تأكيد معقوي بتحقيق لهداا المؤسسة.

المؤثرات المززمة ل  كالتقادم  وقد يحصي ول  يكو  ن ام الرقابة الداخلية غير فعاي نتيجة للعديد م   
في ااجراءات وتيور البيئة الاقتصادية وعدم تكييا ن ام الرقابة الداخلية لها، لو الأخياء المتعمدة لو  

 الغير متعمدة المززمة للعنصر البشري، ولهذا وجل تقييم  باستمرار وتفادي العجز في .

  ع  يريق العديد م  وسائي التقييم المستمرة  وتسع  لدارة المؤسسة جاهدة لل  الحفا  عل  فعاليت
هو نموذج  ، و التقييم الذاتي للرقابة الداخليةلسلول بااجافة لل  والمنفصلة كالمراجعة الداخلية والخارجية، 

المستويات مستحدث لتقييم ن ام الرقابة الداخلية تت افر في  جهود اادارة والمراجعة الداخلية والعاملي  في كي  
 للوقوا عل  مدى فعالية ن ام الرقابة الداخلية وتقييم نقاي القوة ولوج  القصور المحتملة في ،

عل  اادارة هذا يجل ول الوقت والجهد بااجافة لل  لن  يعيي نتائج قيمة ولكثر دقةهذا الأسلول يوفر 
زالة كي  لنجات تيبيق  ع  يريق توفير البيئة المناسبة المساعدة عل  تيبيق  وتحديد متيلبات تيبيق  وا 

 العقبات التي تحوي دو  نجاح .
 إشكالية الدراسة  1.1

ما مدى إمكانية تطبيق  م  خزي ما سبق تتحدد مزمح لشكالية الدراسة في السؤاي الرئيسي التالي:  
 أسلوب التقييم الذاتي للرقابة الداخلية في وزارة الشباب والرياضة؟ 

 ااشكالية الرئيسية ااشكاليات الفرعية التالية: ويندرج تحت هذه 
 ما مدى لدراخ اادارة والمو في  في وزارة الشبال والرياجة لأهمية التقييم الذاتي للرقابة الداخلية؟  -
 ما مدى توافر المتيلبات الجرورية لتيبيق التقييم الذاتي للرقابة الداخلية في وزارة الشبال والرياجة؟ -
 الصعوبات التي تحد م  تيبيق التقييم الذاتي للرقابة الداخلية في وزارة الشبال والرياجة؟ ماهي  -
 فرضيات الدراسة  2.1

بالرغم من إدراكها   للإجابة عل  ااشكالية الميروحة، سيتم حصر الدراسة في فرجية رئيسية مفادها:
رة الشباب والرياضة الاستفادة من هذا  لأهمية التقييم الذاتي للرقابة الداخلية لا يمكن للإدارة في وزا

 .الأسلوب
 ويندرج تحت هذه الفرجية الفرجيات الفرعية التالية:
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لدى لدارة ومو في وزارة الشبال والرياجة معرفة تامة بأهمية الرقابة الداخلية ولسلول التقييم الذاتي   -
 للرقابة الداخلية؛

 التقييم الذاتي للرقابة الداخلية في وزارة الشبال والرياجة؛تتوافر المتيلبات الجرورية لتيبيق لسلول   -
 توجد صعوبات تمن  تيبيق لسلول التقييم الذاتي للرقابة الداخلية في وزارة الشبال والرياجة.  -
 أهمية الدراسة   3.1

تنب  لهمية الدراسة م  لهمية الرقابة الداخلية في حماية لصوي المؤسسة وتحقيق لهدافها بااجافة  
ل  جرورة تلبية المؤسسة للمتيلبات المنادية بوج  والحفا  عل  ن ام رقابة داخلية فعاي والمساعدة عل  ل

فهي تهدا لل  معرفة لمكانية تيبيق لسلول التقييم الذاتي للرقابة   ،عاليت  باستمرار والتقرير عن تقييم ف
تيبيق  في اادارات الجزائرية ن ريا   الداخلية ولهم متيلبات تيبيق  السليم ولهم المعوقات التي تحد م 

 وتيبيقيا م  خزي الدراسة ااستبيانية عل  مستوى وزارة الشبال والرياجة.
 منهج الدراسة 4.1

بغرض االمام بجوانل الدراسة وتحقيق لهدافها ولأغراض اختبار الفرجيات، سيتم الاعتماد عل   
 المنهج الوصفي التحليلي. 

 أدوات الدراسة  5.1
قام الباحثا  بتصميم استبانة تهدا لل  جم  البيانات المتعلقة بمدى لمكانية تيبيق لسلول التقييم  
الذاتي للرقابة الداخلية في اادارات ومدى لدراخ لدارة وزارة الشبال والرياجة لأهمية التقييم الذاتي للرقابة  

 الأسلول في الوزارة محي الدراسة. الداخلية ولهم التحديات التي تواج  تيبيق هذا 

 محاور الدراسة   6.1
 م  لجي ااحاية بموجوع التقييم الذاتي للرقابة الداخلية سنتناوي الموجوع م  خزي النقاي التالية: 

 عرض تفصيلي للرقابة الداخلية؛  -
 عرض تفصيلي لأسلول التقييم الذاتي للرقابة الداخلية؛ -
 سلول التقييم الذاتي للرقابة الداخلية في وزارة الشبال والرياجة.دراسة ميدانية امكانية تيبيق ل -
 تحديد المصطلحات  7.1

نشير لل  ل  مهام المراجعة الداخلية في الوزارات يقوم بها لعجاء المفتشية العامة، لهذا سنقوم 
بن  في  باستخدام مصيلح التفتيش بدي م  المراجعة الداخلية، لأ  مصيلح المراجعة الداخلية غير مت

 اادارة المركزية.
 الدراسات السابقة  8.1

دور محافظ الحسابات في تقييم نظام الرقابة الداخلية  دراسة مايدة مـحـمـد فيصي تحت عنوا : 
هدفت الدراسة لل  لبراز الدور الذي يلعب  محاف  الحسابات في تقييم ن ام الرقابة الداخلية "دراسة ميدانية":  

استبانة عل  مجموعة    45لمساهمت  في السير الحس  لنشاي المؤسسة، وذلخ م  خزي توزي   في الجزائر،  
م  المؤسسات الاقتصادية ومكاتل محاف ي الحسابات وبعض لساتذة التخصص، وقد توصلت الدراسة لل   
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ي  ل  وجود ن ام رقابة داخلية قوي وفعاي جروري جدا في المؤسسات ول  لمحاف  الحسابات دور كبير ف
 تقييم لداء وجودة ن ام الرقابة الداخلية.

دور المراجعة الداخلية في تفعيل نظام الرقابة الداخلية في  دراسة لويزة بهاز وآخرو  تحت عنوا : 
: هدفت هذه الدراسة لل  التعرا عل  مدى مساهمة المراجعة الداخلية في تفعيي ن ام  المؤسسة الاقتصادية

قتصادية، وذلخ م  خزي معرفة لثر المراجعة الداخلية عل  ن ام الرقابة  الرقابة الداخلية بالمؤسسة الا
الداخلية، وتوصلت الدراسة لل  ل  المراجعة الداخلية ون ام الرقابة الداخلية مفهومي  متکاملي  ويشتركا   
د في ل  لهدافهما لدارية ومالية عل  حد سواء، حيث ل  ن ام الرقابة يسع  لل  السييرة عل  القواع
 . وااجراءات في المؤسسة، لما المراجعة الداخلية فهي آلية و يفتها التحقق م  عمي ن ام الرقابة الداخلية

لما ما يميز هذه الدراسة ع  الدراسات السابقة هو تناولها لتقييم فعالية ن ام الرقابة الداخلية ع   
املي  لنفسهم وبمشاركة اادارة وبالتنسيق  يريق ورش التقييم الذاتي للرقابة الداخلية والتي تتم م  يرا الع

 م  المراج  الداخلي. 
 الإطار النظري للرقابة الداخلية. 2

 سنتيرق في هذا اايار لل  ماهية الرقابة الداخلية ولهدافها ومعايير فعاليتها كمايلي:
 مفهوم الرقابة الداخلية  1.2

مرادفة لمصيلح الجبي الداخلي ول  الرقابة الداخلية  في البداية كا  ين ر للرقابة الداخلية عل  لنها  
هي مجرد الجبي الداخلي لك  سرعا  ما تغير هذا المفهوم ولصبح ن ام متكامي ل  وسائل  الخاصة 

مكانيات  ، (8، صفحة  2003)ليفي، موسوعة د لمي  ليفي في المراجعة. مراجعة ن م الرقابة الداخلية،    وا 
 للرقابة الداخليةشامي  تعريا هو لوي م  قدم ( AICPAللمحاسبي  القانونيي  )ويعتبر المجم  الأمريكي 

وسائي التنسيق والمقاييس المتبعة  حيث عرفها عل  لنها: "الخية التن يمية و   ،(172، صفحة  2018)مايده،  
الاعتماد  تها ومدى التأكد م  دقجبي ومراجعة البيانات المحاسبية و حماية لصولها و  بهداالمؤسسة في 
)بهاز، عجيلة، و   الموجوعة بالسياسات ااداريةالعاملي  للتمسخ وتشجي   ،لكفاءة اانتاجيةيها وزيادة اعل

يتكو  م  الهيكي التن يمي الجيد وكافة اليرق وااجراءات ، فهو ن ام (29، صفحة 2019مصيف ، 
والأساليل اانتاجية التي تجم  الجبي الداخلي للأصوي، وجما  نوعية المعلومات وتنمية كفاءة وفعالية  

 العمليات والالتزام بالتعليمات اادارية والسياسات والقواني .
الرقابة الداخلية  (COSOريدواي كوزو )عرا ليار لجنة المن مات الراعية للجنة ت 2013وفي 
الرقابة الداخلية هي عملية يتم تنفيذها م  قبي مجلس لدارة المؤسسة واادارة والمو في  الآخري ،  «عل  لنها:

 

 
  لجنة المن مات الراعية للجنة تريدواي وتعرا ليجا بلجنة كوزو وهي مبادرة مشتركة م  خمس من مات مهنية وهي: جمعية المحاسبة

؛ معهد المحاسبي  ااداريي  (FEI)؛ المديري  الماليي  الدوليي  (AICPA)؛ المجم  الأمريكي للمحاسبي  القانونيي  (AAA)الأمريكية 
(IMA)؛ معهد المدقق(  ي  الداخلييIIA وتهدا هذه اللجنة لمساعدة المؤسسات عل  تحسي  الأداء م  خزي تيوير القيادة الفكرية ،)
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  . » وهي مصممة لتوفير تأكيد معقوي فيما يتعلق بتحقيق الأهداا المتعلقة بالعمليات واابزغ والامتثاي
(COSO, 2013, p. 03) 

فهي عملية متجمنة في جمي  عمليات المؤسسة وعل  جمي  المستويات وتنفذ بشكي يومي داخي 
نشايات الأفراد وسلوكياتهم وتهدا لل  لعياء تأكيد معقوي بتحقيق لهداا المؤسسة التي يمك  تصنيفها  

 جم  الفئات الثزث م  الأهداا التالية: 
: تتعلق بفعالية وكفاءة العمليات. وتشمي هذه الأهداا التشغيلية الأداء التشغيلي الأهداف التشغيلية -

 والمالي وكذلخ حماية الأصوي؛
: تتعلق بإعداد التقارير الداخلية والخارجية والمالية وغير المالية. والتي يجل ل  أهداف التقارير -

م  متيلبات المن مي  لو هيئات المعايير المعترا   تتصا بالموثوقية والوقتية والشفافية وغيرها
 بها والمقبولة قبولا عاما لو التعليمات اادارية الداخلية؛ 

 ,COSO, 2014): وتتعلق بالامتثاي للقواني  واللوائح الميبقة عل  المؤسسة. أهداف الامتثال -
p. 20) 

 مكونات الرقابة الداخلية  2.2
ذكرت العديد م  لير الرقابة الداخلية ل  مكونات الرقابة الداخلية تنحصر في خمس مكونات وهي: 
بيئة الرقابة الداخلية؛ تقييم المخاير؛ لنشية الرقابة؛ المعلومات والاتصاي؛ المتابعة. وسنتيرق لل  هذه 

رقابة الداخلية الصادر ( للCOSOالمكونات حسل لحدث لصدار للرقابة الداخلية وهو ليار لجنة كوزو )
 :(COSO, 2014, pp. 20-22) كمايلي  2013ماي   14في 

 بيئة الرقابة  1.2.2
هي مجموعة م  المعايير والعمليات والهياكي التي تشكي الأساس لتنفيذ الرقابة الداخلية في جمي   

اادارة واادارة العليا بالمثي الأعل  والقدوة فيما يخص لهمية  لنحاء المؤسسة، حيث يتصا فيها مجلس 
الرقابة الداخلية والقيم الأخزقية المنت رة والميلوبة، وتقوم اادارة بدعم وتحديد هذه التوقعات عل  كي 

 .مستويات المؤسسة، ولبيئة الرقابة الداخلية تأثير واس  عل  ن ام الرقابة الداخلية ككي 
 تقييم المخاطر  2.2.2

تواج  لي مؤسسة مجموعة متنوعة م  المخاير م  مصادر خارجية وداخلية، وتعرا المخايرة 
عل  لنها احتماي وقوع حدث يكو  ل  تأثير سلبي عل  تحقيق الأهداا، وعملية تقييم المخاير هي عملية  

ومقارنتها   لهداا المؤسسة ديناميكية متكررة ومستمرة لتحديد وتحليي المخاير التي قد تؤثر عل  تحقيق
 . بعتبات تحمي المخاير

 

 

دارة المخاير والحوكمة ومواجهة الاحتياي، وقد قامت بوج  ليار مرجعي وتصور شامي لتصميم وتنفيذ  التي تعزز الرقابة الداخلية وا 
 .2013وتحديث  سنة  1992ا اايار المرجعي سنة وتقييم الرقابة الداخلية، تم لصدار هذ

https://www.coso.org/Pages/default.aspx ( .04/2021/ 26)تم تفحص  :   
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 أنشطة الرقابة  3.2.2
لنشية الرقابة هي الأنشية المحددة م  خزي السياسات وااجراءات التي تساعد عل  جما  تنفيذ 
تعليمات اادارة الهادفة للتحكم في المخاير التي قد تؤثر عل  تحقيق الأهداا، ويتم تنفيذ لنشية الرقابة  

جمي  مستويات المؤسسة وفي مراحي مختلفة م  لنشية المؤسسة ويمك  تنفيذها ليجا عل  بيئة  عل  
تكنولوجيا المعلومات، وتتفرع لنشية الرقابة لل  لنشية رقابة كاشفة لو لنشية رقابة وقائية وتتجم  مختلا 

 .جعات الأداء التشغيليالأنشية اليدوية والمحوسبة مثي التراخيص والموافقات والتحققات والتسويات ومرا
 المعلومات والاتصالات 4.2.2

للقيام بمسؤولياتها فيما يخص الرقابة الداخلية ولتحقيق لهدافها تحتاج كي مؤسسة لل  قدر معي  م   
المعلومات، حيث تحصي اادارة عل  المعلومات المزئمة وذات جودة م  مصادر داخلية لو خارجية لو  

ي فهو العملية المستمرة والمتكررة التي م  خزلها يتم توفير والحصوي عي  لما الاتصا ا.تقوم بانتاجه
المعلومات الجرورية ومشاركتها، وهو نوعا : الاتصاي الداخلي وهو الأداة التي يتم م  خزلها نشر  
  المعلومات في جمي  لنحاء المؤسسة، لما الاتصاي الخارجي فهو يتميز بجانل مزدوج: فهو يتيح تلقي داخليا 
للمعلومات الخارجية المزئمة وتقديم المعلومات التي تنتجها المؤسسة لل  الأيراا الخارجية وفقًا لمتيلباتهم  

 وتوقعاتهم. 
 أنشطة المتابعة  5.2.2

تقوم المؤسسة بإجراء تقييمات مستمرة لو دورية لو مزيجًا م  التقييمي  معا للتأكد م  ل  كي عنصر  
  التقييمات المستمرة   يتم تجمي و خمسة والمبادئ المرتبية بها موجود ويعمي،  م  عناصر الرقابة الداخلية ال

في عمليات المؤسسة، لما التقييمات الدورية فهي تختلا بشكي عام م  حيث النياق والتكرار والاعتماد  
ويتم وج  النتائج وفقًا للمعايير التي حددتها الجهات  ،عل  تقييم المخاير وفعالية التقييمات المستمرة

الرقابية وهيئات التقييس واادارة العليا ومجلس اادارة، ويتم توصيي لوج  القصور لل  اادارة ومجلس اادارة  
 حسل الاقتجاء. 

لداخلية مبدل تدعم مكونات الرقابة الداخلية وتعتبر مؤشر لفعالية الرقابة ا 17لجافة لل  ذلخ، يوجد 
وهذه   (18، صفحة 2015)هيرث،  وهذه المبادئ مدعمة بنقاي تركيز تبي  الخصائص المهمة لكي مبدل،

 المبادئ يمك  عرجها في الجدوي التالي: 
 (COSO:  يبين المبادئ الـسبعة عشر للرقابة الداخلية حسب إطار لجنة كوزو )1الجدول 

 المبادئ المكونات 
 لبداء الالتزام بالنزاهة والقيم الأخزقية -1 بيئة الرقابة  

 ممارسة مسؤوليات ااشراا -2
 لنشاء الهيكي والسلية والمسؤولية -3
 لبداء الالتزام بالكفاءة -4
 تعزيز المساءلة -5
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 تحديد لهداا مناسبة -6 تقييم المخاير
 تحديد المخاير وتحليلها -7
 تقييم خير الاحتياي  -8
 التغييرات المهمة وتحليلهاتحديد  -9

 اختيار لنشية الرقابة وتيويرها -10 لنشية الرقابة  
 اختيار لنشية الرقابة العامة عل  تكنورلوجيا المعلومات وتيويرها -11
 نشر السياسات وااجراءات في المؤسسة -12

المعلومات 
 والاتصالات

 استخدام معلومات ذات صلة  -13
 التواصي الداخلي  -14
 التواصي الخارجي -15

 لجراء عمليات تقييم مستمرة و/لو منفصلة -16 المتابعة
 تقييم لوج  القصور واابزغ عنها. -17

 . 18، ص: 2015روبرت هيرث، : المصدر
( لن  حت  يكو  ن ام الرقابة الداخلية فعاي يجل ل  يكو  كي  COSOوقد ذكر ليار لجنة كوزو )

بالمكونات حاجر وموجودة في تصميم وتنفيذ ن ام الرقابة  مكو  م  المكونات الخمس والمبادئ المرتبية 
الداخلية ويبق  يشتغي باستمرار في عمليات المؤسسة وفي توجي  ن ام الرقابة الداخلية، ول  هذه المكونات 

 . (COSO, 2013, p. 08) الخمس تعمي معا وبشكي متكامي م  بعجها
 للتقييم الذاتي للرقابة الداخليةالإطار النظري  .3

سنتيرق في هذا اايار لل  ماهية التقييم الذاتي للرقابة الداخلية ولهداف  ومراحي تنفيذه وشروي 
 الاستفادة من  كمايلي: 

 مفهوم التقييم الذاتي للرقابة الداخلية  1.3
 Gulf Oilع  يريق المراج  الداخلي لشركة  1986استخدم التقييم الذاتي للرقابة الداخلية في عام 

فهو مدخي ليس جديد عل  المراجعة الداخلية، ويقوم عل  مفاهيم بسيية وهي: يجل عل  العاملي  ل   
  للمراجعي  تحسي   يكونو مسؤولي  عل  كي م  تقييم وتيبيق جوابي الرقابة الداخلية، والثانية لن  يمك

جوابي الرقابة الداخلية ع  يريق تسهيي المعرفة بجوابي الرقابة الداخلية وتقييمها، فهو مستنبي م  لحد 
الأقواي المأثورة التي تقوي ل  تعليم الشخص كيا يصياد يعتبر لكثر فعالية م  مجرد لعيائ  السمكة، 

ل  انعكاسات لكثر تأثيرا م  مجرد لداء مراجعة دورية   حيث ل  تسهيي فهم جوابي الرقابة الداخلية للعاملي 
)ليفي، دراسات متقدمة في المراجعة وخدمات التأكد،  لجوابي الرقابة الداخلية عل  لحد الأقسام المختارة

 اخلية: . ويمك  تقديم التعريفات التالية للتقييم الذاتي للرقابة الد (506، صفحة  2010
حيث عرف  معهد المدققي  الداخليي  عل  لن : "عملية يتم م  خزلها اختبار وتقييم فعالية الرقابة  

 . (19، صفحة  2016)توام،    الداخلية بهدا تزويد جما  معقوي بأ  كافة الأهداا التشغيلية سيتم تحقيقها"
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هو عبارة ع  العملية التي تتجم   الداخلية التقييم الذاتي للرقابة  وذكر لمي  السيد لحمد ليفي بأ  
جلسة عمي تهدا لل  استحجار العاملي  معا لتقييم حالة وفعالية ممارسات اادارة في تدعيم تحقيق لهداا  

 .(506صفحة  ، 2010)ليفي، دراسات متقدمة في المراجعة وخدمات التأكد،  المؤسسة
لما خلا عبد الله الوردات فقد عرف  عل  لن  عملية اختبار وتقييم فعالية ن ام الرقابة الداخلية جم   
الشركة. ويشارخ في هذه العملية جمي  المو في  في المؤسسة، لذلخ تزداد درجة مسؤولية المو في  جميعهم  

ية. والهدا الأساسي للتقييم الذاتي للرقابة هو  ع  الرقابة الداخلية، ويصبحو  جميعا هم لصحال العمل
 . (373، صفحة  2014)الوردات،   جما  ل  تحقق المؤسسة لهداا عملها بكفاءة وفعالية

م  خزي ما سبق يمك  تعريا التقييم الذاتي للرقابة الداخلية عل  لن  اجتماعات في شكي ورش 
ييم فعالية ن ام الرقابة الداخلية م  يرا العاملي  لنفسهم باعتبارهم خبراء في مجاي  عمي لمناقشة وتق 

 عملهم وبمساعدة وتنسيق م  قسم المراجعة الداخلية، فهو ت افر لجهود العاملي  م  المراجعي  الداخليي .
 :أهداف التقييم الذاتي للرقابة الداخلية 2.3

لرقابة الداخلية في رف  مستوى وعي المو في  بمسائي الرقابة  يتمثي الهدا الرئيسي للتقييم الذاتي ل
الداخلية وتعزيز وتيوير ثقافة الرقابة الداخلية في المؤسسة، وتتباي  لهداف  حسل المستويات والفاعلي   

 والأيراا في المؤسسة حيث نجد ل : 
 أهداف الإدارة العامة  1.2.3

 تنفيذ التقييم الذاتي للرقابة الداخلية فيمايلي: تتمثي لهداا اادارة العامة م  وراء  
 تحسي  العمليات م  خزي برامج التدخي وورش العمي؛ -
الحصوي عل  معلومات بخصوص فاعلية الرقابة الداخلية وتقييم المخاير في مختلا مستويات  -

 المؤسسة.
 :أهداف الإدارة الدنيا والطاقم التشغيلي 2.2.3

 الدنيا والياقم التشغيلي فتتمثي في: لما لهداا اادارة 
التحقق م  ل  جمي  لنشيتهم مغياة بأن مة الرقابة الداخلية التي تسمح لهم بالتأكد م  تنفيذ   -

 ,IFACI) عملياتهم م  خزي الاستفادة المثل  م  لصوي المؤسسة، وتنفيذها بكفاءة ولما .
2005, p. 12) 

 م  فهم المو في  للمخاير والجوابي الرقابية المتعلقة بالعمي؛يعزز  -
 يزيد م  وعي المو في  بمسائي الرقابة؛  -
 يساعد عل  الكشا المبكر ع  المخاير؛ -
 يشج  عل  التواصي المفتوت وعمي الفريق ويشج  عل  التحسي  المستمر؛  -
 (375، صفحة  2014)الوردات،  يمك  المو في  ويحس  مستوى المحاسبة والمسائلة. -
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 أهداف المراجعة الداخلية 3.2.3
 لما لهداا المراجعة الداخلية فتتمثي في: 

المساهمة في وج  برنامج المراجعة الداخلية السنوي م  خزي المعلومات التي يوفرها التقييم   -
 اخلية؛ الذاتي للرقابة الداخلية حوي نقاي الجعا في الرقابة الد 

 تنقيح نياق التدخي لكي مهمة مراجعة بناءً عل  نتائج التقييم الذاتي للرقابة الداخلية.  -
 أهداف الوظائف الأخرى في المؤسسة  4.2.3

 لما لهداا الو ائا الأخرى للمؤسسة )لدارة المخاير، اادارة المالية، ...للخ( فتتمثي في:
 فيما يخص الرقابة الداخلية؛ الاستجابة ليلبات الجهات الرقابية لو اادارة -
 الحصوي عل  معلومات تسمح بالتحقق م  الامتثاي للوائح والقواني ؛  -
 المساهمة في تقييم المخاير العامة للمؤسسة؛ -
  توعية اادارة بأهمية الرقابة الداخلية م  لجي تحسي  عملياتها وجعلها مسؤولة ع  تنفيذها.  -

(IFACI, 2005, p. 13) 
 مراحل التقييم الذاتي للرقابة الداخلية   3.3

 : (19- 15، الصفحات  2013)الغوي،   تمر عملية التقييم الذاتي للرقابة الداخلية بالمراحي التالية
المو في  واقتناعهم ب  وبأسبال وجما  فهم  م  قبي  التسويق لن ام التقييم الذاتي للرقابة الداخلية -

 ؛ تيبيق 
 لورش العمي  التخييي -
 وتوفير الموارد الجرورية الززمة لنجاحها؛ تنفيذ ورش العمي -
 لعداد التقرير. -
 طرق وأساليب التقييم الذاتي للرقابة الداخلية 4.3

،  2016)توام،    لهمها مايلي حيث تتعدد اليرق المستخدمة اجراء التقييم الذاتي للرقابة الداخلية، وم   
 :(20- 19الصفحات 

 ؛لسلول ورش العمي -
 ؛ لسلول الاستبيا   -
 .لسلول التحليي المعد م  اادارة -

وسيتم التركيز في دراستنا هذه عل  لسلول التقييم الذاتي للرقابة الداخلية وفق ورش العمي باعتبارها  
 الموسعة الأكثر انتشارا ولمزاياها المتعددة عل  اادارة والمؤسسة.اليريقة 

 المتطلبات العامة للبرنامج الفعال للتقييم الذاتي الرقابة الداخلية  5.3
 م  لهم عوامي نجات المؤسسة في تيبيق التقييم الذاتي للرقابة الداخلية مايلي: 

 خي؛جرورة وجود الأفراد المؤهلي  لتدعيم تنفيذ ذلخ المد  -
 تخصيص الوقت والموارد والوسائي الكافية اعداد وتنفيذ الورش؛ -
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 توافر التدريل المناسل والخبرات والتسهيزت لدى المراجعي  والمشاركي  لتنفيذ ورش العمي؛ -
التصميم والتنفيذ السليم والفعاي لن ام الرقابة الداخلية وكذا مرونت  وسهولة فهم  لتجنل الفهم  -

 ( 51، صفحة  2017)محـمـد،  الخايئ؛
 تدعيم اادارة العليا؛ -
 اادراخ والفهم الجيد للرقابة الداخلية ولهداا الرقابة الداخلية؛ -
صفحة  ، 2014)الجماي،  تجنل المعوقات التي تحد م  تيبيق التقييم الذاتي للرقابة الداخلية. -

197 ) 
 معوقات تطبيق نظام التقييم الذاتي للرقابة الداخلية  6.3

تواج  عملية التقييم الذاتي للرقابة الداخلية عدة عوائق وعراقيي يمك  ل  تهدد نجات هذا الأسلول، 
 لهذا وجل عل  اادارة تحديد هذه العراقيي والحد منها لجما  نجاح ، وم  بينها: 

 ؛لدى المو في مقاومة التغيير  -
  ؛م  يرا اادارة الاحتفا  برقابة داخلية فعالة مسؤولية التخوا م  فكرة التخلي ع   -
 المنسقي ؛  غير دقيقة لنقص خبرة الورش نتائجقد تكو   -
 ؛النقص في تدريل المو في   -
  ؛النقص في التدريل ومهارات ااشراا لدى فريق المراجعة الداخلية -
ل  مو في كي م  الموارد البشرية والتيوير المؤسسي وكذلخ لدارة  حيث ، تهديد للموارد البشرية -

اتي للرقابة الداخلية تهديدا  الجودة الشاملة المعتادو  عل  ورش العمي التقليدية قد يرو  التقييم الذ 
 ؛لهم

 ( 34- 33صفحات  ، ال2013)الغوي،  ؛لمكانية انعدام الأمانة والصراحة بي  العاملي  -
 ؛ الناتج ع  الفشي في تيبيق اقتراحات التيوير والتحسي تدمير يموحات العاملي   -
 ؛ نقص الداف  لدى العاملي  -
 ؛لمكانية عدم دعم اادرة العليا لتيبيق هذا الأسلول  -
 ؛محدودية الموارد الازمة لتيبيق الأسلول  -
 ( 200، صفحة 2018)شردية،  .ل صعوبة اختيار المنسق المناس -

 الإطار المنهجي للدراسة .4
بعد التيرق بشكي مختصر لمختلا المفاهيم المتعلقة بالرقابة الداخلية والتقييم الذاتي للرقابة الداخلية، 

جهة، وااجابة  وم  لجي الحصوي عل  نتائج تساعدنا في لسقاي الجانل الن ري عل  الدراسة التيبيقية م   
ثبات صحة لو نفي الفرجيات الموجوعة م  جهة ل خرى سنتيرق في هذا الجزء  عل  الأسئلة الميروحة وا 

مجتم  الدراسة ولداة الدراسة، صدق الأداة وثباتها، الأساليل ااحصائية المستخدمة ولخيرا تقديم    لل  عرض 
 وصا لخصائص مجتم  الدراسة.
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  مجتمع وعينة الدراسة  1.4
و  مجتم  الدراسة م  الأفراد المسؤولي  ع  الرقابة الداخلية وتيبيقها في وزارة الشبال والرياجة يتك

مم  يحملو  المسميات الو يفية التالية: لمي  عام؛ مدير؛ مدير فرعي؛ مفتش؛ رئيس قسم؛ رئيس مصلحة؛  
ائا المذكورة سابقا وتمثي  فردا وقد شملت الو  54والمو في ، وعلي  فقد بلغ عدد لفراد مجتم  الدراسة: 

لستبانة عل  لفراد مجتم    60هذه العينة الأفراد المعنيي  بن ام الرقابة الداخلية في الوزارة. وقد تم توزي  
، وتعتبر هذه  % 90لستبانة بنسبة ردود بلغت  54الدراسة كامز، في حي  بلغ عدد ااستبانات المستردة 

في  استبعاد لي م  ااستبانات المستردة، وعلي  يكو  عدد ااستبانات    النسبة مقبولة في الوقت الذي لم يتم
 لستبانة.  54الصالحة للدراسة هو  

 أداة الدراسة  2.4
قام الباحثا  بتصميم لستبانة تم توزيعها عل  لفراد مجتم  الدراسة، لذ تهدا هذه ااستبانة لل  جم   

يم الذاتي للرقابة الداخلية والوقوا عند لهم الصعوبات  البيانات المتعلقة بمدى لمكانية تيبيق ن ام التقي
 والتحديات التي تواج  تيبيق هذا الأسلول وتشمي لداة الدراسة عل  الأجزاء والمحاور التالية: 

: يتعلق بالبيانات الشخصية والو يفية لأفراد مجتم  الدراسة والتي تشمي: المؤهي العلمي، الخبرة الجزء الأوي
 ز الو يفي. المهنية، المرك
 سؤالا.  25يتألا هذا الجزء م  ثزثة محاور تشمي في مجملها عل    : الجزء الثاني

وقد تم اعتماد مقياس ليكرت الخماسي، وتم تحديد مقياس ااجابة ع  فقرات الدراسة كما هو مبي  في 
 الجدوي التالي:

 : يبين مقياس ليكرت الخماسي2الجدول 
 موافق بشدة موافق محايد موافقغير  غير موافق بشدة الإجابة
 5 4 3 2 1 الدرجة 

 : م  لعداد الباحثا المصدر
   الأساليب الإحصائية المستخدمة في الدراسة 3.4

 وقد تم استخدام الاختبارات الآتية:  SPSS v 26تم الاعتماد عل  برمجيات  
 العينة ع  فقرات الاستبانة؛ معامي " للفا كرونباخ" لاختبار درجة الاتساق والثبات اجابات  -
مقاييس النزعة المركزية "الوسي الحسابي" ومقاييس التشتت "الانحراا المعياري" لتحليي البيانات  -

 العامة لعينة الدراسة؛ 
 للعينة الواحدة م  لجي تقييم فقرات الاستبانة.   tاختبار  -
   صدق وثبات أداة الدراسة 4.4

انة استعملنا معامي الثبات للفا كرونباخ الذي يأخذ قيما تتراوت  اجراء اختبار الثبات لأسئلة الاستب
بي  الصفر والواحد، فكلما اقتربت قيمت  م  الواحد كا  الثبات مرتفعا وكلما اقتربت م  الصفر كا  الثبات  

 منخفجا، وبعد اختبار الثبات لفقرات الدراسة تحصلنا عل  النتائج كما هو مبي  في الجدوي:
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 ين نتائج مقياس معامل ألفا كرونباخيب: 3الجدول 
 قيمة ألفا كرونباخ عدد العبارات المستخدمة  العنوان الرقم

01 
المحور الأوي: لدراخ لدارة ومو في وزارة الشبال 

 والرياجة لأهمية التقييم الذاتي للرقابة الداخلية 
08 0.814 

02 
التقييم المحور الثاني: توافر المتيلبات الجرورية لتيبيق  

 الذاتي للرقابة الداخلية 
07 0.771 

03 
المحور الثالث: صعوبات تيبيق التقييم الذاتي للرقابة  

 0.892 10 الداخلية 

 0.843 25 الاستبيان ككل 04
 SPSS V 26م  لعداد الباحثا  بالاعتماد عل  مخرجات  المصدر:

وهي قيمة جيدة تعبر عل  الثبات   0.843م  الجدوي السابق نجد ل  قيمة معامي للفا كرونباخ بلغت 
 العالي لأداة الاستبيا . 

  تحليل خصائص عينة الدراسة 5.4
يسمح تحليي خصائص العينة باايزع عل  صفات لفراد عينة الدراسة كما يبرز الجهة المستهدفة، 

حصوي عل  النتائج  حيث بعد معالجة بيانات الاستبانة المتعلقة بالمتغيرات الشخصية لأفراد العينة تم ال
 المبينة في الجدوي الموالي:

 توزيع أفراد عينة الدراسة حسب المتغيرات الشخصية :4 الجدول
 النسبة التكرار البيان 

 عمر المجيب

 % 18.5 10 سنة  30لقي م   
 % 33.3 18 سنة  40سنة لل   30م  
 % 25.9 14 سنة  50سنة لل   41م  

 % 22.2 12 سنة  50لكثر م  
 % 100 54 المجموع

 الشهادة

 % 3.7 2 دكتوراه
 % 29.6 16 ماجستير/ ماستر

 % 33.3 18 ليسانس
 % 27.8 15 شهادة الدراسات المهنية

 % 5.6 3 مؤهزت لخرى
 % 100 54 المجموع

 الخبرة المهنية

 % 5.6 3 سنوات  5لقي م   
 % 38.9 21 سنوات  10لل  5م  
 % 24.1 13 سنة  20لل     11م  

 % 31.5 17 سنة   20لكثر م  
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 % 100 54 المجموع

 المركز الوظيفي

 % 1.9 1 لمي  عام  
 % 5.5 3 مفتش
 % 3.7 2 مدير

 % 9.3 5 مدير فرعي
 % 9.3 5 رئيس قسم

 % 13 7 رئيس مصلحة 
 % 46.2 25 مو ا

 % 11.1 6 و يفة لخرى
 % 100 54 المجموع

 . SPSS V26م  لعداد الباحثا  بالاعتماد عل  مخرجات  :المصدر
( لعزه ل  هناخ تنوعا في المؤهزت العلمية ول  مع م لفراد العينة هم  04يتجح م  الجدوي رقم )

م  لفراد العينة هم م  حملة شهادة الليسانس،    %  33.33م  حملة الشهادات الجامعية، حيث ل  ما نسبت   
فراد عينة الدراسة يحملو  شهادة الماستر لو الماجستير، وهذا مدلوي ليجابي  م  ل %29.6ول  ما نسبت  

عل  ل  لفراد العينة يتمتعو  بمؤهزت علمية عالية تساعدهم عل  فهم لسئلة الاستبانة وااجابة عليها  
 بمهنية عالية مما يعيي نتائج لقرل للواق  وبجودة عالية.

تتراوت    %  38.9فردا يشكلو  ما نسبت     21الجدوي يتجح ل   لما بالنسبة للخبرة المهنية فم  خزي  
  11تتراوت خبراتهم م   % 24.1فردا آخري  يشكلو  ما نسبت   13سنوات، ول   10لل   5خبراتهم م : 

سنة، وهذا يدي  20تتجاوز خبراتهم الـ:  % 31.5فردا آخري  يشكلو  ما نسبت   17سنة، ول   20لل  
ينة يتمتعو  بخبرات عملية جيدة، كما ل  هناخ تنويعا في المراكز الو يفية  عل  ل  غالبية لفراد الع

 والمستويات اادارية لأفراد العينة. 
لما بالنسبة للمراكز الو يفية نجد ل  لفراد العينة يتوزعو  عل  لكثر م  ثمانية مسميات و يفية  

لبسي مو ا فهم يتوزعو  عل  كي المسميات المدير والمدير الفرعي لل   المفتش و ابتداء م  الأمي  العام و 
 الو يفية في الوزارة. 

 تحليل النتائج .5
   تحليل فقرات المحور الأول 1.5

مدى إدراك إدارة وموظفي  قمنا بإعداد الجدوي الموالي الذي يبي  النتائج ااحصائية للمحور الأوي "
 ".الداخليةوزارة الشباب والرياضة لأهمية التقييم الذاتي للرقابة 

 تحليل فقرات محور مدى إدراك إدارة وموظفي وزارة الشباب والرياضة لأهمية التقييم الذاتي للرقابة الداخلية :5الجدول 
المتوسط  الفقـــــــرة الرقم

 الحسابي
الانحراف  
 المعياري

مستوى  tقيمة 
 الدلالة



 
 تقييم فعالية نظام الرقابة الداخلية باستخدام أسلوب التقييم الذاتي للرقابة الداخلية في الإدارات           بوسكين حـمزة وبراق عيسى  

             -الجزائر ،دراسة حالة وزارة الشباب والرياضة–                                          

138 

 

المساعدة في  يؤدي التقييم الذاتي للرقابة الداخلية لل   01
 0.000 12.61 0.583 4.00 الحفا  عل  ن ام رقابة داخلية سليم وفعاي

يعد التقييم الذاتي للرقابة الداخلية وسيلة لزيادة الوعي وفهم   02
 0.000 13.38 0.508 3.93 المو في  للرقابة الداخلية ولهدافها ولهميتها

زيادة لدراخ  يساعد التقييم الذاتي للرقابة الداخلية في  03
 0.000 7.86 0.866 3.93 العاملي  لأهداا المؤسسة والمخاير المرتبية بها

يعمي التقييم الذاتي للرقابة الداخلية عل  تحسي  فعالية   06
وكفاءة عملية التفتيش م  خزي القدرة عل  الاكتشاا 
المبكر لنقاي الجعا في الرقابة الداخلية والتشخيص 

 بأقي جهد ولقي تكلفة ممكنةالمبكر للمخاير 

3.87 0.702 9.12 0.000 

يساهم التقييم الذاتي للرقابة الداخلية في تشجي  العاملي   08
 عل  الالتزام بالسياسات وااجراءات الموجوعة 

3.87 0.702 9.12 0.000 

يؤدي التقييم الذاتي للرقابة الداخلية لل  تفعيي الاتصالات  07
اادارة العليا واادارة التشغيلية والعاملي  والتعاو  بي  

 وتشجي  روت الفريق
3.83 0.795 7.70 0.000 

يساهم التقييم الذاتي للرقابة الداخلية في تدريل اادارة   04
والعاملي  عل  كيفية تقييم ن ام الرقابة الداخلية وتقييم 

 المخاير والتقرير عنهما
3.76 0.612 9.11 0.000 

التقييم الذاتي للرقابة الداخلية م  دافعية العاملي  يحس   05
 نحو التيوير المستمر لن ام الرقابة الداخلية 

3.63 0.808 5.73 0.000 

 0.000 13.44 0.466 3.85 المحور الأول: 
 SPSS V26م  لعداد الباحثا  بالاعتماد عل  مخرجات  المصدر:

 م  خزي الجدوي يمكننا مزح ة مايلي:
وقد كا  الأعل  بالنسبة لأسئلة المحور الأوي الأمر الذي يدي   4المتوسي الحسابي للفقرة الأول   بلغ  

عل  ل  عينة الدراسة تعتبر ل  التقييم الذاتي للرقابة الداخلية يؤدي لل  المساعدة في الحفا  عل  ن ام  
 رقابة داخلية سليم وفعاي؛

لدن  متوسي حسابي لأسئلة المحور الأوي حيث  وهو 3.63بلغ المتوسي الحسابي للفقرة الخامسة 
لبدت العينة موافقتها عل  ل  التقييم الذاتي للرقابة الداخلية يحس  م  دافعية العاملي  نحو التيوير المستمر  

 لن ام الرقابة الداخلية؛ 
  0.466وانحراف معياري قدره    3.85المتوسط الحسابي لجميع فقرات المحور الأول قد بلغ القيمة  

حيث يصنف  0.05وهي أقل من  0.000ومستوى الدلالة يساوي  13.44تساوي  tفي حين قيمة 
المحور الأول ضمن صنف موافق مما يدل على أن معظم أفراد العينة يدركون أهمية التقييم الذاتي للرقابة  

دمية وتقبل  كوسيلة لتقييم نظام الرقابة الداخلية، لذا ترفض الفرضية المصاغة بصورتها الع الداخلية
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الفرضية البديلة والتي تنص على مايلي:"لدى إدارة وموظفي وزارة الشباب والرياضة معرفة تامة بأهمية  
 الرقابة الداخلية وأسلوب التقييم الذاتي للرقابة الداخلية".

 تحليل فقرات المحور الثاني  2.5
توافر المتطلبات الضرورية للمحور الثاني "قمنا بإعداد الجدوي الموالي الذي يبي  النتائج ااحصائية  

 "لتطبيق التقييم الذاتي للرقابة الداخلية
 : تحليل فقرات المحور الثاني "توافر المتطلبات الضرورية لتطبيق التقييم الذاتي للرقابة الداخلية"6الجدول 

المتوسط  الفقـــــــرة الرقم
 الحسابي

الانحراف  
 المعياري

مستوى  tقيمة 
 الدلالة

يدرخ المشاركو  في ورش العمي لأهمية الرقابة الداخلية   01
 0.000 10.14 0.685 3.94 ولهدافها 

يتصا ن ام الرقابة الداخلية بالتصميم والتنفيذ السليم   06
 والفعاي وبمرونة التيبيق

3.72 0.856 6.200 0.000 

الكافية اعداد  يتوافر لدى اادارة الوقت والموارد والوسائي   03
 0.000 5.209 0.914 3.65 وتنفيذ ورش التقييم الذاتي للرقابة الداخلية 

يتوافر لدى اادارة لفراد مؤهلو  لتدعيم وتنفيذ التقييم الذاتي  02
 للرقابة الداخلية 

3.63 0.917 5.044 0.000 

ن ام الرقابة الداخلية مصمم بوجوت كاا بشكي يسمح  07
 وتيبيق  السليم بسهولة فهم  

3.57 0.690 6.117 0.000 

يح   تنفيذ التقييم الذاتي للرقابة الداخلية بدعم اادارة   05
 العليا

3.52 1.145 3.328 0.002 

يتوافر لدى المفتشي  والمشاركي  في تنفيذ ورش العمي  04
 التدريل المناسل والخبرات الكافية

2.37 0.623 7.423- 0.000 

الثاني:المحور    3.49 0.551 6.489 0.000 
 . SPSS V26م  لعداد الباحثا  بالاعتماد عل  مخرجات  المصدر:

 م  خزي الجدوي يمكننا مزح ة مايلي:
وقد كا  الأعل  بالنسبة   0.685وانحراا معياري:  3.94بلغ المتوسي الحسابي للفقرة الأول : 

وزارة   وهذا يعني ل  المشاركي  في ورش العمي للتقييم الذاتي للرقابة الداخلية في الثاني لأسئلة المحور 
 همية الرقابة الداخلية ولهدافها؛الشبال والرياجة يدركو  لأ 

التقييم  مما يدي عل  ل   0.145وانحراا معياري:  3.52بلغ المتوسي الحسابي للفقرة الخامسة: 
 الذاتي للرقابة الداخلية يح   بدعم اادارة العليا في وزارة الشبال والرياجة؛ 

وهو جم  صنا غير موافق   0.623وانحراا معياري:    2.37بلغ المتوسي الحسابي للفقرة الرابعة:  
يبات  مما يدي عل  ل  المنسقي  والمفتشي  المسؤولي  ع  تنسيق ورش العمي لا يمتلكو  الخبرات والتدر 

 المناسبة للقيام بواجباتهم اتجاه التقييم الذاتي للرقابة الداخلية؛
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  0.551وانحراف معياري قدره    3.49المتوسط الحسابي لجميع فقرات المحور الثاني قد بلغ القيمة  
حيث يصنف  0.05وهي أقل من  0.000ومستوى الدلالة يساوي  6.489تساوي  tفي حين قيمة 

المحور الثاني ضمن صنف موافق مما يدل على أن الإدارة في وزارة الشباب والرياضة تتوافر على 
لذا ترفض الفرضية المصاغة بصورتها العدمية وتقبل   متطلبات تطبيق التقييم الذاتي للرقابة الداخلية

ديلة والتي تنص على مايلي:"تتوافر المتطلبات الضرورية لتطبيق أسلوب التقييم الذاتي للرقابة  الفرضية الب
 الداخلية في وزارة الشباب والرياضة".

  تحليل فقرات المحور الثالث 3.5
الذاتي  صعوبات تطبيق التقييم قمنا بإعداد الجدوي الموالي الذي يبي  النتائج ااحصائية للمحور الثالث "

 "للرقابة الداخلية
 تحليل فقرات المحور الثالث "صعوبات تطبيق التقييم الذاتي للرقابة الداخلية" :7 الجدول

المتوسط  الفقـــــــرة الرقم
 الحسابي

الانحراف  
مستوى  tقيمة  المعياري

 الدلالة
يشعر مو في كي م  الموارد البشرية والتيوير  10

الجودة الشاملة بعدم الارتيات المؤسسي وكذلخ لدارة 
 لتيبيق التقييم الذاتي للرقابة الداخلية

3.78 0.883 6.472 0.000 

تواج  اادارة مشكلة النقص في التدريل ومشكلة النقص  05
في مهارات ااشراا لدى فريق المفتشية العامة 

 والمنسقي  لورش العمي 
3.72 0.920 5.770 0.000 

التقييم الذاتي للرقابة الداخلية بأنها غير تتصا نتائج  03
دقيقة لنقص خبرة الأعجاء المشاركي  في التقييم الذاتي  

 للرقابة الداخلية 
3.67 0.890 5.503 0.000 

تتصا بيئة العمي بانعدام الثقة وتؤثر عل  حرية   06
الصراحة والأمانة بي  المو في  واادارة بجمي  

 مستوياتها
3.63 1.051 4.400 0.000 

تفتقر اادارة لوسائي التحفيز لتشجي  العاملي  وزيادة  09
 دوافعهم لتيبيق التقييم الذاتي للرقابة الداخلية 

3.56 1.093 3.735 0.000 

تواج  اادارة انعدام الثقة في تنازلها ع  مسؤولية   02
الاحتفا  برقابة داخلية فعالة وتقييمها المستمر لأفراد 

 المؤسسة
3.48 0.818 4.324 0.000 

تواج  اادارة صعوبة في لقناع المو في  بتيبيق فكرة  01
 التقييم الذاتي للرقابة الداخلية 

3.35 0.894 2.894 0.006 

تواج  اادارة مشكلة النقص في تدريل المو في   04
 المشاركي  في التقييم الذاتي للرقابة الداخلية 

2.28 0.492 10.785 - 0.000 
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تنعدم لدى اادارة اارادة والرغبة لتيبيق لسلول التقييم  07
 الذاتي للرقابة الداخلية 

2.22 0.538 10.626 - 0.000 

تواج  اادارة النقص في الموارد الززمة لتيبيق لسلول  08
 0.000 - 11.902 0.720 1.83 التقييم الذاتي للرقابة الداخلية 

 0.012 2.588 0.431 3.15 الثالث:المحور  
 . SPSS V26: م  لعداد الباحثا  بالاعتماد عل  مخرجات المصدر

 م  خزي الجدوي يمكننا مزح ة مايلي:
وكا  الأعل  بالنسبة لأسئلة المحور الثالث والذي يدي  3.78بلغ المتوسي الحسابي للفقرة العاشرة 

البشرية والتيوير المؤسسي وكذلخ مو في لدارة الجودة الشاملة يعتبرو   عل  ل  مو في كي م  الموارد 
 تيبيق التقييم الذاتي للرقابة الداخلية تهديدا لو ائفهم؛ 

وهذا يدي عل  ل  بيئة العمي   1.051وانحراا معياري    3.63بلغ المتوسي الحسابي للفقرة السادسة  
ا يؤثر سلبا عل  حرية الصراحة والأمانة بي  المو في   في وزارة الشبال والرياجة تتميز بانعدام الثقة مم

 واادارة والتي تعتبر شري لساسي لنجات عملية التقييم الذاتي للرقابة الداخلية؛
مما يعني ل  اادارة في وزارة   1.093وانحراا معياري  3.56بلغ المتوسي الحسابي للفقرة التاسعة 
شجي  العاملي  وزيادة دوافعهم لتيبيق التقييم الذاتي للرقابة الشبال والرياجة تفتقر لوسائي التحفيز لت

 الداخلية؛
مما يعني ل  اادارة في وزارة   0.818وانحراا معياري  3.48بلغ المتوسي الحسابي للفقرة الثانية 

مستمر  الشبال والرياجة تواج  انعدام الثقة في تنازلها ع  مسؤولية الاحتفا  برقابة داخلية فعالة والتقييم ال
 لها لأفراد المؤسسة؛

وهذا   0.720و  0.492وانحراا معياري    1.83و   2.28بلغ المتوسي الحسابي للفقرة الرابعة والثامنة  
يعني ل  اادارة في وزارة الشبال والرياجة لا تواج  لي مشكلة تخص النقص في الموارد المادية والموارد 

 الذاتي للرقابة الداخلية؛ البشرية المؤهلة الززمة لتيبيق التقييم 
وهذا يعني ل  اادارة في    0.538وانحراا معياري قدره:    2.22بلغ المتوسي الحسابي للفقرة السابعة  

 وزارة الشبال والرياجة تتوفر لديها الرغبة واارادة لتيبيق لسلول التقييم الذاتي للرقابة الداخلية؛
  0.431وانحراف معياري قدره    3.15المتوسط الحسابي لجميع فقرات المحور الثالث قد بلغ القيمة  

حيث يصنف  0.05وهي أقل من  0.012ومستوى الدلالة يساوي  2.588تساوي  tفي حين قيمة 
المحور الثالث ضمن صنف محايد مما يدل على أن أفراد العينة يرون أن الإدارة في وزارة الشباب 

في وزارة  رياضة تواجه بعض الصعوبات التي تمنع تطبيق أسلوب التقييم الذاتي للرقابة الداخليةوال
الشباب والرياضة، لذا ترفض الفرضية المصاغة بصورتها العدمية وتقبل الفرضية البديلة والتي تنص  

 رة الشباب والرياضة"تطبيق أسلوب التقييم الذاتي للرقابة الداخلية في وزا  على مايلي:"توجد صعوبات تمنع
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 خاتمة .6
ن ام الرقابة الداخلية مهما بلغت درجة جودة تصميم  للا لن  ل  يوفر سوى تأكيد معقوي بتحقيق  

باستمرار، وم  بي  وسائي التقييم المستمر هو    في   لهداا اادارة ولهذا وجل تقييم  ومعالجة لوج  القصور
و عبارة ع  ت افر جهود المو في  باعتبارهم خبراء في مجاي  لسلول التقييم الذاتي للرقابة الداخلية الذي ه 

دارة المخاير،  عملهم م  المنسقي  م  فريق المراجعة الداخلية والذي  هم خبراء في مجاي الرقابة الداخلية وا 
وم  خزي دراستنا الميدانية تبي  لنا لمكانية تيبيق هذا الأسلول في وزارة الشبال والرياجة وقد توصلنا  

   النتائج التالية: لل
الرقابة الداخلية هي عملية يتم تنفيذها بواسية المو في  في المؤسسة م  خزي عمليات المؤسسة   -

 المستمرة، وهي توفر تأكيد معقوي فقي بتحقيق لهداا المؤسسة؛
والعاملي  في التقييم الذاتي للرقابة الداخلية هو عملية تقييم ن ام الرقابة الداخلية بمشاركة اادارة العليا   -

كي المستويات بالتنسيق م  قبي المراجعي  الداخليي ، حيث يتم دمج خبرة العماي في مجاي عملهم م   
شراكهم في ورش عمي ومناقشات جدية   معرفة المراج  الداخلي في مجاي الرقابة الداخلية والمخاير وا 

التحسي  الفوري لجما  استمرارية  لمعالجة وتقييم كي جزء م  الرقابة الداخلية واقترات الحلوي وسبي 
 فعالية الرقابة الداخلية؛

لدى اادارة ومو في وزارة الشبال والرياجة معرفة تامة بأهمية الرقابة الداخلية ولسلول التقييم الذاتي   -
 للرقابة الداخلية؛

ياجة والتي م   توافر المتيلبات الجرورية انجات التقييم الذاتي للرقابة الداخلية في وزارة الشبال والر  -
لهمها: توافر الوقت والموارد المادية الكافية انجات ورش التقييم؛ توافر الموارد البشرية المؤهلة؛ توافر 

 ن ام رقابة داخلية مصمم بوجوت؛ مساندة اادارة العليا انجات التقييم الذاتي للرقابة الداخلية؛
الذاتي للرقابة الداخلية في وزارة الشبال   توجد بعض الصعوبات التي تحد م  تيبيق لسلول التقييم -

والرياجة والتي م  لهمها: مشكلة النقص في التدريل ومهارات ااشراا لدى المفتشي  والمنسقي   
لورش العمي وبالتالي يؤثر سلبا عل  دقة النتائج؛ انعدام الثقة بي  العاملي  مما قد يؤثر عل  الصراحة  

 والأمانة وانعدام وسائي التحفيز.
 وعل  جوء النتائج السابقة يمكننا لدراج التوصيات التالية:

دارة المخاير يتوائم م  البيئة الجزائرية؛  -  جرورة وج  ليار مرجعي خاص بالرقابة الداخلية وا 
دارة المخاير والتقييم الذاتي للرقابة الداخلية؛ -  تكوي  المفتشي  في اادارات فيما يخص الرقابة الداخلية وا 
 استراتيجية واجحة ودليي عمي يبي  مراحي وقواعد عملية التقييم الذاتي للرقابة الداخلية؛وج   -
 تأهيي المورد البشري م  خزي الدورات التدريبية والتكوي  والاعتماد لكثر عل  تكنولوجيا المعلومات؛  -
دارة المخ - اير والتقييم الذاتي التحسيس المستمر للمو في  في كي المستويات بأهمية الرقابة الداخلية وا 

 للرقابة الداخلية؛
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 الاستعانة بالخبراء الخارجيي  لتقييم ورش العمي مرة واحدة عل  الأقي في السنة؛ -
 العمي عل  توفير جو الثقة والصراحة لدى العاملي  في كي المستويات والحث عل  العمي الجماعي؛  -
 تيبيق لسلول التقييم الذاتي للرقابة الداخلية؛العمي عل  ليجاد آليات دقيقة لتحفيز العاملي  وتشجيعهم ل -
 المتابعة بشكي مستمر لعملية معالجة نقاي الجعا المكتشفة م  خزي عملية التقييم. -
 قائمة المراجع:.  7
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