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 :ملخص
 ،الداخلية لمؤسةةةةسةةةةات المعلي  العاليجودة الهياكل ال اعدية وف اً للمرجع الوطني للجودة  هذه الدراسةةةةة تلي م يي   هدفت

وفي سةةةةةليل ذلا بمنا لجمع ليانات م  ختل اسةةةةةمليا  الكمروني موجذ تلي ةسةةةةةامذة كلية العلو  اربم ةةةةةادية والمجارية وعلو  
 ب د معرفة م ييمه  لمراجع ميدا  الهياكل ال اعدية. وذلالجامعة الأغواط  المسيير

ت الضةةةعل الكلير في جودة الهياكل ال اعدية للكلية سةةةواا الهياكل ا دارية وبد مو ةةةلت الدراسةةةة في الأخير تلي تثلا
 الهياكل المخ  ة للأنشطة الرياضية والث افية.ةو ةو الليداغوجية 

 .مرجع وطني ؛معلي  عالي ؛ضما  الجودة ؛الهياكل ال اعدية؛ م يي  ذامي الكلمات المفتاحية:
  JEL  :I23تصنيف  

Abstract: 

This study aims to assess the quality of the base structures according to the National Reference 

for the Internal Quality of Higher Education Institutions. In this regard, data have been collected through 

an electronic questionnaire distributed to teachers of the Faculty of Economics, Commercial and 

Management Sciences at the University of Laghouat, in an attempt to know their evaluation of the 

references in the field of base structures. 

Accordingly, the study reached the conclusion that proves the significant weakness in the quality 

of the base structures of the faculty, not only administrative or pedagogical structures, but also structures 

dedicated to sports and cultural activities 

Keywords: Infrastructures; self-assessment; quality assurance; Higher Education; National Reference 

JEL Classification Codes : I23. 
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  مقدمة: .1
يعملر بطاع المعلي  العالي لمثالة الركيزة الأساسية وال اطرة المي مسمعملها الدول لموجهها نحو المطور  

 واللجوااهمما  لجودة المعلي  العالي م  ختل س  ال واني  هناا وارزدهار. لذلا فم  الطليعي ة  يكو  
 لل طاع. مف يلية ل فة دورية لعملية م يي  

لجودمذ، حيث بامت   واررم اامسعي دائماً تلي مطوير منظومة المعلي  العالي والجزائر كسائر الدول 
ث  ةنشأت اللجنة   (CNE)اللداية ةنشأت المجلس الوطني للم يي   ، ففيلمجموعة م  الخطوات العملية

، هذه الأخيرة بامت لإ دار المرجع الوطني  (CIAQES)الوطنية لمطليق ضما  الجودة في المعلي  العالي  
حيث يعملر المرجع الأساسي للجامعات   (RNAQES)لضما  الجودة الداخلية لمؤسسات المعلي  العالي 

 ميدا  الهياكل ال اعدية. في عملية الم يي  الذامي حيث يمشكل م  سلعة ميادي  م  لينها 
ومعملر جودة الهياكل ال اعدية م  حيث الم مي  والمهيئة والمجهيز سواا هياكل تدارية ةو ليداغوجية  
ةو حمي الموجهة للنشاطات الرياضية والث افية م  ةه  الميادي  المي يجب ارهمما  لها في عملية الم يي   

 لمعرفة مكام  الضعل وا  تحذ مسم لتً. 
 

 إشكالية الدراسة: 1.1
 م  ختل ما سلق يمكننا طرح ا شكالية المالية:

المسيير لجامعة الأغواط  وعلو  والمجاريةكيل يمك  م يي  الهياكل ال اعدية لكلية العلو  اربم ادية 
م  وجهة نظر هيئة   علي ضوا المرجع الوطني لضما  الجودة الداخلية في مؤسسات المعلي  العالي 

 ؟ المدريس
 

 فرضيات الدراسة: 2.1
 تجالة علي تشكالية الدراسة يمكننا وضع الفرضيات المالية:

ي لضما  الجودة الداخلية م و  الكلية ل فة دورية لعملية الم يي  الذامي حسب المرجع الوطن -
 لمؤسسات المعلي  العالي. 

 هناا اهمما  لالهياكل ال اعدية لالكلية سواا ا دارية ةو الليداغوجية ةو غيرها.  -
 مؤشرات م يي  ميدا  الهياكل ال اعدية م  وجهة نظر الأسامذة جيدة ومرمفعة.  -
 

 أهداف الدراسة: 3.1
 تلي محاولة الو ول تلي الن اط المالية:  ةهدفت الدراس

م دي  مضمو  المرجع الوطني لضما  الجودة الداخلية لمؤسسات المعلي  العالي وخا ة ميدا    -
 الهياكل ال اعدية.

 م دي  الطري ة العملية لكيفية الم يي  والمعريل لالن اط الممنوحة والن اط المحسولة.  -
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  الهياكل ال اعدية لكلية العلو  اربم ادية والمجارية وعلو   محاولة منفيذ عملية م يي  ذامي لميدا -
 المسيير لجامعة الأغواط. 

 

 منهجية الدراسة: 4.1
لمجال   سنمطرق سنملعذ لل يا  لالدراسة الميدانية، حيث  المنهجي الذي سن و  هنا لعرض الجانب 
 لننم ل جمع الليانات الأولية، المسمخدمة فيالأداة   ونوع الدراسة وعينة وحدود الدراسة ولعدها نحدد مجممع

 . المجمعة الليانات  في محليل المسمعملة ا ح ائية المعالجة ةساليب  تلراز تلي لعدها
 

 مجال وحدود الدراسة:   1.4.1
 . 17/04/2020تلي   2020/ 23/03الحدود الزمنية: ممت الدراسة في الفمرة م  

هيئة مدريس كلية العلو  اربم ادية والمجارية  الحدود المكانية: مخص الدراسة عينة عرضية م  
 لجامعة عمار ثليجي لالأغواط.  وعلو  المسيير

 

 مجتمع وعينة الدراسة:   2.4.1
  الأسامذة الدائمي  لكلية العلو  اربم ادية والمجارية وعلو  المسيير ت  مجممع الدراسة يممثل في جميع  

وكا  حجمها   الأسامذةوةخذنا كعينة ممثلة لهذا المجممع عينة عرضية م   جامعة عمار ثليجي لالأغواط.ل
31 . 

 

 أسلوب جمع البيانات:  3.4.1
مجموعة  بمنا في هذه الدراسة لاسمخدا  طري ة ارسم  اا م  ختل منفيذ اسمليا  تلكمروني نشرناه في  

  لأسامذة كلية العلو  اربم ادية والمجارية وعلو  المسيير خا ة "فيسلوا" الموا ل ارجمماعي  في شلكة 
رجع الوطني لضما  الجودة حسب ما ورد في الموبد م  م مي  ارسمليا   لجامعة عمار ثليجي لالأغواط.

حسب م ياس ليكرت   ومكييفها الداخلية لمؤسسات المعلي  العالي حيث بمنا لالم رل في علارات المرجع 
علارة وهو ما يموافق مع مجموع عدد  54  هذا ارسمليا  م  حيث مكو   .(4تلي  0)ممدرج م   خماسيال

 (.54= 17+37)المراجع وارثلامات 
 

 أساليب تحليل البيانات:  4.4.1
حيث م   ا ح ائي للليانات    المحليلو في عملية المفريغ    2016ت دار    Excelم  ارسمعانة للرنامج  

 والح ول والمراجعلحساب الن اط المحسولة لكل م  المعايير  وا ح ائيةاسمعمال لعض الدوال المنط ية 
 .والميدا 
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 الدراسات السابقة: 5.1
  دراسمي  مناولما م يي  جودة الهياكل ال اعدية كما لعد عملية اللحث الليلليوغرافي م  الح ول علي 

 يلي: 
الجامعية في   والحياةمساهمة جودة الهياكل ال اعدية لعنوا : " (2021)بدوي و بريش،  دراسة -

المعريل لمفهو  جودة المعلي  العالي حيث هدفت هذه الدراسة تلي    ،"محسي  جودة المعلي  العالي في الجزائر
في المركز الجامعي علد   الجامعية والحياة حيث م  في الجانب المطلي ي م يي  ميداني الهياكل ال اعدية 

تلي ة  نميجة الم يي  كانت ةبل م  المموسط، وةو ت م  المو ل في الأخير  وبد  .الحفيظ لو ول لميلة
 . في الجامعة لمحسي  جودة خدمة المعلي  العالي والحياةلضرورة محسي  جودة الهياكل ال اعدية الدراسة 
 الوطني  للمرجع  وف ا   ال اعدية  الهياكل  جودة  ضما لعنوا : "    (2017)منصوري و ساوس،    دراسة  -
 ،"- ةدرار جامعة دراسة ميدانية –الجزائرية  العالي المعلي  مؤسسات  في الداخلية لضما  الجودة الجديد 
الهياكل ال اعدية لجامعة ةدرار وف اً للم ارير ال ادرة ع  خلية   جودة الدراسة تلي م يي  هذه هدفت حيث 

مؤسسات المعلي  العالي، و بد مو لت الدراسة في الأخير تلي ة  م يي  ميدا   ضما  الجودة الداخلية بي 
الهياكل ال اعدية كا  فوق المموسط و كا  ةحس  م يي  م  لي  بائمة الميادي  السلعة المشكلة للمرجع  

 الوطني لضما  الجودة الداخلية.
 

 حسب المرجع الوطني:  التقييم الذاتي لمؤسسات التعليم العالي .2
مراجع المرجع الوطني لضما  الجودة  م ارنة في مؤسسات المعلي  العالي ةساساً ليهم  الم يي  الذامي 

هذه الم ارنة مكو  لي  الأهدال والأربا  في الحارت  (RNAQES)الداخلية في مؤسسات المعلي  العالي 
  ة الجامعية م  جهة ةخرىالمثالية للمؤسسة الجامعية م  جهة ولي  الوابع والممارسات الفعلية للمؤسس

(Larari, 2022, p. 3) . 
ضرورة ة  مملني كل مؤسسة جامعية مرجعاً ةو ميثاباً للجودة يمكنها اسمنلاطذ  م  المه  المأكيد علي  و 

  م  المرجع الوطني لضما  الجودة الداخلية لمؤسسات المعلي  العالي. ومسمعمل نمائج هذا الم يي  الذامي  
 . (Bouzid & Berrouche, 2022, p. 42) لهدل محسي  الجودة

 

 الميادين حسب المرجع الوطني:  1.2
م  م سي  مخملل المجارت المرملطة لسير الجامعة حسب المرجع الوطني لضما  الجودة الداخلية 

يمكو  م   كل ميدا   (Domaines)( ميادي  7تلي سلعة ) (RNAQES)في مؤسسات المعلي  العالي 
وكل مرجع   (Références)مجموعة م  المراجع    يمكو  م ح ل    وكل  (Champs)ح ول  مجموعة م  ال

. (Preuves)معيار يمكو  م  مجموعة م  ا ثلامات    وكل  (Critères)  مجموعة م  المعاييريمكو  م   
 :(MESRS, 2022, pp. 1-41) والجدول المالي يلي  لنا المفا يل

 
 الميادين حسب المرجع الوطني لضمان الجودة الداخلية في مؤسسات التعليم العاليتشكيلة  :1الجدول 



 مجلـة الامتياز لبحوث الاقتصاد والإدارة  ISSN 2572-0171 340 -327(، ص 2022) 01: العدد ،06المجلد 
 

331 

 

 الإثباتات المعايير المراجع  الحقول الميدان
 108 48 23 7 المكوي 

 58 33 17 3 اللحث العلمي
 181 53 27 5 الحكامة

 37 17 17 5 الهياكل ال اعدية 
 71 24 14 4 الحياة الجامعية

واربم اديالعتبة مع المحيط ارجمماعي   4 14 22 69 
 40 19 11 3 المعاو 
 564 216 123 31 المجموع

 41-1ص ص، 2016، في مؤسسات المعلي  العاليالمرجع الوطني لضما  الجودة الداخلية المصدر: 
 

 ميدان التكوين:  1.1.2
 لكل ما يمعلق لةِةةة: يمكو  ميدا  المكوي  م  سلعة ح ول وهو يهم  

 م يي  عروض المكوي  ووضع الميكانيزمات التزمة لممالعة اللرامج ومحسينها. -
موجيهذ ومسهيل اندماجذ في المحيط  ختل م  الشامل لذ لالمكفلمراف ة الطالب في مكوينذ  -

 الجامعي.
 ومحديث اللرامج المعليمية. م يي  ومراجعة  -
 بياس نمائج المكوي  م  ختل مرابلة المح يل المعرفي للطالب. -
المهني للممخرجي  م  ختل عتبات المعاو  مع   واردماجمحاولة تبامة نظا  يسهل الموجيذ  -

 الجامعة وال طاع اربم ادي وارجمماعي. 
 كوني  واللاحثي .ضما  مكوي  جيد في الدكموراه لممالعة مكوي  الم -
 مدعي  المكوي  المموا ل للممخرجي . -
  
 ميدان البحث العلمي: 2.1.2

 لكل ما يمعلق لةِةةة: يمكو  ميدا  اللحث العلمي م  ثتثة ح ول وهو يهم   
منظي ، هيكلة ومطوير اللحث العلمي، ةي تنشاا المؤسسة الجامعية لهيئات مكلفة لمطوير اللحث   -

 العلمي.
 محديد كيفيات الشراكة العلمية لي  الجامعة ومخملل الشركاا. -
 اللحث ع  الوسائل والطرق التزمة لمثمي  اللحث العلمي. -
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 ميدان الحكامة:  3.1.2
 لكل ما يمعلق لةِةةة: يمكو  ميدا  الحكامة م  خمسة ح ول وهو يهم  

 موثوق لذ وفعال.مزويد المؤسسة الجامعية لنظا  معلومات  -
 مو يل لأدوات تعداد سياسات المؤسسة. -
 محديد كفااات ومسؤوليات ومها  الموارد اللشرية وا مكانيات المادية المي يحماجونها. -
 الجامعية. الحرص علي الموافق والمناسب لي  الموارد المادية واللشرية ولي  مها  وبي  المؤسسة  -
 محديد ووضع م ارلات للجودة مكو  متئمة وممواف ة مع مها  وبي  المؤسسة الجامعية.  -

 

 ميدان الهياكل القاعدية:  4.1.2
 لكل ما يمعلق لةِةةة: يمكو  ميدا  الهياكل ال اعدية م  خمسة ح ول وهو يهم  

 المخ  ة للأنشطة ا دارية.كل ام يي  مدى موفر المؤسسة الجامعية علي المرافق والهي -
 المخ  ة للأنشطة الليداغوجية. والهياكل م يي  مدى موفر المؤسسة الجامعية علي المرافق  -
 المخ  ة للأنشطة العلمية واللحث.والهياكل م يي  مدى موفر المؤسسة الجامعية علي المرافق  -
   ة لتسمضافة وا طعا . المخوالهياكل م يي  مدى موفر المؤسسة الجامعية علي المرافق  -
 المخ  ة للأنشطة الرياضية والث افية. والهياكل  م يي  مدى موفر المؤسسة الجامعية علي المرافق    -
 ميدان الحياة الجامعية:  5.1.2

 لكل ما يمعلق لةِةةة: يمكو  ميدا  الحياة الجامعية م  ةرلعة ح ول وهو يهم   
 . لالطللة والموظفي م يي  عملية ارسم لال والمكفل  -
 م يي  سياسة المؤسسة الجامعية الخا ة لالأنشطة الرياضية والث افية.  -
 م يي  ظرول الحياة والعمل والدراسة م  حيث ال حة والنظافة والأم .  -
المسؤولية ارجمماعية، حيث علي المؤسسة الجامعية موفير مناخ يشجع علي لناا العتبات  -

 الجامعة والمحيط اربم ادي وارجمماعي. الناجحة والمثمرة لي  
 :والاجتماعيميدان العلاقة مع المحيط الاقتصادي  6.1.2

 لكل ما يمعلق لةِةةة: يمكو  ميدا  العتبة مع المحيط اربم ادي وارجمماعي م  ةرلعة ح ول ويهم  
 . مية الجماعات المحليةنم يي  عملية المشاركة في م -
 . الأخرى المؤسسات مخملل المؤسسة الجامعية و م يي  العتبة لي   -
 م يي  لرامج اللحث والمطوير المنمهجة م  طرل المؤسسة الجامعية.  -
 م يي  عملية المكوي  وممالعة منموجها المكويني.  -
 ميدان التعاون: 7.1.2

 لكل ما يمعلق لةِةةة: يمكو  ميدا  المعاو  م  ثتثة ح ول ويهم   
 الوسائل المي مسمح للمؤسسة الجامعية لارنفماح علي العال . محديد  -
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 ارنفماح علي العال .ممك  ة  معزز المي  ةنماط الشراكة والحركيةمحديد  -
 محديد ةنماط وطرق ملادل المعارل وارسمفادة المشمركة م  الموارد. -

 طريقة التقييم:  2.2
 :(Lerari, 2015, p. 7) نوعي  م  الن اط يمك  شرحهما كما يلي  يجب المفربة لي 

 :Note attribuée (Na)الن طة الممنوحة  ةورً:
الم يي  الذي يمنح م  ختل ا جالة علي الأسئلة م  طرل المشاركي    علارة ع   الن طة الممنوحة هي

(les acteurs)   كما يلي: 4تلي   0حيث ممنح ن اط م 
 غير راضي )ةو غير معالج( =   0
 = غير راضي لشكل كال 1
 = راضي تلي حد ما  2
 = راضي جداً  3
 = راضي مماماً  4

 حالمي :هذه الن اط في  وممنح
 .(Les preuves)ا ثلامات  -
 .(Les références)المراجع  -

 يلي:كما  والميدا للح ل  (Na)كما يمكننا اسمنماج الن طة الممنوحة 
مسمنمج م  ختل حساب مموسط ال ي  الممنوحة للمراجع المي   (Les champs) للح وللالنسلة  -

 منممي تلي الح ل المعني.
مسمنمج م  ختل حساب مموسط ال ي  الممنوحة للح ول   Les domaines)للميادي  )لالنسلة  -

 الذي ينممي تلي الميدا  المعني. 
 :Note calculée (Nc)الن طة المحسولة  ثانياً:

هذه الن اط  ومحسب . و المراجع للإثلامات  (Na)ن اط محسولة لارعمماد علي الن اط الممنوحة  وهي
 في الحارت المالية:

المموسط المرج ح للإثلامات المي منممي تلي هذا  وهي: (Le critère)الن طة المحسولة للمعيار  -
الأهمية   مسمي معامتت  المعيار ةي ن و  لضرب جميع الن اط الممنوحة للإثلامات في معامتت 

(La pertinence) المجموع علي مجموع المعامتت. وبسمة 
منممي تلي هذا   المموسط المرج ح للمعايير المي  وهي:  (La référence)الن طة المحسولة للمرجع    -

 (La pertinence)المرجع ةي ن و  لضرب جميع الن اط المحسولة للمعايير في معامتت الأهمية 
 المجموع علي مجموع المعامتت. وبسمة

  (Nc): محسب م  ختل حساب مموسط ال ي  المحسولة  (Le champs)الن طة المحسولة للح ل    -
 المي منممي تلي الح ل المعني. للمراجع
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: محسب م  ختل حساب مموسط ال ي  المحسولة  (Le domaine)الن طة المحسولة للميدا   -
(Nc) المي منممي تلي الميدا  المعني.  للح ول 

 حسب المرجع الوطني:دراسة ميدانية لتقييم الهياكل القاعدية لكلية ع إ ت ع ت  .3
م  ختل هذه الدراسة الميدانية ن و  لعملية م يي  ذامي لميدا  الهياكل ال اعدية لكلية العلو  اربم ادية  
والمجارية وعلو  المسيير لجامعة الأغواط و ذلا اعمماداً علي ما جاا في المرجع الوطني لضما  الجودة 

 الداخلية لمؤسسات المعلي  العالي.
 هياكل القاعدية:التقييم العام لميدان ال 1.3

حيث مح لنا    (Excel)لعد منفيذ ارسمليا  ارلكمروني م  مفريغ ليانات ارسمليا  آليا في وربة اكسل  
حساب ال ي    وكذا والميدا اسمنمجنا ال ي  الممنوحة للح ول  ومنذ والمراجععلي ال ي  الممنوحة للإثلامات 

ت  االشكل المالي جزا م  وربة اكسل لليان ويوضح.  دا والميالمحسولة لكل م  المعايير، المراجع، الح ول 
 : ارسمليا 

 جزء من نتائج الاستبيان :1الشكل 

 
 Excelم  مخرجات المصدر: 

 : الماليي  والشكلملخيص عملية م يي  ميدا  الهيكل ال اعدية في الجدول   ويمك 
 والتجارية وعلوم التسيير لجامعة الأغواط / ميدان الهياكل القاعديةنتائج التقييم الذاتي لكلية العلوم الاقتصادية  :1الجدول 

 النتائج الأهداف  الحقل
 1.56 4 الهياكل ا دارية  : 1الح ل ق
الهياكل الليداغوجية  : 2الح ل ق  4 1.17 
الهياكل العلمية و الخا ة   : 3الح ل ق
الهياكل الخا ة   :  4الح ل ق لاللحث

: الهياكل  4الح ل ق  لارسمضافة
 الخا ة لارسمضافة 

4 1.17 
  الهياكل الخا ة لارسمضافة : 4الح ل ق
: الهياكل الرياضية الث افية  5الح ل ق  

4 1.08 
الهياكل الرياضية الث افية : 5الح ل ق  4 0.84 

 Excelم  تعداد اللاحث علي ضوا مخرجات المصدر: 
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 نتائج التقييم الذاتي لكلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير لجامعة الأغواط / ميدان الهياكل القاعدية :2الشكل 

 
 Excelم  مخرجات المصدر: 

و هو ن يي  يدل علي   (2/4)حيث كلها كانت محت م  الشكل نتحظ لأ  النمائج كانت ضعيفة 
( لينما ةبل 1.56/4في ح ل الهياكل ا دارية ) كا  ةعلي م يي ضعل الهياكل ال اعدية لالكلية. كما ة  

 (.0.84/4م يي  فكا  في ح ل الهياكل الرياضية والث افية )
   علي ةساس المراجع: الم ييالمالي يوضح  والشكل

 حسب المراجع ميدان الهياكل القاعديةلنتائج التقييم الذاتي  :3الشكل 

 
 Excelم  مخرجات المصدر: 
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. لينما  31، ق11م  الشكل نتحظ لأ  النمائج كانت ضعيفة حيث كا  ةعلي م يي  في المرجعي  ق 
 . 42، ق24، ق 15المراجع الأبل م ييما فكانت ق

 : تصنيف المراجع 2.3
 م  ختل الجدول المالي ن و  لم نيل الح ول والمراجع حسب م ييمها كما يلي: 

 ذات الأولوية الأنشطةجدول تحديد  :2الجدول 

 الحقل الميدان
عدد المعايير  النقاط المحسوبة للمراجع

 غير المطبقة

عدد الإثباتات 
 4 ≥      > 3 3 ≥      > 2 2 ≥      > 1 1 ≥      غير المطبقة

دية
قاع

ل ال
ياك

اله
ن 

ميدا
 

 1ق
0 4 0 0 0 0 
0 % 100 % 0 % 0 % 0 % 0 % 

 2ق
2 2 0 0 0 0 
50 % 50 % 0 % 0 % 0 % 0 % 

 3ق
0 3 0 0 0 0 
0 % 100 % 0 % 0 % 0 % 0 % 

 4ق
1 3 0 0 0 0 
25 % 75 % 0 % 0 % 0 % 0 % 

 5ق
2 0 0 0 0 0 
100 % 0 % 0 % 0 % 0 % 0 % 

 المجموع
5 12 0 0 0 0 

29,41 % 70,59 % 0 % 0 % 0 % 0 % 
 Excelم  تعداد اللاحث علي ضوا مخرجات المصدر: 

 

م  المراجع    %29.41ةي ما يمثل    17مراجع م  لي     5نتحظ لأ  هناا    م  ختل الجدول ةعته
م  المراجع كا    %70.59ةي ما يمثل  17مراجع م  لي   12لينما هناا  1كا  م ييمها محت الن طة 

وهذا ما يدل علي وجود  2لينما ر يوجد ةي مرجع م ييمذ ةكثر م   2وةبل ةو يساوي  1م ييمها ةكلر م  
 ضعل كلير في هذا الميدا . والجدول المالي يوضح ذلا لمف يل ةكثر. 

 

 جدول تصنيف مراجع ميدان الهياكل القاعدية :3الجدول 

 الحقل الميدان
 المراجع 

 المجموع
     ≤ 1 1 <      ≤ 2 2 <      ≤ 3 3 <      ≤ 4 

كل 
هيا

ن ال
ميدا

دية
قاع

 4 / / 41، ق31، ق21، ق11ق / 1ق ال

 4 / / 22، ق12ق 42، ق32ق 2ق
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 3 / / 33، ق23، ق13ق / 3ق

 4 / / 44، ق34ق، 14ق 24ق 4ق

 2 / / / 25، ق15ق 5ق
 17 0 0 12 5 5 المجموع

 Excelم  تعداد اللاحث علي ضوا مخرجات المصدر: 
 

مدى موفر المؤسسة الجامعية ( وهو الح ل الخاص ل5لأ  الح ل الخامس )ق نتحظ م  الجدول ةعته  
 .1كانت م ييمات مراجعذ كلها ةبل م     والث افية حيث علي المرافق والهياكل المخ  ة للأنشطة الرياضية  

. حيث الح ل الأول 2و  1( كانت م ييمات مراجعهما في المجال لي  3( و )ق 1لينما الح لي  )ق 
موفر المؤسسة الجامعية علي المرافق والهياكل المخ  ة للأنشطة ا دارية لينما الح ل الثالث خاص لمدى  

 عية علي المرافق والهياكل المخ  ة للأنشطة العلمية واللحث.خاص لمدى موفر المؤسسة الجام
 

 التحليل حسب مصفوفة أيزنهاور: 3.3
  لمخطط النشاط يمكننا اسمعمال م فوفة برار م  نوع ةيزنهاور  و م نيفها ب د اخميار المراجع
(Lerari, 2015, p. 12)  2ث  الأولوية    1. حيث بمنا لفحص كل المراجع وم نيفها حسب الأولوية   ...

  الخانات الأرلع للم فوفة حسب ةهميمها وبالليمها للمح يق. وكانت الم فوفة كما يلي:وضعها في    وم الخ.  
 ترتيب مراجع ميدان الهياكل القاعديةل أيزنهاور مصفوفة :4الجدول 

درجة  
 الأهمية 

 مهم

المتوسط  المدىمراجع للمعالجة في     المدىمراجع للمعالجة في   
 القصير 

،  23، ق13، ق22، ق12، ق41، ق31، ق21، ق11ق
 44، ق34، ق14، ق33ق

،  24، ق42، ق32ق
 25، ق15ق

أقل 
 أهمية 

  المدىمراجع للمعالجة في   يتم تجاهلها مراجع 
 / / الطويل 

 قابلة للتحقيق صعبة التحقيق  
 درجة قابلية التحقيق  

 Excelم  تعداد اللاحث علي ضوا مخرجات المصدر: 
الأمر فيما يخص ميدا  الهياكل ال اعدية في   واسمعجالية ملرز لنا م فوفة ال رار هامذ مدى خطورة 

ما يعالج في  ومنهاالكلية حيث ة  كل المراجع مسمعجلة المعالجة حيث منها ما يعالج في المدى ال  ير 
ةو يم  مجاهلها. وم  ختل الجدول المالي ن و     موجد مراجع ر معالج في المدى الطويل  ورالمدى المموسط  

 كما يلي: رة معالجمهالم نيل المراجع حسب ضرو 
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 قائمة تصنيف المراجع الواجب معالجتها :5الجدول 

 الحقل الميدان
 قائمة المراجع الواجب معالجتها 

 لا تعالج الطويلفي المدى  المتوسطفي المدى  في المدى القصير

دية
قاع

ل ال
ياك

اله
ن 

ميدا
 

،  21، ق11ق / 1ق
 / / 41، ق31ق

 / / 22، ق12ق 42، ق32ق 2ق
 / / 33، ق23، ق13ق / 3ق
 / / 44، ق34، ق14ق 24ق 4ق
 / / / 25، ق15ق 5ق

 0 0 12 5 5 المجموع
 Excelم  تعداد اللاحث علي ضوا مخرجات المصدر: 

 
 

 وهذا وال  يرم  ختل الجدول ةعته نتحظ لأ  كل المراجع يجب معالجمها في المديي  المموسط 
ما يؤشر علي اسمعجالية معالجة هذه المراجع حيث يجب تعطاا الأولوية للمراجع الخمس المي سول معالج  

 كالمالي: وهيفي المدى ال  ير 
وهو م يي  ضعيل جداً    (0,95/4)  وكا  م ييمذمتامة الملاني للأنشطة الليداغوجية  :  32المرجع ق -

وهذا يدل علي ة  هناا العديد م  الملاني في الكلية محماج تلي تعادة م مي  ومجهيز لكيفية م لح  
 . والمطلي ية مللي ممطللات السير الحس  للدروس والأعمال الموجهة

 (0,85/4) علي م يي  وبد مح ل المرجع اسميفاا الملاني لشروط ال حة والستمة: 42المرجع ق -
وهو م يي  ضعيل جدا. وهنا يجب تعادة النظر في م مي  ومجهيز الملاني واسمعمالها وف ا لمعايير  

 ال حة والستمة.
 (0,81/4) موفر المرافق الخا ة لاسمضافة الأسامذة وبد مح ل هذا المرجع علي: 24المرجع ق -

ع لموفير ةماك  اسمضافة رئ ة لالأسامذة وهذا ما  وهو م يي  ضعيل جداً. لذا يجب ارنملاه لهذا المرج
 ينعكس علي  ورة الكلية.

موفر الكلية علي مرافق خا ة لالنشاطات الرياضية والث افية وبد مح ل هذا المرجع  :  15المرجع ق -
مرجع م  م ييمذ في هذه الدراسة. لذا يجب  17وهو الم يي  الأضعل م  لي    (0,76/4) علي م يي 

 . والث افيةالمعالجة السريعة لهذا المرجع لمخ يص مساحات وةروبة خا ة لالنشاطات الرياضية 
اسميفاا الهياكل الرياضية والث افية لشروط ال حة والستمة وبد مح ل المرجع علي  :  25المرجع ق -

وهو م يي  ضعيل جدا. وهنا يجب تعادة النظر في م مي  هذه الهياكل واسمعمالها    (0,92/4)  م يي  
 وف ا لمعايير ال حة والستمة.
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 خاتمة: .4
والمي بمنا م  ختلها لم يي  لميدا  الهياكل  المي بدمناها في هذه الوربة  الميدانية م  ختل الدراسة 

ال اعدية لكلية العلو  اربم ادية والمجارية وعلو  المسيير لجامعة الأغواط لارعمماد علي المرجع الوطني  
 يلي:  كما يمكننا اسمختص جملة م  النمائج نوجز ةهمها لضما  الجودة الداخلية لمؤسسات المعلي  العالي  

حيث كا  الم يي  العا    ميدا  الهياكل ال اعدية م  ختل م يي  ةسامذة الكليةهناا ضعل كلير في  -
وهي ن طة ضعيفة ومحت المموسط، وكانت كل المراجع م ييمها ةبل م    (1,20/4) للميدا  يساوي 

(2/4). 
 م  لي  ح ول ميدا  الهياكل ال اعدية.   (1,56/4)يعملر ح ل الهياكل ا دارية هو الح ل الأعلي م ييماً   -
م  لي  ح ول ميدا  الهياكل    (0,84/4)م ييماً    الأبلهو الح ل    والث افية يعملر ح ل الهياكل الرياضية   -

 ال اعدية. 
وهو ،  ميدا  الهياكل ال اعدية  مراجع م  لي     (1,77/4)الأعلي م ييماً    31و ق   11المرجعي  ق يعملر   -

حيث مموفر الكلية علي المساحات الكافية    مرجع م  م ييمذ في هذه الدراسة،  17الم يي  الأعلي م  لي   
  يواا الأنشطة ا دارية. وكذلا لالنسلة للملاني فهي مناسلة لممطللات الأنشطة ا دارية.

وهو الم يي    ،ميدا  الهياكل ال اعدية مراجعم  لي   (0,76/4)م ييماً  الأبل 15يعملر المرجع ق -
شلذ انعدا  للمرافق الخا ة  ةي ة  هناا مرجع م  م ييمذ في هذه الدراسة،  17الأضعل م  لي  

 لالكلية. لالنشاطات الرياضية والث افية 
جب معالجمها يمكننا  اوالخاص لم نيل المراجع الو  5م  ختل ما سلق وم  ختل الجدول رب  

 تعطاا المو يات المالية:
ضرورة من يب خلية ضما  الجودة مالعة للكلية حيث م و  لعملية الم يي  الذامي ل فة دورية ومعطي   -

المعلي     الخدمة المعليمية الم دمة م  طرل الكلية و م  جودة  الم مرحات المي م  شأنها الرفع م  جودة
 .ل فة عامة عاليال

لمخ يص مساحات خا ة لهذه خا ة لالنشاطات الرياضية والث افية ال مرافق لالضرورة ارهمما   -
 الأنشطة. 

ضرورة ارهمما  لمخ يص مرافق خا ة لاسمضافة الأسامذة حيث كا  م ييمها ضعيفاً جداً. لذا يجب   -
  ورة الكلية. موفير ةماك  اسمضافة رئ ة لالأسامذة وهذا ما ينعكس علي 

ضرورة اسميفاا الملاني لشروط ال حة والستمة وهنا يجب تعادة النظر في م مي  ومجهيز الملاني   -
 واسمعمالها وف ا لمعايير ال حة والستمة.

ليست مناسلة لم دي  الدروس سواا حيث ةنها  ضرورة ارهمما  لمتامة الملاني للأنشطة الليداغوجية -
لكيفية م لح    هاومجهيز   هاتعادة م ميم  لذا يجب    ميمها ةو مجهيزها.م  حيث حجمها ةو م  حيث م

 والمطلي ية.  مللي ممطللات السير الحس  للدروس والأعمال الموجهة
 قائمة المراجع:.  5
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