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Résumé :

Le monde des affaires connait aujourd’hui des changements que I’on n’a pas vus
auparavant et qui sont le résultat de la mondialisation, ils sont aussi le résultat de
I’informatisation du travail. Ces facteurs se présentent comme des nouveautés que les
entreprises du troisieme millénaire doivent affronter.

Dans ce contexte 1’entreprise ne s’est pas trouvée seulement face a de multiples

produits concurrents, mais aussi face & un consommateur exigeant .

Les produits n’arriveront aux consommateurs que si les entreprises les présentent d’une
manigre attirante, c’est la raison pour laquelle la publicité, s’est érigée comme un pont reliant

I’entreprise aux consommateurs.

La publicité est I’'un des domaines les plus compliqués du marketing : elle restera
probablement un sujet de débat, d’ailleurs les chercheurs sont arrivés a plusieurs modeles
et avec des résultats dont on ne peut pas s’en passer, d’ou le choix de ce sujet, surtout que son
importance pour I’entreprise algérienne a augmenter avec 1’ouverture des marchés en Algérie.

Les Mots clés: Publicité - Ethique - Impact - Consommateur
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(01) Jsaad
cuial) s i) (ailad
Effectifs Pourcentage valide
Valide Féminin 566 57,2
Masculin 423 42,8
Total 989 100,0
Manquante Systéme manquant 23
Total 1012
SPSS clajda Ao Veliy Eald) dlae) (a1 jdaal)
(01) J<ad)

ciall G Al Jailad

Sexe

Bl Fémimin
H Masculin

SPSS claja Ao 1ol Cald) das) e i jdaal)

(02) Jsaa
sard) Gl s Al ailad
Pourcentage
Effectifs valide

Valide Entre [18-26] 394 40,2
Entre [26-34] 271 27,7
Entre [35-49] 200 20,4
Entre [50-65] 90 9,2
Plus de 65 ans 24 25
Total 979 100,0

Manqu Systéme 33

ante manquant
Total 1012

SPSS clajda Ao Velis Eald) dlae) (a1 jdaal)
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sard) Gl s dial) (ailad
Age
§ 200
O T T T T T
Entre [18-26] Entre [26-34] Entre [35-49] Entre [50-65] Plus de 65 ans
Age
SPSS clajda Ao Jeliy dald) dae) (ha 1 jdaal)
(03) Jgaad
bl (Gial) Guua disl) (ailad
Effectifs Pourcentage valide
Valide Primaire / Fondamental 36 3,6
Moyen 60 6,1
Lycée 157 15,9
Universitaire 736 74,4
Total 989 100,0
Manquante Systéme manquant 23
Total 1012

SPSS clajda Ao Jeliy daldl dae) a1 jaaall

(04) Jgaad
DN ulaa
Réponses
N : Pourcentage :
Respecter la vérité 587 47,0%
Critéres de Ia pub? Préserver la dignité 384 30,7%
ritéres de la pu
P Assumer une responsabilité 157 12,6%
Engagement idéaliste 121 9,7%
Total 1249 100,0%
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Classement

TV
Presse
Radio
Internet
Affichage
Publication spécialisée
SPSS clajda Ao Jely daldl dae) a1 jaaall

Valide

o (O [ W N

(06) Jsaad
LBAT B9 Lty Alag)

-

Classement

Valide Tv
Affichage
Presse
Radia
Affichage
Publication spécialisée
SPSS clajia Ao el Eald) dae) (i jdaall

o O~ (W N |-

(07) Jsaad
(Comment interprétez-vous I'activité de la publicité) ($lg&N) JBLaL juuudi 4348

Effectifs Pourcentage valide
Valide Tout a fait Positive 95 9,5
Acceptable 413 41,1
Positive avec 307 30,6
réserves
Complétement 88 8,8
passive

Avec résserve 101 10,1
Total 1004 100,0

Manquante Systéme manquant 8

Total 1012
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(08) Jsaadl
o) B i) e Gl
Pourcentage
Effectifs valide
Valide Me pousse a la 170 17,2 |
recherche
Encourager a acheter 370 37,5 ‘
Connaitre le produit 347 35,2
Importance de I'achat 84 8,5
Intérét au produit 15 1,5
Total 986 100,0
Mangqu Systéme manquant 26 ‘
ante
Total 1012

SPSS clajda Ao Jeliy dald) dae) (ha 1 jdaal)

agaad Hled) o) Lsaieall Al (e 96 37.5 43 e o) (08 o8)) kel Jganll sy
Lo () bl Jooal) gy ety o miall o agdyay %35.2 aiewi e Oy cogill fidia olid) o
Y iy b 0SS L 1S Aylat) sl Cpniie e psaiand) (e Byine
(9) & dsaJ
(Résister a la publicité) ey & els oSl Ja

Effec
tifs | Pourcentage valide
Valide J'ai pas de doute 5 5
Souvent douté 356 35,5
Pas convincu 296 29,5
Diffecilement 345 34,4
Total 1002 100,0
Manqu Systéme 10
ante manquant
Total 1012

SPSS clajda Ao Veliy dald) dlae) (ha 1 jdaal)
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(10) a3, Jsaadl
DY) (gagl Ja

Effec
tifs Pourcentage valide
Valide Je ne rejete pas la pub 159 15,8
Oublier mes valeurs 131 13,0
Revenir a des valeurs 389 38,6
saines
Revenir a des valeurs 328 32,6
simples
Total 1007 100,0
Manqu Systéme manquant 5
ante
Total 1012

SPSS clajia Ao el Eald) dae) (i jdaall

dlaal) Al ofy il ga Gl Yy (el padn Y AL L o) el Jpaal) iy
(1) & Jsaall el e J8)
(11) &8 Jsasd
Rejeter la pub )lgiy!) (guzad i Ja

Effec
tifs Pourcentage valide
Valide Je ne rejete pas la pub 178 17,7
Marque sans pub 480 47,8
Marque moins 347 34,5

propagonde

Total 1005 100,0

Manqu Systéme manquant 7

ante
Total 1012

SPSS clajda Ao Veliy dald) dae) (ha 1 jdaal)

Messages éducatif 4ussill )l sus da (12) a8y Jsaal)

Effec
tifs| Pourcentage valide
Valide Oui 595 60,9
Non 382 39,1
Total 977 100,0
Manqu Systéeme 35
ante manquant
Total 1012

SPSS clajia Ao el Eald) dae) (e i jdaall
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(13) &8 Jsaad
Conduite éthiques JlesY) & ABIAY) jsa )l sus Ja
Effec
tifs Pourcentage valide
Valide Oui exactement 137 14,1
Oui un peu 261 26,8
Insuffisant 432 44 4
Non pas de tout 144 14,8
Total 974 100,0
Manqu Systéme 38
ante manquant
Total 1012

SPSS clajda Ao el Eald) dae) (a1 jdaall

o Jled¥) (& ABIAY) Seal) o 6F Al Ge 8uS da o) kel Jsaall e ey
gl elal o) Ggp diall (e %50 o) WS %141 Loy Dal lgadyy Lo ¢ %444 4D
(14) Jsaadl QIS e duigal)

(14) &8 sl
Organisme professionnel dxigall <lugll (e da
Effec
tifs Pourcentage valide
Valide Oui 52 5,2
régulierement
Oui parfois 310 31,3
Non pas assez 496 50,0
Non jamais 134 13,5
Total 992 100,0
Manqu Systeme 20
ante manquant
Total 1012

SPSS clajia Ao el Eald) dae) (i jdaall
(15) a3y Jgaall

Est ce que vous repprochez les publicitaires (gl (gt

Effec
tifs Pourcentage valide
Valide Oui Souvent 265 21,7
Des fois 335 35,0
Non pas 110 11,5
tellement
Non pas de tout 22 2,3
Sans opinion 225 23,5
Total 957 100,0
Manqu Systéme 55
ante manquant
Total 1012

SPSS clajia Ao el Eald) dae) (i jdaall
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(16) o dysad
Dispositif de censure [legdy!) Ao LN Slea Gsug da

Effec
tifs Pourcentage valide
Valide Oui 759 76,8
Non 130 13,2
Sans opinion 99 10,0
Total 988 100,0
Manqu Systeme 24
ante manquant
Total 1012

5Ly Sy Gigad jLiaY) Alaa

SPSS calajia Ao Jeliy dald) dae) (e 1 juaall
iy ¢ led¥) e L) Slen paag 15 %76.8 Auall (e 82 i o) el Joaal) mag
el b AT pl aag 05 SIS Byties dg Sl e g L

(17) ¢85 Jsaad
Code éthique envisagable Jlesy) & AT alai snss da
Effec
tifs Pourcentage valide
Valide Oui 619 63,4
Non 146 15,0
La pression 211 21,6
sociale
Total 976 100,0
Manqu Systéeme 36
ante manguant
Total 1012

SPSS clajia Ao el Eald) dae) (i jdaall

reiluaydl) las) Lal
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S ALY Lo o puall b dllia () dasaia dagslaall daaydll o G dieg Ho by
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Tableau croisé Sexe * Messages éducatif

Effectif
Messages
éducatif

Oui Non Total

S Fémi 313 237 550
exe min

Masc 269 138 407
ulin

Total 582 375 957

SPSS clajia Ao el Eald) dae) (i jdaall

Ho dots Ll dagilly 0,005 o ST 525 0,396 =Khi-deux de Pearson e & el
deg o poall a0 s sag YV @l Bhla dagshd) dunjll O we dieg Hy gy
Ja Dledy) S da 0ban¥) DA e goohall 25 48 Wi (& AT i 5l LlaY)
Pl Y cpial) dugy o Jos aSlgialy 4l (g3l acadl)
(19) A3, Jsaall
aSlginds 4l G il s ledY) (uSxn Ja

Tableau croisé Sexe * La pub reflete

Effectif
La pub reflete

Oui Non Total

S Fémi 322 227 549
exe min

Masc 251 158 409
ulin

Total 573 385 958

SPSS clajda Ao Veliy dald) dlae) (ha 1 jdaal)

Ho Jso Wil dailly 0,005 o ST sa9 0,242 =Khi-deux de Pearson e S las)

ey o puall 53k dia aag Y (ol BRI daghal Gl o) it dieg Hi by

lie GIYL 4l e da Qi) P e zashadl 26 8 Wlsu & AT o ol LlaY)
clin Y peial) A5 o ok Y1 JledYL gihal) lesy)
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(20) ¢ sl
) LYl (silal) Lty d3lie 18K Jsa zode Jsin

Tableau croisé Sexe * Comparer avec une pub étrangeére
Effectif
Comparer avec une pub
étrangere

Oui Non Total

S Fémi 140 421 561
exe min

Masc 90 324 414
ulin

Total 230 745 975

SPSS clajda Ao el Eald) dae) (e @ jdaall

diag Ho b yig Hy Jai Wl dagilly 0,005 (s yraal sas 0,000 = Binomial Jlwsin laal

b sl 2 e Al aaiy Csatiuall dae (g dasaia dagylad) daadl o s

e s Gaas o Dsall Alll Ol da L) D e zapball 13 48, Llsa
lly sl e Jpaally eyl

(21) &85 Jsaad
Dlea) 8 DUS Gaan o Lugeil) Ayl Baad ) Al
Test binomial
Significati
Mod Proportion Test  de on exacte
alité N observée. proportion (bilatérale)
Messages Grou Oui 595 ,61 ,50 ,000
éducatif pe 1
Grou Non 382 39
pe 2
Total 977 1,00
SPSS clajia Ao Jeliy daldl dae) a1 jaaall
daalal)

Pl Lo Ayl oyl
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