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    مݏݵص: 

تخطى  ʇعد الإرشاد الأɠاديܣ أحد أɸم مجالات الإرشاد النفؠۜܣ وأحد أɸم اݍݵدمات اݍݰديثة المساندة للعملية الفبوʈة باݍݨامعة، فمن خلالɺا ي

مس؈فته التعليمية  بل يتعدى اڲʄ مساعدته  ࢭʏ حل مشكلاته العامة وȖغي؈ف سلوكه اڲʄ الأحسن، كما ٱڈدف اڲʄ مساعدته الطالب العقبات الۘܣ Ȗعفض  

ڴʄ الطبيعة  عڴʄ التعرف عڴʄ ذواته واكȘشاف  قدراته وميولاته من أجل وضعه ࢭʏ المɢان المناسب. إن ما ٮڈدف اليه دراسȘنا اݍݰالية ɸو Ȗسليط الضوء ع

ة، اد الأɠاديܣ ثم التطرق اڲʄ عرض Ȋعض النماذج اݍݵاصة به ࢭʏ اݍݨامعات العرȋية والأجنȎية  وآفاق الاستفادة مٔڈا ࢭʏ اݍݨامعات اݍݨزائرʈالفكرʈة للإرش

الأدȌي    فاثوللتعرف عڴɠ ʄل ما سبق تم الاعتماد عڴʄ  المنݤݮ الوصفي التحليڴʏ وذلك لملائمته لمثل ɸذا النوع من الدراسات من خلال وصف وتحليل ال

و  بالموضوع  اݍݵاصة  النظرʈة  بإعطاء المفاɸيم  دراسȘنا  اݍݨامعات. من ɸنا ستقوم   ʏࢭ الأɠاديܣ  الإرشاد  طبيعة  بتحديد  المتعلقة  مع  والدراسات  ثرائه 

  إضافة سلسلة من الاقفاحات والتوصيات. 

ɠاديܣ، اݍݨامعة الارشاد، ية: حلمات مفتاɠاديܣ ، نماذج الارشاد الارشاد الاɠالا.  
 

ABSTRACT:  
Academic counseling is one of the most important areas of psychological counseling and one of the most 

important modern services supporting the educational process at the university. Through them, the student 
overcomes obstacles that hinder his educational career and also helps to solve his general problems, to improve 
his behavior for the better, and also aims to help him identify himself, discover his abilities in order to put him in 
the right place. The purpose of our study is to highlight the intellectual nature of academic counseling and then 
touched upon the presentation of some of his models in Arab and foreign universities and the prospects of using 
them in Algerian universities. The descriptive-analytical approach, suit this type of study by describing, analyzing 
literary heritage, and studies related to determining the nature of academic counseling. From here, our study will 
give theoretical concepts of the subject and enrich it with the addition of suggestions and recommendations. 
Keywords: Academic guidance, university, endoscopy, application . 
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  مقدمة:  -1

لم يكن التوجيه والإرشاد بمنأى عن الممارسة منذ أقدم العصور، فɺو قديم قدم الإɲسان نفسه  و يمارس دون أن يأخذ  

ن له أسسه ونظرʈاته وطرقه ومجالاته وȋرامجه،   أو الإطار العلܣ ودون أن ʇشمله برنامج منظم، ولكنه تطور وأصبح الآ   الاسمɸذا  

أخصائيون   به  يقوم  وࢭʏ وأصبح  أسرنا    ʏوࢭ مدارسنا   ʏࢭ والإرشاد  التوجيه   ʄإڲ اݍݰاجة  زاد  ما  وɸذا  وفنيا،  علميا  متخصصون 

الۘܣ ۂʏ ࢭʏ حاجة كب؈فة   مؤسساتنا الإنتاجية وࢭʏ مجتمعنا عامة  وعڴʄ رأس ɸذه المؤسسات اݍݨامعة  الۘܣ Ȗعتف من ب؈ن المؤسسات

  لطلاب مقومات النجاح.  ݍݵدمات إرشادية لرࢮʏ وتوف؈ف بʋئة Ȗعليمية محفزة تضمن ل

وȋناء عڴʄ ذلك Ȗسڥʄ اݍݨامعة اڲȖ ʄعزʈز نظامɺا بمجموعة من الفامج الأɠاديمية وغ؈ف الأɠاديمية المساندة لطلا٭ڈا لتوف؈ف  

بʋئة Ȗعليمية محفزة وجاذبة تضمن للطلاب مقومات النجاح و التوافق مع اݍݰياة اݍݨامعية، ومن أɸم الفامج الۘܣ تقدمɺا اݍݨامعة 

قدراته وميوله إڲʄ جانب    اكȘشاف نامج الإرشاد الأɠاديܣ الذي ٱڈدف اڲʄ تنمية جميع جوانب ܧݵصية الطالب ومساعدته عڴʄ  بر 

ضوء    ʏࢭ العمل  لسوق  المطلوȋة  الفعلية  التخصصات  بنوعية  ومؤشرات   احتياجات تبص؈فه  المستقبلية  التنمية  وȋرامج  وخطط 

  )  2، ص2019رشاد الأɠاديܣ،  (وحدة الإ  سوق العمل من اݍݵرʈج؈ن.  احتياجات

  ʏأعداد الطلبة المقبول؈ن ࢭ ʏادة الكب؈فة ࢭʈب الزȎسȊ لياٮڈاɠ افةɠ ʏاديܣ ࢭɠولقد طبقت جامعات عالمية برنامج الإرشاد الأ

ࢭʏ   ايجاȌي  فɺو ذو تأث؈ف ، رʈادةالاڲʄ   ڈا ࢭʏ مɢانة ترتقي ٭ مختلف مراحل اݍݨامعية من جɺة ولما لɺو من أɸمية  كب؈فة ࢭʏ وضع اݍݨامعة 

كما ومعرفيا  أɠاديميا  الطلاب  الأɠاديܣ    ʇعمل  نمو  النجاح  لضمان  اللازمة  مɺاراٮڈم  وصقل  الذاȖي  التعلم   ʄعڴ مساعدٮڈم   ʄعڴ

ȋاديܣ مصدر  الوɠالإرشاد الأ ʏالعالمي  ࢭ تاڲʏ تحقيق طموحاٮڈم  التعليمية ࢭʏ اݍݨامعة، لذا Ȗعتف النماذج  الرائدة عڴʄ المستوى 

النماذج الموجودة ࢭʏ مختلف اݍݨامعاتالاستلɺام   العملية الإرشادية  وستقف ɸذه الدراسة عڴȊ ʄعض ɸذه   ʏار ࢭɢلطرق والأف  

العمل عڴʄ طرحɺا    استɴباط أفاق ومقفحات  ٭ڈدف   الأجنȎية والعرȋية مازال    للاستفادةمن أجل  الۘܣ  اݍݨامعة اݍݨزائرʈة   ʏࢭ مٔڈا 

ȋتمحو الالعمل الإرشادي فٕڈا محدودا و ʏتاڲ  :ʏالنحو التاڲ ʄساؤلات الدراسة عڴȖ رت  

  _ ما الطبيعة الفكرʈة للإرشاد الأɠاديܣ ࢭʏ مؤسسات التعليم العاڲʏ؟1

  _ ماۂʏ النماذج  الأك؆ف تداولا ࢭʏ اݍݨامعات الأجنȎية والعرȋية ࢭʏ الإرشاد الأɠاديܣ؟  2

  ؟  من ɸذه النماذج ࢭʏ اݍݨامعات اݍݨزائرʈة الاستفادة_ ماۂʏ أساليب (أفاق)  3

  أɸداف الدراسة:  -1-1

العاڲʏ، ورصد Ȋعض    تتݏݵص التعليم  ࢭʏ مؤسسات  الأɠاديܣ  الفكرʈة للإرشاد  التعرف عڴʄ الطبيعة   ʏࢭ الدراسة  أɸداف 

  مٔڈا ࢭʏ اݍݨامعات اݍݨزائرʈة.  الاستفادةنماذج العالمية ࢭʏ مجال الإرشاد الأɠاديܣ باݍݨامعات العرȋية والأجنȎية وأفاق 

  أɸمية الدراسة:   -1-2

  .قطاع التعليم العاڲʏ ࢭʏ ࢭʏ الإرشاد الأɠاديܣ ية الموضوع ࢭʏ حد ذاته والمتمثلتكمن أɸمية الدراسة من أɸم

أʇعد  إذ   الۘܣ تحظى    ɸمأحد  تطبيق  باɸتمامالمواضيع  نحو  جɺودɸم  وجɺت  الذين  والكتاب  الإرشاد    الباحث؈ن  خدمات 

ڈا ستȘناول أحد أɸم قطاعات ا لدولة الۘܣ تؤثر بطرʈقة مباشرة عڴʄ التنمية  الأɠاديܣ ࢭʏ اݍݨامعات، كما تكمن أɸمية الدراسة ࢭɠ ʏوٰ

الشاملة وɸو قطاع التعليم العاڲʏ، بالإضافة اڲʄ أɸمية المرحلة الۘܣ تجري فٕڈا الدراسة وۂʏ مرحلة النقاش حول إصلاحات قطاع  

  ʄالضوء عڴ يلقي  البحث  العاڲʏ، كما أن  الأɠاديܣ وضرورة  الالتعليم  الفكرʈة للإرشاد  التجارب والنماذج   من  الاستفادةطبيعة 

العالمية ࢭʏ تطوʈر الإرشاد الأɠاديܣ  ࢭʏ جامعاتنا من جɺة وتلبية متطلبات سوق العمل من جɺة أخرى وكيفية التعامل مع متغ؈فات  
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ان قرارات صائبة لتطوʈر الإرشاد الأɠاديܣ فٕڈا وأخ؈فا ف  اتخاذ  العصر، وتفز أɸميْڈا  ࢭʏ أٰڈا قد تلفت نظر المسؤول؈ن اڲʄ أɸمية

  أɸمية الدراسة تكمن أيضا ࢭʏ أن مادٮڈا العلمية قد Ȗشɢل إطارا مɺما يزود المɺتم؈ن بالأدب النظري حول الموضوع . 

  منݤݮ الدراسة:  -1-3

ɠاديܣ ࢭʏ مؤسسات التعليم العاڲʏ، ورصد Ȋعض   الأ  للإرشادن ɸذه الدراسة ٮڈدف اڲʄ  التعرف عڴʄ الطبيعة الفكرʈة  أ بما  

  ʏية والأ الأالإرشاد  مجال  نماذج العالمية ࢭȋاديܣ باݍݨامعات العرɠيةȎة فأو   جنʈاݍݨامعات اݍݨزائر ʏن المنݤݮ  إفاق الاستفادة مٔڈا ࢭ

  ɸو المنݤݮ الوصفي التحليڴʏ وذلك لملائمته لمثل ɸذا النوع من الدراسات من خلال وصف وتحليل الفاث الأدȌي والدراسات   المناسب

اݍݰصول عڴʄ   ࢭʏ  اديܣ ࢭʏ اݍݨامعات، حيث يمثل طرʈقة ʇعتمد علٕڈا ɠ الأ  الإرشاد بطبيعة    والمتنوعة والمرتبطةواݍݨوانب المتعلقة  

  .معلومات دقيقة تصور الواقع الاجتماڤʏ وȖساɸم ࢭʏ تحليل ظواɸر 

  مفاɸيم الدراسة:  -1-4

، والرشد  رشاد ࢭʏ اللغة: إن من الواܷݳ أن ɠلمة "إرشاد" جاءت من الفعل أالإ الإرشاد: أ_   -1
ً
، يرشد مرشدا

ً
رشد يرشد إرشادا

  ) 3، ص1968عڴʏ خليل،  (رسمية  ɸو الصلاح وɸو خلاف الڧʏ والضلال وɸو إصابة الصواب والفاعل راشد.

العرب لابن منظور الرشد والرشاد : نقيض الڧʏ، رشد الاɲسان بالفتح يرشد رشدا بالضم، ورشد بالكسر يرشد    وࢭʏ لسان

ɸو راشد ورشيد وɺق  و نقيض الظلال،رشدا فʈ175، ص1975(ابن منظور، . اذا أصاب وجه الأمر والطر (  

تايلور  اصطلاحا  الإرشاد_ب عرف  الذاتية  أنب  الإرشاد:  الɺوʈة  بȘنمية  وٱڈتم  النفؠۜܣ،  اݝݨال   ʏࢭ المساعدة  من  نوع  ɸو  ه 

ʄم حاضره و نه أكما عرفه ب، ليهإبما تم التوصل   الالقامالقرارات و  اتخاذ  ومساعدة العميل عڴɺف ʏعملية مساعدة الفرد ࢭ عداده

٭ڈدف ࢭʏ  لمستقبله  الܨݵظۜܣ    مɢانه   وضعه  التوافق  تحقيق   ʏࢭ ومساعدته  وللمجتمع  له  لتحقيق حياة  و المناسب  الفبوي والم۶ܣ 

  ) 20، ص2005(صاݍݳ حس؈ن الداɸري، . سعيدة

"، وقد ر عڴʄ فɺم مشاɠله والسڥʏ اڲʄ حلɺاخآعلاقة ʇعمل فٕڈا ܧݵص ما عڴʄ مساعدة  "ɸو   الإرشادن أنجلʋش ف؈فى بأما أ

ساليب متنوعة حسب اݍݰاجة وتقوم ɸذه العلاقة عادة أ"علاقة ديناميكية ɸادفة ب؈ن الناس يتم فٕڈا استخدام  تم Ȗعرʈفه بأنه  

د القذاࢭʏ، (رمضان محم ".  ب؈ن مرشد نفؠۜܣ ومسفشد وʈتم الفك؈ق من خلالɺا عڴʄ فɺم الذات وتحمل المسفشد مسئولية اختياراته

  ) 37، ص2001

  عملية ترمي اڲʄ مساعدة الفرد لʋستخدم امɢانياته وقدراته استخداما سليما للتكيف "بأنه    خرون آو  وعرفه يوسف قاعۜܣ

  ) 34، ص2011. (حناش فضيلة، مع اݍݰياة

فيه المرشد  يقوم    ،عن علاقات مɺنية بناءة ب؈ن مرشد (متخصص) ومسفشد  أɸو عملية تفاعلية تɴش  الإرشاد  اجرائيا:ج_

جل  أ  لاته ومواجɺْڈا وتنمية سلوكه منكمن خلال تلك العملية بمساعدة المسفشد عڴʄ فɺم ذاته  ومعرفة قدراته والتبصر بمش

  . تحقيق توافقه الذاȖي والبيۖܣ

قديم  الإرشاد الأɠاديܣ: أ_ اصطلاحا: عرفه ɠوɸن عڴʄ أنه "يتضمن حالات يقوم فٕڈا ممثل من المؤسسة الأɠاديمية بت  -2

التوجيه للطالب اݍݨامڥʏ ࢭʏ قضية أɠاديمية أو اجتماعية أو ܧݵصية وʈتمثل ɸذا التوجيه ࢭʏ تقديم معلومات أو اقفاحات من  

  ) 4،  ص2019أجل Ȗعليم وتأديب الطالب". (وحدة الارشاد الأɠاديܣ، 

ياته ومعاونته ࢭʏ اتخاذ القرارات  وعرفه صلاح الدين جوɸر "أنه عملية ٮڈدف لمساعدة الطالب عڴʄ اكȘشاف قدراته وامɢان

الۘܣ Ȗعفض مساره الدرا؟ۜܣ وɸو   الصعوȋات   ʄالتغلب عڴ  ʏالتخصص المناسب ومساعدته ࢭ الۘܣ تتصل بخطة دراسته واختيار 

  ) 6، ص2011بذلك ʇعد أحد الدعامات الرئʋسية للعمل بنظام الساعات المكȘسبة". (أسيا عبد القادر محمد، 
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نه "عملية ٮڈتم بمساعدة الطالب عڴʄ تحديد أɸداف أɠاديمية واختيار نوع التخصص ࢭʏ وعرفه محمد مɴؠۜܣ وآخرون أ

الدراسة ومعرفة متطلبات التخرج ɠافة والإعداد لɺا بما ʇساعده عڴʄ النجاح ࢭʏ الدراسة و ࢭʏ حياته المستقبلية". (آسيا عبد القادر  

  ) 15، ص2011محمد، 

الۘܣ تقدم لل اجرائيا: مجموعة اݍݵدمات  التوجيه  ب_   ʏأو المتخصص؈ن ࢭ التدرʉس  طالب اݍݨامڥʏ من قبل أعضاء ɸيئة 

المشكلات الۘܣ تواجه الطالب  والإرشاد داخل ɠليات اݍݨامعة، لمساعدته عڴʄ التعرف عڴʄ نظام اݍݨامعة و عڴʄ التغلب عڴʄ جل  

  الأɠاديمية. وȖعرقل مس؈فته 

اݍݨامعة: أ_ اصطلاحا: عرف ألان توران اݍݨامعة بأٰڈا مɢان لقاء يتحقق فيه الاحتɢاك ب؈ن عملية تنمية المعرفة وخدمة   -3 

والبحث ومنح   التدرʉس  المستوى غرضɺا  مؤسسة عالية  بأٰڈا  آخر  موضع   ʏࢭ كما عرفت  اݍݵرʈج؈ن،   ʄاڲ التعليم واݍݰاجة  ɸدف 

ڈا، كما Ȗع د مجتمعا مصغرا يقوم فيه الأساتذة والطلبة معا بمناقشة تطوʈر واستكشاف أفɢار تتم؈ق  شɺادات أɠاديمية لمن يرتادوٰ

  ) 9، ص2017بالصعوȋة والتعقيد وۂʏ مصدر للتطور الاجتماڤʏ، الثقاࢭʏ والاقتصادي. (سࢼܢ حمزاوي، 

  ʏسية ࢭʋا الرئɺتتمثل وظائف ،ʏع علܣ  واجتماڤȊية ورسمية ذات طاɴʈوɢمؤسسة ت ʏنتاج  ب_ اجرائيا: ۂشر العلم والمعرفة وɲ

  ʄم المصادر المساعدة عڴɸعد من أȖ ة متخصصة، فࢼܣʈشرȊ د القطاعات بإطاراتʈالبحوث العلمية وخدمة اݝݨتمع من خلال تزو

  تنمية القوى الȎشرʈة القادرة  عڴʄ المساɸمة ࢭʏ تنمية اݝݨتمع تنمية شاملة ࢭʏ جميع اݝݨالات.  

  خطة الدراسة:  -1-5

Ȗساؤلاٮ  ʄعڴ والإجابة  الدراسة  إشɢالية  الآ  ڈا، لمناقشة  الدراسية  اݍݵطة  تصميم  :تم  الفكرʈة    تية  الطبيعة  الأول:  اݝݰور 

    :للإرشاد الاɠاديܣ

    ._ماɸية وفلسفة الإرشاد الأɠاديܣ1

    ._أɸداف الإرشاد الأɠاديܣ2

  . _مجالات الإرشاد الأɠاديܣ3

    _أساليب  الارشاد الاɠاديܣ.  4

    .ࢭʏ الإرشاد الأɠاديܣ الأجنȎية والعرȋيةالنماذج   ݰور الثاɲي:اݝ

    .اݍݨزائرʈة  أفاق الاستفادة من ɸذه النماذج ࢭʏ اݍݨامعات اݝݰور الثالث:

  الأول:  الطبيعة الفكرʈة للإرشاد الأɠاديܣ:    اݝݰور  -2

   ماɸية وفلسفة الإرشاد الأɠاديܣ: -2-1

ʇعد الإرشاد الأɠاديܣ أحد أɸم مجالات الإرشاد النفؠۜܣ وأحد أɸم  اݍݵدمات اݍݰديثة المساندة للعملية الفبوʈة باݍݨامعة  

فمن خلالɺا يتخطى الطالب العقبات الۘܣ Ȗعفض مس؈فته التعليمية، فɺو جزء لا يتجزأ من عملية التعلم والتعليم، كما أنه مطلب  

  . أسا؟ۜܣ لتحقيق أɸداف التعليم

وعليه يمكن القول بأن  الإرشاد الأɠاديܣ ɸو  عملية منظمة ومخطط لɺا لمساعدة الطالب عڴʄ مواجɺة التحديات الۘܣ  

تقابله ࢭʏ حياته اݍݨامعية والصعوȋات الۘܣ تقلل من فاعلية العملية التعليمية، وۂʏ عملية إɲسانية ترȋوʈة تفاعلية إيجابية ب؈ن  

فشد (الطالب اݍݨامڥʏ)، تبدأ من قبول الطالب ࢭʏ المرحلة اݍݨامعية حۘܢ استكمال متطلبات المرشد(عضو ɸيئة تدرʉس) والمس

  )4، ص2019تخرجه ٭ڈدف مساعدته عڴʄ التوافق ࢭʏ اݍݰياة اݍݨامعية. (وحدة الارشاد الأɠاديܣ، 
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وزʉع الطلاب عڴʄ الأعضاء  آخر فإن الإرشاد الأɠاديܣ يبدأ عادة بفشيح الأقسام للمرشدين الأɠاديمي؈ن حيث يتم ت بمعۚܢ

أوقات   الذي يقره مجلس القسم والɢلية وʉسلم ɠل مرشد قائمة بأسماء الطلاب المقرر إرشاد لɺم وʈقوم بتحديد  طبقا للنظام 

استقباله لɺم خلال ساعاته المكتȎية بصفة دورʈة عف الفصل الدرا؟ۜܣ، وذلك لاسȘشارته ومناقشته ࢭʏ أي استفسارات وɢʈون لɢل  

شد علܣ أɠاديܣ مع بداية التحاقه بالفنامج لتوجٕڈه ࢭʏ دراسته ومساعدة ࢭʏ تحديد موضوع البحث وعداد خطة البحث  طالب مر 

 ،ʏلال الطلڍɸ عمادة الدراسات العليا باݍݨامعة. (عبد الرحمان ʏ273، ص2015وفق القواعد المعتمدة ࢭ  (  

مات الإرشادية الۘܣ يقدمɺا الأستاذ اݍݨامڥʏ لطالبه ࢭʏ اختيار  وقد عرفه مكتب الفبية العرȌي لدول اݍݵليج بأنه تلك اݍݵد

نوع التخصص ومتطلبات التخرج وتقديم المساعدة والنܶݳ له للتكيف مع البʋئة اݍݨامعية والتغلب عڴʄ الصعوȋات الۘܣ Ȗعفضه  

دراسية والܨݵصية. (آسيا عبد القادر  وتوعيته بقدراته وتمكينه من تحقيق ذاته، لاتخاذ القرارات المناسبة الۘܣ تتصل  بحاجاته ال

  ) 2، ص2011محمد، 

  :ʏا ما يڴɺمɸعدد من العوامل من أ ʄاديܣ وفلسفته عڴɠتأسس نظام الإرشاد الأʈو  

_إعتبار أن ɠل طالب متفرد ࢭʏ حاجاته واɸتماماته الۘܣ تȘباين مع غ؈فه من الطلبة بما يجعل لɢل مٔڈم ظروفه اݍݵاصة به   1

 ɸذه الظروف.  والۘܣ تولد لديه اɸ بع منɴتمامات ت  

  _اكȘشاف رغبات الطلبة وتحديد أɸدافɺم وقدراٮڈم لمساعدٮڈم عڴʄ رسم اݍݵطط الدراسية. 2

_إعطاء الطلبة حرʈة الاختيار من البدائل المتاحة أمامɺم ࢭʏ اݝݨال الدرا؟ۜܣ والأɠاديܣ وȋما يتوافق مع قدراٮڈم، ميولɺم  3

  ورغباٮڈم. 

الدراسية وتقليل ما يواجɺون من عقبات أو مشكلات ɠالرسوب والȘسرب وعدم إكمال  الدراسة  _الإɸتمام بخطط الطلبة  4

  والتحوʈل من تخصصات علمية إڲʄ أخرى أو من ɠلية إڲʄ أخرى. 

إعداد يتوافق مع  5 المتباينة لتنمو نموا متɢاملا أɠاديميا، نفسيا، اجتماعيا وسلوكيا  وعدادɸم  _تحف؈ق مواɸب الطلبة 

  دراٮڈم. ميولɺم وق

  _الإɸتمام بمساعدة الطلبة وفقا لقدراٮڈم لإعدادɸم الإعداد المناسب لسوق العمل ومتطلباته.   6

_ʇعتف الإرشاد الأɠاديܣ أحد واجبات عضو ɸيئة التدرʉس وأحد الأɲشطة المكملة لمɺامه الرئʋسية التدرʉسية والبحثية  7

  ) 8، ص2017والإدارʈة. (جامعة العلوم و التكنولوجيا، 

  أɸداف الإرشاد الأɠاديܣ:  -2-2

  التاڲʏ: تنقسم أɸداف الإرشاد الأɠاديܣ إڲʄ ثلاثة أقسام وۂʏ عڴʄ النحو  

المواقف   مع  والتعامل  المواجɺة   مɺارات  وزʈادة  السلوك  Ȗغي؈ف  عملية  Ȗسɺيل   ʏࢭ وتتمثل  للإرشاد:  العامة  الأɸداف  أولا: 

  اݝݵتلفة والضغوط اݍݰياتية والٔڈوض Ȋعملية اتخاذ القرار المناسب ࢭʏ حينه وتحس؈ن العلاقات الܨݵصية.  

ق العلاجية  المناسبة ܧݵصيا أو واقعيا وامتلاكه وسائل التحف؈ق  ثانيا: أɸداف موجɺة للمرشد ذاته: وȖعۚܢ باستخدام الطر 

  واستخدام القياس وطرح النماذج الإيجابية مقارنة بالنماذج السلبية ومساعدة المسفشد ࢭʏ حل مشكلاته بنفسه ما أمكن.  

  )  14، ص2015ثالثا: حل مشكلات المسفشد وتقوʈم العمل الارشادي وقياس مدى نجاحه او فشله. (Ȋش؈ف بن عڴʏ اللوʉش،  

  :ʏاديܣ ۂɠداف الإرشاد الأɸبمعۚܢ أخر يمكن القول بأن أ  

  _ متاȊعة الطالب أɠاديميا ورشاده ورفع تقارʈر وتوصيات لرئʋس القسم المعۚܣ.1

  لتحس؈ن تحصيله الأɠاديܣ. _ نܶݳ الطالب ورشاده 2



  العالمية اݍݨامعات استخدامɺا ࡩʏ من نماذج الإرشاد الأɠاديܣ ࡩʏ ضوء آفاق استفادة اݍݨامعة اݍݨزائرʈة
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  _ معرفة أسباب التع؆ف الدرا؟ۜܣ لدى الطالب ومحاولة معاݍݨْڈا.3

  _ مساعدة الطالب لإبراز قدراته ومواɸبه وتنميْڈا بالطرʈقة الܶݰيحة. 4

  _ ٮڈيئة الطالب المستجد لݏݰياة اݍݨامعية ونظام الدراسة. 5

  عڴʄ بناء علاقة اجتماعية مع زملائه. _ ترسيخ علاقة الطالب بأعضاء ɸيئة التدرʉس ومساعدته 6

  )  5، ص2016_ الاɸتمام بالطلبة الموɸوȋ؈ن ودعم إبداعاٮڈم. (حسن المعيدي، 7

 ʏمية من نواڌʈعية وتقوȊة وتتاʈاديܣ تبۚܣ خدمات إرشادية تتم؈ق بالاستمرارɠدف من الإرشاد الأɺوعليه يمكن القول أن ال

للطالب وذاتية  واجتماعية  مɺنية  ليواكب   أɠاديمية  أخرى  جɺة  ومن  جɺة،  من  ɸذا  للمجتمع  نافع  صاݍݳ  فرد  وخراج  بناء   ʄڲو

احتياجات سوق العمل وɢʈون ɸذا بتقديم معلومات تثقيفية لطالب حول العلاقة ب؈ن العمل والتعليم وقدراته الذاتية، كما ٱڈدف 

مان النجاح ࢭʏ اݍݨامعة مثل تنمية مɺارات الاستذɠار  إڲʄ مساعدة الطالب عڴʄ التعلم الذاȖي  باكȘساب وصقل المɺارات اللازمة لض 

  ودارة الوقت و الاستعداد للامتحانات.  

  مجالات الإرشاد الأɠاديܣ:   -2-3

الɴشاطات   طرʈق  عن  عاطفية  أو  انفعالية  اضطرابات  من  ʇعانون  الذين  الطلبة  مساعدة   ʄإڲ وٱڈدف  النفؠۜܣ:  اݝݨال 

 ɺف ʄالشعور بالنقص.  الإرشادية من خلال تنمية القدرة عڴ ʄم الذات وكيفية التغلب عڴ 

الأɲشطة   طرʈق  عن  الدرا؟ۜܣ،  أدا٬ڈم   ʄعڴ تؤثر  صعوȋات  يواجɺون  الذين  الطلبة  مساعدة   ʄاڲ وٱڈدف  الأɠاديܣ:  اݝݨال 

تخطيط الإرشادية المتمثلة بالتغلب عڴʄ الرسوب بالمقررات الدراسية وتطوʈر الدافعية الذاتية نحو الدراسة والتعرف بكيفية ال

 لفامج الدراسة الثانوʈة واݍݨامعية والتعرف بكيفية وضع أɸداف يمكن تحقيقɺا. 

الذين ʇعانون من تدɲي ࢭʏ مستوى التكيف مع البʋئة اݍݨامعية عن طرʈق   اݝݨال الاجتماڤʏ: وٱڈدف إڲʄ مساعدة الطلبة 

والتوافق مع اݝݰيط اݝݰڴʏ بالطالب وتطوʈر القدرة  الأɲشطة الإرشادية، المتمثلة بفɺم الأسلوب الأمثل للاستفادة من وقت الفراغ 

عڴʄ تɢوʈن علاقات  إيجابية مع الزملاء وتزوʈد الطلبة بمعلومات عن كيفية اختيار أسلوب اݍݰياة الاجتماعية الأفضل ومعاݍݨة  

 المشاɠل الأسرʈة.  

يا من خلال التعرف عڴʄ مدى ملائمة قدرات  اݝݨال الم۶ܣ: وٱڈدف إڲʄ مساعدة الطلبة العادي؈ن والمتفوق؈ن والمتع؆فين دراس

ڈا والتعرف عڴʄ العلاقة ب؈ن التخصص الدرا؟ۜܣ ومجالات العمل وتɢوʈن مفɺوم لدى   الأفراد اݝݵتلفة لمتطلبات المɺنة الۘܣ يرغبوٰ

  )  189، ص2017الطلبة عن اɸتمامɺم وأسلوب حياٮڈم المɺنية والمستقبلية. (مخلوࢭʏ سعيد، 

  الأɠاديܣ: أساليب الإرشاد -2-4

Ȗش؈ف أدبيات الإرشاد الأɠاديܣ إڲʄ أن ɸناك طرق وأساليب عديدة لتقديم اݍݵدمات الإرشادية للطلبة وۂȖ ʏعد من الأمور   

اݍݨوɸرʈة والɺامة ࢭʏ عملية الإرشاد الأɠاديܣ، وتختلف ɸذه الأساليب وفقا للاختلافات الموجودة لدى الأفراد سواء ࢭʏ الܨݵصية  

  جاɸات والاستعدادات و القدرات، من أبرزɸا:  أو الميول والات

رشادية تفكز حول المرشد فɺو  المتمركز حول المرشد لɢون العملية الإ   بالإرشادوȖسܢ ɸذه الطرʈقة    رشاد المباشر: _الإ 1

الذي يقفح   الذي ʇسȘش؈ف المسفشد وɸو  الطرʈقة عڴʄ     ،ساليب ݍݰل مشɢلتهأالذي يوجه وɸو  النصائح  إو Ȗعتمد ɸذه  سداء 

ن ɸذه الطرʈقة تحدث Ȗغي؈فا ࢭʏ ܧݵصية المسفشد بواسطة التعليم المباشر من خلال المعلومات الۘܣ  أكما    والتوجٕڈات للمسفشد

ɺد الذي يمكن المسفشد  يقدمɺبعد اݍݨȘسȖ ي مٔڈا المسفشد ولكٔڈاɲعاʇ لة الۘܣɢܨݵيص المشȖ ا المرشد للمسفشد حۘܢ يتمكن من
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  ʏࢭ به لمعاݍݨة مشɢلته والتفك؈ف  اڲʄ شعور المرشد Ȋعظم مسئوليتهأيجاد اݍݰلول الملائمة لɺا وتؤدي  إالقيام  عبد الله بن  (.  حيانا 

  ) 38صابراɸيم اݍݰميدة، ب س، 

المعلومات والنصائح وʈتم تقديم فٕڈا قدر كب؈ف من   يقدم لطالب بصورة وطرʈقة مباشرة  بمعۚܢ أخر أن الإرشاد المباشر 

 الإرشاد وۂʏ طرʈقة Ȗعتمد اعتماد كب؈فا عڴʄ المرشد ࢭʏ تقديم التوجيه والإرشاد. 

ل أو حول الذات و ʇستخدم بنجاح مع أولئك  _الإرشاد غ؈ف المباشر: ɸو الإرشاد غ؈ف الموجه أو الإرشاد الممركز حول العمي 2

الذين يɢون ذɠاؤɸم متوسطا أو أك؆ف وɢʈون لدٱڈم طاقة لفظية وʈقوم المسفشد بتقييم سلوكه وʈتخذ قراراته دون تدخل أو رقابة  

ڴʄ فɺم نفسه  من المرشد وʈقع العبء الأكف ࢭʏ حل المشكلات عڴʄ عاتق المسفشد  وɸذا الأسلوب ʇساعد المسفشد أو الطالب ع

  ) 137، ص1999وتحديد مشكلاته وحلɺا. (ɠاملة الفرخ، 

بمعۚܢ آخر فإن الإرشاد غ؈ف المباشر ɸو إرشاد ذاȖي ʇعتمد فيه الطالب (نظام المقررات) عڴʄ نفسه Ȋشɢل أكف ࢭʏ تɢوʈن  

 غ؈ف مباشر من المرشد الأɠاديܣ.   ويجاد حلول لمشكلاته والقدرة عڴʄ اتخاذ القرارات بتوجيه    ܧݵصʋته ومواجɺة المواقف اݍݰياتية

_الإرشاد الفردي: يتم فيه إرشاد ɠل طالب بمفرده و ʇستخدم عادة عند اݍݰالات اݍݵاصة كحالات التع؆ف أو Ȗسرʉع التخرج  3

  مثلا.  

  _الارشاد اݍݨماڤʏ: إرشاد مجموعة من الطلاب تȘشابه ظروفɺم الدراسية ࢭʏ وقت واحد وȋصورة جماعية.  4

  _الإرشاد الوقاǿي: وʈتضمن النصائح لطرق المذاكرة أو اقفاحات بتقديم مواد وتأجيل أخرى ݍݰماية الطالب من التع؆ف.  5

أسباب Ȗع؆ف الطالب الدراسية أو  التحوʈل ب؈ن المسارʈ؈ن العلܣ _الإرشاد العلاڊʏ: التعاون مع المرشد الطلاȌي ࢭʏ علاج  6

  والأدȌي.   

_الارشاد التنموي: لزʈادة قدرات الطالب عڴʄ تدبر أموره وحل مشكلاته من خلال اندماجه وتوافقه مع اݍݰياة الدراسية  7

  ) 9،  ص 2012والمشاركة الإيجابية فٕڈا. (سعيد بن احمد اݍݰفاءۜܣ، 

  اݝݰور الثاɲي:  النماذج العالمية والعرȋية ࡩʏ الإرشاد الأɠاديܣ:   -3

ɠاديميا  أنمو الطلاب    ࢭʏ  يجاȌي إفɺو ذو تأث؈ف    اݍݰديثة الۘܣ تقوم علٕڈا اݍݨامعات  ɸم اݍݵدماتأɠاديܣ من  رشاد الأʇعتف الإ 

ذاȖي وصقل مɺاراٮڈم اللازمة لضمان النجاح  ɠاديمية وʉعمل عڴʄ مساعدٮڈم عڴʄ التعلم الوʈطور من مɺاراٮڈم الأ  ومعرفيا ومɺنيا

العالمي والعرȌيالوɠ  ȋاديܣالأ الرائدة عڴʄ المستوى  النماذج   لذا Ȗعتف  اݍݨامعة،   ʏࢭ التعليمية  الإ   تاڲʏ تحقيق طموحاٮڈم   ʏرشاد  ࢭ

وائح اݍݵاصة  للايȘناسب مع  ɸذه النماذج بما  رشادية والعمل عڴʄ محاɠاةفɢار ࢭʏ العملية الإ الطرق والأ لاستلɺام  ɠاديܣ مصدر الأ

 الارتقاءباݍݨامعات اݍݨزائرʈة  وستقف ɸذه الدراسة عڴȊ ʄعض ɸذه النماذج الموجودة ࢭʏ مختلف اݍݨامعات العالمية وذلك ٭ڈدف  

مٔڈا ࢭʏ اݍݨامعة اݍݨزائرʈة   للاستفادةجل العمل عڴʄ طرحɺا  أمن    فاق ومقفحاتآ  واستɴباطɠاديܣ للطلبة   رشاد الأبمستوى الإ 

  :  الاȖيوɸذا ɸو ɸدف البحث وۂʏ عڴʄ النحو 

الرائدة ࢭʏ   اتمحورنا ɸذا باݍݨمعي  نبدأن  أ  ارتأيناɠاديܣ ࢭʏ اݍݨامعات  رشاد الأذكر نماذج من الإ ɸذا اݍݨزء بɲسْڈل    حۘܢ

ʏاديܣ وۂɠالارشاد الا:   

  

  

  اݍݨمعية القومية الأمرʈكية  للإرشاد الأɠاديܣ: -3-1
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ولاية بالإضافة   50عضو يمثلون  10000وʉشارك ٭ڈا أك؆ف من  1977بدأ عمله باɲعقاد المؤتمر الأول للإرشاد الأɠاديܣ عام 

إڲʄ ممثل؈ن عن ɠل من بورترɢʈو  وكندا وعدد من الدول الأخرى عڴʄ مستوى العالم و يمثل الأعضاء مؤسسات التعليم العاڲʏ من  

المديرʈن والطلاب الذين تɢون مسئوليْڈم الإرشاد الأɠاديܣ، وɢʈون للأعضاء حق التصوʈت الɢامل  المسȘشارʈن العامل؈ن بالɢليات و 

والإدارʈ؈ن   بالɢلية  والعامل؈ن  المرشدين  من  الأɠاديܣ  للإرشاد  القومية  اݍݨمعية  وتتɢون  المديرʈن،  من  القومية  الɺيئة  واختيار 

الذين يقومون بالعمل عڴʄ تقديم اݍݵدمات الإرشادية  وٱڈتمون بȘنمية الإرشاد  والطلاب وɠافة المɺتم؈ن بممارسة الإرشاد الأɠاديܣ  

الأɠاديܣ    الإرشاد  دعم  وتطوʈر جودة   ʄعڴ الأɠاديܣ  للإرشاد  القومية  اݍݨمعية  وȖعمل  التعليمية،  الأɠاديܣ داخل مؤسساٮڈم 

تدى لتبادل الأفɢار اݍݵاصة بالإرشاد الأɠاديܣ كما  داخل مؤسسات التعليم العاڲʏ لزʈادة النمو التعليܣ للطلاب وتقوم Ȋعقد من

تقوم بتقديم اݍݵدمات الاسȘشارʈة وȋرنامج اݍݨوائز  وتموʈل الأعمال المتعلقة بالإرشاد الأɠاديܣ وȖسڥʄ اݍݨمعية القومية للإرشاد  

  اڲʄ تحقيق مجموعة من الأɸداف الاسفاتيجية:  

  اخل مؤسسات التعليم العاڲʏ عڴʄ المستوى اݝݰڴʏ والقومي والعالمي.  _مواجɺة احتياجات الطلاب للإرشاد الأɠاديܣ د

  _Ȗعزʈز المعرفة داخل المؤسسات التعليمية بالإرشاد الأɠاديܣ. 

  _Ȗعظيم الدور التعليܣ للإرشاد الأɠاديܣ لدعم Ȗعلم ونمو الطلاب ࢭʏ مجتمع متنوع. 

ة عن دور جودة الإرشاد الأɠاديܣ ࢭʏ التعليم العاڲʏ. ( إبراɸيم  _ تقديم المعرفة الضرورʈة لصاɲڥʏ القرار باݍݨامعة والɢلي

  )  23، ص2017مرڤʏ العتيقي،

  جامعة ɸارفارد:  -3-2

بقرار من مجلس الȘشرʉع بولاية ماساشوسȘس، يرتكز    1636ۂʏ من أعرق وأقدم وأفضل اݍݨامعات الأمرʈكية تأسست عام  

م المعرفة والتوجيه ࢭɠ ʏل خطوة وتقديم المشورة الأɠاديمية والمɺنية للطالب منذ برنامج الإرشاد الأɠاديܣ ࢭʏ اݍݨامعة عڴʄ مبدأ دع

وغ؈ف   الأɠاديمية  الȘساؤلات   ʄعڴ للإجابة  والأقران  والمقيم؈ن  اݍݵاص؈ن  المسȘشارʈن  من  شبكة  وتخصيص  باݍݨامعة  التحاقه 

الطالب خلال مرحلة الدراسات العليا  الۘܣ Ȗعد  الأɠاديمية خلال السنوات الاوڲʄ لدراسته وʉستمر فرʈق المسȘشارʈن بالعمل مع  

المؤسسات  مع  شراكة  برامج  طرʈق  عن  والوظيفي  الأɠاديܣ  الإرشاد  خدمات  بتوف؈ف  وذلك  العالم  جامعات  ب؈ن   ʄوالأرࢮ الأفضل 

وɸو من ب؈ن    %97اݍݰɢومية والأɸلية، تؤɸل الطلبة باݍݵفات والمɺارات اللازمة لسوق العمل ما أسɺم ࢭʏ أن يتخرج طلبْڈا بمعدل  

 ʏڋʈخدمات خر ʄات والبنوك لݏݰصول عڴɠيك عن تنافس المدارس واݍݨامعات والشرɸكية، ناʈاݍݨامعات الأمر ʏالمعدلات ࢭ ʄأعڴ

وخرʈجات ɸذه اݍݨامعة العرʈقة الۘܣ حافظت  لسنوات عڴʄ مركزɸا المتقدم ضمن أفضل جامعات العالم. (زɴʈب عبد النۗܣ احمد  

  )  501، ص2016محمد، 

  تجرȋة جامعة السلطان قابوس Ȋسلطنة عمان:  -3-3

تنظر ɸذه اݍݨامعة إڲʄ الإرشاد الأɠاديܣ عڴʄ أنه عملية توجٕڈية مستمرة Ȗساعد الطلبة عڴʄ تحقيق أɸدافɺم التعليمية  

ج الأɠاديمية من  من خلال المتاȊعة الدقيقة والفاحصة لدراسْڈم والتأكد من القامɺم بالنظم والقواعد اݝݵتلفة الۘܣ تحكم الفام

  ʏالداخڴ النظام  وȋحسب  المرجوة،  الأɸداف  تحقيقɺم  طرʈق  Ȗعرقل  قد  الۘܣ  والمشكلات  العقبات  تخطي   ʄعڴ مساعدٮڈم  خلال 

لݏݨامعة فإن من أɸم مسؤوليات المرشد الأɠاديܣ مساعدة الطالب عڴʄ اكȘشاف طاقاته وقدراته ومعاونة الطالب عڴʄ اكȘشاف  

الۘܣ تم البديلة  الدرا؟ۜܣ لأي سȎب من الأسباب.  الطرائق  ارتباك خط مساره   الشɺادة اݍݨامعية ࢭʏ حالة   ʄكنه من اݍݰصول عڴ

  ) 115، ص2017(محمد زʈد اسماعيل، 

  اݍݨامعة العرȋية المفتوحة: -3-4



  ، سامية عرعار  نص؈فة موتح
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ة، مصر،  ۂʏ جامعة عرȋية إقليمية غ؈ف رȋحية لɺا ثمانية فروع ࢭʏ الوطن العرȌي وɸم (دولة الɢوʈت، المملكة العرȋية السعودي

الأردن، لبنان، البحرʈن، السودان و سلطنة عمان)، تȘبۚܢ نظام التعليم المفتوح الذي يتم؈ق بالمرونة من حيث ملائمة عملية التعلم  

مع ظروف الطلبة وقدراٮڈم، وȖعتف اݍݨامعة العرȋية المفتوحة فرع الɢوʈت صرحا بناء ࢭʏ مجال التعليم والتنمية الȎشرʈة من حيث  

التعليم المفتوح والتعليم التقليدي والتعلم الذاȖي مما ينعكس ذلك ࢭʏ مخرجاٮڈا من حيث الكيف والكم ولعل من أبرز    الدمج ب؈ن 

اݍݵدمات المقدمة للطلبة ۂʏ خدمة الإرشاد الأɠاديܣ للطالب بمختلف مراحل دراسته اݍݨامعية ووصولا إڲʄ التخرج بنجاح، وتقوم 

وɸو من الفامج المعينة للمرشد الأɠاديܣ ࢭʏ العملية بحيث أنه ʇعرض للمرشد ɠافة     sisنامج  العملية الإرشادية عڴʄ استخدام بر 

التفاصيل حول الطالب وتارʈخيه الأɠاديܣ منذ بداية التحاقه باݍݨامعة حۘܢ وقت اݍݨلسة الإرشادية أيضا، يب؈ن الفنامج اسم 

اك أي إنذارات عڴʄ الطالب أيضا، يقوم الفنامج بوضع خطة للطالب  المرشد ومعدل الطالب حالته ووضعه الراɸن وما إذا ɠانت ɸن

تتضمن ɠافة التفاصيل المتعلقة Ȋعدد المواد الۘܣ تم اجتيازɸا أو المواد المتبقية أو تلك الۘܣ تم تأجيلɺا فضلا عن المواد الۘܣ رسب  

الدراسي التعرف عڴʄ مرشده الأɠاديܣ وعڴʄ خطته  الطالب  ʇستطيع  الطالب،  الفنامج، وʉستطيع  فٕڈا  من خلال  البداية  منذ  ة 

التواصل مع مرشده من خلال الزʈارات المكتȎية الۘܣ Ȗعقد ࢭʏ بداية ɠل فصل أو أن التواصل مع المرشد خلال الفصل الدرا؟ۜܣ أي  

فر اݍݨامعة مكتب Ȋعد انقضاء الففة الإرشادية ࢭʏ بداية الفصل عن طرʈق الفيد الإلكفوɲي أو تحديد موعد مسبق مع المرشد، تو 

للتوجيه والإرشاد تتمحور مɺامه حول الطالب وضمان نجاح مس؈فته التعليمية وتخرجه ࢭʏ الوقت اݝݰدد وفق اݍݵطة الۘܣ يضعɺا  

  ) 502، ص2016المرشد الأɠاديܣ. (زɴʈب عبد النۗܣ أحمد محمد، 

  جامعة حمدان بن محمد الذكية بمدينة دȌي الأɠاديمية:  -3-5

عة نظام الإرشاد الأɠاديܣ المستمر الشامل لمساعدة الطلبة عڴʄ اختيار التخصص المناسب وتوف؈ف الإرشاد  توفر ɸذه اݍݨام

العملية  الم۶ܣ والܨݵظۜܣ كما ٱڈدف الإرشاد إڲʄ وضع خطة وȋرنامج درا؟ۜܣ للطالب وʈتوافق مع قدراته وميوله واɸتماماته وتتم 

ة ۂʏ الإرشاد الاففاعۜܣ والمباشر وعف الفيد الإلكفوɲي والقصد من ɸذا التنوع  الإرشادية ࢭʏ اݍݨامعة من خلال أرȌع قنوات رئʋسي

ࢭʏ الوسائل، استمرارʈة التواصل ب؈ن الطالب والمرشد من ح؈ن Ȗܦݨيله ࢭʏ اݍݨامعة حۘܢ تخرجه مٔڈا، وٱڈدف الإرشاد الأɠاديܣ  

بما   الطلبة والمرشدين  ب؈ن  الأمثل  التعاون  إڲʄ تحقيق  باݍݨامعة  اڲʄ فتح  الشامل   ʄسڥʇ كما التعليمية واݍݰياتية  يخدم مس؈فٮڈم 

اݍݵيارات أمامɺم وعانْڈم عڴʄ اختيار اݝݨالات المناسبة لقدراٮڈم وميولɺم كما ٮڈتم اݍݨامعة بتقديم الإرشادات الأɠاديمية اݍݵاصة  

  ) 116، ص2017للطلبة ذوي الاحتياجات اݍݵاصة. (محمد زʈد اسماعيل، 

  : جامعة ɠاليفورنيا -3-6

تقع ࢭʏ ولاية شيɢاغو،  Ȗعمل عڴʄ تنفيذ رسالْڈا الۘܣ تتمثل ࢭʏ أٰڈا جامعة شاملة ٮڈدف إڲʄ تحقيق التم؈ق  ࢭʏ الأɲشطة العلمية  

والبحثية والإبداعية وتقديم اݍݵدمات اݝݨتمعية حيث تلقم بمساعدة الطلاب ࢭʏ السڥʏ نحو اݍݰصول عڴʄ المعرفة ولعل ما يم؈ق  

بجامعة ɠاليفورنيا ɸو تنمية مɺارات الطلاب ݝݨاراة  التطورات العالمية عن طرʈق الفك؈ق عڴʄ إكساب الطلاب   برامج الإرشاد الطلاȌي

المɺارات الۘܣ تمكٔڈم من تحقيق التم؈ق العلܣ والإبداع الفكري فيما يقدمونه من اسɺامات فكرʈة جديدة Ȗساعد عڴʄ تقدم اݝݨتمع 

لتوجه نحو الاɸتمام بإكساب الطلاب مɺارات حل المشكلات والتفك؈ف الناقد والمبدع، كما  وتنميته وȋذلك يمكن لفامج الإرشاد ا

يمكٔڈا الاɸتمام بتدرʈب المرشدين وعدادɸم بالصورة الۘܣ تجعلɺم يقومون بدعم قدرات الطلاب تحقيق الاتصال والتواصل مع 

ال الدراسية والܨݵصية  أولياء الأمور لȘس؈ف متاȊعة لطلاب ودعمɺم أسرʈا وتذليل ومواجɺة  عقبات والصعوȋات المتعلقة بالأمور 

  ) 24، ص2017وتقديم ɠافة المعلومات المتعلقة بالسياسات والإجراءات الدراسية. (ابراɸيم مرڤʏ العتيقي، 

  جامعة مالايا:  -3-7
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يقوم الإرشاد الأɠاديܣ ࢭɸ ʏذه اݍݨامعة عڴʄ عدة أسس أبرزɸا Ȗܨݨيع الطلبة عڴʄ اتخاذ قرارات بصورة مستقلة وتنمية  

 ʄم  خلال مس؈فٮڈم التعليمية، إضافة إڲɺɺات الۘܣ قد تواجȋالصعو ʄم للتغلب عڴɺبناء ثقْڈم بأنفس ʄاراٮڈم والعمل عڴɺقدراٮڈم وم

الكفيلة لإحدا العمليات الإرشادية الۘܣ تتخللɺا خدمات علاجية ࢭʏ حال  البحث عن الطرائق  ث Ȗغي؈فات إيجابية فٕڈم عن طرʈق 

احتياجɺم إلٕڈا  كما تقدم اݍݨامعة خدمات خاصة بالطلبة ذوي الاحتياجات اݍݵاصة ومن أɸم أنواع الإرشاد الۘܣ يقدمɺا قسم  

والوظيفي    ʏواݍݨماڤ الفردي  الإرشاد  باݍݨامعة:  الأɠاديܣ  عف  الإرشاد  إرشادية  وخدمات  الاستكشافية،  المɺنية  العمل  وورش 

  ) 116، ص2017الأنفنʋت وتوف؈ف غرفة المصادر العلمية وورشة عمل أɠاديܣ للتم؈ق. (محمد زʈد اسماعيل، 

  تجرȋة ɠلية اݍݰقوق والعلوم السياسية بجامعة الملك سعود بالرʈاض: -3-8

ʏاديܣ ࢭɠام المرشد العام الأɺلية مɢعة ما يرفع   حددت الȊاديمي؈ن،  متاɠالمرشدين الأ ʄالإشراف العام عڴ ʏلية المتمثلة ࢭɢال

الطلبة  الدراسة وشرح نظام البʋئة اݍݨامعية لɺم وتوزʉع  إليه من حالات واستقبال الطلبة اݍݨدد والفحيب ٭ڈم ࢭʏ أول يوم من 

شد الأɠاديܣ  فقد حددت الɢلية  له مɺام فنية  ودارʈة توزʉعا عادلا حسب التخصص ب؈ن أعضاء ɸيئة التدرʉس بالɢلية، وأما المر 

  وتنظيمية. 

وتتمثل مɺامه الفنية ࢭʏ إعداد ملف خاص لɢل طالب من الطلبة الذين أوɠلت إلٕڈم مɺمة الإشراف علٕڈم وʈحتوي الملف  

ت الȘܦݨيل وɲܦݵة حديثة  عڴʄ استمارة بيانات الطالب وقائمة مقررات التخصص الدرا؟ۜܣ المؤدية للتخرج من القسم واستمارا

من الܦݨل الأɠاديܣ وكشف العلامات والوثائق الإدارʈة الأخرى ɠاستمارة اݍݰذف والإضافة وتوجيه الطالب إڲʄ من ʇستطيع الرد 

التخرج وتقييم   الدرا؟ۜܣ وشرح متطلبات  عن استفساراته ومناقشته ࢭʏ موضوعات تخصه، كعملية Ȗܦݨيل المقررات واݍݨدول 

مɺام المرشد الإدارʈة ࢭʏ مساعدة الطلبة ݍݰل مشكلاٮڈم الأɠاديمية أبرزɸا عند رغبته ࢭȖ ʏغي؈ف التخصص والتحوʈل   الأداء، وتتمثل 

تتعلق   الۘܣ  الصعوȋات  مواجɺة   ʏࢭ للطلبة  العون  يد  مد  فࢼܣ  التنظيمية  المرشد  مɺام  وأما  الدراسة،  عن  والانقطاع  والغياب 

ة واقفاح اݍݰلول المناسبة لɺم ومن أبرز المشكلات الوقت العلاقة ب؈ن أعضاء بتخصصاٮڈم وذلك من خلال تحديد أسباب المشɢل

ɸيئة التدرʉس والطلبة ومɺارات الدراسة وعاداٮڈا و Ȗܨݨيعɺم عڴʄ القيام بالفتʋبات اللازمة لزʈادة القدرات الۘܣ تؤɸلɺم للاستمرار  

ݰالات الۘܣ ترد إلٕڈا لطلب المساعدة من الأقسام العلمية بالɢلية  ࢭʏ مقرر ما،  وأما مɺام وحدة الإرشاد الأɠاديܣ فȘشمل متاȊعة اݍ 

الإرشادية  والأسابيع  الأيام   ʏࢭ والتواجد  الطلبة  لعموم  وتثقيفية  Ȗعرʈفية  أدلة  وصدار  دراسيا  والمنقطع؈ن  المتع؆فين  وحصر 

  ) 194، ص2017للمستجدين وتوف؈ف برʈد إلكفوɲي للتواصل معɺم. (محمد زʈد اسماعيل، 

  جامعة ɠارديف الفيطانية: -3-9

، تقدم اݍݨامعة  Ȗ1883عتف  من اݍݨامعات الرائدة ࢭʏ التعليم والأبحاث ࢭʏ برʈطانيا، منحت الميثاق الملɢي للتأسʋس عام  

  خدمات التوجيه والإرشاد الأɠاديمي؈ن عن طرʈق مركز الدعم الطلاȌي وتطوʈر المɺارات الذي يقوم بوظيفت؈ن رئʋسʋت؈ن، الأوڲʄ تنفيذ 

برامج ولقاءات إرشادية أسبوعية لطلبة المدارس الثانوʈة لتعرʈفɺم بفرص الدراسة والتخصصات العلمية المتاحة لɺم ࢭʏ اݍݨامعة  

لتعلم   العليا فرصا  الدراسات  لطلبة  تقدمɺا  الۘܣ  الأɠاديمية  الثانية الاسȘشارات  الوظيفة  أما  وقدراٮڈم،  ميولɺم  مع  تتفق  والۘܣ 

لقرارات وȋناء الثقة والتغلب عڴʄ العقبات الۘܣ قد Ȗعفض تحقيق أفضل الاستفادة من قدراٮڈم وتقديم  وتحس؈ن مɺارات اتخاذ ا

التكيف وتحس؈ن تجرȋْڈم ࢭʏ التكيف مع التعلم    ʄباݍݨامعة لمساعدٮڈم عڴ ʄاديمية لطلبة السنة الأوڲɠشارات الأȘالدروس والاس

  )501، 2016(زɴʈب عبد النۗܣ احمد محمد، وطرق التدرʉس اݍݨديدة وȖعزʈز مɺاراٮڈم الاɠاديمية. 

من خلال استعراض نماذج ݍݨامعات عرȋية وأجنȎية ࢭʏ مجال الإرشاد الأɠاديܣ، فقد لاحظنا أن جل النماذج أكدت أن  

مرة الإرشاد الأɠاديܣ ɸو عملية توجٕڈية ɸدفɺا مساعدة الطلبة عڴʄ تحقيق أɸدافɺم وɢʈون ɸذا من خلال المتاȊعة الدقيقة والمست
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 ʏࢭ الطالب  قبول  مستمرة من ح؈ن  الأɠاديܣ عملية  الإرشاد  يɢون  أن  ضرورة   ʄالنماذج عڴ أكدت ɸذه  كما  الأɠاديܣ،  لمسارɸم 

ɠل    ʏࢭ أٰڈا اتفقت عڴʄ ضرورة تخصيص مركز أو وحدة للإرشاد الأɠاديܣ  اݍݨامعة حۘܢ يوم استكمال متطلبات تخرجه،  كما 

ʄعة لݏݨامعة وأكدت عڴȊليات التاɢيل التواصل ب؈ن المرشدين و    الɺسȖ ذا اݝݨال من أجلɸ ʏضرورة توظيف خدمات الكفونية ࢭ

الطلبة، كما أن ɸذه النماذج حددت مسؤوليات المرشد الۘܣ يجب أن تتصف بالمسؤولية والموضوعية ومن أبرزɸا مساعدة الطالب  

الممكن  الۘܣ من  المشكلات   ʄالتغلب عڴ  ʄومساعدته عڴ اكȘشاف قدراته   ʄتحقيق    عڴ كيفية   ʄوعڴ التعليمية  Ȗعرقل مس؈فته   أن 

  التكيف والتوافق مع اݍݰياة اݍݨامعية بصفة عامة.  

ائرʈةآاݝݰور الثالث:   -4   :  فاق الاستفادة من ɸذه النماذج ࡩʏ اݍݨامعات اݍݨز

ائرʈةآ -4-1   :  فاق الاستفادة مٔڈا ࡩʏ اݍݨامعات اݍݨز

قبل اݍݰديث عن آفاق الاستفادة من النماذج العالمية ࢭʏ مجال الإرشاد الأɠاديܣ، يجب اݍݰديث عن واقع الإرشاد الأɠاديܣ  

ࢭʏ اݍݨامعات اݍݨزائرʈة، إذ ʇش؈ف الواقع أن تطبيق خدمات الإرشاد الأɠاديܣ ࢭʏ اݍݨامعات اݍݨزائر مازال محدودا ȊسȎب عدم توفر 

بإدار  ٮڈتم  وحدات  أو  المرشد   مراكز  أدوار  وتصف  تحدد  أنظمة  وجود  عدم  فضلا عن  الأɠاديܣ،  بالإرشاد  اݍݵاصة  اݍݵدمات  ة 

 ʏࢭ الطلبة   ك؆فة عدد   ʄاڲ المرشد الأɠاديܣ، بالإضافة  أداء  من جودة   والتنظيمية  والفنية، وɸذا قلل  الادارʈة  الأɠاديܣ ومɺامه 

ا  اݍݨامعات  فٕڈا  تتخبط  أخرى  مشاɠل  وجود   مع  من اݍݨامعات   سلسلة  جامعاتنا  تبɴت  ɸذا  ɠل  من  الرغم   ʄوعڴ ݍݨزائرʈة، 

Ȋغية تحس؈ن الفامج البيداغوجية وتكييفɺا مع اݝݰيط اݍݵارڊʏ كما أن ɸذا   2004سنة    (lmd)الاصلاحات ࢭʏ مقدمْڈا  تبۚܣ نظام 

ذ نجد من ب؈ن مظاɸر الاɸتمام  إرساء مɺام النظام أوڲʄ اɸتمام كب؈ف بالطالب  باعتباره أحد المɢونات الرئʋسية ࢭʏ ثلاثية التعليم، إ

  ʄاديܣ، حيث  تقوم عڴɠال الإرشاد الأɢعد أحد أشȖ المرافقة البيداغوجية للطالب الۘܣ ʏاݍݨامعة تتمثل ࢭ ʏس ࢭʉيئة التدرɺأخرى ل

ديܣ مازالت محدودة اڲʄ امداده بالمعلومات الۘܣ تخص مساره التعليܣ و الم۶ܣ، وعڴʄ رغم من ɠل ɸذا إلا أن خدمات الإرشاد الأɠا

  غاية يومنا ɸذا، وانطلاقا من ذلك يمكننا الاستفادة من النماذج والتجارب العالمية ࢭʏ مجال الإرشاد الأɠاديܣ من خلال:  

  _السڥʏ اڲʄ الاستغلال المكثف للقدرات والكفاءات الȎشرʈة المتخصصة ࢭʏ الإرشاد و التوجيه. 1

لإرشاد الأɠاديܣ وɢʈون ɸذا بتوف؈ف مراكز  ووحدات خاصة ٭ڈا  ࢭɠ ʏل جامعات  _اعطاء أɸمية قصوى لتحس؈ن خدمات ا2

  الوطن.  

  _الاɸتمام بمسايرة التطورات العالمية ࢭʏ مجال الإرشاد الأɠاديܣ.3

  _وضع قوان؈ن ونظم تمكن مراكز الإرشاد الأɠاديܣ بالقيام والالقام Ȋعملɺا. 4

ݨامعة، تɢون مɺمته الاشراف العام عڴʄ المرشدين الأɠاديمي؈ن وتوزʉع الطلبة  _ تحديد مرشد اɠاديܣ عام ࢭɠ ʏل ɠليات اݍ 5

  حسب التخصص ب؈ن أعضاء ɸيئة التدرʉس والفحيب بالطلبة اݍݨدد.

_تحديد مرشد أɠاديܣ خاص بالطلبة، والذي تɢون له عدة مɺام مٔڈا الفنية وتتمثل ࢭʏ اعداد ملف خاص لɢل طالب  6

  ʄاڲ بالإضافة  اشرافه،  Ȗغي؈ف تحت  يرʈد  الذي  الطالب  مساعدة  الادارʈة  مɺامه  من  أما  التخرج،  متطلبات  وشرح  درا؟ۜܣ    جدول 

التخصص ࢭʏ عملية التحوʈل ومعرفة أسباب غياب الطلبة الذين ɸم تحت اشرافه عن اݍݨامعة ومساعدٮڈم أيضا ࢭʏ حل المشاɠل  

العون للطلبة الذين تواجɺɺم مشاɠل ࢭʏ تخصصاٮڈم من أجل  الۘܣ تنجم عن ك؆فة الغياب ... اݍݸ، أما من مɺامه التنظيمية مد يد  

  اقفاح حلول لɺا.   

_فتح وحدات خاصة ࢭʏ الɢليات للإرشاد الأɠاديܣ، والۘܣ تɢون من مɺامɺا متاȊعة اݍݰالات الۘܣ ترد الٕڈا لطلب المساعدة  7

ɠ ʏل فصل درا؟ۜܣ وحصر المنقطع؈ن عن الدراسة وتɢون محالة من الأقسام العلمية بالɢلية، بالإضافة اڲʄ مɺمة حصر المتع؆فين ࢭ



  العالمية اݍݨامعات استخدامɺا ࡩʏ من نماذج الإرشاد الأɠاديܣ ࡩʏ ضوء آفاق استفادة اݍݨامعة اݍݨزائرʈة
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الطلبة   استقبال  فعاليات  وحضور  الايجابية   السلوكيات   ʄعڴ ݍݰٓڈم  للطلبة   معلومات  تقديم  أو  كتʋبات  اصدار   ʄاڲ بالإضافة 

  المستجدين وتوف؈ف برʈد الكفوɲي تɢون مɺمته التواصل معɺم. 

ناخ الملائم  لتقديم اݍݵدمات الادارʈة  للطلبة وɢʈون ذلك  بتوف؈ف  _تحديد مɺام ومسؤوليات المرشد الأɠاديܣ، وخلق الم8

  الامɢانيات المادية والأطر القانونية  الكفيلة بȘنظيم خدمات الإرشاد الأɠاديܣ.

  اݍݵاتمة:  -5

أو تقديم ملمح عن خدمة   ࢭʏ الأخ؈ف نتمۚܢ أن نɢون قد تطرقنا لموضوع شائك وحيوي ࢭʏ آن واحد، وذلك بإعطاء تصور 

يتخطى   اݍݨامعية، فمن خلالɺا  الفبوʈة  للعملية  المساندة  اݍݰديثة  اݍݵدمات  أɸم   أحد  باعتباره  اݍݨامعة    ʏࢭ الأɠاديܣ  الإرشاد 

ذ أنه جزء لا يتجزأ من عملية التعلم و التعليم، كما أنه مطلب أسا؟ۜܣ لتحقيق إعليمية،  الطالب العقبات الۘܣ Ȗعفض مس؈فته الت

التوجيه    ࢭʏ  أɸداف التعليم  فɺو مجموعة من اݍݵدمات الۘܣ تقدم للطالب اݍݨامڥʏ من قبل أعضاء ɸيئة التدرʉس أو المتخصص؈ن

ݍݨامعة والتغلب عڴʄ جل المشكلات الۘܣ تواجɺه وȖعرقل  لمساعدته عڴʄ التعرف عڴʄ نظام ا  والإرشاد داخل ɠليات اݍݨامعة وذلك

  مس؈فته الأɠاديمية. 

العرȋية   اݍݨامعات  أن  نرى  لذى  سلوكه،  Ȗعديل   ʄعڴ ومساعدته  عامة  بصفة  الطالب  مشاɠل  حل   ʄاڲ ذلك  يتعدى  بل 

البʋئة   والأجنȎية أولت الملاحظ لواقع  إدماته. بالمقابل فالملائمة لتقديم خ  اɸتماما كب؈فا Ȋعملية الإرشاد الأɠاديܣ وɸذا بتوف؈ف  ن 

يجد أن تطبيقه مازال محدودا اذا لا تتوفر اݍݨامعة عن مراكز ووحدات ٮڈتم بإدارة    ،الإرشاد الأɠاديܣ ࢭʏ اݍݨامعات اݍݨزائرʈة

المتعلقة بالإرشاد الأɠاديܣ ضرورة   فضلا عن عدم وجود أنظمة تحدد وتصف أدوار المرشد الأɠاديܣ، لɺذا نوطۜܣ ب  ،اݍݵدمات 

وɢʈون ɸذا أيضا بتوف؈ف الأرضية    ،بتطوʈر خدمات الإرشاد الأɠاديܣ ࢭʏ اݍݨامعة اݍݨزائرʈةعاڲʏ  اɸتمام القائم؈ن عڴʄ قطاع التعليم ال

المناسبة للقيام به وضرورة الاستفادة من النماذج العالمية ࢭʏ تطوʈر ɸذه اݍݵدمة ولɺذا نقفح جملة من التوصيات والاقفاحات  

  :    الآȖي عڴʄ النحو 

 استخدام اݍݰوافز الايجابية والمادية كعامل ʄخدمة الإرشاد   نوطۜܣ بضرورة العمل عڴ ʏلة اليه  ࢭɠام الموɺلقيام الأستاذ بالم

  الأɠاديܣ.

   .اديܣɠشار ثقافة الإرشاد الأȘالمؤسسات اݍݨامعية وتقبل ان ʏٮڈيئة اݍݨو العام ࢭ  

   اɺناول موضوعات لȘتمام بالبحوث الۘܣ تɸيمه.  الاɸمفا ʄاديܣ ٭ڈدف التعرف عڴɠعلاقة بالإرشاد الأ  

 .ترسيخ ثقافة الإرشاد سواء ب؈ن الأساتذة أو الطلبة ʄعڴ ʏعمل مؤسسات التعليم العاڲȖ نوطۜܣ بضرورة أن 

  

  

  

  

  المصادر والمراجع:  قائمة  -

ـــــاد 2017إبراɸيم مرڤʏ العتيقي وعزام عبد النۗܣ أحمد ( ـ ــ ـــ ـ الطلاȌي ࢭʏ اݍݵفة الأمرʈكية ومɢانية الافادة مٔڈا باݍݨامعات العرȋية "رؤʈة  ) : إدارة برامج الإرشـ

ــــاد الطلاȌي ودوره ࢭʏ الوقاية من اݝݵدرات ــ ـ ــــات والبحوث جامعة نايف العرȋية للعلوم  "مقفحة" بحث مقدم للملتقى العلܣ "الإرشـ ــ ،  مركز الدراســ

 الأمنية السعودية.

 دار صادر، ب؈فوت لبنان. ): لسان العرب،1975إبن منظور جمال الدين محمد بن مكرم (
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ــيا عبد القادر محمد ( ــيل الدرا؟ــــۜܣ  لدى طلاب اݍݨامعات الســــودانية، مجلة دراســــات  2011أســ ): الإرشــــاد الأɠاديܣ وعلاقته بالتوافق النفؠــــۜܣ والتحصــ

 ، السودان.45إفرʈقية، العدد 

، إدارة اݍݨودة والتطوʈر ""دليل أعضاء ɸيئة التدرʉس الدليل الاجراǿي للإرشاد الأɠاديܣ   الإرشاد الأɠاديܣ بجامعة حائل  ):Ȋ  )2015ش؈ف بن عڴʏ اللوʉش

 Ȋعمادة القبول والȘܦݨيل بجامعة حائل، السعودية.

 ): دليل الإرشاد الأɠاديܣ لنظام الساعات، وزارة التعليم العاڲʏ والبحث العلܣ اليمن صنعاء.2017جامعة العلوم و التكنولوجيا (

 ): دليل الإرشاد الأɠاديܣ، جامعة عݏݨون الوطنية السعودية.2016المعيدي (حسن  

ــــيلــة ومحمــد بن يڍʏ زكرʈــا ( ــ ــ ـ ــ ـــــنــد خــاص بــالتɢوʈن 2011حنــاش فضــ ـ ــ ـ ــ ـ ـــــلاحــات الفبيــة اݍݨــديــدة "سـ ـ ــ ـ ــ ـــــۜܣ والم۶ܣ من منظور إصــ ـــ ـــ ـــاد المــدر؟ــ ـــ ــ ــ ــ ): التوجيــه والإرشــ

 ارة الفبية الوطنية اݍݨزائر.المتخصص"، المعɺد الوطۚܣ لتɢوʈن مستخدمي الفبية وتحس؈ن مستواɸم وز 

  .): الإرشاد النفؠۜܣ، مكتبة الأنجلو المصرʈة، القاɸرة1968رسمية عڴʏ خليل (

) ʏاݍݰديث،  مصر.3): التوجيه والإرشاد النفؠۜܣ، ط2001رمضان محمد القذاࢭ ʏالمكتب اݍݨامڥ ، 

ــاد الأɠا2016زɴʈب عبد النۗܣ أحمد محمد ( ــــوء Ȋعض ): تصــــــور مقفح لتفعيل خدمات الإرشــــ ـــرʈة ࢭʏ ضــ العالمية، مجلة  الاتجاɸاتديܣ  باݍݨامعات المصـــ

 مصر. )، 508- 475( ص اݍݨزء اݍݵامس ص 17البحث العلܣ ࢭʏ الفبية جامعة ع؈ن شمس،  اݝݨلد 

ـــۜܣ  ( ـــ ـ ــ ـ ــــعيد بن أحمد اݍݰفاءـ ــ ـ ــ ـــاد  الأɠاديܣ، ط2012ســ ـــ ـــ إدارة التعليم الثانوي وزارة الفبية والتعليم   وɠالة التخطيط والتطوʈر   2): الدليل الإجراǿي للإرشــ

 السعودية.

)  ʏجذع مشـــفك بجامعة باتنة باݍݨزائ2017ســـعيد مخلوࢭ ʄاديܣ لدى طلبة الســـنة الأوڲɠالإرشـــاد الأ ʄية لضـــمان جودة  ر،): واقع اݍݰاجة اڲȋاݝݨلة العر

 اليمن.  28التعليم اݍݨامڥʏ، اݝݨلد العاشر، العدد 

ـــــࢼܢ  ـــيل للبحوث 2017حمزاوي (  ســ ـــ ـــادية): دور اݍݨامعة اݍݨزائرʈة ࢭʏ مواكبة التغي؈ف التكنولوڊʏ (الواقع والطموح)، مجلة الأصـ والإدارʈة، العدد   الاقتصــــ

 الثاɲي دʇسمف  خɴشلة.

 دار وائل للɴشر الأردن. ،1ط ): علم النفس الإرشادي،2005صاݍݳ حسن الداɸري (

ـــاد الأɠاديܣ لطلاب الدراســــات العليا (أɸميته، فلســــفته، 2015(آخرون عبد الرحمان ɸلال الطلڍʏ و  )، دليل المشــــارɠات العلمية واســــفاتيجياته):  الإرشـ

  ʏلــــدول مجلس التعــــاون اݍݵليڋ ʏالتعليم العــــاڲ ʏــــاديܣ ࢭɠــاد الأ ـــ ــــــ ـــ ـــــر العلܣ جــــامعــــة الملــــك عبــــد العزʈز  لمؤتمر الإرشــ ـ ــ ـ ــ ـــأمول، مركز الɴشــ الواقع والمـ

 السعودية.

ـــــد إبراɸيم اݍݰميدةعبد الله بن  ـــ ـــــمالية مكتب  (ب س): دليل المرشــ ـــ ـ الطلاȌي لمدارس الفبية والتعليم، الإدارة العامة للفبية والتعليم بمنطقة اݍݰدود الشـ

 السعودية. الفبية والتعليم بمحافظة طرʈف

ــــــمـاعيـل وجـاɠـارʈجـا كيتـا (محمـد  ــ ـ ــ ـ ـــــوء التجـارب العـالميـة،2017زʈـد إسـ ـ ــ ــــ ـــــلطـان زʈن العـابـدين المـال؈قيـة ࢭʏ ضـ ــــــ ـ ـــــاد الأɠـاديܣ بجـامعـة السـ ـ ــ ـ ــ ـ مجلـة   ): تطوʈر الإرشـ

 ).123-107، ص ص (21الوادي، العدد  –_جامعة الشɺيد حمة ݍݵضر   الاجتماعيةالدراسات والبحوث 

ــــا2019وحدة الإٍرشــــــاد الأɠاديܣ ( ــــؤون اݍݨامعة   "، وɠالةد الأɠاديܣ "الدليل الإجراǿي): دليل الإرشــ ـــــمالية،  للشــ ، وزارة 1ط  الأɠاديمية جامعة اݍݰدود الشـ

  التعليم بالمملكة العرȋية السعودية.


