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    مݏݵص: 

وكذلك معرفة الفروق   اݍݨامعي؈ن،ɸدفت الدراسة إڲʄ التعرف عڴʄ واقع الإرشاد الأɠادي׿ܣ بجامعة عمار ثليڋʏ بالأغواط من وجɺة نظر الطلبة  

  ب؈ن آراء الطلبة ࢭʏ تقدير واقع الإرشاد الأɠادي׿ܣ حسب متغ؈ف التخصص. 

طبقت    سؤالا، )  25لدراسة استخدمنا الاسȘبانة ݍݨمع البيانات مɢونة من (ولتحقيق أɸداف ا  الاستكشاࢭʏ،اتبعت الدراسة المنݤݮ الوصفي بأسلوȋه  

) من طلبة السنة الثالثة لʋساɲس من تخصصات علم النفس وعلوم ال؅فبية، وأظɺرت النتائج أن الإرشاد الأɠادي׿ܣ المتبع بالقسم 54عڴʄ عينة قوامɺا (

  طلبة التخصص؈ن علم النفس المدر؟ۜܣ وال؅فبية اݍݵاصة. يتجسد  بدرجة أوڲʄ ࢭʏ الإعلانات  اݍݰائطية، وɠان ɸذا رأي 

ة  وࢭʏ ضوء تلك النتائج أوطۜܢ الباحثان العمل عڴʄ توف؈ف مرشدين أɠاديمي؈ن من أܵݰاب اݍݵ؄فة وتوزʉعɺم عڴʄ جميع الأقسام والɢليات باݍݨامع

  اݍݨزائرʈة.

ɠادي׿ܣ،الإرشاد  ية: حلمات مفتاɠاݍݨامعة الأ، ʏطلاب اݍݨامعة ،الأستاذ اݍݨامڥ.  
 

ABSTRACT:  
This study which is titled « the actuality of the academic advising in the Algerian university » and at exploring 

the difference between students in this subject according to specialty. To reach that, the study is based and divided 
into theoretical and practical study, the theoretical contains a chapter explores the problematic in form of 
questions as follows: 

1. What is the actuality of the academic advising in the Algerian university? 
2. Are there any differences in the academic advising extend to the specialty? 
- The sample of the study is composed of (54) students at Ammar thliji university laghouat. 
- The second chapter of the study deals with the academic advising in which there is the « literary review of 

the definition of the academic ». 
- In the third chapter deals with Algerian university in which the theoretical circle and to all what has the 

books and resources before. 
- However, the fourth and the fifth are for the practical and it’s contains. 
- To achieve these goals, a questionnaire was used as a measuring tool it is devoted to students of Amar tlidji 

university, after the exception and analysis of the data the results orbited was analyzed by pourcentage-taux. 
- This has revealed the results of the study after analyzing data of the following: 
- There were statistically significant differences in the actuality of the academic advising in the Algerian 

university to academic specialty. 
Keywords: academic counseling, university, teachers, student’s 

  
   



  أمال الرʉڧʏ  ، محمد بوفاتح
 

246 

  مقدمة:  -1

  ʏا ࢭʈحياة الطلاب تختلف جذر ʏمرحلة جديدة ࢭ ʏوۂ ،ʏمرحلة التعليم اݍݨامڥ ʄتقل الطلاب من مرحلة التعليم الثانوي إڲɴي

  مناݠݨɺا وتنظيمɺا الإداري عن المراحل السابقة الۘܣ مر ٭ڈا ɸؤلاء الطلاب.

الدراسية اݍݨديدة، مما تتطلب ɸذه الوضعيات   مع اݍݰياة  التكيف الأɠادي׿ܣ  الوضع لدى الطلاب عدم  وقد يخلق ɸذا 

الأɠادي׿ܣ   بالإرشاد  الأɠادي׿ܣ، والمقصود  الإرشاد  بأسلوب  إلا  ذلك  يتأȖى  الȎشري، ولا  المورد   ʄلݏݰفاظ عڴ أɠاديميا  اݍݨديدة حلا 

 ʄوما تتطلبه من شروط  مساعدة الطلاب وخاصة اݍݨدد مٔڈم عڴ ،ʏم متطلبات اٍكمال اݍݰياة اݍݨامڥɺف ʄم بناء عڴɺدافɸتحقيق أ

  للنجاح.  

 " ʏابڴɸرى " قوردن وʈ2002و  )Gordon ,V ;α Hably ,W2002.p34(  ّادي׿ܣ الإرشاد أنɠالأ ʏالتّعليم مؤسسات ࢭ ʏان العاڲɠ 

لبة المبادئ Ȗعليم عڴʄ يقتصر
ّ
 Ȗغ؈فت  فقد الآن أما جداولɺم، وتنظيم الدراسية، اختيار مقرراٮڈم ࢭʏ ومساعدٮڈم  الأخلاقية، الط

ʏڋʈل تدرɢشȌܢ و ّۘ لبة جدول  تنظيم مجرد من أك؆ف  أصبح  ح
ّ
 إڲʄ ذلك بل Ȗعدى ʇܦݨّلوɸا، أن يɴبڧʏ الۘܣ      واݍݵطة الدّار؟ۜܣ ،  الط

  )108، ص 2017(جاɠارʈجا كيتا، ومحمد زʈد اسماعيل، .الأɠاديمية مشكلاٮڈم وحلّ  قدراٮڈم تقييم  ࢭʏ وتوجٕڈɺم  مساعدٮڈم، 

 حيث اليوم إليه وصل ما إڲʄ وصل حۘܢ منذ  الستʋنيات كب؈ف  Ȋشɢل تطور  الأɠادي׿ܣ الإرشاد نظام ) أنGordon2008يرى (

عڴʄ ينظر الأɠادي׿ܣ المرشد أصبح العون  إڲʄ وʈحتاج وضعيف مɺمل طالب مجرد ولʋس القرار اتخاذ ࢭʏ شرʈك أنه للطالب  

 وࢭʏ المعلومات توصيل  ࢭʏ اݍݰديثة ووسائل  التعليم  التكنولوجيا استخدام  ضرورة  عڴʄ وزملاؤه جوردون  ركز  وكذلك  والمساعدة 

ݳ كما الطلاب مع التعامل  ازدياد فمع خاص  Ȋشɢل الطلاب وعڴʄ عام Ȋشɢل  التعليمية  العملية عڴʄ جدا  دور مؤثر  لذلك أن أوܷ

 الزمان بحدود الارتباط دون  وȌشɢل  منتظم يومي Ȋشɢل متاȊعْڈم الضروري  من أصبح وآفاقɺم م مداركɺ واȖساع أعداد  الطلاب

    .المɺمة  ɸذه  أداء عڴʄ قادرʈن يجعلɺم ما والمɺارة العلم من  لدٱڈم  بمرشدين  أɠاديمي؈ن  وطموحɺم  أفɢارɸم  مسايرة  كذلك  و والمɢان

  )  460، ص 2016جدʇع،  ال بجاد بن  قبلان بن (مفݏݳ 

ʄادي׿ܣ  الإرشاد خدمات أنّ  من  الرّغم وعڴɠيات منذ  م قد توسعت1999 ومو؟ۜܢ  الناجم، إليه  أشار  كما  – الأɴمن السّبعي 

الب المتɢاملة التّنمية لȘشمل العشرʈن ؛ القرن 
ّ
فبوʈة، بالعلوم بالاستعانة  للط

ّ
 السّلوكية  الأنماط Ȗغي؈ف ࢭʏ والاجتماعية النفسية، وال؅

 الأɠادي׿ܣ الإرشاد أنّ  تفيد  ما اݝݨال، ɸذا ࢭʏ عالمية وتجارب دولية، وجود توجɺّات من وȋالرغم ايجابية وكيةسل أنماط إڲʄ السّلبية

ܢ الأɠادي׿ܣ الإرشاد ࢭʏ خب؈ف إدارٮڈا يتوڲʄ خاصة ومراكز له وحدات يخصّص أن يف؅فض ّۘ أنّ  ʇعۚܣ ما المɴشودة، أɸدافه يحقق ح

 تطوʈر ࢭʏ مٔڈا للاستفادة العالمية المتم؈ّقة التّجارب Ȋعض ضوء ࢭʏ والتّطوʈر الدّعم  من  مزʈد إڲʄ حاجة ࢭʏ باݍݨامعة الأɠادي׿ܣ الإرشاد

يات مختلف ࢭʏ المقدّمة الأɠادي׿ܣ الإرشاد خدمات
ّ
  ) 109، ص 2017(جاɠارʈجا كيتا، ومحمد زʈد اسماعيل، .اݍݨامعة ɠل

التعليم العاڲʏ، حيث يقوم أعضاء ɸيئة التدرʉس والمɺتمون  ومن ɸنا أصبح الإرشاد الأɠادي׿ܣ ضرورة حتمية ࢭʏ مؤسسات  

  ٭ڈذا اݝݨال بتقديم المساعدات للطلاب لتخطيط ال؄فامج الۘܣ Ȗعئڈم عڴʄ تحقيق أɸدافɺم الأɠاديمية والمɺنية. 

  مشɢلة الدراسة  -1-1

ʏ نموɸم العقلية والانفعالية  ٮڈدف عملية التعليم اݍݨامڥʏ بصورة عامة إڲʄ جعل الطلبة أفرادا متɢامل؈ن ࢭʏ جميع نواڌ 

  والاجتماعية والدراسية. 

ʇعدّ 2001وحسب عبد الرحمن اݝݰبوب،   فبوʈة، اݍݵدمات أɸم  أحد الأɠادي׿ܣ الإرشاد م 
ّ
 للعملية المساندة والإدارʈة ال؅

فبوʈة
ّ
الب يتخطى خلاله إذ من باݍݨامعة، ال؅

ّ
 الأɠادي׿ܣ عڴʄ الإرشاد دور  يقتصر ولا التّعليمية، مس؈فته Ȗع؅فض قد الۘܣ العقبات الط
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الب مساعدة
ّ
 الأحسن،  إڲʄ سلوكه العامة، وȖعديل مشكلاته حلّ  إڲʄ ذلك يتعدى بل الدّار؟ۜܣ اݝݰيط ࢭʏ وميوله قدراته  ضوء ࢭʏ الط

  )108، ص 2017(جاɠارʈجا كيتا، ومحمد زʈد اسماعيل، .التّعليمية العملية أɸداف تحقيق  إڲʄ يؤدّي بدوره وɸذا

  ʄادي׿ܣ الۘܣ قد ترجع إڲɠعض المشكلات المتعلقة بالإرشاد الأȊ ة ومٔڈا جامعة الأغواطʈعض طلاب اݍݨامعات اݍݨزائرȊ يواجه

الۘܣ تناولت واقع الإرشاد الأɠادي׿ܣ وأخرى تناولت مشكلات   عوامل مختلفة،   الدراسات السابقة  فمن خلال الإطلاع عڴȊ ʄعض 

ت أسباب Ȗسرب الطلاب من اݍݨامعات، وكذلك من خلال تجرȘȋنا داخل الميدان بالملاحظة المباشرة الإرشاد الأɠادي׿ܣ والثالثة تناول

والاحتɢاك الدائم بالطلبة يمكن القول بأن عدم توافق Ȋعض الطلاب اݍݨامعي؈ن وجɺلɺم بالأنظمة واللوائح والقوان؈ن الداخلية  

وجيه والإرشاد الأɠادي׿ܣ، والذي ʇعد من أɸم اݍݵدمات الۘܣ تؤثر إيجابا للɢليات أو حۘܢ اݍݨامعة قد يرتبط إڲʄ حد كب؈ف بوسائل الت

ࢭʏ نمو الطالب معرفيا وأɠاديميا ومɺنيا، الأمر الذي قد ي؅فتب عليه Ȗسرب ɸؤلاء الطلبة أو فصلɺم، مما يجعلنا نȘساءل عن الدور 

  لمɴشود من رسالة اݍݨامعة. الذي يمكن أن يلعبه الإرشاد الأɠادي׿ܣ ɠأحد أɸم العناصر ࢭʏ تحقيق الɺدف ا

  وȋناء عليه Ȗسڥʄ دراسȘنا للإجابة عڴʄ الȘساؤلات التالية : 

   الاجتماعية العلوم  بɢلية  والأرطوفونيا  ال؅فبية  وعلوم  النفس  علم  قسم  طلبة  نظر  وجɺة  من  الأɠادي׿ܣ  الإرشاد  واقع  ما 

  بجامعة عمار ثليڋʏ بالأغواط؟ 

 ل توجد فروق ب؈ن آراء طلبة علم النفس وعɸعزى للتخصص؟Ȗ ادي׿ܣɠتقدير واقع الإرشاد الأ ʏلوم ال؅فبية والأرطوفونيا ࢭ  

  أɸداف الدراسة  -1-2

  .بالأغواط ʏادي׿ܣ بقسم علم النفس بجامعة عمار ثليڋɠواقع الإرشاد الأ ʄالتعرف عڴ 

 .ادي׿ܣɠتقدير واقع الإرشاد الأ ʏآراء الطلبة ࢭ ʏالفروق ࢭ ʄالتعرف عڴ 

  الدراسة أɸمية  -1-3

   مɺم ɸو  كما  تخصصاٮڈا،  بمختلف  اݍݨامعات  ݝݵتلف  بالɴسبة  مɺم  موضوع   ʄالضوء عڴ البحثية  الدراسة  ɸذه  Ȗسلط 

للطالب المستجد أو الذي يقف عڴʄ عتبات التخرج، حيث أن الإرشاد الأɠادي׿ܣ ʇعت؄ف ركنا أساسيا لضمان جودة مخرجات  

للتكيف مع متطلبات اݍݰياة اݍݨامعية وتجاوز العقبات والصعوȋات الۘܣ    اݍݨامعة وتɢوʈن الطالب وتزوʈده بمɺارات اللازمة

  قد Ȗعرضه.  

   ʏحيث أصبح ضرورة حتمية ࢭ ،ʏسبة للطالب اݍݨامڥɴادي׿ܣ ودوره بالɠا لموضوع الإرشاد الأɺمية الدراسة من تناولɸتندرج أ

.ʏمؤسسات التعليم العاڲ  

 اݍݨام ʏادي׿ܣ ࢭɠواقع الإرشاد الأ ʄة. إلقاء الضوء عڴʈعة اݍݨزائر  

  .ةʈاݍݨامعة اݍݨزائر ʏادي׿ܣ ࢭɠعض التوصيات والإرشادات للارتقاء بمستوى التوجيه والإرشاد الأȊ تقديم  

ائية لمفاɸيم الدراسة  -1-4   التعارʈف الإجر

اݍݨامڥʏ والطال التدرʉس  اݍݨامعية وɸيئة  : ɸو عملية اتصال مستمر لتبادل المعلومات ب؈ن الإدارة  ب  الإرشاد الأɠادي׿ܣ 

اݍݨامڥʏ وʈتم ذلك عن طرʈق الإعلانات اݍݰائطية، الإعلانات الشفوʈة، الإعلانات الإلك؅فونية، ٭ڈدف تنمية الطالب معرفيا و୒دارʈا  

  وأɠاديميا وحل مشكلاته الأɠاديمية.
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  الإطار النظري والدراسات السابقة  -2

  الإطار النظري   -2-1

يواجɺون    الذين  الطلاب  لمساعدة  ٮڈدف  الۘܣ  اݍݵدمات  تلك  بأنه  الأɠادي׿ܣ  الإرشاد  ʇعرف   : الأɠادي׿ܣ  الارشاد  مفɺوم 

تطوʈر   الدراسية،  المقررات   ʏࢭ الرسوب   ʄعڴ التغلب   : التالية  الإرشادية  الأɲشطة  طرʈق  عن  المدر؟ۜܣ  أدا٬ڈم   ʄعڴ تؤثر  صعوȋات 

عڴʄ الدراسة والاسȘيعاب، التعرف بأفضل أساليب الدراسية التعرʈف بكيفية التخطيط   الدافعية الذاتية للدراسة تطوʈر القدرة

ل؄فامج الدراسية الثانوʈة واݍݨامعية، التعرʈف بكيفية وضع أɸداف أɠاديمية يمكن تحقيقɺا. (اٱڈاب الببلاوي، وأشرف محمد عبد  

  ).519، ص 2002اݍݰميد، 

٭  الۘܣ يقوم  الإرشادية  به اݍݵدمات  Ȗعيق تقدم  كما يقصد  الۘܣ  المشكلات  لتنمية الطالب معرفيا ومɺنيا، وحل  ڈا المرشد 

اݝݨتمعية. للقيم  وفقا  الايجابية  واݍݵ؄فات  والاتجاɸات  المɺارات  اكȘسابه   ʄإڲ بالإضافة  الدرا؟ۜܣ،  محمد   تحصيله  بن  (أحمد 

  ). 519، ص 1991الضȎيب، وعزت بن عبد اݝݨيد خطاب. وآخرون، 

׿ܣ ɸو عملية مش؅فكة ب؈ن الطالب وعضو ɸيئة التدرʉس من أجل معرفة لوائح أنظمة الدراسة ࢭʏ وʉعت؄ف الإرشاد الأɠادي

الɢلية، والإطلاع عڴʄ اݍݵدمات والإمɢانيات المتاحة للاستفادة من القدرات الذاتية للطالب ورفع مستوى التحصيل العل׿ܣ والإبداع  

  ).01ت، ص(ݍݨنة الإرشاد الأɠادي׿ܣ ࢭɠ ʏلية اݝݨتمع، ب. الم۶ܣ.  

وʉعرف كذلك بأنه رك؈قة أساسية من رɠائز العملية التفاعلية التعليمية وخدمة مɺنية ٮڈدف إڲʄ التعرف عڴʄ المشكلات الۘܣ  

تفوق الطالب عڴʄ التحصيل العمڴʏ والتفاعل مع متطلبات اݍݰياة الدراسية والاجتماعية وذلك ٭ڈدف مساعدته ࢭʏ اجتياز العقبات 

  ).02وڲʄ محمد بلال، وأحمد عبد الرحمان العمايرة، ب.ت، ص الۘܣ Ȗع؅فضه. (فضل الم

  مجالات الإرشاد الأɠادي׿ܣ  -2-2

الɴشاطات    -أ طرʈق  عن  وعاطفية  انفعالية  اضطرابات  من  ʇعانون  الذين  الطلبة  مساعدة   ʄإڲ وٱڈدف  النفؠۜܣ:  اݝݨال 

الشعور    ʄالتغلب عڴ الذات وكيفية  تنمية عڴʄ فɺم  الشعور الإرشادية من خلال  التخلص من   ʄبالنقص، ومساعدة الطلبة عڴ

  باليأس والɢآبة والاحتفاظ بحالة مزاجية متوازنة لمواجɺة فقدان ال؅فك؈ق الناتج عن الضغوط الانفعالية والعاطفية. 

الأɲشطة  وٱڈدف إڲʄ مساعدة الطلبة الذين يواجɺون صعوȋات تؤثر عڴʄ أدا٬ڈم الدرا؟ۜܣ عن طرʈق    اݝݨال الأɠادي׿ܣ:  -ب

الإرشادية المتمثلة بالتغلب عڴʄ الرسوب بالمقررات الدراسية وتطوʈر الدافعية الذاتية نحو الدراسة، والتعرʈف بكيفية التخطيط 

  ل؄فامج الدراسية الثانوʈة واݍݨامعية والتعرف بكيفية وضع أɸداف يمكن تحقيقɺا. 

ن من تدɲي ࢭʏ مستوى التكيف مع البʋئة المدرسية أو اݍݨامعية  اݝݨال الاجتماڤʏ: وٱڈدف إڲʄ مساعدة الطلبة الذين ʇعانو   -ج

عن طرʈق الأɲشطة الإرشادية المتمثلة بفɺم الأسلوب الأمثل للاستفادة من وقت الفراغ والتوافق مع اݝݰيط اݝݰڴʏ للطالب وتطوʈر 

اختيا  كيفية  عن  بمعلومات  الطلبة  وتزوʈد  الزملاء  مع  ايجابية  علاقات  تɢوʈن   ʄالأفضل القدرة عڴ اݍݰياة الاجتماعية  ر أسلوب 

  ومعاݍݨة المشاɠل الأسرʈة. 

وٱڈدف إڲʄ مساعدة الطلبة العادي؈ن والمتفوق؈ن والمتع؆فين دراسيا من خلال التعرف لمدى ملائمة قدرات    اݝݨال الم۶ܣ:  -د

و  الدرا؟ۜܣ  التخصص  ب؈ن  بالعلاقة  والتعرف  ڈا  الۘܣ يرغبوٰ المɺنية  اݝݵتلفة لمتطلبات  لدى  الأفراد  العمل وتɢوʈن مفɺوم  مجالات 

  ). 313/314، ص،ص 1997(محمود محمد عطية،  الطلبة عن اɸتماماٮڈم وأسلوب حياٮڈم المɺنية والمستقبلية. 
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  المɺام الأساسية للمرشد الأɠادي׿ܣ ࡩʏ اݍݨامعة   -2-3

  وتتمثل ࢭʏ المɺام الآتية :

  ورغباته ومعدله ال؅فاك׿ܣ. / إعداد اݍݵطة الدراسية للطالب ࢭʏ ضوء قدراته 1

2:ʄة منتظمة مع الطلاب وٮڈدف اللقاءات إڲʈعقد لقاءات دور /  

 اديمية. -أɠعة س؈فة الطالب الأȊمتا  

 أثناء دراسته.  -ب ʏاديمية الۘܣ تواجه الطالب ࢭɠات ومعاݍݨة المشكلات الأȋتذليل الصعو  

 اديمية للطال -جɠب.إسداء النصائح والتوجٕڈات وتقديم المشورة الأ  

 شاف طاقاته وقدراته. -دȘاك ʄمساعدة الطالب عڴ  

ڈاية ɠل شɺر، وكتابة تقرʈر عنه لعرضه  3  ٰʏالمرشد تقييم أداء الطالب ࢭ ʄل طالب: حيث يجب عڴɠ ري عندɺر شʈكتابة تقر /

  ذلك.  عڴʄ ݍݨنة الإرشاد الأɠادي׿ܣ باݍݨامعة والۘܣ تقوم بدورɸا Ȋعرض التقارʈر عڴʄ مجلس اݍݨامعة إذا تطلب الأمر

اݍݨداول  4 بخصوص  بالبيداغوجيا)  المɢلفة  اݍݨامعة  مديرʈة  (نيابة  والȘܦݨيل  القبول  عمادة  مع  المستمر  التɴسيق   /

واݍݵطة الدراسية للطالب، وȋخاصة فيما يتعلق بȘܦݨيل المقررات واݍݰذف والإضافة مع تزوʈد الطالب بأدلة أو كتʋبات إرشادية. 

  ).9ت، ص (عبد العزʈز عطاالله المعايطة، ب. 

  أɸداف الإرشاد الأɠادي׿ܣ  -2-4

  وɸناك أɸداف مش؅فكة ب؈ن الإرشاد الأɠادي׿ܣ والإرشاد النفؠۜܣ من أɸمɺا: 

 )1(-    من المتاحة  الطرق  باستخدام  واتجاɸاته  وميوله  قدراته  وفɺم  نفسه  خصائص   ʄعڴ التعرف   ʏࢭ الطالب  مساعدة 

  مقابلات واختبارات. 

 )2(-   ʄضوء قدراته وميوله. مساعدة الطالب عڴ ʄاختيار التخصص المناسب عڴ  

 )3(-  .نʈم ومع الآخرɺم التوافق مع أنفسɺعانون من مشكلات نفسية واجتماعية حۘܢ يتحقق لʇ مساعدة الطلاب الذين  

 )4(- .ّڈمɸانات والفرص لتنمية مواɢ؈ن ورعايْڈم وتوف؈ف الإمȋوɸشاف الطلبة الموȘاك  

 )5(-   تقديم اݍݵدمات الإرشادية و  .ʏمجال التحصيل اݍݨامڥ ʏالوقائية والإنمائية الۘܣ تحقق الفاعلية والكفاية الإنتاجية ࢭ

  ). 11/12(ميماس كمور، ب.ت، ص.ص 

 إرشاد عند  أɠادي׿ܣ مرشد ɠل  لɺا  يتɴبه لابد  ) أن ɸناك خمس خطوات 2008Pizzolatoترى ( جيد ولتقديم  إرشاد   أɠادي׿ܣ

 :ʏالنحو التاڲ عڴʄ وۂʏ وطالباته، طلابه

 1. التعرف محاولة ʄداف  عڴɸوميوله اݍݰياتية  الطالب أ. 

 2. التعرف ʄداف عڴɸنية  الأɺالطالبة أو للطالب الم. 

 3. ادي׿ܣ التخصص  تحديدɠللطالب الأ. 

 4.  المقررات اختيار. 

 5. ذه جدولةɸ الدراسية الساعات أو المقررات. 
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 واقع إڲʄ أفɢار  مجرد من الطالبة أو أɸداف الطالب تحوʈل عڴʄ القدرة ۂʏ الأɠادي׿ܣ للمرشد مɺمة أك؄ف أن ب؈قولاتو وترى 

الذين  وطالباته طلابه يخدع لا  أن الأɠادي׿ܣ المرشد واجب  من أن ترى  كما واܷݳ  بواقعه Ȋشɢل الطالب أɸداف  رȋط بمعۚܢ ملموس

  ) 461، ص 2016جدʇع،  ال  بجاد بن قبلان بن  (مفݏݳ .أɠاديميا يرشدɸم

  مشكلات الإرشاد الأɠادي׿ܣ -2-5

  المشكلات المتعلقة بالمرشد الأɠادي׿ܣ : وتتمثل ࢭʏ النقاط التالية :  -)1(

  .ادي׿ܣɠوثائق وܥݨلات حديثة تخص وضع الطالب الأ ʄادي׿ܣ خلال عملية الإرشاد عڴɠناد المرشد الأȘعدم اس 

   وضع برنامج زمۚܣ لمتطلبات ʏادي׿ܣ للطالب ࢭɠالتخرج. عدم مساعدة المرشد الأ 

  .ادي׿ܣ للمعدل ال؅فاك׿ܣ للطالبɠعة المرشد الأȊقلة متا 

  .تحديد العبء الدرا؟ۜܣ المناسب للطالب ʏادي׿ܣ ࢭɠعدم إلمام المرشد الأ 

   .ادي׿ܣɠب التع؆ف المستمر للمرشد الأȎسȊ ل طالبɢعي؈ن مرشد دائم لȖ عدم 

   .ܦݨيلȘسيق ب؈ن المرشد والقسم ودائرة القبول والɴضعف الت 

    ادي׿ܣ. ك؆فɠة عدد الطلبة اݝݵصص للمرشد الأ 

  .ادي׿ܣɠافية وواܷݰة عن الإرشاد أو المرشد الأɠ عدم توفر معلومات 

)2(-  : ʏادي׿ܣ والطالب، وۂɠ؈ن المرشد الأȋالمشكلات المتعلقة بالعلاقة الإرشادية و  

   .ادي׿ܣɠادي׿ܣ بمشكلات الطالب الأɠعدم معرفة المرشد الأ 

 رش୒ادي׿ܣ والطالب. عدم توفر مناخ ودي وɠادي ب؈ن المرشد الأ 

  .اɸادي׿ܣ وقواعدɠل الطالب بآلية الإرشاد الأɺج 

   .اديميةɠضعف ثقة الطالب بمواعيده الإرشادية الأ 

   .ادي׿ܣ وتوجٕڈاتهɠعدم ال؅قام الطالب بنصائح المرشد الأ 

)3(-  ʏالنقاط التالية : المشكلات المتعلقة باݍݵطة الدراسية واݍݨدول الدرا؟ۜܣ : وت؄فز ࢭ  

   .أحد الفصل؈ن الدراسي؈ن فقط ʏا ࢭɺعضȊ عض المواد ولاسيما الۘܣ يتم طرحȊ مواعيد ʏالتعارض ࢭ 

  .الوقت المناسب أحيانا ʏعدم طرح المتطلب السابق ࢭ 

  .طرح المواد ʏز عطا الله المعايطة، ب. ت، ص.ص  عدم الأخذ برأي الطلبة ࢭʈ5/7(عبد العز.(  

  الأɠادي׿ܣ الإرشاد مجال ࡩʏ  العالمية  ت واݍݵ؄فا التجارب  -3

ʏادي׿ܣ بالإرشاد قصوى  عناية المتم؈ّقة اݍݨامعات توڲɠالأيام منذ لطلبْڈا الأ ʄم الأوڲɺم  وحۘܢ بالدراسة لالتحاقɺعد تخرجȊ 

 
ً
  بمخرجات الارتقاء ࢭʏ الإرشاد لأɸمية مٔڈا إدراɠا

ً
  اݍݨامعة معرفيا

ً
 مراكز تحتل جامعات اختيار ثلاث تمّ  المنطلق ɸذا ومن ؛ ومɺارʈا

الأɠادي׿ܣ مجال  ࢭʏ رائدة وخ؄فات تجارب ولدٱڈا لݏݨامعات، العالمي ال؅فتʋب  ࢭʏ متقدمة    خاصة.  العليا الدراسات  لطلبة الإرشاد 

  )  14، ص 2015اݍݰرȌي،   أحمد محمد  بن (محمد 

   University of Malaya المال؈قية جامعة مالايا -3-1

مستقلة، قراراٮڈم  اتخاذ عڴʄ الطلبة Ȗܨݨيع : مٔڈا  أسس عدة عڴʄ اݍݨامعة ࢭʏ الأɠادي׿ܣ الإرشاد عملية تقوم  بصورة 

 مس؈فٮڈم خلال  قد تواجɺɺم الۘܣ الصعوȋات عڴʄ للتغلب ثقْڈم بأنفسɺم بناء عڴʄ والعمل اݝݵتلفة، ومɺاراٮڈم قدراٮڈم وتحس؈ن
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و୒عانته لتوجيه الم۶ܣ الإرشاد اݍݨامعة م تقدّ  كما )2014الدوسري،( التعليمية  المطلوȋة المɺنية المɺارات اكȘساب عڴʄ الطالب 

 والوظيفي،  والأɠادي׿ܣ واݍݨماڤʏ الفردي الإرشاد باستخدام ɸذه اݍݵدمات وتقدّم تخرجه، Ȋعد للوظائف و୒عداده العمل  لسوق 

  أقراٰڈم  لمساعدة الطلبة وتأɸيل بيةالطلا  المɺارات تنمية الاستكشافية وȋرامج المɺنية العمل ورش وكذلك
ً
. أɠاديميا

ً
 جامعة (  ومɺارʈا

       .) 2015مالايا،

 ɸ University of Harvardارفارد جامعة -3-2

الأɠاديمية  وتقديم  خطوة، ɠل  ࢭʏ  والتوجيه المعرفة دعم  مبدأ  عڴʄ اݍݨامعة ࢭʏ الأɠادي׿ܣ الإرشاد برنامج  يرتكز  المشورة 

للإجابة والمقيم؈ن اݍݵاص؈ن  المسȘشارʈن  من  شبكة  وتخصيص  باݍݨامعة التحاقه  منذ للطالب والمɺنية  Ȗساؤلاته عڴʄ والأقران 

 الدراسات  مرحلة خلال الطالب مع المسȘشارʈن بالعمل فرʈق وʉستمر لدراسته، الأوڲʄ السنوات خلال  الأɠاديمية وغ؈ف الأɠاديمية

 مع  شراكة  برامج  طرʈق  عن  والوظيفي الأɠادي׿ܣ  الإرشاد  بتوف؈ف خدمات وذلك العالم،  جامعات  ب؈ن والأرࢮʄ الأفضل  Ȗعدّ  الۘܣ العليا

 ،% 97 بمعدل طلبْڈا يتخرج أن ࢭʏ أسɺم ما العمل؛ لسوق  اللازمة والمɺارات الطلبة باݍݵ؄فات تؤɸل والأɸلية اݍݰɢومية المؤسسات

 والشرɠات  واݍݨامعات المدارس تنافس عن ناɸيك )ɸ 2015ارفارد، جامعة( الأمرʈكية اݍݨامعات المعدلات ࢭʏ أعڴʄ ب؈ن من وɸو

 ضمن أفضل  المتقدّم مركزɸا عڴʄ لسنوات حافظت الۘܣ العرʈقة اݍݨامعة ɸذه وخرʈجات خرʈڋʏ خدمات عڴʄ والبنوك لݏݰصول 

   .العالم جامعات

 University of Cardiff ال؄فيطانية  ɠارديف جامعة -3-3

 يقوم بوظيفت؈ن الذي المɺارات وتطوʈر الطلاȌي الدعم  مركز طرʈق عن الأɠادي׿ܣ والإرشاد التوجيه خدمات اݍݨامعة تقدّم

 العلمية والتخصصات بفرص الدراسة  لتعرʈفɺم الثانوʈة المدارس لطلبة أسبوعية إرشادية ولقاءات برامج تنفيذ : الأوڲʄ ؛ رئʋست؈ن

 الأɠاديمية والاسȘشارات الدروس تقديم  فࢼܣ  الثانية للمركز  الوظيفة أمّا  وقدراٮڈم. ميولɺم  مع  تتفق والۘܣ  اݍݨامعة ࢭʏ لɺم  المتاحة 

م  مع التكيّف  ࢭʏ تجرȋْڈم تحس؈ن التكيف و  عڴʄ لمساعدٮڈم  باݍݨامعة  الأوڲʄ السنة  لطلبة
ّ
 وȖعزʈز اݍݨديدة  التدرʉس وطرق  التعل

   الأɠاديمية. مɺاراٮڈم

  العليا الدراسات لطلبة تقدمɺا  الۘܣ الأɠاديمية  تȘيح الاسȘشارات كما
ً
وȋناء   القرارات اتخاذ مɺارات وتحس؈ن للتعلم فرصا

النمو تجاه الوڤʏ وتنمية قدراٮڈم،  من الاستفادة أفضل تحقيق  Ȗع؅فض قد الۘܣ العقبات  عڴʄ والتغلب الثقة  الذاȖي، حاجات 

 ) 14، ص  2015اݍݰرȌي،  أحمد  محمد بن (محمد )  ɠ2015ارديف، جامعة( الآخرʈن حاجات ومراعاة

  الدراسات السابقة   -4

ــ  تطوʈر2015اݍݰرȌي   أحمد  محمد بن محمد  -1  ɠلية العليا ࢭʏ الدراسات لطلبة الأɠادي׿ܣ الإرشاد خدمات ، والموسومة بــ

 الۘܣ الأɠادي׿ܣ الإرشاد خدمات أɸم عڴʄ التعرف إڲʄ الدراسة وɸدفت   العالمية. اݍݵ؄فات ضوء عڴʄ  سعود الملك بجامعة ال؅فبية

 متطلبات وتحديد لتطوʈرɸا  مٔڈا الاستفادة يمكن الۘܣ  العالمية اݍݵ؄فات أɸم  عڴʄ والوقوف سعود، بجامعة الملك  ال؅فبية  ɠلية توفرɸا

 التحليڴʏ لتحقيق  الوصفي  المنݤݮ الدراسة  استخدمت .ال؅فبية الɢلية ࢭʏ العليا الدراسات لطلبة الأɠادي׿ܣ الإرشاد  تطوʈر خدمات

تقليدية الملك بجامعة ال؅فبية ɠلية توفرɸا الۘܣ الأɠادي׿ܣ الإرشاد خدمات أنّ  الدراسة  كشفت    .أɸدافɺا  المستوى  ودون  سعود 

 لطلبة الأɠادي׿ܣ الإرشاد خدمات مٔڈا لتطوʈر الاستفادة يمكن متم؈قة نماذج Ȗعدّ  مالايا، وɸارفارد، وɠارديف، جامعات المأمول، وأنّ 

 مع الأɠادي׿ܣ، والتɴسيق الإرشاد خدمات لتطوʈر خطط اس؅فاتيجية تنفيذ إڲʄ بالمبادرة الدراسة أوصت.الɢلية ࢭʏ العليا الدراسات 

 الأɠادي׿ܣ.  الإرشاد  مجال ࢭʏ المتم؈قة العالمية  اݍݨامعات  خ؄فات  من العمل المؤسؠۜܣ، والاستفادة مبدأ  ل؅فسيخ  الأɠاديمية  الأقسام

  )  10، ص 2015اݍݰرȌي،   أحمد د محم بن (محمد 
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المسومة بـــــ دور الإرشاد الأɠادي׿ܣ ࢭʏ رفع المستوى التحصيڴʏ والتكيفي للطالب    2014دراسة نجلاء عبد اݝݰسن اݍݰميد    -2

الارشاد   مفɺوم  الضوء حول  Ȗسليط   ʄإڲ الدراسة  ɸدفت  السعودية، حيث  المفتوحة  فرع  العرȋية  باݍݨامعة   ʏادي׿ܣ  اݍݨامڥɠالأ

دور  معرفة  وكذا  به،  العلاقة  ذات  والعناصر  الأɠادي׿ܣ  الارشاد  أɸداف  أبرز   ʄإڲ والتطرق  الطلاȌي،  والإرشاد  بالتوجيه  وعلاقته 

الإرشاد الأɠادي׿ܣ ɠأحد أɸم العناصر ࢭʏ تحقيق الɺدف المɴشود من العملية التعليمية لݏݰد من Ȗع؆ف الطلبة ࢭʏ مس؈فٮڈم التعليمية،  

دراسة إڲʄ جملة من التوصيات أبرزɸا تقديم برامج إرشادية للطلبة المتع؆فين لمعاونْڈم ࢭʏ تجاوز ع؆فاٮڈم وتحقيق النجاح وتوصلت ال

المɴشود وذلك بأن يحصر المرشد طلاب مجموعته المتع؆فين وʈتاȊعɺم من وقت لآخر وʈلاحقɺم بالتوجٕڈات والإرشادات، والȘܨݨيع 

  -  49، ص2014(نجلاء عبد اݝݰسن اݍݰميد،    تنظيم اݍݨدول الدرا؟ۜܣ، وجدول المذاكرة.  المستمر وʉساعدɸم عڴʄ حل مشكلات

60 (  

الموسومة بـ آليات الإرشاد الأɠادي׿ܣ المتبعة ࢭʏ    ،2014دراسة فضل الموڲʄ محمد البلول، أحمد عبد الرحمن العمايرة    -3

ة عمان، حيث ɸدفت إڲʄ عرض تجرȋة ɠلية العلوم التطبيقية معاݍݨة حالات التع؆ف الأɠادي׿ܣ تجرȋة  ɠلية العلوم التطبيقية Ȋسلطن

التع؆ف الأɠادي׿ܣ، وȋلغت عينة   ࢭʏ معاݍݨة حالات  أثرɸا  بܶݰار ࢭʏ الإرشاد الأɠادي׿ܣ وتقييم الآلية المتبعة والوسائل المستخدمة 

 ) دراسيا  المتع؆فين  من  (38الدراسة   ʏحواڲ أن  الدراسة  وخلصت  طالبا،  الم )%  44.8)  الطلبة  معدلاٮڈم من  تحسɴت  قد  تع؆فين 

  ) 63، ص2014(فضل الموڲʄ محمد بلول، أحمد عبد الرحمن العمايرة،  ال؅فاكمية Ȋعد المتاȊعة الإرشادية.

عشوي     -4 ومصطفى  عاʇش،  صباح  بتقدير    ،2014دراسة  وعلاقته  الأɠادي׿ܣ  الإرشاد  نحو  الطلاب  اتجاه  بـ  الموسومة 

ʄدفت الدراسة بصفة أساسية إڲɸ ،الذات :ʄادي׿ܣ وعلاقته بتقدير الذات وٱڈدف ذلك إڲɠمعرفة اتجاه الطلاب نحو الإرشاد الأ  

   يةȋل من طلاب جامعة الشلف باݍݨزائر، وطلاب فرع اݍݨامعة العرɠ ادي׿ܣ لدىɠات الطلاب نحو الإرشاد الأɸمعرفة اتجا

  المفتوحة بالɢوʈت. 

 غربȊ اتجاه الطلاب ب؈ن طلاب جامعة الشلف ʏت.  دراسة الفروق ࢭʈوɢية المفتحة بالȋاݍݨزائر وفرع اݍݨامعة العر  

  .تʈوɢية المفتوحة بالȋغرب اݍݨزائر وفرع اݍݨامعة العرȊ ل من طلاب جامعة الشلفɠ معرفة مستوى تقدير الذات عند  

  .تʈوɢية المفتوحة بالȋغرب اݍݨزائر وفرع اݍݨامعة العرȊ ل من طلاب جامعة الشلفɠ تقدير الذات عند ʏدراسة الفروق ࢭ  

) الدرا؟ۜܣ  الثاɲي من العام  الفصل  الدراسة من طلاب اݍݨامعة بجامعة الشلف باݍݨزائر من  ) وتم 2013/2014وتɢونت 

) طالب وطالبة، أما ࢭʏ فرع اݍݨامعة العرȋية بالɢوʈت فقد تم اختيار عينة بطرʈقة  100اختيار عينة ممثلة بطرʈقة عشوائية قوامɺا (

  بة من نفس السنة الدراسية.) طالب وطال150الصدفة وȋلغ ݯݨمɺا (

أما عن أسلوب جمع البيانات فقد تم الاعتماد عڴʄ مقياس الاتجاه نحو الإرشاد الأɠادي׿ܣ من إعداد الباحث يوسف عبد  

) ʄشمل المقياس عڴʉات الطلاب إيجابية نحو فلسفة الإرشاد 23الفتاح محمد وɸت نتائج الدراسة الميدانية أن اتجاɴبندا. وقد بي (

دي׿ܣ و୒جراءاته، أɸمية وفاعلية الإرشاد الأɠادي׿ܣ ودوره ࢭʏ تذليل الصعاب والعلاقة الإرشادية ب؈ن الطالب والمرشد، كما بيɴت  الأɠا

  ) 131، ص  2014نتائج عدم وجود فروق دالة إحصائيا ࢭʏ اتجاɸات الطلاب حسب التخصص.  ( صباح عاʇش، ومصطفى عشوي،  

بــ " دراسة  2007عالية   كمال ومحمد خليفة جمال  وغازي  سعادة أحمد دراسة جودت  -5  لمشكلات ميدانية والموسومة 

 والناجمة  اݍݨامعة، طلبة يواجɺɺا الۘܣ المشكلات إڲʄ التعرف إڲʄ الدراسة ɸذه اݍݨامڥʏ " حيث ɸدفت الأɠادي׿ܣ والإرشاد الȘܦݨيل 

 اݍݨɴس ( ذكر، متغ؈فات ضوء ࢭʏ وذلك ثانية، جɺة من الأɠادي׿ܣ المرشد ʇسبّڈا الۘܣ وتلك من جɺة،  المتنوعة الȘܦݨيل إجراءات عن

الدرا؟ۜܣ (صباڌʏ  الفرع  ونوع  المعلومات)   وتكنولوجيا العلوم آداب، حقوق، ترȋية،  إدارʈة،  علوم والɢلية ( ɸندسة، صيدلة، أنۙܢ )

طورɸا   علٕڈم  اسȘبانة  توزʉع تم  الأردنية، اݍݵاصة  الإسراء جامعة من  وطالبة  طالبًا ( 864 ) من الدراسة  عينة  مساǿي) وتɢونت
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 الدراسة وفرضياٮڈا أسئلة عن الإجابة أجل ومن ليكرت   مقياس حسب فقرة ( 39 ) من وتألفت اݍݰالية، الدراسة عڴʄ القائمون 

 واختبار التباين الأحادي، وتحليل واختبار(ت)، المعيارʈة، والانحرافات اݍݰسابية، المتوسطات من ɠل استخدام تم فقد اݝݵتلفة،

 :الآȖي النتائج وأظɺرت توɠي،

 ܦݨيل  بإجراءات المتعلقة المشكلات غالبية أنȘانت الɠ ة من جدًا حادةɺالطلبة نظر وج. 

 ادي׿ܣ المرشد عن والناجمة حدة المشكلات أك؆ف أنɠتمثلت الأ ʏل جانبه من اݝݵصص الوقت ࢭɢقة لإرشاده طالب لʈبطر 

 والاجتماعية الثقافية الطالب خلفية إڲʄ التعرف الأɠادي׿ܣ المرشد محاولة وندرة الدرا؟ۜܣ،  الفصل طيلة سليمة

  .أɠاديميًا إرشاده قبل  والاقتصادية

 ور  استجابة  متوسطات ب؈ن إحصائية دلالة ذات فروق وجود عدمɠاݍݨامعة   طلبة من الإناث استجابة ومتوسطات الذ

ʄبانة فقرات عڴȘܦݨيل  إجراءات مشكلات اسȘادي׿ܣ بالمرشد المتعلقة وتلك الɠالأ. 

 الطلبة استجابة متوسطات ب؈ن إحصائية  دلالة ذات فروق وجود ʄبانة فقرات عڴȘادي׿ܣ، حسب  بالمرشد اݍݵاصة الاسɠالأ 

 .الɢلية متغ؈ف 

 الطلبة استجابة متوسطات ب؈ن إحصائيًا دالة فروق وجود عدم ʄبانة فقرات عڴȘܦݨيل بإجراءات اݍݵاصة الاسȘفقط   ال

ʄلية، الدرجة وعڴɢعزى  الȖ ʄلية متغ؈ف إڲɢال. 

 الطلبة استجابة متوسطات ب؈ن  إحصائيًا دالة فروق وجود ʄبانة فقرات عڴȘادي׿ܣ بالمرشد اݍݵاصة  الاسɠلية  ب؈ن الأɠ طلبة 

 الɢليات  ɠليت؈ن من أية  ب؈ن فروق  توجد لا  ح؈ن  ࢭʏ الإدارʈة، العلوم ɠلية طلبة ولصاݍݳ  الɺندسة، ɠلية وطلبة  الإدارʈة  العلوم

 .الأخرى 

 الطلبة استجابة  متوسطات  ب؈ن  إحصائية دلالة ذات  فروق  وجود عدم ʄبانة فقرات عڴȘܦݨيل،   إجراءات  مشكلات اسȘال

 أحمد  (جودت  .المساǿي الفرع من أقراٰڈم وȋ؈ن الصباڌʏ الفرع من جميعɺا الاسȘبانة فقرات وعڴʄ الأɠادي׿ܣ بالمرشد المتعلقة

  ) 01، 2007عالية،  كمال ومحمد خليفة  جمال سعادة،وغازي 

ــ واقع اݍݰاجة إڲʄ الإرشاد الأɠادي׿ܣ لدى طلبة السنة أوڲʄ جذع مش؅فك بجامعة    2016دراسة مخلوࢭʏ سعيد    -6 الموسوم بـ

 تɢونت  مش؅فك،  جذع  الأوڲʄ السنة طلبة  لدى  الأɠادي׿ܣ الإرشاد  إڲʄ اݍݰاجة واقع عن  الكشف إڲʄ الدراسة ɸذه باتنة، حيث ɸدفت

  ( 146   )العينة من
ً
الدراسية     للسنة عرضية، بطرʈقة اخت؈فوا الإناث من( 81 ) و الذɠور  من ( 65 ) مٔڈم باتنة، بجامعة وطالبة، طالبا

 إڲʄ اݍݰاجة بيان است بȎناء الباحث  قام الدراسة  أɸداف ولتحقيق  الوصفي، المنݤݮ عڴʄ الباحث اعتمد 2015/2014

 الارتباط  معامل  عڴʄ  بالاعتماد اݝݨمعة  البيانات تحليل تم وقد وثباته، صدق  من  التأكد  Ȋعد الأɠادي׿ܣ   (Pearson)الإرشاد،

 واختبار المعيارʈة، والانحرافات اݍݰسابية،  المتوسطات واستخراج )T-test( ب؄فنامج الاستعانة جانب إڲʄ الفروق، لب؈فسون لمعرفة

 (ت).

اݍݰاجات الإرشاد إڲʄ  بحاجة مش؅فك  جذع الأوڲʄ السنة طلبة  أن  النتائج أظɺرت  وقد  )  اݍݰاجات النفسية،  الأɠادي׿ܣ 

  فروق وجود النتائج أظɺرت  كما   .ال؅فتʋب عڴʄ ) الاجتماعية  اݍݰاجات  الدراسية،
ً
 الأɠادي׿ܣ الإرشاد إڲʄ اݍݰاجة  ࢭʏ دالة إحصائيا

 
ً
(مخلوࢭʏ سعيد،     الاجتماعية. اݍݰاجات الذɠور ࢭʏ ولصاݍݳ  والدراسية  النفسية اݍݰاجات ࢭʏ الإناث لصاݍݳ وذلك اݍݨɴس لمتغ؈ف تبعا

    )169، ص 2016
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  الطرʈقة والاجراءات   -5

  منݤݮ الدراسة :  

  اتبعنا المنݤݮ الوصفي لمناسȎته لموضوع دراسȘنا. 

  حدود الدراسة 

 قسم    -أ ʏالدراسة ࢭ إجراء ɸذه  : تم  المɢانية  ࢭʏ  اݍݰدود  العلوم الاجتماعية  ال؅فبية والأرطوفونيا بɢلية  النفس وعلوم  علم 

  جامعة عمار ثليڋʏ بالأغواط.

 ي    -بɲذه الدراسة خلال الموسم الثاɸ تʈالتحديد طبقت من    2016/2017اݍݰدود الزمانية : أجرȋل    28وʈ2017أفر    ʄ1إڲ  

  .2017ماي 

 بانة تدرس و   -جȘا من قبل  اݍݰدود الأدائية : قمنا باستخدام اسɸة حيث تم إعدادʈاݍݨامعة اݍݨزائر ʏادي׿ܣ ࢭɠاقع الإرشاد الأ

  الباحث؈ن. 

 ونت عينة الدراسة من ( -دɢة : تʈشرȎطالبا.54اݍݰدود ال (  

  أداة جمع البيانات 

ݳ لنا شɢل محتوى ɸذه الدراسة وۂʏ ذات محاور مختلفة موزعة    اعتمدنا ࢭʏ دراسة واقع الإرشاد الأɠادي׿ܣ عڴʄ اسȘبانة توܷ

بخمسة محاور، ۂʏ محور التخصصات الدراسية، ومحور النظام الداخڴʏ لݏݨامعة، ومحور نظام الدراسة، ومحور سوق العمل  

 : ʏل محور من خمسة إجابات ۂɠ ونɢتʈوالعل׿ܣ، و ʏشاط الثقاࢭɴالمرتبط بالتخصص، ومحور ال  

ʋة، الإعلانات الإلك؅فونية، الكتʈبات، الندوات الدراسية، الأيام الدراسية. الإعلانات اݍݰائطية، الإعلانات الشفو  

وʈقدر الطالب اݍݨامڥʏ الإرشاد الأɠادي׿ܣ من خلال ɸذه الاختيارات اݍݵمسة، وقد يختار اختيارا واحد أو عدة اختيارات  

  دفعة واحدة حسب أولوʈة التقدير وال؅فتʋب. 

  اݍݵصائص السيɢوم؅فية 

بما أن الɺدف من الاستȎيان جمع المعلومات ودراسȘنا دراسة استكشافية، اقتصرنا عڴʄ صدق اݝݰكم؈ن حيث تم عرض  

الأداة ࢭʏ صورٮڈا الأولية حول واقع الإرشاد الأɠادي׿ܣ ࢭʏ اݍݨامعة اݍݨزائرʈة عڴʄ سبع آساتذة محكم؈ن من أساتذة قسم علم النفس  

مار ثليڋʏ بالأغواط اݍݨزائر للإدلاء بآرا٬ڈم حول الاسȘبانة، من حيث وضوح صياغة ɠل عبارة  علوم ال؅فبية والأرطفونيا من جامعة ع

سلامة   الذكر،  سابقة  اݝݰاور  مع  العبارات  توافق  ومدى  المسْڈدفة  العينة  لأفراد  العبارات  ملائمة  ومدى  المقياس  عبارات  من 

 ).   % 95وتقدر ɲسبة الموافقة بحواڲʏ(الصياغة اللغوʈة، وجاءت آرا٬ڈم إيجابية حول عبارات اݝݰاور، 

  عينة الدراسة  -6

) طالبا من طلبة اللʋساɲس من تخصظۜܣ علم النفس المدر؟ۜܣ وال؅فبية اݍݵاصة المتمدرس؈ن  54تɢونت عينة الدراسة من (

  بقسم علم النفس وعلوم ال؅فبية والأرطوفونيا بجامعة عمار ثليڋʏ بالأغواط. 

  نتائج الدراسة  -7

  لȘساؤل الأول: عرض ومناقشة ا

ما واقع الإرشاد الأɠادي׿ܣ من وجɺة نظر طلبة تخصص علم النفس وعلوم ال؅فبية والأرطوفونيا بɢلية العلوم الاجتماعية  

  بجامعة عمار ثليڋʏ بالأغواط. 

ݳ ذلك:    واݍݨداول التالية توܷ



اقع الإرشاد    –جامعة الأغواط أنموذجا  الأɠادي׿ܣ باݍݨامعة اݍݨزائرʈةو

 

255 

  أولا: استجابات طلبة تخصص علم النفس المدر؟ۜܣ. 

اقع الإرشاد   .1 جدول  يوܷݳ الɴسب المئوʈة لاستجابات عينة الدراسة طلبة تخصص علم النفس المدر؟ۜܣ عڴʄ مقياس و

  الأɠادي׿ܣ تبعا لـلمحاور. 
  الاستجابات  

الإعلانات    اݝݰاور 

  اݍݰائطية 

الإعلانات  

  الشفوʈة

الإعلانات  

  الإلك؅فونية 

الندوات   الكتʋبات

  الدراسية

الأيام 

  الدراسية

  %  ك  %  ك  %  ك  %  ك  %  ك  %  ك  

  9.37  3  18.75  6  25  8  6.25  2  15.62  5  25  8  الدراسية  محور التخصصات

  8.48  5  5.08  3  8.48  5  10.77  6  27.11  16  40.68  24  محور النظام الداخڴʏ لݏݨامعة 

  9.25  5  12.97  7  7.40  4  1.85  1  33.33  18  35.20  19  محور نظام الدراسة 

  /  /  14.28  4  /  /  64.28  18  14.28  4  7.14  2  محور سوق العمل المرتبط بالتخصص 

  11.63  5  9.09  4  6.81  3  9.09  4  13.63  6  50  22  محور الɴشاط الثقاࢭʏ والعل׿ܣ 

يتܸݳ من خلال اݍݨدول أعلاه وحسب اݝݰور الأول المتعلق بالتخصصات الدراسية أن الإعلانات اݍݰائطية والكتʋبات    -1

) %18,75)، وتلٕڈما الندوات بɴسبة (%25)، والكتʋبات ɲسبة (ɲ25%سبة الإعلانات اݍݰائطية (جاءت ࢭʏ المرتبة الأوڲʄ حيث بلغت  

) بɴسبة  الشفوʈة  الإعلانات  ثم  الثالثة،  المرتبة   ʏسبة (%15,62ࢭɴب الدراسية  الأيام  وتلٕڈا  الراȊعة،  المرتبة   ʏࢭ المرتبة  %9,37)   ʏࢭ  (

)، وعليه ɲستɴتج أن الإعلانات اݍݰائطية والكتʋبات ɠانوا  %؅6,25فونية بɴسبة (اݍݵامسة، وࢭʏ المرتبة السادسة نجد الإعلانات الإلك 

رق  ࢭʏ المرتبة الأوڲʄ وȋالتاڲʏ فɺما الوسيلتان الأك؆ف استخداما للإرشاد الأɠادي׿ܣ ࢭɸ ʏذا اݝݰور وذلك باحتلالɺما المرتبة الأوڲʄ وȋفا

  معت؄ف بالɴسبة للتقديرات الأخرى. 

أعلاه وحسب اݝݰور الثاɲي المتعلق بالنظام الداخڴʏ لݏݨامعة أن الإعلانات اݍݰائطية جاءت ࢭʏ    يتܸݳ من خلال اݍݨدول   -2

) بɴسبة   ʄالأوڲ (%48,68المرتبة  بɴسبة  الشفوʈة  الإعلانات  الثانية  المرتبة   ʏࢭ وʈلٕڈا  الإعلانات  27,11%)  الثالثة  المرتبة   ʏࢭ ثم   ،(

)، وࢭʏ المرتبة  8,48%)، والأيام الدراسية بɴسبة (%8,48الراȊعة الكتʋبات بɴسبة ()، وʈلٕڈا ࢭʏ المرتبة  %10,77الإلك؅فونية بɴسبة (

)، وعليه ɲستɴتج أن الإعلانات اݍݰائطية جاءت ࢭʏ المرتبة الأوڲʄ وȋالتاڲʏ فࢼܣ الوسيلة الأك؆ف  %5,08السادسة نجد الندوات بɴسبة ( 

  رتبة الأوڲʄ وɴȋسبة كب؈فة وȋفارق كب؈ف بالɴسبة للتقديرات اݍݵرى. استخداما للإرشاد الأɠادي׿ܣ ࢭɸ ʏذا اݝݰور وذلك باحتلالɺا الم

يتܸݳ من خلال اݍݨدول أعلاه وحسب اݝݰور الثالث المتعلق بنظام الدراسة أن الإعلانات اݍݰائطية جاءت ࢭʏ المرتبة    -3

)، وتأȖي 12,97%الثة الندوات بɴسبة ()، ثم تأȖي ࢭʏ المرتبة الث%33,33)، وتلٕڈا الإعلانات الشفوʈة بɴسبة (%35,20الأوڲʄ بɴسبة (

)، وࢭʏ المرتبة السادسة نجد  %7,40) وجاءت ࢭʏ المرتبة اݍݵامسة الكتʋبات بɴسبة (9,25%ࢭʏ المرتبة الراȊعة الأيام الدراسة بɴسبة (

وȋالتاڲʏ فࢼܣ الوسيلة الأك؆ف  )، وعليه ɲستɴتج أن الإعلانات اݍݰائطية جاءت ࢭʏ المرتبة الأوڲʄ  1,85%الإعلانات الإلك؅فونية بɴسبة (

  استخداما للإرشاد الأɠادي׿ܣ ࢭɸ ʏذا اݝݰور. 

الإعلانات    -4 أن  نجد  بالتخصص  المرتبط  العمل  Ȋسوق  المتعلق  الراȊع  اݝݰور  وحسب  أعلاه  اݍݨدول  خلال  من  يتܸݳ 

) ࢭʏ المرتبة الثالثة، ثم  ɴ14,28%سبة ( )، وتلٕڈا الندوات والإعلانات الشفوʈة ب64,28%الإلك؅فونية جاءت ࢭʏ المرتبة الأوڲʄ بɴسبة ( 

) ࢭʏ المرتبة الراȊعة، وعليه ɲستɴتج أن الإعلانات الإلك؅فونية جاءت ࢭʏ المرتبة الأوڲʄ وȋالتاڲʏ فࢼܣ  %7,14الإعلانات اݍݰائطية بɴسبة (

  ق كب؈ف بالɴسبة للتقديرات الأخرى. الوسيلة الأك؆ف استخداما للإرشاد الأɠادي׿ܣ ࢭɸ ʏذا اݝݰور، وذلك باحتلالɺا المرتبة الأوڲʄ وȋفار 

يتܸݳ من خلال اݍݨدول أعلاه وحسب اݝݰور اݍݵامس المتعلق بالɴشاط الثقاࢭʏ والعل׿ܣ نجد أن الإعلانات اݍݰائطية    -5

 ) الأوڲʄ بɴسبة  المرتبة   ʏࢭ الإعلانات الشفوʈة بɴسبة (%35,20جاءت  الدر %13,63)، وتلٕڈا  الثالثة الأيام  المرتبة   ʏࢭ تأȖي  ثم  اسية  ) 
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)، والمرتبة السادسة الكتʋبات بɴسبة  %09.09)، وتأȖي ࢭʏ المرتبة الراȊعة الندوات والإعلانات الإلك؅فونية بɴسبة (%11,63بɴسبة (

)، وعليه ɲستɴتج أن الإعلانات اݍݰائطية جاءت ࢭʏ المرتبة الأوڲʄ وȋالتاڲʏ فࢼܣ الوسيلة الأك؆ف استخداما للإرشاد الأɠادي׿ܣ 06,81%(

  ݝݰور وذلك باحتلالɺا المرتبة الأوڲʄ وȋفارق كب؈ف بالɴسبة للتقديرات الأخرى. ࢭɸ ʏذا ا

  وعليه ɲستɴتج مما سبق أن الإعلانات اݍݰائطية جاءت ࢭʏ المرة الأوڲʄ بالɴسبة للمحاور التالية : 

  لتالية:  يتܸݳ من خلال استجابات الطلبة أن الإعلانات اݍݰائطية جاءت ࢭʏ المرتبة الأوڲʄ بالɴسبة للمحاور ا 

العل׿ܣ  (الɴشاط  اݍݵامس  الدراسة)،  (نظام  الثالث  لݏݨامعة)،   ʏالداخڴ (النظام  الثاɲي  الدراسية)،  (التخصصات  الأول 

.(ʏوالثقاࢭ  

وجاءت الإعلانات الإلك؅فونية ࢭʏ المرتبة الأوڲʄ بالɴسبة للمحور الراȊع (سوق العمل المرتبط بالتخصص ) وʈمكن إرجاع ذلك  

  امعة Ȋسوق العمل.اݍݨ ارتباط إڲʄ عدم 

  وعليه نقول أن الإرشاد الأɠادي׿ܣ يتجسد ࢭʏ الإعلانات اݍݰائطية حسب رأي طلبة تخصص علم النفس المدر؟ۜܣ. 

  ثانيا : استجابات طلبة تخصص ال؅فبية اݍݵاصة 

اقع . 2جدول  الإرشاد  يوܷݳ الɴسب المئوʈة لاستجابات عينة الدراسة طلبة تخصص ال؅فبية اݍݵاصة عڴʄ مقياس و

  الأɠادي׿ܣ تبعا لـلمحاور. 
  الاستجابات  اݝݰاور 

الإعلانات    الإعلانات اݍݰائطية 

  الشفوʈة

الإعلانات  

  الإلك؅فونية 

الندوات   الكتʋبات

  الدراسية

  الأيام الدراسية

الɴسبة   التكرار 

  المئوʈة

الɴسبة   التكرار 

  المئوʈة

الɴسبة   التكرار 

  المئوʈة

الɴسبة   التكرار 

  المئوʈة

الɴسبة   التكرار 

  المئوʈة

الɴسبة   التكرار 

  المئوʈة

  14,59  14  8,33  8  32,29  31  21,87  21  4,17  4  18,75  18  التخصصات الدراسية 

  7,57  9  3,36  4  14,29  17  20,17  24  21  25  33,61  40  النظام الداخڴʏ لݏݨامعة 

  16,30  15  3,27  3  5,43  5  11,95  11  22,82  21  40,21  37  نظام الدراسة

  8,77  5  8,77  5  /  /  56,14  32  14,03  8  12,29  7  سوق العمل المرتبط بالتخصص 

  3,78  2  9,43  5  5,66  3  20,75  11  15,09  8  45,29  24  الɴشاط الثقاࢭʏ والعل׿ܣ 

1-    ʄالمرتبة الأوڲ ʏبات جاءت ࢭʋيتܸݳ من خلال اݍݨدول أعلاه وحسب اݝݰور الأول المتعلق بالتخصصات الدراسية أن الكت

)، ثم ࢭʏ المرتبة الثالثة جاءت الإعلانات اݍݰائطية  %21,87)، وتلٕڈا الإعلانات الإلك؅فونية ࢭʏ المرتبة الثانية بɴسبة (%32,29بɴسبة (

)، وتأȖي ࢭʏ المرتبة اݍݵامسة الندوات الدراسية بɴسبة  %14,59)، وتلٕڈا الأيام الدراسة ࢭʏ المرتبة الراȊعة بɴسبة (%18,75بɴسبة (

)8,33%  ،() الشفوʈة بɴسبة  السادسة جاءت الإعلانات  المرتبة   ʏ4,17وࢭ%  ʄالمرتبة الأوڲ  ʏࢭ الكتʋبات جاءت  )، وعليه ɲستɴتج أن 

بالɴسبة   معت؄ف  وȋفارق   ʄالأوڲ المرتبة  باحتلالɺا  وذلك  اݝݰور  ɸذا   ʏࢭ الأɠادي׿ܣ  للإرشاد  استخداما  الأك؆ف  الوسيلة  فࢼܣ   ʏالتاڲȋو

 للتقديرات الأخرى. 

خلال اݍݨدول أعلاه وحسب اݝݰور الثاɲي المتعلق بالنظام الداخڴʏ لݏݨامعة  أن الإعلانات اݍݰائطية جاءت  يتܸݳ من    -2

) بɴسبة   ʄالأوڲ المرتبة   ʏ33,61ࢭ%) بɴسبة  الشفوʈة  الإعلانات  الثانية  المرتبة   ʏࢭ وتلٕڈا  الإعلانات  21%)،  الثالثة  المرتبة   ʏࢭ وتأȖي   (

)، وࢭʏ المرتبة اݍݵامسة نجد الأيام الدراسية بɴسبة  %14,29ة الراȊعة جاءت الكتʋبات بɴسبة ()، ثم ࢭʏ المرتب20,17%الإلك؅فونية (

الندوات بɴسبة (7,57%( السادسة جاءت  المرتبة   ʏوࢭ  ،(3,36%  ʄالمرتبة الأوڲ ʏࢭ )، وعليه ɲستɴتج أن الإعلانات اݍݰائطية جاءت 
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الأɠادي׿ܣ   للإرشاد  استخداما  الأك؆ف  الوسيلة  فࢼܣ   ʏالتاڲȋسبة  وɴبال كب؈ف  وȋفارق   ʄالأوڲ المرتبة  باحتلالɺا  وذلك  اݝݰور  ɸذا   ʏࢭ

  للتقديرات الأخرى. 

يتܸݳ من خلال اݍݨدول أعلاه وحسب اݝݰور الثالث المتعلق بنظام الدراسة أن الإعلانات اݍݰائطية جاءت ࢭʏ المرتبة    -3

)، وࢭʏ المرتبة الثالثة جاءت الأيام الدراسية  %22,82بɴسبة (  )، وتلٕڈا ࢭʏ المرتبة الثانية الإعلانات الشفوʈة%40,21الأوڲʄ بɴسبة (

)، وࢭʏ المرتبة اݍݵامسة تحصلت الكتʋبات عڴʄ  %11,95)، وࢭʏ المرتبة الراȊعة نجد الإعلانات الإلك؅فونية بɴسبة (%16,30بɴسبة (

الإعلانات اݍݰائطية جاءت ࢭʏ المرتبة    )، وعليه ɲستɴتج أن %3,27)، وࢭʏ المرتبة السادسة تحصلت الندوات عڴɲ ʄسبة (ɲ5,43%سبة (

  الأوڲʄ وȋالتاڲʏ فࢼܣ الوسيلة الأك؆ف استخداما للإرشاد الأɠادي׿ܣ ࢭɸ ʏذا اݝݰور وذلك باحتلالɺا المرتبة الأوڲʄ وȋفارق كب؈ف بالɴسبة 

  للتقديرات الأخرى. 

التخصص أن الإعلانات الإلك؅فونية  يتܸݳ من خلال اݍݨدول أعلاه وحسب اݝݰور الراȊع المتعلق Ȋسوق العمل المرتبط ب  -4

 ) بɴسبة   ʄالأوڲ المرتبة   ʏࢭ (56,14%جاءت  بɴسبة  الشفوʈة  الثانية الإعلانات  المرتبة   ʏࢭ وتلٕڈا  الثالثة 14,03%)،  المرتبة   ʏࢭ وتأȖي   ،(

)، وعليه ɲستɴتج 8,77%)، وࢭʏ المرتبة الراȊعة جاءت الندوات والأيام الدراسية بنفس الɴسبة (%12,29الإعلانات اݍݰائطية بɴسبة (

اݝݰور وذلك   ɸذا   ʏࢭ الأɠادي׿ܣ  للإرشاد  الأك؆ف استخداما  الوسيلة  فࢼܣ   ʏالتاڲȋو  ʄالأوڲ المرتبة   ʏࢭ الإلك؅فونية جاءت  الإعلانات  أن 

  باحتلالɺا المرتبة الأوڲʄ وȋفارق كب؈ف بالɴسبة للتقديرات الأخرى. 

علق بالɴشاط الثقاࢭʏ والعل׿ܣ أن الإعلانات اݍݰائطية جاءت  يتܸݳ من خلال اݍݨدول أعلاه وحسب اݝݰور اݍݵامس المت -5

) بɴسبة   ʄالأوڲ المرتبة   ʏ45,29%ࢭ) بɴسبة  الإلك؅فونية  الإعلانات  الثانية  المرتبة   ʏࢭ وتلٕڈا  جاءت  %20,75)،  الثالثة  المرتبة   ʏوࢭ  ،(

)، وࢭʏ المرتبة اݍݵامسة نجد الكتʋبات بɴسبة %9,43)، وتأȖي ࢭʏ المرتبة الراȊعة الندوات بɴسبة (%15,09الإعلانات الشفوʈة بɴسبة (

)، وعليه ɲستɴتج أن الإعلانات اݍݰائطية جاءت ࢭʏ المرتبة  %3,78)، وࢭʏ المرتبة السادسة تحصلت الأيام الدراسية بɴسبة ( 5,66%(

بة الأوڲʄ وȋفارق كب؈ف بالɴسبة  الأوڲʄ وȋالتاڲʏ فࢼܣ الوسيلة الأك؆ف استخداما للإرشاد الأɠادي׿ܣ ࢭɸ ʏذا اݝݰور وذلك باحتلالɺا المرت

  للتقديرات الأخرى. 

  يتܸݳ من خلال استجابات الطلبة أن الإعلانات اݍݰائطية جاءت ࢭʏ المرتبة الأوڲʄ بالɴسبة للمحاور التالية: 

(ʏشاط العل׿ܣ والثقاࢭɴال) اݝݰور الثالث (نظام الدراسة)، اݝݰور اݍݵامس ،(لݏݨامعة ʏالنظام الداخڴ) يɲالثا  

تʋبات فجاءت ࢭʏ المرتبة الأوڲʄ بالɴسبة للمحور الأول (التخصصات الدراسية)، أما الإعلانات الإلك؅فونية فجاءت ࢭʏ أما الك

المرتبة الأوڲʄ بالɴسبة للمحور الراȊع (سوق العمل المرتبط بالتخصص )، وعليه نقول أن الإرشاد الأɠادي׿ܣ يتجسد ࢭʏ الإعلانات 

  بية اݍݵاصة. اݍݰائطية حسب رأي طلبة تخصص ال؅ف 

  عرض ومناقشة الȘساؤل الثاɲي:

  ɸل توجد فروق ب؈ن آراء طلبة علم النفس وعلوم ال؅فبية والأرطوفونيا ࢭʏ تقدير واقع الإرشاد الأɠادي׿ܣ Ȗعزى للتخصص؟
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ݳ دلالة الفروق ب؈ن استجابات الطلبة تبعا للتخصص الدرا؟ۜܣ (علم النفس المدر؟ۜܣ، وال؅فبية اݍݵاصة). .3جدول   يوܷ

  التخصص 
  ترȋية خاصة  علم النفس المدر؟ۜܣ

  اݝݰاور   اݝݰاور 

  الاستجابات

التخصصات  

  الدراسية

النظام 

 ʏالداخڴ

لݏݨامع

  ة 

نظام 

  الدراسة

سوق العمل  

المرتبط  

  بالتخصص 

الɴشاط 

 ʏالثقاࢭ

  والعل׿ܣ 

التخصصات  

  الدراسية

النظام 

 ʏالداخڴ

  لݏݨامعة

نظام 

  الدراسة

سوق العمل  

المرتبط  

  بالتخصص 

الɴشاط 

 ʏالثقاࢭ

  والعل׿ܣ 

الإعلانات  

  اݍݰائطية 
25%  

40.68

%  

35.20

%  
07.14%  50%  18.75%  33.61%  

40.21

% 
12.29%  

45.29

% 

  01 /  01  01 /  01  /  01  01  01  الرتبة

الإعلانات  

  الشفوʈة
15.62  % 

27.11

%  

33.33

%  
14.28%  13.63%  04.17%  21%  

22.82

%  
14.03%  

15.09

%  

             الرتبة

الإعلانات  

  الإلك؅فونية 
06.25%  

10.77

%  

01.85

%  
64.28% 09.09%  21.87%  20.17%  

11.95

%  
56.14% 

20.75

%  

   01      01     الرتبة

  الكتʋبات
25%  

08.48

%  

07.40

%  
/  06.81  32.29%  14.29%  5.43% /  5.66%  

      01       الرتبة

الندوات 

  الدراسية
18.75%  

05.08

%  

12.97

%  
14.28%  09.09%  08.33%  03.36%  

03.27

%  
08.77%  

09.43

%  

            الرتبة

  الأيام الدراسية
09.37%  

08.48

%  

09.25

%  
/  11.63%  

14.59%  07.47%  16.30

%  

08.77%  03.78

%  

            الرتبة

) الدراسية بɴسبة  التخصصات  المرتبة الأوڲʄ ࢭʏ محور  إڲʄ اݍݨدول أعلاه نجد الاعلانات اݍݰائطية احتلت  ) %25بالرجوع 

النفس المدر؟ۜܣ النفس المدر؟ۜܣ ، بʋنما احتلت ونجد أن أك؄ف ɲسبة عند طلبة تخصص علم  أقل من   لدى طلبة تخصص علم 

ترȋية خاصة أك؆ف استخداما للكتʋبات وعليه توجد فروق ب؈ن آراء الطلبة ࢭʏ تقدير  )، ومنه نقول أن أفراد طلبة تخصص  30%(

  واقع الإرشاد الأɠادي׿ܣ. 

الداخڴʏ لݏݨامعة بɴسبة    -2 النظام  ࢭʏ محور   ʄالمرتبة الأوڲ تحتل  اݍݰائطية  أن الإعلانات  أعلاه نجد  اݍݨدول   ʄإڲ بالرجوع 

)، %33.61وتحتل كذلك المرتبة الأوڲʄ لدى طلبة ال؅فبية اݍݵاصة بɴسبة (  ) لدى طلبة تخصص طلبة علم النفس المدر؟ۜܣ،40.68%(

 ʏآراء الطلبة ࢭ النفس المدر؟ۜܣ أك؆ف استخداما للإعلانات اݍݰائطية ومنه توجد فروق ب؈ن  وȋالتاڲʏ نقول أن طلبة تخصص علم  

  تقدير واقع الإرشاد الأɠادي׿ܣ.

ݍݰائطية تحتل المرتبة الأوڲʄ ࢭʏ محور نظام الدراسة لدى طلبة تخصص  بالرجوع إڲʄ اݍݨدول أعلاه نجد أن الإعلانات ا   -3

) لدى طلبة تخصص علم النفس المدر؟ۜܣ، ومنه نقول أن  %35.20)، وتحتل المرتبة الأوڲʄ بɴسبة (%40.21ال؅فبية اݍݵاصة بɴسبة (

  اء الطلبة ࢭʏ تقدير واقع الإرشاد الأɠادي׿ܣ.أفراد عينة ال؅فبية اݍݵاصة أك؆ف استخداما للإعلانات اݍݰائطية ومنه توجد فروق ب؈ن آر 
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) %64.28بالرجوع إڲʄ اݍݨدول أعلاه نجد أن الإعلانات الإلك؅فونية تحتل المرتبة الأوڲʄ ࢭʏ محور نظام الدراسة بɴسبة (  -4

عليه نقول  )، و %56.14لدى طلبة تخصص علم النفس المدر؟ۜܣ، وتحتل المرتبة الأوڲʄ لدى طلبة تخصص ال؅فبية اݍݵاصة بɴسبة (

أن طلبة تخصص علم النفس المدر؟ۜܣ أك؆ف استخداما للإعلانات الإلك؅فوɲي ومنه توجد فروق ب؈ن آراء الطلبة ࢭʏ تقدير واقع الإرشاد 

  الأɠادي׿ܣ.

) لدى %50بالرجوع إڲʄ اݍݨدول أعلاه نجد أن الإعلانات اݍݰائطية تحتل المرتبة الأوڲʄ ࢭȊ ʏعدɸا نظام الدراسة بɴسبة (  -5

)، وعليه نقول أن  %45.29طلبة تخصص علم النفس المدر؟ۜܣ، وتحتل المرتبة الأوڲʄ لدى طلبة تخصص ال؅فبية اݍݵاصة بɴسبة (

طلبة تخصص علم النفس المدر؟ۜܣ أك؆ف استخداما للإعلانات اݍݰائطية ومنه توجد فروق ب؈ن آراء الطلبة ࢭʏ تقدير واقع الإرشاد  

  الأɠادي׿ܣ.

ال؅فبية اݍݵاصة وعلم النفس المدر؟ۜܣ  يقررون أن الإعلانات اݍݰائطية ۂʏ الوسيلة الأك؆ف    وɲܦݨل أن طلبة التخصص؈ن 

  استخداما ࢭʏ الإرشاد الأɠادي׿ܣ، وʈتجسد ذلك ࢭʏ إحتلالɺا المراتب الأوڲʄ ࢭʏ اݝݰاور التالية: 

لانات الإلك؅فونية ۂʏ الوسيلة  نظام الدراسة، النظام الداخڴʏ لݏݨامعة، الɴشاط العمڴʏ والثقاࢭʏ وʈتفقون كذلك ࢭʏ أن الإع 

  الأك؆ف استخداما ࢭʏ سوق العمل، وʈختلفون ࢭʏ محور التخصصات الدراسية حسب رأي عينة  الدراسة. 

  الاستɴتاج العام   -8

الثانية بالدرجة  نفسية  وخدمة   ʄالأوڲ بالدرجة  ترȋوʈة  خدمة  الأɠادي׿ܣ  الإرشاد  أن  النظام    ،ɲستɴتج  وفاعلية  نجاح  لأن 

فرسالة الإرشاد الأɠادي׿ܣ تتمثل ࢭʏ تذليل الصعوȋات الۘܣ Ȗع؅فض الطالب    ، التعلي׿ܣ تتوقف عڴʄ مدى فاعلية العناصر الفاعلة فيه

  اݍݨامڥʏ للتفاعل مع متطلبات اݍݰياة اݍݨامعية بنجاح. 

  يلة الأك؆ف استخداما بالقسم ࢭʏ إرشاد الطلبة. وقد توصلت الدراسة من خلال عرض نتائج أن الإعلانات اݍݰائطية الوس 

خاصة   اݍݨامعات  افتقار  لنا  يتܸݳ  الدراسة  ɸذه  خلال  ومن   ʄالأوڲ بالدرجة  خدماȖي  Ȋعد  ذو  الأɠادي׿ܣ  الإرشاد  وʈبقى 

فحاجتنا    ، اݍݨامعة اݍݨزائرʈة إڲʄ مثل ɸذا النوع من الإرشاد فيكفي أنه ٱڈتم بالطالب وما يحتاجه.واݍݰاجة تولد العمل والإصرار

  ماسة إڲʄ الإرشاد الأɠادي׿ܣ ل؅فشيد توجيه المورد الȎشري للٔڈوض بالاقتصاد الوطۚܣ. 

  الاق؅فاحات  -9

  .لياتɢجميع الأقسام وال ʄم عڴɺعʉاديمي؈ن من أܵݰاب اݍݵ؄فة وتوزɠتوف؈ف مرشدين أ ʄالعمل عڴ 

   عليمية وندواتȖ تمام ٭ڈم، وعمل دوراتɸم  تكثيف الإرشاد للطلاب اݍݨدد والاɸمسْڈل مشوار ʏم لأٰڈم بحاجة له خاصة ࢭɺل

 .ʏاݍݨامڥ 

 .ادي׿ܣ للطلبة للامتثال به حاضرا ومستقيلاɠإعداد دليل الإرشاد الأ 

  .ادي׿ܣ تقدم عدد من اݍݵدمات للطلبةɠشاء وحدة متخصصة للإرشاد الأɲإ 
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 قائمة المراجع  -

الإرشـاد الأɠادي׿ܣ بجامعة السـلطان زʈن العابدين بمال؈قية ࢭʏ ضـوء Ȋعض التجارب العامية، مجلة ، تطوʈر 2017جاɠارʈجا كيتا، ومحمد زʈد اسـماعيل،  

  123 -107ص  -، ص2017مارس  21اݍݨزائر، العدد  –الدراسات والبحوث الاجتماعية، جامعة الشɺيد حمة ݍݵضر، الوادي  

  ؟ۜܣ، دار الكتاب اݍݰديث،  القاɸرة.، الإرشاد النفؠۜܣ المدر 2002إٱڈاب الببلاوي، أشرف محمد عبد اݍݰميد، 

  ، دار والمكتبة الأوراسية، اݍݨلفة، اݍݨزائر، 01، منݤݨية كتابة البحوث العلمية والرسائل اݍݨامعية، ط 2007محمد داودي، بوفاتح محمد، 

  .03د ، اݝݨل01، معوقات الإرشاد الأɠادي׿ܣ، الرʈاض، العدد 1991أحمد بن محمد الضȎيب، وعزت بن اݝݨيد خطاب، 

ــــاد الأɠادي׿ܣ وعلاقته بتقدير الذات، اݍݨامعة العرȋية المفتوحة الɢوʈت، جامعة  ــ ــ ــ ــــــوي، ب س، اتجاه الطلاب نحو الإرشـ ـ ــ ـ ـــطفى عشـ ـــ ـ ــ ـ ـــــــباح عاʇش، مصـ ــ ـ صـ

فتوحة، التعليمية، اݍݨامعة العرȋية الم والمؤسـسـات اݍݨامعات ࢭʏ الأɠادي׿ܣ  الإرشـاد وɸران، اݍݨزائر. ورقة علمية مقدمة للندوة الإقليمية لتطوʈر

  .146 -131ص  -. ص2014فرع سلطنة عمان، أبرʈل 

ــو ɸيئة تدرʉس بɢلية العلوم والآداب،   ــ ــلطنة عمان، عضــ ـــ ــاد الأɠادي׿ܣ ࢭʏ جامعة نزوى، سـ ــ ـ ــــكلات الإرشـ ــم  عبد العزʈز عطاء الله المعايطة، ب س، مشــ ــ قســ

  ال؅فبية والدراسات الإɲسانية، عمان.

ــــــل الله الموڲʄ محمــد بلول، أحمــد عبــد الرحم ـــ ـ ــ ــاد الأɠــادي׿ܣ المتبعــة ࢭʏ آليــات التع؆ف الأɠــادي׿ܣ، تجرȋــة ɠليــة العلوم فضــ ــ ــ ـ ــ ـــ ـ ن العمــايرة، ب س، آليــات الإرشـ

  التطبيقية بܶݰار، سلطنة عمان.

ــت؈ف غ؈ف مɴشـــورة،  1997محمود، محمد عطية،   ــالة ماجʋسـ ܣ، رسـ ــيل الدرا؟ــۜـ ــۜܣ والاجتماڤʏ للطلاب مع البʋئة المدرســـية وعلاقته بالتحصـ ، التوافق النفؠـ

  ة القاɸرة ɠلية ال؅فبية.جامع

، واقع اݍݰاجة إڲʄ الإرشـــــاد الأɠادي׿ܣ لدى طلبة الســـــنة الأوڲʄ جذع مشـــــ؅فك بجامعة باتنة، مجلة العلوم الإɲســـــانية والاجتماعية، 2016مخلوࢭʏ ســـــعيد،  

  ، جامعة قاصدي مرȋاح، ورقلة.2016. سȎتم؄ف  26العدد 

ـــــاد ـ ــ ـ ــ ـ ــــنة، أɸمية التɢامل ما ب؈ن الإرشـ ــ ــ ـ ــ ـــــۜܣ ࢭʏ تمك؈ن الطلبة ࢭʏ التعليم المفتوح، (تجرȋة اݍݨامعة العرȋية   ميماس كمور، دون ســ ـ ــ ـــ ـ ـــــاد النفؠـ ـــ ـ ــ ـ الأɠادي׿ܣ والإرشـ

  المفتوحة، فرع الأردن)، اݍݨامعة العرȋية المفتوحة، فرع الأردن.

.ʏوالتكيفي للطالب اݍݨامڥ ʏرفع المستوى التحصيڴ ʏادي׿ܣ ࢭɠنجلاء عبد اݝݰسن حميد، ب س، دور الإرشاد الأ  

ـــــاد2016جدʇع، ال بجاد بن قبلان  بن مفݏݳ ــــوء ࢭʏ تبوك وطالبات جامعة طلاب نظر وجɺة من الإلك؅فوɲي الأɠادي׿ܣ  ،  الإرشـ  المتغ؈فات، مجلة Ȋعض ضــ

  الأزɸر. جامعة ، 2016، اݍݨزء الثاɲي دʇسم؄ف 171ال؅فبية،العدد   ɠلية

ــــعادة أحمد جودت ــ ــــة2007عالية،   كمال ومحمد خليفة جمال وغازي  سـ ــ ـــــكلات ميدانية ، دراسـ ـ ـــــݨيل لمشـ ـــــاد الȘܦــ ـ اݍݨامڥʏ، دراســـــــات   الأɠادي׿ܣ  والإرشـ

  الأردنية، عمان. اݍݨامعة العل׿ܣ، البحث ، عمادة02 العدد ،34 ال؅فبوʈة، اݝݨّلد العلوم

ــاد خدمات ، تطوʈر2015اݍݰرȌي،  أحمد محمد بن محمد ـــ ــ ـ ــات لطلبة الأɠادي׿ܣ  الإرشـ ــ ـ ــ ـــــعود الملك بجامعة ال؅فبية ɠلية العليا ࢭʏ الدراســ ــ ــوء عڴʄ ســ ــ ـــ ـ  ضـ

ـــاد العالمية، ورقة علمية مقدمة  لمؤتمر اݍݵ؄فات ــر   –والمأمول   الواقع -اݍݵليڋʏ  التعاون  مجلس لدول  التعليم العاڲʏ ࢭʏ الأɠادي׿ܣ  الإرشـ مركز الɴشـ

  العل׿ܣ جامعة الملك عبد العزʈز، المملكة العرȋية السعودية.

  ).httpps//www.arsou.edu.kwمن ( 2017أفرʈل  19اݍݨامعة العرȋية المفتوحة، فرع الɢوʈت، بتارʈخ 

  ).www.pnu.edu.saأفرʈل من : ( 20دليل الإرشاد الأɠادي׿ܣ اݍݵاص بالطلبة ݍݨنة الإرشاد الأɠادي׿ܣ ࢭɠ ʏلية اݝݨتمع تم بتارʈخ 
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  المݏݰق استȎيان الموجه للطلبة

  

ـــــارات  الرقم   اݝݰاور  ـ ــ ـــ ـ ــ ــ ـ ــ ـ ـــ ـــ ـــ ــ ــ ـ ـــ ــ ــ ـ ــ ـ ــ ــ ــ ــ ــ ـ ــ ــــ ــ ـ ــ ــ ـ ـــ ـــ ـــ ــ ــ   لا  ɲعم   العــــبــــ

فقرات محور  

التخصصات  

  الدراسية

1  

  

  

  

2  

  

  

  

3  

  

  

4  

  

  

  

5  

  -كيف–ɸل تم لك الاٍطلاع عڴʄ التخصصات الموجودة باݍݨامعة  -

  الكتʋبات  -الإعلانات اݍݰائطية                  -

  الندوات  -الإعلانات الشفوʈة                  -

  أيام دراسية -الإعلانات الإلك؅فونية               -

  - أين –ɸل تم الاٍطلاع عڴʄ قوان؈ن وشروط اختيار التخصص المرغوب   -

  الكتʋبات  -الإعلانات اݍݰائطية                  -

  الندوات  -الإعلانات الشفوʈة                  -

  أيام دراسية -الإعلانات الإلك؅فونية               -

  الكتʋبات   -الإعلانات اݍݰائطية                  -أين    –ɸل سبق لك الاٍطلاع عڴʄ التخصصات الموجودة باݍݨامعات الأخرى    -

  الندوات  -الإعلانات الشفوʈة                 -

  ام دراسية أي -الإعلانات الإلك؅فونية              -

  - أين – ɸل سبق لك الاٍطلاع عڴʄ الدليل اݍݵاص بالتوجيه الطلاȌي  -

  الكتʋبات  - الإعلانات اݍݰائطية                -

  الندوات  -الإعلانات الشفوʈة                 -

  أيام دراسية -الإعلانات الإلك؅فونية              -

  – رشاد الطلاȌي اݍݵاص بالتوجيه البيداغوڊʏ ࢭʏ اݍݨامعات الأخرى  ɸل سبق لك الاٍطلاع عڴʄ نظام التوجيه والإ   -

  – أين 

  الكتʋبات  - الإعلانات اݍݰائطية                -

  الندوات  -الإعلانات الشفوʈة                 -

  أيام دراسية -الإعلانات الإلك؅فونية              -

    

ــاد  ـــ ـــ ــ ـــارات  الرقم   الأȊـعـ ــ ـ ـــ ـــ ـــ ــ ــ ـ ـــ ــ ـ ــ ـــ ــ ــــ ــ ـــ ــ ـ ــ ــبـ   لا  ɲعم  العــ

فقرات محور  

النظام 

 ʏالداخڴ

  لݏݨامعة

1  

  

  

  

2  

  

  

  

3  

  

  

  

4  

  

  

  

5  

    -أين–ɸل سبق لك الاٍطلاع عڴʄ النظام الداخڴʏ لݏݨامعة  -

  الكتʋبات  -الإعلانات اݍݰائطية               -

  الندوات   -الإعلانات الشفوʈة                -

  أيام لدراسة -الإعلانات الإلك؅فونية             -

  - أين –ɸل سبق لك الاٍطلاع عڴʄ عمليات الȘܦݨيل الطلاȌي ࢭʏ اݍݨامعة  -

  الكتʋبات  -الإعلانات اݍݰائطية              -

  الندوات  -الإعلانات الشفوʈة               -

  أيام لدراسة -ات الإلك؅فونية           الإعلان -

  -أين –ɸل سبق لك الاٍطلاع عڴʄ النظام الداخڴʏ للقسم وكيفية التعامل مع المقايʋس   -

  الكتʋبات  -الإعلانات اݍݰائطية             -

  الندوات  -الإعلانات الشفوʈة               -

  أيام لدراسة -الإعلانات الإلك؅فونية           -

  – أين  – ɸل سبق لك الاٍطلاع عڴʄ شروط الانتقال إڲʄ المستوʈات العليا (ماس؅ف دكتوراه)  -

  الكتʋبات  -الإعلانات اݍݰائطية             -

  الندوات  -الإعلانات الشفوʈة               -

  أيام لدراسة -الإعلانات الإلك؅فونية           -

  – ن أي –ɸل Ȗعرف مواصفات انجاز مذكرات التخرج   -
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  الكتʋبات  -الإعلانات اݍݰائطية             -

  الندوات   -الإعلانات الشفوʈة               -

  أيام لدراسة -الإعلانات الإلك؅فونية           -

ـــارات  الرقم   اݝݰاور  ــ ـ ـــ ـــ ـــ ــ ــ ـ ـــ ــ ـ ــ ـــ ــ ــــ ــ ـــ ــ ـ ــ   لا  ɲعم  العـــبــ

فقرات محور  

  نظام الدراسة

1  

  

  

  

2  

  

  

  

3  

  

  

  

4  

  

  

  

5  

  – أين  –ɸل سبق لك الاٍطلاع عڴʄ نظام الدراسة  

  الكتʋبات  -الإعلانات اݍݰائطية                  -

  الندوات  -الإعلانات الشفوʈة                  -

  أيام الدراسة -الإعلانات الإلك؅فونية               -

  ɸل سبق لك الاٍطلاع عڴʄ شروط نظام الاٍمتحانات

  الكتʋبات  -الإعلانات اݍݰائطية                  -

  الندوات  -الإعلانات الشفوʈة                  -

  أيام الدراسة -الإعلانات الإلك؅فونية              -

  – أين  –سبق لك الاٍطلاع عڴʄ نوعية المٔڈاج اݍݵاصة بنظام س؈ف الدراسة اݍݨامعية ɸل  

  الكتʋبات  -الإعلانات اݍݰائطية               -

  الندوات  -الإعلانات الشفوʈة                -

  أيام الدراسة -الإعلانات الإلك؅فونية             -

  – أين  –المتوفرة داخل الڍʏ اݍݨامڥɸ ʏل سبق لك الاٍطلاع عڴʄ الوسائل 

  الكتʋبات   -الإعلانات اݍݰائطية               -

  الندوات   -الإعلانات الشفوʈة                -

  أيام الدراسة -الإعلانات الإلك؅فونية             -

  – أين   –ɸل سبق لك الاٍطلاع عڴʄ عدد الساعات الم؄فمجة لدراسة المقياس  

  الكتʋبات   -ݍݰائطية              الإعلانات ا -

  الندوات  -الإعلانات الشفوʈة                -

  أيام الدراسة -الإعلانات الإلك؅فونية             -

    

  
ـــارات  الرقم   اݝݰاور  ـــ ـ ــ ـــ ـ ــ ـــ ــ ـ ــ ـــ ـ ــ ـــ ـــ   لا  ɲعم  العــبــ

محور سوق  

  العمل المرتبط 

1  

  

  

  

2  

  

  

  

3  

  

  

  

4  

  

  

    –أين   –ɸل سبق لك الاٍطلاع عڴʄ سوق العمل المرتبط بالتخصص  

  الكتʋبات  -إعلانات حائطية               -

  الندوات  -إعلانات شفوʈة                 -

  أيام الدراسة  -إعلانات إلك؅فونية             -

  – أين  – ɸل سبق لك الاٍطلاع عڴʄ نوعية المسابقات المرتبطة Ȋسوق العمل ࢭʏ التخصص  

  الكتʋبات  -إعلانات حائطية               -

  الندوات  -إعلانات شفوʈة                 -

  أيام الدراسة  -إعلانات إلك؅فونية             -

    –أين   –ɸل سبق لك الاٍطلاع عڴʄ موصفات سوق العمل ࢭʏ اݍݨامعات الأخرى 

  الكتʋبات  -إعلانات حائطية              -

  الندوات   - إعلانات شفوʈة               -

  أيام الدراسة  -إعلانات إلك؅فونية            -

    –أين   –ɸل سبق لك الاٍطلاع عڴɲ ʄشاطات للعمل مرتبطة بالتخصص 

  الكتʋبات  -علانات حائطية             إ -

  الندوات  - إعلانات شفوʈة               -
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  أيام الدراسة  -إعلانات إلك؅فونية            -

    –أين  –ɸل سبق لك الاٍطلاع عڴʄ المواد الم؄فمجة ࢭʏ مسابقات العمل المرتبطة بالتخصص  

  الكتʋبات  -إعلانات حائطية             -

- ʈالندوات   -ة             إعلانات شفو  

  أيام الدراسة  -إعلانات إلك؅فونية           -

ـــــارات  الرقم   اݝݰاور  ـ ــ ـــ ــ ــــ ــ ـ ــ ــ ـ ــ ــ ــ ــ ـ ـــــ ــ   لا  ɲعم  العــبـــ

فقرات Ȋعد  

 ʏشاط الثقاࢭɴال

  و العل׿ܣ 
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  – أين –والعلمية باݍݨامعة ɸل سبق لك التعرف عڴʄ نوع الɴشاطات الثقافية 

  الكتʋبات  - إعلانات حائطية                -

  الندوات  -إعلانات شفوʈة                 -

  أيام الدراسة  -إعلانات إلك؅فونية              -

  – أين   –ɸل سبق لك التعرف عڴʄ شروط المشاركة ࢭʏ الɴشاط الثقاࢭʏ والعل׿ܣ 

  الكتʋبات  - إعلانات حائطية                -

  الندوات   -إعلانات شفوʈة                 -

  أيام الدراسة  -إعلانات إلك؅فونية              -

  – أين   –ɸل سبق لك الاٍطلاع عڴʄ كيفية تنظيم الɴشاط الثقاࢭʏ والعل׿ܣ  

  الكتʋبات  - إعلانات حائطية                -

  الندوات  -إعلانات إلك؅فونية              -

  أيام الدراسة  -إعلانات إلك؅فونية              -

  – أين   –ɸل سبق لك الاٍطلاع عڴʄ موضوع الɴشاط الثقاࢭʏ والعل׿ܣ  

  الكتʋبات  -إعلانات حائطية               -

  الندوات  -إعلانات إلك؅فونية             -

  أيام الدراسة  -إعلانات إلك؅فونية             -

  – أين  –الاٍطلاع عڴʄ زمن واسم المنظم للɴشاط الثقاࢭʏ والعل׿ܣ باݍݨامعة ɸل سبق لك 

  الكتʋبات  -إعلانات حائطية               -

  الندوات  -إعلانات إلك؅فونية             -

  أيام الدراسة  -إعلانات إلك؅فونية             -

    

  

  

  


