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اتيجية متوسطات ولاية   بإحدىدراسة ميدانية - حل المشكلات ودورɸا ࡩʏ تنمية مɺارات المتعلم من وجɺة نظر معلميه إس؅ف

 " -سطيف

The problem-solving strategy and its role in developing the learner’s skills from the 
point of view of his teachers - a field study in one of the averages schools of the state of 
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    مݏݵص: 

الدراسة اݍݰالية للكشف عن مدى مساɸمة إس؅فاتيجية حل المشكلات ࢭʏ تنمية مɺارات المتعلم حسب رأي معلميه انطلاقا من فرضʋت؈ن    جاءت

Ȗساɸم إس؅فاتيجية حل المشكلات ࢭʏ تنمية مɺارة -Ȗساɸم إس؅فاتيجية حل المشكلات ࢭʏ تنمية مɺارات التفك؈ف لدى المتعلم حسب رأي معلميه–مفادɸما 

توصلت الدراسة إڲʄ نȘيجة عامة مفادɸا أن ɸذه الإس؅فاتيجية Ȗساɸم Ȋشɢل كث؈ف ࢭʏ تنمية مɺارات ، لدى المتعلم من وجɺة نظر معلميه  م الذاȖيالتعل

طرف المتعلم ن  التفك؈ف لدى المتعلم وكذا مɺارة التعلم الذاȖي Ȋشɢل قليل وʈفسر ذلك بالɴسبة للفرضية الثانية Ȋعدم الاسȘيعاب الɢامل للإس؅فاتيجية م

أوصت بضرورة Ȗعزʈزɸا وتدرʈب المعلم؈ن و .  و المعلم؈ن عند استخدامɺا Ȋشɢل كب؈ف ࢭʏ مختلف اݝݨالات وعموما فقد تحققت الفرضية العامة للدراسة

  .  أك؆ف علٕڈا

ɠاراتت، إس؅فاتيجية حل المشكلا  ية: حلمات مفتاɺيال، مȖالتفك؈ف العل׿ܣ ، تعلم الذا . 
 

ABSTRACT:  
The current study came to reveal the extent of the contribution of the problem-solving strategy to the 

development of the learner’s skills, according to the opinion of his teachers, based on two hypotheses that - the 
problem-solving strategy contributes to the development of the learner’s thinking skills according to the opinion 
of his teachers - the problem-solving strategy contributes to the development of the learner’s self-learning skill 
from the learner’s point of view His teachers, the study came to a general conclusion that this strategy contributes 
greatly to the development of the learner’s thinking skills, as well as the skill of self-learning in a small way. The 
general hypothesis of the study. She recommended the need to strengthen it and train teachers more on it. 
Keywords: Problem solving strategy, skills, self-learning, scientific thinking. 

  

  : مقدمة -1

Ȗعد مɺارات مواجɺة المشكلات والتصدي لɺا ومحاولة حلɺا من المɺارات الأساسية الۘܣ يɴبڧʏ أن يتعلمɺا وʈتقٔڈا الإɲسان  

التعليم  العصري    ʏࢭ الفعالة  المشكلات من الاس؅فاتيجيات  ɸنا أصبح أسلوب حل  المستقبل ومشكلاته، من  ٭ڈا تحديات  ليواجه 

ڈدف  والتعلم. للكشف عن دور إس؅فاتيجية حل المشكلات ࢭʏ تنمية مɺارات المتعلم حسب رأى معلميه وتحديدا    وࢭʏ دراسȘنا اݍݰاليةٰ 

والۘܣ  تحغۜܣ بأɸمية كب؈فة ناȊعة من أɸمية ɸذه الإس؅فاتيجية ɠأحد أɸم الاس؅فاتيجيات ࢭʏ   ،مɺارة التفك؈ف العل׿ܣ و التعلم الذاȖي
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معلم مستخدم؈ن استȎيان تɢون  38التدرʉس ودورɸا ࢭʏ تطوʈر وتنمية مɺارات المتعلم. بإتباع المنݤݮ الوصفي عڴʄ عينة تɢونت من  

  ؤل الرئʋس التاڲʏ:من محورʈن و ɠل محور يمثل فرضية الدراسة، وذلك بطرح الȘسا

   ارات المتعلم حسب رأى معلميه ؟ɺتنمية م ʏم إس؅فاتيجية حل المشكلات ࢭɸساȖ لɸ 

  و الفرضيات اݍݨزئية التالية: والذي تندرج تحته الفرضية العامة 

  ارات المتعلم حسب رأى معلميهɺتنمية م ʏم إس؅فاتيجية حل المشكلات ࢭɸساȖ  

  : الفرضيات اݍݨزئية

 1  مɸساȖ/ ارات التفك؈ف العل׿ܣ لدى المتعلم حسب رأي معلميهɺتنمية م ʏإس؅فاتيجية حل المشكلات ࢭ  

 2ي لدى المتعلم حسب رأي معلميهȖارات التعلم الذاɺتنمية م ʏم إس؅فاتيجية حل المشكلات ࢭɸساȖ/  

  تحديد المفاɸيم إجرائيا: 

 س تضع المإس؅فاتيجية حل المشكلاتʉالتدر ʏم الطرق اݍݰديثة ࢭɸعلي׿ܣ مع؈ن يتطلب إعمال الكث؈ف  :من أȖ موقف ʏتعلم ࢭ

  من القدرات العقلية لإيجاد اݍݰل الأɲسب للمشɢلة بإتباع مجموعة من اݍݵطوات  

 ارةɺالأداء  الم ʄالقدرة عڴ ʏالكفاءة و اݍݨودة وۂ ʏمة معينة بكيفية معينة و بدقة وسرعة وۂɺالتمكن من انجاز م ʏۂ:  

   .و التعلم اݍݨيد  

  لسابقة: Ȋعض الدراسات ا

:"اثر استخدام حل المشكلات ࢭʏ تنمية الأمن الفكري لدى طلبة الصف العاشر أسا؟ۜܣ  /دراسة منال خ؈في أبو شمس1

  "2016رسالة ماجست؈ف ،فلسط؈ن 

ɸدفت الدراسة للتعرف عڴʄ اثر استخدام إس؅فاتيجية حل المشكلات ࢭʏ تنمية الأمن الفكري لدى طلبة الصف العاشر  

طالبة  قسمت ݝݨموعة تجرȎʈية و مجموعة ضابطة  44المنݤݮ شبه التجرʈۗܣ وطبقت عڴʄ عينة تɢونت من  وقد اتبعت الدراسة  

وصممت الباحثة دروس وحدة قضايا بيȁية عالمية وفق إس؅فاتيجية حل المشكلات و تمثلت أداة الدراسة ࢭʏ مقياس الأمن الفكري  

وتم 0.83ج معامل الثبات وفق معادلة الفا كرونباخ وȋلغت قيمته  فقرة كما تم التأكد من صدقه وتم استخرا   21مجالات و3تضمن  

ب؈ن   إحصائية  دلالة  ذات  فروق  وجود  لعدم  الدراسة  وتوصلت  الإحصائية  اݍݰزم  ب؄فنامج  وعاݍݨْڈا  وترم؈قɸا  البيانات  تجميع 

وȋناءا   الفكري  الأمن  تنمية   ʏࢭ المشكلات  إس؅فاتيجية حل  الدراسة Ȗعزى لمتغ؈ف استخدام  الباحثة مجموعۘܣ  النتائج أوصت   ʄعڴ

  .  ء دراسات أخرى حول ɸذا الموضوعبإجرا

أندرسون جينفر  /2 الرʈاضية":  2001دراسة  المشكلات  مɺارات حل  لتحس؈ن  برنامج   برنامج  "  لتوظيف  الدراسة  ɸدفت 

الينوى  ولاية   ʏࢭ السادس  و  الثالث  و  الأول  الصف  طلاب  من  الدراسة  عينة  ،تɢونت  الرʈاضية  المشكلات  حل  مɺارات  لتحس؈ن 

الأمرʈكية واستخدم الملاحظة الصفية ɠأداة رئʋسية للبحث ،حيث تم تطبيق مجموعة متنوعة من اس؅فاتيجيات حل المشكلات 

الطلاب يفتقرون للقدرة عڴʄ مراقبة الذات وأوصت بضرورة استخدام اس؅فايجية   أن لت الدراسة لنتائج مفادɸا  الرʈاضية ،توص

  حل المشكلات داخل الصف وȖعوʈد الطلبة علٕڈا. 

  اݍݨانب النظري:  -2

  : مدخل مفاɸي׿ܣ -2-1

    ، وʈحتاج إڲʄ حلموقف ʇشɢل تحديا للܨݵص  المشɢلة  مفɺوم المشɢلة و حلɺا :  
ً
 أو طرʈقا

ً
ʇستطيع الܨݵص أن يجد حلا

 للوصول إڲʄ حل بالإمɢانات المتوافرة لديه
ً
أما حل المشɢلة فɺو الطرʈقة الۘܣ ʇستخدم ٭ڈا الܨݵص المعلومات والمɺارات     واܷݰا
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 لمواجɺة متطلبات موقف جديد غ؈ف مألوف، أو ɸو سلوك موجه لبلوغ  
ً
الɺدف، وʈبدأ حل المشɢلة عندما ʇشعر  الۘܣ أكȘسّڈا سابقا

ومن الطرق الۘܣ انȎثقت من مفɺوم المنݤݮ  الفرد بوجود عائق يحول بʋنه وȋ؈ن بلوغ ɸدف مع؈ن وɴʈتࢼܣ عند بلوغ الɺدف المɴشود.

للمتعلم الفرص    اݍݰديث، طرʈقة حل المشكلات الۘܣ ي؄فز من خلالɺا دور المتعلم كعامل أسا؟ۜܣ ࢭʏ العملية التعليمية، باعتبارɸا ت۷ܡ

الملائمة لإبداع أنواع الɴشاط الذɸۚܣ، والعقڴʏ والعاطفي، واݍݰرɠي نحو الموجɺة دراسة مشɢلة معينة، كما أن ɸذا الأسلوب يمكن  

  استخدامه ࢭʏ مختلف المراحل التعليمية. 

  ه نه، أو غ؈ف واثق؈ن من والمشكلات ۂʏ حالة ʇشعر فٕڈا الطلبة بأٰڈم أمام موقف، قد يɢون مجرد سؤال يجɺلون الإجابة ع

وȖعد طرʈقة حل المشكلات من الطرق الۘܣ يتم ال؅فك؈ق   الإجابة الܶݰيحة عنه وʉشعرون بالرغبة ࢭʏ الوقوف عڴʄ الإجابة الܶݰيحة

 من مبدأ ɸذه الطرʈقة الۘܣ ٮڈدف 
ً
علٕڈا ࢭʏ التدرʉس، وذلك لمساعدة الطلبة عڴʄ إيجاد اݍݰلول لمواقف المشɢلة بأنفسɺم انطلاقا

وتتألف طرʈقة حل المشكلات من تنظيم العمل الدرا؟ۜܣ Ȋشɢل يضع ، Ȗ ʄܨݨيع الطلبة عڴʄ البحث والتنقيب والȘساؤل والتجرʈبإڲ

القدرة عڴʄ   بأٰڈا الطالب أمام مشɢلة تدفعه إڲʄ إيجاد اݍݰل المناسب لɺا باستغلال قواه العقلية.وقد عرفɺا العدل عبد الوɸاب "

  الۘܣ اݍݰقائق اݝݨɺولة    إڲʄيتقدم فيه الفرد من اݍݰقائق المعروفة للوصول    الأداء،وۂʏ نوع من  اشتقاق نتائج من مقدمات معطاة

فɺم   طرʈق  عن  وذلك  اكȘشافɺا  المشكلات    الأساليبو    الإدراك يود   ʏࢭ المتداخلة  العوامل  بحلɺا   الۘܣ و  ،  يقوم  ، 2003(العدل 

  لة تتحدد بثلاث عناصر وۂʏ:حا  أو قف و المشɢلة عبارة عن م  أن).كما ʇش؈ف علماء النفس 198ص

  العمل ʏنة عند الشروع ࢭɸالمعطيات:وتمثل اݍݰالة الرا  

 دافɸلة   الأɢا ݍݰل المشɺشودة المطلوب بلوغɴاݍݰالة الم ʏوتتمثل ࢭ: 

   لةɸزة للوɸشودة وان اݍݰل و اݍݵطوات غ؈ف جاɴنة و المɸات الفاصلة ب؈ن اݍݰالة الراȋالعقبات:وتمثل الصعوʄة    الأوڲɺلمواج

 )  107-106، صɸ19997ذه الصعوȋات.(جروان،

  : أɸمية أسلوب حل المشكلات وشروط اختيار المشɢلة  -2-2 

  :يڴʏ كما   ؅فاتيجيةس الإ ɸذه  أɸميةȖعكس  والۘܣ  الأسس)مجموعة من  265-263 ،ص2001(اݍݰلو،أورد:  أɸميْڈا-2/1

  ونɢشاطا من خلال مما وأك؆فاستقرارا وثباتا  أك؆فالتعلم من خلال العمل يɲل مراحل حل المشكلات  ر تفاعلا وɢسته ل 

 شغف لان المتعلم   الإقبالالدافعية للتعلم و   إثارةȊ المألوفمن التعلم   يبدأ عليه ʄالمألوفغ؈ف   إڲ   

  لةɢحل المش ʄعملية    الۘܣالاستمتاع بالعمل عڴȊ د من استمتاع المتعلمʈو مايزɸا بنفسه وɺالتعلمصاغ 

 ون دافعا له للبحث و التحري  فإذا دافعية المتعلم  إثارةɢا فتɺݍݰل ʄسڥʇ لة فانهɢواجه المتعلم مش 

  نية،لتنمية المعلومات التكنولوجية واɺا   أتقٔڈا  فإذاقدرات المɺا خارجɺداخل المدرسة يمكنه نقل 

  جميع مراحل ʏم دور فعال ࢭɺون لɢم لبناء معرفة ذاتية فيɺحل المشكلات   أسلوبتدفع 

   عطي فرصة    إس؅فاتيجيةيوفرʉالعلمية و النظرʈات و المفاɸيم  و    للإبداع جديدة لتنمية مɺارات العمل اݍݨماڤʏ و تطبيق 

  .  خاصة عندما تɢون المشكلات حقيقيةالمبادرة خاصة 

     الۘܣ يجب مراعاٮڈا عند اختيار المشكلات، أو المواقف الۘܣ تتخذ محورا  للدرس ما يأȖي:ومن الأمور  الشروط:  -2/2

 1- تماماته، أو حاجات مجتمعهɸان ترتبط المشكلات بحاجة الطالب أو اɠ ،مية المشكلات المبحوثةɸشعر المتعلم بأʇ أن   

 2-ن؈ف أȘسȖ مستوى تفك؈ف الطالب، بحيث ʏون المشكلات المبحوثة ࢭɢاره أن تɢحلهف ʄستدرجه إڲȖوتتحدى قدراته، و   

 3-ا المعرفة العلميةɺسب الطالب خلال حلȘداف الدرس، بحيث يكɸأن ترتبط المشكلات، أو المواقف بأ  
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 4_   انات وأدواتɢع؈ن الاعتبار ظروف جامعاتنا بما فٕڈا من إمȊ ا أن يؤخذɸاختيار المشكلات وتحديد ʏيجب ࢭ  

  ݍݵصɺا ࢭʏ: أخرى محɢات  ) معاي؈ف و476،ص1995(الزʈات، أضاف وقد 

 5- . ون المشكلات اݝݵتارة معقدةɢأن ت  

 6-    ونɢالاختبار  الأداءأن ي ʏت السابقة حۘܢ لا يؤدي  اݍݵ؄فا  أوقدر من التعلم    بأك؄ف  متحررا  ࢭ ʄترجع   الأفرادفروق ب؈ن    إڲ

  لمستوى اݍݵ؄فة  

 7- من الدقة و ملائم للدافعية أن يجب ʏتمام المفحوص؈ن لنضمن مستوى عاڲɸتجذب المشكلات ا  

 8-  متصل الاختبار  يɢون  المستوى    الأȊعادأن  حيث  من  الفردية  للفروق  حساسا  يص؈ف  العقلية    للأداءحۘܢ  العمليات  و 

  مة المستخد 

 9-   ʏعليماته وقابلا للتطبيق اݍݨماڤȖتطبيقه و ʏون ثابتا ࢭɢوأن ي  

 : الأسس والم؄فرات ال؅فبوʈة الۘܣ ȖسȘند إلٕڈا طرʈقة حل المشكلات -3

   قة حل المشكلات مع طبيعة عملية التعليم لدى الأفراد المتعلم؈ن الۘܣ تقتغۜܣ أن يوجد لدى الطالب المتعلمʈتتماءۜܢ طر

 ʄسڥʇ دف أو غرضɸتحقيقه ʄإڲ  

  فࢼܣ تن׿ܣ روح التقظۜܣ والبحث العل׿ܣ لدى الطلبة ʏالتاڲȋشابه مع مواقف البحث العل׿ܣ، وȘقة حل المشكلات وتʈتتفق طر  

    قة وسيلةʈالطر العلمية ࢭɸ ʏذه  فالمعرفة  العلم بمادته، وطرʈقته،  شقي  ب؈ن  إطار واحد   ʏࢭ تجمع طرʈقة حل المشكلات 

ʏيجة له ࢭȘالوقت نفسه  للتفك؈ف العل׿ܣ، ون  

  ي لتقديم حلول المشكلات العلمية المطروحةȖشاطه الذاɲ ʄقة حل المشكلات اعتماد الفرد عڴʈتتضمن طر  .  

  حل المشكلات:  إس؅فاتيجيةمعالم ومراحل التدرʉس وفق  -4

اتيجيات حل المشكلات:  -4-1   المعالم الأساسية لاس؅ف

 تنمية مɺارات حل المشكلات وما يصاحب ذلك من Ȗعلم محتوى درا؟ۜܣ  / إن التدرʉس ٭ڈذه الإس؅فاتيجية ʇسْڈدف  1
ً
أصلا

  فالمعلم ࢭʏ ضوء تلك الإس؅فاتيجية ɸو المʋسر والمرشد والموجه للتعلم  ࢭʏ أثناء ممارسة خطوات حل المشكلات

فر بʋئة منفحته  / فɺو يطرح مشكلات وʉسأل أسئلة وʋʈسر البحث والاستقصاء واݍݰوار ب؈ن الطلاب، إضافة إڲʄ أنه يو 2

  تȘيح توليد الأفɢار ومناقشْڈا وتقييمɺا

مغزى  3 وذات  دراسته  تم  بما  علاقة  ولɺا  الطلاب  تفك؈ف  تتحدى  مشɢلة  الإس؅فاتيجية ɸو  لɺذه   
ً
طبقا التعلم  محور  إن   /

  ܧݵظۜܣ أو اجتماڤʏ لدٱڈم وواقعية وتحتمل أك؆ف من حل ܵݰيح واحد 

 ࢭʏ إنجاز  4
ً
 أساسيا

ً
التعلم من خلال ممارسْڈم للعديد من الأɲشطة: تحديد المشɢلة، جمع المعلومات  / يؤدي الطلاب دورا

 
ً
  والبيانات، وɸم يتحملون مسئولية Ȗعلمɺم إڲʄ حد كب؈ف جدا

أو  5 صغ؈فة  مجموعات  أو  أزواج  صورة   ʏࢭ سواء  Ȋعضɺم  مع  ڈم  Ȗعاوٰ أو  الطلاب  تضافر  خلال  من  التعلم  أɲشطة  تتم   /

  :  التدرʉس ٭ڈذه الإس؅فاتيجية من خلال المرور Ȋسبع مراحل أساسية ۂʏيتم .   مجموعات كب؈فة
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 حل المشكلات:  إس؅فاتيجيةمراحل التدرʉس وفق  -4-2

المشɢلة/-1 المشɢلة/-2إثارة  والمعلومات -3تحديد  البيانات  للمشɢلة/-/4جمع  مؤقتة  حلول  اݍݰلول  -5وضع  ب؈ن  المفاضلة 

الأفضل/ اݍݰلول  اݍݰل/  لݏ-6واختيار  وتنفيذه/ التخطيط  اݍݰل-7 ݰل  خطوات 101،ص1999(جروان، .تقوʈم  فɺناك  ).وعليه 

  : الإس؅فاتيجيةمنظمة للوصول ݍݰل المشɢلة وفقا لɺذه  

 اس؅فاتيجيات حل المشɢلة  -5

العل׿ܣ حيث يتحدى الطلاب   Ȗعد اس؅فاتيجيات حل المشكلات مجموعة   للتفك؈ف  خطط تدرʉسية تȘيح للمتعلم الفرصة 

ڈا وʉستخلصون مٔڈا استɴتاجاٮڈم اݍݵاصة وعڴʄ المعلم   مشكلات معينة، فيخططون لمعاݍݨْڈا وȋحٓڈا، وʈجمعون البيانات وʈنظموٰ

Ȗعتمد عڴɲ ʄشاط المتعلم وايجابʋته ࢭʏ اكȘساب اݍݵ؄فات التعليمية وذلك عن    يةإس؅فاتيجأن ʇܨݨعɺم ولا يمڴʏ رأيه علٕڈم، فࢼܣ  

طرʈق تحديده للمشكلات الۘܣ تواجɺه ومحاولة البحث والتنقيب، والكشف عن حلول منطقية لɺا مستخدمًا ما لديه من معارف  

ɸ تاجɴاست ʏالٔڈاية إڲ ʏا، وذلك بإجراء خطوات مرتبة ليصل مٔڈا ࢭɺلةومعلومات تم جمعɢو بمثابة حل للمش  

 ࢭʏ حل المشكلات،  
ً
إن حل المشكلات كمɺارة تتعدى قدرة الفرد عڴʄ تطبيق المفاɸيم والمبادئ والقوان؈ن الۘܣ اكȘسّڈا سابقا

إڲʄ عملية Ȗشɢل حلول واق؅فاح حلول جديدة من حيث الطرʈقة واݍݵطوات ورȋما عنصر اݍݰل، و୒ن امتلاك ɸذه المɺارة يتطلب  

إن المɺارات واݍݵطوات المتبعة ࢭʏ حل المشكلات Ȗشɢل مسودة لݏݰل وتوجيه الفرد  .ة وتدرʈب عڴʄ أك؄ف عدد من المشكلاتممارس

إڲʄ اݍݰل الܶݰيح ولكٔڈا لا تضمن الوصول إليه، ولكن إذا Ȗعلمɺا الطلبة فيصبح لدٱڈم القدرة عڴʄ التعامل مع المشكلات وحلɺا،  

  عة الدرس أو ࢭʏ اݍݰياة. ومن الاس؅فاتيجيات المستخدمة ࢭʏ حل المشكلات وخطواٮڈا ما يأȖي:سواء أɠانت ɸذه المشكلات داخل قا

    العلمية): الأوڲʄ: (الطرʈقة  الإس؅فاتيجية -5-1

ʏا ۂɺوخطواٮڈا أو مراحل  

 لةɢالشعور بالمش.  

  يئة سؤالɸ ʄة أو عڴʈلة أو صياغْڈا بصورة تقديرɢتحديد المش . 

 لةɢيم والمبادئ ذات الصلة بالمشɸجمع اݍݰقائق والمفا . 

  لة، أي اق؅فɢة.  اح إبدال لعدد من اݍݰلول اݝݰتملوضع الفرضيات ݍݰل المش  

 سب الفرضياتɲاختيار أ.  

  ب أو باستخدام التفك؈فʈالنظامياختبار الفرضيات بالتجر. 

 ا واختيار فرضيات أخرى، أي المثابرةɺأو رفض 
ً
 .قبول الفرضية مؤقتا

  لةɢحل المش ʄالوصول إڲ. 

 شا٭ڈةȘمواقف أخرى م ʏأساس للتعمية ࢭɠ استخدام الفرضية الܶݰيحة.  

  الثانية: (الأسلوب المثاڲʏ ݍݰل المشكلات)  الإس؅فاتيجية -5-2

  وۂʏ الإس؅فاتيجيةت المتɢونة ݍݵطوات ɸذه  عبارة عن الأحرف الأوڲʄ للɢلما ɠ (IDEAL)لمة

 لةɢتحديد المش (Identification).  

  لةɢف المشʈعرȖ–   صياغْڈا (Definition).  

  استقصاء اݍݰل (Exploring Strategies).  
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 ارɢتنفيذ الأف (Acting On Ideas).  

 البحث عن النتائج (Looking Effects).   

  التخم؈ن والاختيار) ( الثالثة:  الإس؅فاتيجية -5-3

:ʏوخطواٮڈا ۂ  

 اɺلة وتنظيمɢب المشʋترت. 

 اɺلة وتنظيمɢسيط المشȎت.  

 بʈالتجر . 

 التخم؈ن والاختبار . 

 تاج المنطقيɴالاست . 

 القوائم المنظمة. 

 العمل بصورة عكسية . 

اȊعة (التوليد)  -5-4     الإس؅فاتيجية الر

:ʏمكن تحديد خطواٮڈا فيما يڴʈو  

 لةɢالشعور بالمش.  

 عبارات واܷݰةȊ لة وصياغْڈاɢتحديد المش . 

 ار واق؅فاح الإبدال الممكنةɢالبحث عن اݍݰلول وتوليد الأف . 

 سب من ب؈ن اݍݰلول الممكناختيار اɲة. ݍݰل الأ  

  ا.ݰل واݍݰلول الممكنة واختبار ܵݰْڈ تطبيق اݍ  

 انتقال اثر التعلم . 

 الإس؅فاتيجية اݍݵامسة ( حل المشكلات Ȗعاونيا): -5-5

ب؈ن إس؅فاتيجية التعلم التعاوɲي و୒س؅فاتيجية حل المشكلات، وȖستخدم ࢭʏ    –كما يدل مسماɸا    –ɸذه الإس؅فاتيجية  تجمع  

  جيلفورد  " إس؅فاتيجيةوɸنا نتحدث فقط عن  الإس؅فاتيجيةوقد ظɺرت عدة نماذج لɺذه  ) تدرʉس المسائل (المشكلات الرʈاضية

عليه ɸذه    وأطلق نظرʈته ࢭʏ البناء العقڴʏ    أساسقدم نموذجا مȎسطا ݍݰل المشكلات عل  نموذج" جيلفورد" ݍݰل المشكلات:

الȘسمية ،حيث اعت؄ف ان مɺارة حل المشكلات ۂʏ مɺارة ذɠائية Ȗعكس قدرات المتعلم وقد حدد ستة عوامل فرعية خاصة وعاملا 

  ) 204،ص 2004عاما متعلقة بقدرة حل المشكلات وۂʏ(غانم،

اتيجيات حل المشكلات:  -6   مسئولية المعلم و المتعلم ࡩʏ اس؅ف

    دور المعلم: -6-1

ا  لاتجاه اݍݰديث الذي ʇسمح فيه للطالب باستغلال فعاليته الذاتية، إلا أن لعضو ɸيئة التدرʉس مسؤولية  بالرغم من 

  ك؄فى ࢭʏ توجيه الطالب و୒رشاده ɠي لا يكبو أو ʇشذ عن الطرʈق الܶݰيح، لذلك عڴʄ عضو ɸيئة التدرʉس أن:

  ʏا ࢭɺلة موضوع البحث، وحفظɢف المشʈعرȖ ʄم عڴɺاٰڈميحملɸأذ. 
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   ار وتحليل الوضع وصياغة الفروض وتذكر القواعد والأسس العامة الۘܣɢتذكر أك؄ف كمية من المعلومات والأف ʄم عڴɺيحمل

  .يمكن استخدامɺا

 ʄم عڴɺܨݨيعȘعديد الاق؅فاحات والاعتناء ٭ڈا وذلك بȖ ʄم عڴɺيحمل :  

 اتخاذ موقف غ؈ف متح؈ق.  

    .نقد الاق؅فاحات المقدمة 

   انتخاب ʏا. الانتظام ࢭɺمالɸ୒الاق؅فاحات و  

  دور المتعلم:  -6-2

  ا مناسبةɸة الۘܣ يراʈتحقيق انتاجات بالرؤ ʄإڲ ʏالسڥ  

  جميع مصادر المعرفة المتوافرة لديه ʏالبحث ࢭ  

  تحقيق الانتاجات ʏيقوم بتصميم التجارب ووضع البدائل الفاعلة ࢭ  

  ي المستمر طيلة إجراء تجارǿم البناʈالتقو ʏه وحل مشكلاته له دور أسا؟ۜܣ ࢭȋ  

  انت مسؤوليته المعرفية و خ؄فɠ ماɺ37، ص2007،اته العملية (شاكر المبادرة للعمل م(  

 ايجابيات وسلبيات إس؅فاتيجية حل المشكلات:  -7

 ايجابيات طرʈقة حل المشكلات:  -7-1

 التفك؈ف لدى المتعلم ʄنماء القدرة عڴ ʏساعد ࢭȖ أٰڈا.  

  بناء ونماء ʏساعد ࢭȖ ارات استخدام المص أٰڈاɺم.ادر والمراجع العلمية لدى المتعلم  

 العملية التعليمية ʏإبراز ܧݵصية المتعلم ࢭ ʄساعد عڴȖ أٰڈا.  

 ن المنݤݮ العل׿ܣ وتنميته لدى المتعلمʈوɢت ʄساعد عڴȖ أٰڈا.  

  و 
ً
 تث؈ف طرʈقة حل المشكلات فاعلية ࢭʏ الدرس ولاسيما إذا ɠانت من نوع يجعل ذɸن الطالب فعالا

ً
 دائما

ً
 .ʈقظا

 ولة للأوضاع الصفية الاعتياديةɺسȊ اɺيمكن تكييف. 

 سلبيات حل المشكلات:  -7-2

  تواجه اس؅فاتيجيات حل المشكلات العديد من السلبيات مٔڈا:

الأخرى  الدراسية  المفردات  دراسة  من  المتعلم  ʇعيق  مما   
ً
طوʈلا زمنا  المر؟ۜܣ،  ..تتطلب  حل    إس؅فاتيجية  (وجيه  Ȗعلم 

  )  https ://kenanaonline.com/users/wageehelmorssi/posts/402223،المشكلات

  مɺارة التعلم الذاȖي: -8

 
ً
 ومعرفيا

ً
 ووجدانيا ɸو من أɸم أساليب التعلم الۘܣ Ȗعمل عڴʄ تطوʈر الإɲسان سلوكيا

  مفɺوم التعلم الذاȖي :   -8-1

  
ً
 برغبته الذاتية ٭ڈدف تنمية استعداداته و୒مɢاناته وقدراته مستجيبا

ً
ɸو الɴشاط التعلي׿ܣ الذي يقوم به المتعلم مدفوعا

بقدراته   لميوله واɸتماماته بما يحقق تنمية ܧݵصʋته وتɢاملɺا والتفاعل الناݦݳ مع اݝݨتمع عن طرʈق الاعتماد عڴʄ نفسه والثقة 

  ࢭʏ عملية التعليم والتعلم 
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 أɸمية التعلم الذاȖي:  -8-2

 1التع ʏناسب مع قدرات الفرد وسرعته الذاتية ࢭȘدافعيته للتعلم/ي ʄعتمد عڴʉلم و. 

 2التعلم/ يأخذ المت ʏࢭ 
ً
 إيجابيا

ً
 . علم دورا

 3ارات الأسɺعليم نفسه بنفسه/ يمكن المتعلم من إتقان المȖ اسية لمواصلة  .   

 4م / إعداɺم بأنفسɺعلمȖ تحمل مسؤولية ʄم عڴɸدʈعوȖد الأبناء و.  

 5حل المشكلات والإبداع / . 

 6  /ا الثورة المعرفيةɺضرورة تحتم. 

  أɸداف التعلم الذاȖي: -8-3

 1/ ارات وعادات التعلمɺساب مȘاك  

 2عليم نفȖ سه بنفسه/ يتحمل الفرد مسؤولية . 

 3ʏمة ࢭɸي للمجتمع / المساȖعملية التجديد الذا.   

 4 م متعلم/ بناء مجتمع دائ . 

 5ق ال؅فبية المستمرة مدى اݍݰياة/ تحقي.   

 مɺارات التعلم الذاȖي:  -8-4

 1    ارات حل المشكلاتɺم / 

 2    ارة جمع المعلوماتɺم / 

 3/ يɲارة التعلم الإلك؅فوɺم  

  مɺارة التفك؈ف:  -9

 Ȗعرʈف مɺارة التفك؈ف:  -9-1

لقد استخدم العلماء مسميات وأوصاف عدة لمفɺوم التفك؈ف ليم؈قوا ب؈ن نوع وآخر من أنواعه وليؤكدوا ࢭʏ الوقت نفسه  

عڴȖ ʄعقده وصعوȋة الإحاطة بجميع جوانبه ،ɸو عبارة عن سلسلة من الɴشاطات العقلية الۘܣ يقوم ٭ڈا الدماغ عندما يتعرض لمث؈ف  

  من اݍݰواس اݍݵمس  أك؆ف أوعن طرʈق واحدة   يتم استقباله

 : أشɢاله -9-2

 / المادي  3 ي            / العاطف 2                  / اݍݰؠۜܣ   1

 /  العل׿ܣ    6/ الرʈاعۜܣ            5             / المنطقي      4

7    ʏالتمي؈قي    /  9      / ال؅فكيۗܣ         8              / التحليڴ 

 / الاستɴباطي  12       يالاستقراǿ/  11             / اݝݨرد    10

13  ʏبصار /  14      / الاستكشاࢭȘالتباعدي     15   ي الاس / 

    الإبداڤʏ/ 18        / الناقد       17      / التقارȌي        16

 /  التأمڴʏ    21          العمودي/ 20       /  اݍݨانۗܣ      19

 وراء المعرࢭʏ                                       /  ما22
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 مستوʈات التفك؈ف:  -9-3

  : ɸو الɴشاطات العقلية غ؈ف المعقدة كما ۂʏ موܷݰة ࢭʏ اݍݨدول  :  التفك؈ف الأسا؟ۜܣأولا

  )2019مدɲي،(محمد   المصدر: الأساسية يوܷݳ مستوʈات التفك؈ف . 1 جدول 
  الɢلمات الأساسية  التعرʈف  المɺارة 

  ʇُعرّف وʈصف واسم وȖسمية وʈتعرف وɴʈتج وȘʈبع   المعرفةاس؅فجاع   المعرفة

  يݏݵص وʈحوّل وʈدافع وʈُصيغ وʈفسر وʈضرب أمثلة  فɺم المعۚܢ وصياغة مفɺوم ما  الإدراك

  يبۚܣ وʈصنع وʉشيد ونموذج وʈتɴبأ وʉعد  استخدام المعلومات أو المفɺوم ࢭʏ موقف جديد  التطبيق

  يقارن/يباين وʈقسم وʈم؈ق وʈحدد وʈفصل   المعلومات أو المفاɸيم إڲʄ أجزاء لفɺمɺا بالɢاملتقسيم   التحليل

  يصنف وʉعمم وʉعيد بناء  تجميع الأفɢار سوʈًا لتɢوʈن ءۜܣء جديد  ال؅فكيب

  يقدر وʈنقد وʈحكم و؄ʈفر وʈجادل وʈؤʈد  إصدار أحɢام بخصوص قيمة  التقييم

 ثانيا: التفك؈ف المركب: 

 1  حل المشكلات  / 

 2  اتخاذ القرار / 

 3  التفك؈ف الناقد / 

 4  ʏالتفك؈ف الإبداڤ / 

 5ʏي،  / التفك؈ف وراء المعرࢭɲ2019(فاطمة احمد مد(   

  حل المشكلات Ȗساعد وȖعمل عڴʄ:  فإس؅فاتيجيةوعموما 

 ارات اɺلتفك؈ف العليا عند المتعلم تنمية م 

 تذكر المعلومات و توظي ʄادة القدرة عڴʈمواقف اݍݰياة ف ز ʏا ࢭɺ 

 ات المعرفية    إثارةɸالدافعية لدى المتعلم و تنمية الاتجا 

   تنمية الاتجاه العل׿ܣ وحب البحث و الاستطلاع و تحمل المسؤولية 

   ية المعرفية لدى المتعلمɴعديل البȖ 

 استخدام مصادر متعددة للتعلم و عدم الاكتفاء ʄم عڴɸساعدȖ   بالكتاب المدر؟ۜܣ 

  ارات و الاس؅فاتيجياتɺد من المʈعلم المزȖ مɺيح لȘتɺ55، ص2009مواقف اݍݰياة المتعددة.(مصعب ، ة لمواج (  

  اݍݨانب الميداɲي: -10

  :  منݤݮ الدراسة  -10-1

بما أن الدراسة اݍݰالية Ȗسڥʄ للكشف عن دور ومساɸمة إس؅فاتيجية حل المشكلات ࢭʏ تنمية مɺارات المتعلم؈ن ووصفɺا  

  وتحليلɺا فقد تم اعتماد المنݤݮ الوصفي  

     عينة الدراسة: -10-2

 ʏسيط50تمثلت عينة الدراسة ࢭȊ قة عشوائيةʈا بطرɸة .معلم بإحدى متوسطات  ع؈ن ولمان سطيف  تم اختيار  
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  : أدوات الدراسة -10-3

تɢون من   السابقة  الدراسات  و  النظري  ال؅فاث  ضوء   ʏࢭ مقياس  بناء  فرضيات    25تم  يمثلان  محورʈن   ʄعڴ مقسمة  بند 

  ʄا عڴɺعʉدائل ثلاث  تم توزȋالبيانات العامة و ʄفقط، و للتحقق من ثبات المقياس تم   38معلم واس؅فجاع    50الدراسة إضافة إڲ

  " ɠالتاڲspss  : ʏونباخ  وȋاعتماد استخدام " الفا كر 

ʄعد تحليل النتائج تم اݍݰصول عڴȌو معامل ثبات مرتفع مما يدل أن الاستمارة تتمتع بدرجة كب؈فة من الثبات .  0.84وɸو  
 Reliability Statistics ثبات المقياس :

 الفا كرونباخ

ألفا كرونباخ عڴʄ أساس  

 عدد البنود البنود

,846 ,845 25 

  أساليب المعاݍݨة الإحصائية: -10-4

 ɠالتاڲʏ:  23تم استخدام التكرارات و الɴسب المأوʈة لɢل بند من البنود و للمقياس كɢل باستخدام برنامج اݍݰزم الإحصائية  

  / عرض ومناقشة وتحليل النتائج بالɴسبة لɢل بند: 1

 مɺارة التفك؈ف العل׿ܣ لدى المتعلم حسب رأي معلميه أولا/Ȗساɸم إس؅فاتيجية حل المشكلات ࢭʏ تنمية    :اݝݰور الأول 

  _ Ȗساɸم إس؅فاتيجية حل المشكلات ࢭʏ إنماء مɺارات استخدام المصادر والمراجع العلمية لدى المتعلم1

حل المشكلات Ȗساɸم ࢭʏ    إس؅فاتيجية المعلم؈ن فان    رأيانه وحسب    أدناه و الشɢل بالمݏݰق  1رقم  يتܸݳ من خلال اݍݨدول  

بالمئة  تليه قليلا  55.3وɲسبة بـ و  21 تكراراك؄ف  بكث؈فمɺارات استخدام المصادر و المراجع العلمية حيث اخذ البديل المتعلق  إنماء

    أɸميةدل عڴʄ  فانه ي  ܡءۜدل عڴʄ    أنوɸو ما يوܷݰه الشɢل بالألوان وɸذا    انادر   لتكرارات بالɴسبة    5  أخ؈فابالمئة و  31.6تكرار و12بـ  

بالمتعلم للبحث و التقظۜܣ حول المشكلات المطروحة من خلال المراجع اݝݵتلفة و    لأٰڈا حل المشكلات    إس؅فاتيجية تدفع 

  المصادر .  

 _ Ȗساɸم إس؅فاتيجية حل المشكلات ࢭʏ إبراز ܧݵصية المتعلم ࢭʏ العملية التعليمية 2

ݳ اݍݨدول   ܧݵصية المتعلم ࢭʏ العملية التعليمية وذلك بأك؄ف    إبرازحل المشكلات Ȗساɸم ࢭʏ    إس؅فاتيجية  أن  ࢭʏ المݏݰق2بوܷ

ܧݵصية المتعلم المستقلة و تطوʈر مɺاراته العقلية  ء ࢭʏ بنا الإس؅فاتيجيةɸذه   أɸميةبالمئة Ȋشɢل كث؈ف وɸو ما يدل عڴɲ25.6   ʄسبة 

    الأزرقʏ ࢭʏ الشɢل باللون  حيث تȘيح له الفرصة لاعمال قدراته  اختبار مɺاراته وʈظɺر Ȋشɢل جڴ
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  Ȗساɸم إس؅فاتيجية حل المشكلات ࢭʏ تɢوʈن المنݤݮ العل׿ܣ وتنميته لدى المتعلم  -3

حسب رأى المعلم؈ن فان إس؅فاتيجية حل المشكلات Ȗساɸم وȌشɢل كب؈ف ࢭʏ تɢوʈن المنݤݮ العل׿ܣ لدى المتعلم وɸو ما أكدته  

استجابات المبحوث؈ن وʈوܷݰه الشɢل باللون الأزرق وɸو ما يقودنا للتأكيد مرة أخرى عڴʄ أɸمية  بالمائة من    63.2البيانات بɴسبة  

ɸذه الإس؅فاتيجية و اݍݵطوات العلمية المنݤݨية المتبعة فٕڈا ݍݰل المشɢلة وۂʏ الۘܣ Ȗشɢل لدى المتعلم منݤݨا عميا سليما ࢭʏ حل  

  المشكلات.

يؤكد اغلب المبحوث؈ن أن إس؅فاتيجية حل المشكلات Ȗساɸم Ȋشɢل كب؈ف ࢭʏ    ݏݰق، ࢭʏ الم  4رقم   نه ومن خلال بيانات اݍݨدول ا

وɸو ما يدل عڴʄ  دورɸا الفعال و مراحلɺا و أساليّڈا الۘܣ Ȗستفز ذɸن المتعلم وȖعصفه    68.4جعل ذɸن المتعلم يقضا و فعالا بɴسبة  

 .وتɴشط قدراته العقلية وتدعوه للاجْڈاد

 إس؅فاتيجية حل المشكلات ࢭʏ تنمية مɺارات التفك؈ف العليا لدى الطلاب Ȗساɸم  -5

بالمائة أن ɸذه الإس؅فاتيجية من شاٰڈا تنمية مɺارات التفك؈ف العليا Ȋشɢل كب؈ف وȌشɢل اقل    55.5أكد المبحوث؈ن وɴȋسبة  

 ࢭʏ التدرʉس   أɸميْڈاوɸذا ما يؤكد   34.2بɴسبة 

  ʏ تنمية مɺارات اتخاذ القرارȖساɸم إس؅فاتيجية حل المشكلات ࢭ -6

بان إس؅فاتيجية حل المشكلات Ȗساɸم ࢭʏ تنمية مɺارات اتخاذ القرار ولكن Ȋشɢل قليل وتقرʈبا   44.7أكد المبحوث؈ن وɴȋسبة 

  فيما يخص مɺارات اتخاذ القرارات يقل  بمعۚܢ ان دورɸا  Ȗ42.1ساوت معɺا استجاباٮڈم بالɴسبة للبديل كث؈فا بɴسبة 
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  Ȗساɸم إس؅فاتيجية حل المشكلات ࢭʏ تنمية مɺارات التفك؈ف الناقد -7

الآۜܡ بالɴسبة للبند المتعلق بدورɸا ࢭʏ تنمية التفك؈ف الناقد لدى المتعلم؈ن، يرى المبحوث؈ن أٰڈا Ȗساɸم Ȋشɢل قليل   نفس 

  Ȋشɢل كث؈ف و نادرا وʈبدو واܷݰا من خلال الشɢل.  21.1و  23.7بالمئة و55.3وذلك بɴسبة 

 Ȗساɸم إس؅فاتيجية حل المشكلات ࢭʏ تنمية مɺارات قدرة الطلاب عڴʄ فɺم المعلومات -8

بالمئة عڴʄ أن إس؅فاتيجية حل المشكلات Ȗساɸم ࢭʏ تنمية مɺارات وقدرات الطالب عڴʄ  52.6أكد اغلب المبحوث؈ن وɴȋسبة  

أɸمية    ʄعڴ وʈؤكد  السابقة  الإجابات  يفند  ما  وɸو  كث؈ف   Ȋشɢل  المعلومات  العقلية  فɺم  القدرات  تطوʈر   ʏࢭ الإس؅فاتيجية  ɸذه 

 للمتعلم؈ن . 

 Ȗساɸم إس؅فاتيجية حل المشكلات ࢭʏ تنمية مɺارات قدرة الطلاب عڴʄ تذكر المعلومات لف؅فة طوʈلة  -9

أن البدائل تأخذ تقرʈبا نفس الɴسبة ࢭʏ الاستجابات حيث تأȖي كث؈فا بɴسبة  ࢭʏ المݏݰق    9رقم    الملاحظ من خلال اݍݨدول  

.وتبقى دائما ɸذه الإس؅فاتيجية لɺا دور كب؈ف ࢭʏ تنمية قدرة المتعلم عڴʄ التذكر حيث أن    26.3ثم نادرا  بـ    31.6تلٕڈا قليلا بـ    42.1

إعمال العقل ࢭʏ إيجاد اݍݰل وتȘبع مختلف خطوات الإس؅فاتيجية ʇعزز من القدرة عڴʄ التذكر لان الأمر لا ʇعتمد عڴʄ التلق؈ن أو  

 ا عڴʄ ال؅فك؈ق و التحليل و الاستɴتاج مما يرܥݸ المعلومة لدى المتعلم   اݍݰفظ فقط إنم

 Ȗساɸم إس؅فاتيجية حل المشكلات ࢭʏ إثارة الدافعية للتعلم لدى الطلاب والاستمتاع بالعمل -10

  7.9مقابل    57.9أكد اغلب المبحوث؈ن أن ɸذه الإس؅فاتيجية Ȗساɸم كث؈فا ࢭʏ إثارة دافعية المتعلم و الاستمتاع Ȋعملɺم بɴسبة  

 نادرا وɸو ما يدل عڴʄ أɸمية ɸذه الإس؅فاتيجية ودورɸا ࢭʏ تɴشيط التعلم و୒ثارة المتعلم  
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( المفاɸيمية) لدى الطلاب وȖعديل الفɺم البديل  مية للمتعلȖ ʏعديل البɴية المعرف_ Ȗساɸم إس؅فاتيجية حل المشكلات ࢭ-11

  (اݍݵطأ) لدٱڈم 

أن إس؅فاتيجية حل المشكلات Ȗساɸم Ȋشɢل قليل ࢭȖ ʏعديل البɴية المعرفية للمتعلم وȖعديل    60.5يرى المبحوث؈ن وɴȋسبة  

 ɸيم  Ȋشɢل كث؈ف ورȋما ʇعود ɸذا حسب راي لعدم اسȘيعا٭ڈم للمفا   26.3الفɺم البديل وɴȋسبة

 . Ȗساɸم إس؅فاتيجية حل المشكلات ࢭʏ تنمية الاتجاɸات العلمية لدى المتعلم -12

وɴȋسبة   المبحوث؈ن  اغلب  أن  الاستجابات  من  تنمية    52.6يتܸݳ   ʏࢭ قليل  وȌشɢل  Ȗساɸم  الإس؅فاتيجية   ɸذه  امن  يرون 

 المدرسة و المطبق فٕڈا ɸذه الاس؅فتيجية    دالاتجاɸات العلمية لدى المتعلم؈ن  وقد ʇعود ɸذا لطبيعة العينة و الموا

  Ȗساɸم إس؅فاتيجية حل المشكلات ࢭʏ زʈادة قدرة الطلاب عڴʄ الاستفادة من مصادر التعلم المتنوعة والمتعددة.-13

إس؅فاتيجية حل المشكلات Ȗساɸم ࢭʏ زʈادة قدرة الطالب عڴʄ الاستفادة من مصادر    وɴȋسبة متعادلة أكد أن  المبحوث؈ن  

 بالɴسبة نادرا  وɸو ما ʇعزز الإجابات السابقة   21.1بالمئة  و39.5التعليم المتنوعة بɴسبة 

  – التحليل    –التنظيم    –  التصɴيف   –الوصف    – الاستɴتاج    –تؤكد عڴʄ العديد من العمليات العقلية ( ɠالملاحظة    -14

  التفس؈ف) 

العليا وذلك بɴسبة    جاءت اغلب استجابات المبحوث؈ن لȘش؈ف إڲʄ أن ɸذه الإس؅فاتيجية   52.6تؤكد عڴʄ العمليات العقلية 

علم وɸو  بالمئة و ɸو ما تؤكده القراءات النظرʈة لɺذه لإس؅فاتيجية الۘܣ من شاٰڈا تɴشيط و୒ثارة عقل المت  34.2تلٕڈا بɴسبة قليلة ب 

 أيضا ما تؤكده الكث؈ف من الدراسات السابقة 
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  ومن خلال ɸذا العرض اݍݵاص بȎند اݝݰور الأول والذي يمثل الفرضية  الأوڲʄ للدراسة نجد أن:  

ࢭʏ تنمية مɺارات التفك؈ف العل׿ܣ لدى المتعلم    Ȗساɸم كث؈فاإس؅فاتيجية حل المشكلات    أنالمبحوث؈ن    اغلب استجاباتأكدت  -

 معت؄فة. ما ʇعۚܣ تحقق الفرضية الأوڲʄ وɴȋسبة  الأول وɸو بالمائة حازت علٕڈا بنود اݝݰور   95.96قا لɴسبة قدرت بوذلك وف

 المتعلم حسب رأي معلميه   الذاȖي لدى/ Ȗساɸم إس؅فاتيجية حل المشكلات ࢭʏ تنمية مɺارة التعلم 2اݝݰور 

  الطلاب عڴʄ تطبيق المعلومات: _ Ȗساɸم إس؅فاتيجية حل المشكلات ࢭʏ زʈادة قدرة 15

ࢭʏ زʈادة قدرة الطالب عڴʄ    الإس؅فاتيجية حول مساɸمة    بكث؈ف   أجابوااغلب المبحوث؈ن    أن ࢭʏ المݏݰق    15رقم    ي؄ن اݍݨدول  

 يصبح إذ  ࢭʏ التعلم الذاȖي    أɸميْڈابنادرا وɸو ما يوܷݳ  5.3و    بقليلبالمئة  66.8  أجاببالمئة ࢭʏ ح؈ن  57.9تطبيق المعلومات وɴȋسبة  

  مٔڈا Ȋعيدا عن اݍݰشو .  ةالاستفادالمتعلم قادرا عڴʄ الاعتماد عڴʄ ذاته ࢭʏ اݍݰصول عڴʄ المعلومة و تطبيقɺا و 

    Ȗساɸم إس؅فاتيجية حل المشكلات ࢭʏ توظيف المعلومات ࢭʏ مواقف حياتية جديدة خارج المدرسة .-16

بالمئة عڴʄ أن إس؅فاتيجية حل المشكلات Ȗساɸم ࢭʏ توظيف المعلومات ࢭʏ مواقف حياتية جديدة  50أجاب المبحوث؈ن بɴسبة 

كث؈ف   وȌشɢل  المدرسة  ɠاتاڲʏ  اأجابو من    أماخارج  الɴسب  جاءت  فقد  ونادرا  ɸذه    وɸو  21.1و  28.9بقليل  فعالية  مدى  يؤكد  ما 

 ته وتنمية التعلم الذاȖي لديهࢭʏ تطوʈر ذات المتعلم وقدرا الإس؅فاتيجية

 _ Ȗساɸم إس؅فاتيجية حل المشكلات ࢭʏ حل المشكلات العرضية الۘܣ تواجه المتعلم ࢭʏ حياٮڈم العملية17

أن اغلب المبحوث؈ن يرون أن ɸذه الاس؅فتȘيجية Ȗساɸم وʉشɢل قليل ࢭʏ حل المشكلات العرضية  ࢭʏ المݏݰق    يتܸݳ من اݍݨدول  

و Ȋشɢل نادر بɴسبة    55.3الۘܣ تواجه المتعلم مستقبلا ࢭʏ حياته العملية  وɸذا ما قد يȘناقض مع إجاباٮڈم السابقة وذلك  بɴسبة  

ݳ ذلك . الرسم ي    21.1كث؈فا فقد تحصلت عڴʄ اضعف ɲسبة ب  أما 23.7  وܷ
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العمل من أجل حل المشɢلة دون ملل أو  18  ʄتنمية حب الاستطلاع والمواظبة عڴ ʏإس؅فاتيجية حل المشكلات ࢭ _ Ȗساɸم 

  يأس

حب   مɺارة  تنمية   ʏࢭ الإس؅فاتيجية  ɸذه  مساɸمة  يخص  فيما  وقليلا  كث؈فا  ب؈ن  المبحوث؈ن  استجابات  الاستطلاع  Ȗساوت 

 بالمائة وقد ي؄فر الاختلاف باختلاف المواد الدراسية و السنة    36.8ل أو يأس بɴسبة ل المشكلات دون ملحعڴʄ  والمواظبة 

 _ Ȗساɸم إس؅فاتيجية حل المشكلات ࢭʏ زʈادة قدرة الطلاب عڴʄ تحمل المسئولية وعڴʄ تحمل الفشل والغموض 19

المبحوث؈ن ب  اغلب  الطال  أجاب  زʈادة قدرة   ʏࢭ بالɴسبة لمساɸمة الإس؅فاتيجية  و  قليلا  الفشل  و  المسؤولية  تحمل   ʄب عڴ

نادرا ،و الأɸم أٰڈا Ȗساɸم ولو Ȋشɢل قليل وقد يرتبط ذلك بقلة ممارسة ɸذه 10.5كث؈فا و    26.3بالمائة وب  63.2الغموض بɴسبة  

 الإس؅فاتيجية و العمل ٭ڈا  

 من أن 20
ً
 يتلقاɸا جاɸزة من كتاب أو من معلم_ توفر الظروف اللازمة ݍݨعل التلميذ يكȘشف المعلومات بنفسه بدلا

يتܸݳ من الشɢل وȋاللون الأخضر الذي يمثل قليلا انه حاز عڴʄ اغلب الإجابات بالسبة لدورɸا ࢭʏ جعل التلميذ يكȘشف  

بɴسبة   تلقٕڈا جاɸزة   بدل  بنفسه  بɴسبة  50المعلومات  كث؈فا  و  الإس؅فاتيجية   42.1بالملئة  أɸمية  ʇعزز  ما  وɸو  مقبولة،  ɲسبة   ʏۂ

  ضرورة اعتمادɸا ࢭʏ التدرʉس لتحف؈ق المتعلم عڴʄ التعلم الذاȖي ɠاتجاه معاصر ࢭʏ التعليم و 

    :Ȗساɸم ࢭȖ ʏعليم التلاميذ كيف يفكرون، وكيف ينظمون أفɢارɸم وʈديرون المناقشة -21

بن أفɢاره  ينظم  و  يفكر  التلميذ  جعل   ʏࢭ كث؈ف  Ȋشɢل  الإس؅فاتيجية  مساɸمة   ʄعڴ الاستجابات  اغلب  وʈدير  أكدت  فسه 

  .دل عڴʄ أɸميْڈا ࢭʏ التعلم الذاȖيبالمائة مما ي 52.6المناقشات بɴسبة 
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 _ Ȗساɸم ࢭʏ تحقق ذاتية التلميذ وتجعله أك؆ف قدرة عڴʄ تقبل اݍݵ؄فات اݍݨديدة، والكشف والبحث الابتɢارʈه 22

بالمائة بالɴسبة لمساɸمْڈا ࢭʏ تحقق ذاتية المتعلم وتقبله لݏݵ؄فات اݍݨديدة و الابتɢارʈة    50الاستجابات بقليل بɴسبة  جاءت 

  بالمائة  وقد يرتبط ɸذا Ȋعوامل أخرى Ȋعيد عن ɸذه الإس؅فاتيجية كطبيعة المٔڈاج ومحتوʈاته و معلميه   34.2وكث؈فا ب 

  . وتزودɸم بتغذية راجعة عن أدا٬ڈم، ومدى تقدمɺم نحو اݍݰلتمكن التلاميذ من تقوʈم عملɺم، _ 23

بالمائة أٰڈا Ȗساɸم Ȋشɢل كث؈ف ࢭʏ تقوʈم عملɺم وتزوʈدɸم بالتغذية الراجعة وɸو ما يؤكد أɸميْڈا    52.6أكد المبحوث؈ن وɴȋسبة  

  دافعيْڈم للتعلم ودورɸا ࢭʏ التعلم الذاȖي للمتعلم وتنمية مɺاراته وتقييمه لذاته وȋالتاڲʏ زʈادة  

_ تتفق طرʈقة حل المشكلات وتȘشابه مع مواقف البحث العل׿ܣ، وȋالتاڲʏ فࢼܣ تن׿ܣ روح التقظۜܣ والبحث العل׿ܣ لدى  24

   المتعلم.

بالمائة ࢭʏ    52.6أجاب المبحوث؈ن وȌشɢل قليل عڴʄ مساɸمة الإس؅فاتيجية ࢭʏ تنمية روح البحث و التقظۜܣ لدى المتعلم بɴسبة  

 بالمائة من المبحوث؈ن بكث؈ف  .  31.6أجاب ح؈ن 

 تتضمن طرʈقة حل المشكلات اعتماد الفرد عڴɲ ʄشاطه الذاȖي لتقديم حلول المشكلات العلمية المطروحة.  _25

جاءت إجابات المبحوث؈ن حول مساɸمة الإس؅فاتيجية ࢭʏ تنمية مɺارات الفرد ࢭʏ الاعتماد عڴɲ ʄشاطه الذاȖي لتقديم حلول  

بالمائة بمعۚܢ أٰڈا Ȗساɸم Ȋشɢل قليل  34.2ࢭʏ ح؈ن اخذ البديل كث؈فا    55.3ت العلمية المطروحة بدرجة قليلة بلغت ɲسبْڈا  للمشكلا 

 و قد ʇعود ɸذا لعدد مرات استخدام الإس؅فاتيجية و كيفيات توظيفɺا أو رȋما ارتبط الأمر بقدرات ومɺارات المتعلم؈ن و المعلم؈ن.  
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العرض   تنمية  وȌعد ɸذا   ʏم ࢭɸساȖ القول أن إس؅فاتيجية حل المشكلات الثانية يمكننا  بالفرضية  الثاɲي المتعلق  للمحور 

انه وȌعد حساب الɴسبة المئوʈة للمحور كɢل تحصلنا عڴʄ   ذ، إمɺارات التعلم الذاȖي لدى المتعلم حسب رأى معلميه Ȋشɢل قليل

ممن أجابوا بكث؈ف و الفرق ضعيف مما يمكننا القول أن الفرضية    ɲ63.46ي و  بالمائة ممن أجابوا قليلا عڴʄ بنود اݝݰور الثا  66.5

  تحققت Ȋشɢل ɲسۗܣ  

للدراسة نقول أن الفرضية العامة قد تحققت وȌشɢل كب؈ف ࢭʏ شقɺا الأول و Ȋشɢل قليل ࢭʏ شقɺا الثاɲي.ومنه  وكنȘيجة عامة  

 ى معلميه. فإس؅فاتيجية حل المشكلات Ȗساɸم ࢭʏ تنمية مɺارات المتعلم حسب رأ 

  :خاتمة -11

إن ما يمكن أن نختم به عملنا ɸذا وࢭʏ ضوء النتائج المتوصل إلٕڈا أن إس؅فاتيجية حل المشكلات من الاس؅فاتيجيات اݍݰديثة  

كفايات المتعلم فࢼܣ Ȗܨݨعه عڴʄ إعمال العمليات   و المɺمة ࢭʏ التدرʉس وأٰڈا من شاٰڈا أن Ȗساɸم Ȋشɢل كث؈ف ࢭʏ تطوʈر مɺارات و

    كذا التعلم الذاȖي كمدخل معاصر ࢭʏ التعليم و୒دراك المعرفة بمفɺومɺا الܶݰيح لذلك توطۜܣ الدراسة بما يڴʏ:العقلية و 

  : التوصيات  -12

   مختلف المراحل التعليمية  إس؅فاتيجيةتبۚܣ ʏميْڈاحل المشكلات ࢭɸتنمية التعلم عند المتعلم   لأ ʏࢭ  

  مختلف مراحل ʏمية للإس؅فاتجية ࢭɸالعمل ٭ڈا إعطاء أ ʄܨݨيع المتعلم عڴȖ التعليم و  

   ية لان القصور قدɴʈوɢذه الإس؅فاتيجية من خلال دورات تɸ مختلف الاس؅فاتيجيات المعاصرة بما فٕڈا ʄب المعلم؈ن عڴʈتدر

  ʇعود أحيانا لضعف تɢوʈٔڈم فٕڈا 

  ܨݨيع العامل؈ن ٭ڈاȖا  توف؈ف الظروف و الشروط الملائمة للعمل ٭ڈذه الإس؅فاتيجية وɸرʈو الاجْڈاد لتطو 

  

  المراجع: قائمة  -

  ،المنصورة ،مصر، دار الوفاء للطباعة والɴشر 1المعرفية للتɢوʈن العقڴʏ وتجɺ؈ق المعلومات،ط الأسس):1995الزʈات،ف م (

  فلسط؈ن، دار المقداد للطباعة ، غزة،2،ط): علم النفس ال؅فبوي نظرة معاصرة2001اݍݰلو ،م(

   وراء المعرفية لدى العادي؈ن و المتفوق؈ن عقليا ، مجلة ɠلية القدرة عڴʄ حل المشكلات ومɺارات ما): 2003العدل،ع وع،صلاح (

  .198، اݍݨزء الثالث،ص 27، العددال؅فبية و علم النفس

  ،دار الكتاب اݍݨامڥʏ،الأردن عمان ،،1، ط-مفاɸيم ومتطلبات-):Ȗعلم التفك؈ف1999، ف(جروان 

  ى للɴشر و التوزʉعɺد،دار الالأردن ،عمان، 1التدرʉس ،ط)،اس؅فاتيجيات 2007شاكر ذيب ا ش (

  ، دار الفكر العرȌي للɴشر و التوزʉع.  الأردن عمان، الأطفال،التفك؈ف عند ):2004غانم،م (

 الإسـلامية): تجɺ؈ق المعلومات وعلاقْڈا بالقدرة عڴʄ حل المشـكلات لدى طلبة المرحلة الثانوʈة،رسـالة ماجسـت؈ف غ؈ف مɴشـورة ،اݍݨامعة  2009مصـعب ،م (

ــا؟ـــــۜܣ ،رســـــالة ماجســـــت؈ف ، 2016منال، خ (  ،،غزة.فلســـــط؈ن  ــ ــــر أسـ )،اثر اســـــتخدام حل المشـــــكلات ࢭʏ تنمية الأمن الفكري لدى طلبة الصـــــف العاشـ

  ،غزة، فلسط؈ن الإسلاميةامعة اݍݨ

  19.00سا  https ://kenanaonline.com/users/wageehelmorssi/posts/402223 ( /8/9/2019،إس؅فاتيجية Ȗعلم حل المشكلات  وجيه المر؟ۜܣ،

ـــــــــتــاذة احمــد مــدɲي ــ ـــــرات الأســ ـ ــ ـ ــ ـ    falmjthoub.yolasite.com/ressources/www.Falmjthoub.yolasite.com pptx ،والتفك؈ف  التعلمت  مɺــارا.ف،محــاضـ

   19.00/سا 8/9/2019
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  الملاحق:  -

  

  

  

  

  

  1الاجابة 

 الɴسبة ال؅فاكمية  الصاݍݰة الɴسبة الɴسبة التكرار  البدائل

 55,3 55,3 55,3 21 كث؈فا

 86,8 31,6 31,6 12 قليلا 

 100,0 13,2 13,2 5 نادرا 

  100,0 100,0 38 اݝݨموع

  2الاجابة

 الɴسبة ال؅فاكمية  الصاݍݰة الɴسبة الɴسبة التكرار  البدائل

 52,6 52,6 52,6 20 كث؈فا

 92,1 39,5 39,5 15 قليلا 

 100,0 7,9 7,9 3 نادرا 

  100,0 100,0 38 اݝݨموع

  3الاجابة

 الɴسبة ال؅فاكمية  الصاݍݰة الɴسبة الɴسبة التكرار  البدائل

 63,2 63,2 63,2 24 كث؈ف

 89,5 26,3 26,3 10 قليل 

 100,0 10,5 10,5 4 نادرا 

  100,0 100,0 38 اݝݨموع

  4الاجابة

 الɴسبة ال؅فاكمية  الصاݍݰة الɴسبة الɴسبة التكرار  البدائل

 68,4 68,4 68,4 26 كب؈ف

 92,1 23,7 23,7 9 قليل 

 100,0 7,9 7,9 3 نادرا 

  100,0 100,0 38 اݝݨموع

  5الاجابة

 الɴسبة ال؅فاكمية  الصاݍݰة الɴسبة الɴسبة التكرار  البدائل

 55,3 55,3 55,3 21 كب؈ف

 89,5 34,2 34,2 13 قليل 

 100,0 10,5 10,5 4 نادرا 

  100,0 100,0 38 اݝݨموع
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  6الاجابة

 الɴسبة ال؅فاكمية  الصاݍݰة الɴسبة الɴسبة التكرار  البدائل

 42,1 42,1 42,1 16 كب؈ف

 86,8 44,7 44,7 17 قليل 

 100,0 13,2 13,2 5 نادرا 

  100,0 100,0 38 اݝݨموع

  7الاجابة

 الɴسبة ال؅فاكمية  الصاݍݰة الɴسبة الɴسبة التكرار  البدائل

 23,7 23,7 23,7 9 كب؈ف

 78,9 55,3 55,3 21 قليل 

 100,0 21,1 21,1 8 نادرا 

  100,0 100,0 38 اݝݨموع

  8الاجابة

 الɴسبة ال؅فاكمية  الصاݍݰة الɴسبة الɴسبة التكرار  البدائل

 52,6 52,6 52,6 20 كب؈ف

 86,8 34,2 34,2 13 قليل 

 100,0 13,2 13,2 5 نادرا 

  100,0 100,0 38 اݝݨموع

  8الاجابة

 الɴسبة ال؅فاكمية  الصاݍݰة الɴسبة الɴسبة التكرار  البدائل

 52,6 52,6 52,6 20 كب؈ف

 86,8 34,2 34,2 13 قليل 

 100,0 13,2 13,2 5 نادرا 

  100,0 100,0 38 اݝݨموع

  9الاجابة

 الɴسبة ال؅فاكمية  الصاݍݰة الɴسبة الɴسبة التكرار  البدائل

 42,1 42,1 42,1 16 كب؈ف

 73,7 31,6 31,6 12 قليل 

 100,0 26,3 26,3 10 نادرا 

  100,0 100,0 38 اݝݨموع
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 14الاجابة 

 الɴسبة ال؅فاكمية الɴسبة الصاݍݰة الɴسبة التكرار  البدائل

 52,6 52,6 52,6 20 كب؈ف 

 86,8 34,2 34,2 13 قليل 

 100,0 13,2 13,2 5 نادرا 

  100,0 100,0 38 اݝݮ

  10الاجابة

 الɴسبة ال؅فاكمية  الصاݍݰة الɴسبة الɴسبة التكرار  البدائل

 57,9 57,9 57,9 22 كب؈ف

 92,1 34,2 34,2 13 قليل 

 100,0 7,9 7,9 3 نادرا 

  100,0 100,0 38 اݝݨموع

  11الاجابة

 الɴسبة ال؅فاكمية  الصاݍݰة الɴسبة الɴسبة التكرار  البدائل

 26,3 26,3 26,3 10 كب؈ف

 86,8 60,5 60,5 23 قليل 

 100,0 13,2 13,2 5 نادرا 

  100,0 100,0 38 اݝݨموع

  12الاجابة

 الɴسبة ال؅فاكمية  الصاݍݰة الɴسبة الɴسبة التكرار  البدائل

 31,6 31,6 31,6 12 كب؈ف

 84,2 52,6 52,6 20 قليل 

 100,0 15,8 15,8 6 نادرا 

  100,0 100,0 38 اݝݨموع

 13الاجابة

 الɴسبة ال؅فاكمية الɴسبة الصاݍݰة الɴسبة التكرار  البدائل

 39,5 39,5 39,5 15 كب؈ف 

 78,9 39,5 39,5 15 قليل 

 100,0 21,1 21,1 8 نادرا 

  100,0 100,0 38 اݝݮ
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 16الاجابة 

 الɴسبة ال؅فاكمية الɴسبة الصاݍݰة الɴسبة التكرار  البدائل

Valid Beaucoup 19 50,0 50,0 50,0 

Un petit peu 11 28,9 28,9 78,9 

Rarement 8 21,1 21,1 100,0 

Total 38 100,0 100,0  

 17الاجابة 

 الɴسبة ال؅فاكمية الɴسبة الصاݍݰة الɴسبة التكرار  البدائل

 21,1 21,1 21,1 8 كب؈ف 

 76,3 55,3 55,3 21 قليل 

 100,0 23,7 23,7 9 نادرا 

  100,0 100,0 38 اݝݮ

 18الاجابة 

 الɴسبة ال؅فاكمية صاݍݰةالɴسبة ال الɴسبة التكرار  البدائل

 كب؈ف

 قليل 

 نادرا 

 اݝݮ

 14 36,8 36,8 36,8 

 14 36,8 36,8 73,7 

 10 26,3 26,3 100,0 

 38 100,0 100,0  

 19الاجابة 

 الɴسبة ال؅فاكمية صاݍݰةالɴسبة ال الɴسبة التكرار  البدائل

 26,3 26,3 26,3 10 كب؈ف 

 89,5 63,2 63,2 24 قليل 

 100,0 10,5 10,5 4 نادرا 

  100,0 100,0 38 اݝݮ

Vali

d 

Beaucoup 22 57,9 57,9 57,9 

Un petit peu 14 36,8 36,8 94,7 

Rarement 2 5,3 5,3 100,0 

Total 38 100,0 100,0  

 15الاجابة

 Frequency Percent Valid Percent سبة ال؅فاكميةɴال 

  

 20الاجابة 

 الɴسبة ال؅فاكمية صاݍݰةالɴسبة ال الɴسبة التكرار  البدائل

 42,1 42,1 42,1 16 كب؈ف 

 92,1 50,0 50,0 19 قليل 

 100,0 7,9 7,9 3 نادرا 

  100,0 100,0 38 اݝݮ
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 22الاجابة

 الɴسبة ال؅فاكمية صاݍݰةالɴسبة ال الɴسبة التكرار  البدائل

 كب؈ف

 قليل 

 نادرا 

 اݝݮ

 13 34,2 34,2 34,2 

 19 50,0 50,0 84,2 

 6 15,8 15,8 100,0 

 38 100,0 100,0  

 24الاجابة

 الɴسبة ال؅فاكمية صاݍݰةالɴسبة ال الɴسبة التكرار  البدائل

 31,6 31,6 31,6 12 كب؈ف 

 84,2 52,6 52,6 20 قليل 

 100,0 15,8 15,8 6 نادرا 

  100,0 100,0 38 اݝݮ

 25الاجابة 

 الɴسبة ال؅فاكمية صاݍݰةالɴسبة ال الɴسبة التكرار  البدائل

 34,2 34,2 34,2 13 كب؈ف 

 89,5 55,3 55,3 21 قليل 

 100,0 10,5 10,5 4 نادرا 

  100,0 100,0 38 اݝݮ

  

  

  

 21الاجابة

 الɴسبة ال؅فاكمية صاݍݰةالɴسبة ال السبة التكرار  البدائل

 52,6 52,6 52,6 20 كب؈ف 

 78,9 26,3 26,3 10 قليل 

 100,0 21,1 21,1 8 نادرا 

  100,0 100,0 38 اݝݮ

 23الاجابة 

 الɴسبة ال؅فاكمية صاݍݰةالɴسبة ال الɴسبة التكرار  البدائل

 52,6 52,6 52,6 20 كب؈ف 

 84,2 31,6 31,6 12 قليل 

 100,0 15,8 15,8 6 نادرا 

  100,0 100,0 38 اݝݮ


