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 م�خص:

التعرف ع�� مستوى الاتزان الانفعا�� لدى معل�ي المرحلة الابتدائية، و إ�� التعرف ع�� الفروق �� الاتزان هدفت الدراسة إ��     

) معلما 100الانفعا�� حسب �ل من ا�جنس و المؤهل العل�ي و ا�خ��ة، والمن�ج المتبع هو المن�ج الوصفي . و ت�ونت عينة الدراسة من(

تم اختيارهم بطر�قة عشوائية، و�جمع البيانات  تم استخدام استبيان  الاتزان الانفعا��  و معلمة من �عض مدارس مدينة الأغواط،

من إعداد حس�ن عبد ا�حميد عي�ىى. وقد بينت نتائج الدراسة أن: معل�ي المرحلة الابتدائية ببعض مدارس مدينة الأغواط يتمتعون 

لة إحصائية لدى معل�ي المرحلة الابتدائية �� الاتزان الانفعا��  بمستوى منخفض من الاتزان الانفعا��، و لا توجد فروق ذات دلا

 �عزى لمتغ��ات : ا�جنس و المؤهل العل�ي و ا�خ��ة .                                                                  

 الاتزان الانفعا�� ، معل�ي المرحلة الابتدائية.: المفتاحية ال�لمات

    Abstract: 

     The aim of this study was to identify the level of emotional equilibrium among primary school teachers and to 

identify the differences in emotional equilibrium by sex , qualification and experience, the method used is 

descriptive. The study sample consisted of (100) teachers and teachers from some schools in laghouat city, 

randomly selected, data collection was used to measure the emotional equilibrium by Hoeing Abdel Hamid Issa. The 

study found the following results: Elementary school teachers have some laghouat schools a low level of emotional 

equilibrium .There are no statistically significant differences in primary school teachers in emotional equilibrium 

due to the variable of gender and the scientific qualification and the experience. 

Keyword: emotional equilibrium, primary school teachers. 
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 :مقدمة

التعلمية و تلعب خصائصھ المعرفية و الانفعالية دورا هاما �� فعالية هذه  –�عت�� المعلم عنصرا أساسيا �� العملية التعليمية      

أو آخر ، �� الناتج التحصي�� ع�� المستو�ات العملية ، لأن هذه ا�خصائص �ش�ل أحد المدخلات ال��بو�ة الهامة ال�ي تؤثر �ش�ل 

النفسية ا�حركية و الانفعالية( العاطفية ) و المعرفية ، و المعلم القادر ع�� أداء دوره ع�� نحو فعال ، و الذي يكرس جهوده لإيجاد 

،  2003�جيد �شوا�ي ، عبد االفرص التعليمية الأفضل لطلابھ ، �ستطيع أن يؤثر �� مستو�ات تحصيلهم و أم��م النف�ىي . ( 

229      ( 

أن المدرس هو المنظم لنشاط التعليم لدى المتعلم ، و عملھ مستمر حيث يراقب س�� التعلم و تقييم "  شارف خوجة مليكة و ترى       

                                                     )  106،  2011شارف خوجة مليكة ، النتائج ، و التوازن الذي ينتج من عملھ و مهامھ هو الذي �عطي لعملھ قيمة . ( 

يرى ابن جماعة أن الإرشاد النف�ىي من أهم المهام ال�ي ينب�� أن تلقى ع�� عاتق المعلم ، وأن المعلم الذي لا يقوم بالعملية      

                                                                                   )   215،  2003سيد صب�� ، الإرشادية لا يقوى أن يقوم المعلومات بالصورة المرضية .(

تنظر ال��بية ا�حديثة إ�� أن المعلم يجب أن ي�ون مرشدا و موجها و ميسرا و مهندسا اجتماعيا ، فهو عامل مؤثر �� بناء �خصية       

صقل مواهبھ و إبراز قدراتھ و تنمية القيم ا�جمالية و الصفات ا�خلقية لديھ و المتعلم ، مساهما �� تطو�ر معارفھ و تزو�ده بأف�ار و 

تدر�بھ ع�� حل مشا�لھ بمفرده و فهم ذاتھ ، وتر�يتھ و ت�و�نھ من أجل أن يصبح م��نا نفسيا و اجتماعيا ، هذا �ستلزم ع�� المعلم 

� أكمل وجھ ، فسلوكيات المعلم و وضعيتھ ال�حية و الاتصاف بخصائص انفعالية و مهارات اجتماعية تؤهلھ للقيام بدوره ع�

                                 حالتھ النفسية لها تأث��ا بالغا ع�� المتعلم�ن ، و قد تؤدي إ�� ا�ع�اسات سلبية ع�� تقدير ذوا��م. .                              

عا�� هو عيب متم�� بالإثارة الانفعالية المتطرفة ، �� ح�ن يرى أيزنك أن و �ش�� در�فر إ�� أن العصابية ، أو عدم الاتزان الانف

العصابية �� الانفعالية ، و �� م�افئة لعدم الثبات الانفعا�� و نقيض الاستقرار و التوافق ، وهو �ع�ي بالعصابية أو الانفعالية 

هذه الاستجابة ش�ل الانفعالات البالغة القوة �� الظروف  استجابة مبالغ ف��ا من جانب الفرد اتجاه مجموعة من المن��ات ، و تأخذ

 2009أديب محمد ا�خالدي ، ال�ي لا  �شعر ف��ا معظم الناس إلا بانفعال ضعيف أو قد لا �شعرون ف��ا بانفعال ع�� الإطلاق" . ( 

المزاج ، هو تلك الضغوط ال�ي  )  ولعل ما �عكر صفو المعلم و يث�� قلقھ و يظهر توتره ويشوش أف�اره و يجعلھ عص�ي 61، ص 

من أجل        يواجهها كضغط مهنة التدريس ، و سوء القيادة الإدار�ة ، و الأمراض النفسية وا�جسمية  ال�ي �عان��ا .                              

مل ع�� تحقيق و توف�� ا�حاجيات ذلك �ان لزاما الاهتمام و العناية الفائقة با�جانب الص�� و النف�ىي والاجتما�� للمعلم  و الع

                             الأساسية و �� قمة هذه ا�حاجات الأمن و  الاستقرار الم�ي  و التعاون و الاح��ام المتبادل ب�ن زملاء المهنة .                    

 : مش�لة الدراسة و �ساؤلا��ا . 1

الأو�� بالمدرسة ال�ي تكفل للطفل التمدرس ع�� طرق التفك�� السليم و تؤمن لھ ا�حد  إن التعليم الابتدائي هو مرحلة التعليم   

الأد�ى من المعارف و المهارات و ا�خ��ات ال�ي �سمح لھ بال��يؤ ل�حياة و ممارسة دوره كمواطن منتج داخل إطار التعليم النظامي ، 

م النظامي و خارجھ ( �عليم الكبار ) �� إطار ال��بية المستديمة ، و سواء أ�ان ذلك �� مناطق ر�فية أو حضر�ة ، داخل نطاق التعلي

 بأنھ التعليم الذي يوثق الروابط ب�ن التعليم و التدر�ب �� إطار واحد مت�امل و ��تم بالدراسات العملية و ا�جالات التقنية و الفنية

 ) 227،  2017 أسماء لشهب ،�� جميع مراحل التعليم للصغار و الكبار ع�� السواء . ( 

فتعد مهنة التعليم من أهم المهن لأ��ا تمد ا�جتمع بالعناصر البشر�ة المؤهلة علميا و اجتماعيا و فنيا وأخلاقيا ، و بالرغم من     

حامد ذلك فإ��ا من أك�� المهن ال�ي �سبب توترا نفسيا و إجهادا عصبيا و جسميا للمعلم �سبب ضغوط مهنة التدريس �ش�ل عام . ( 

 )       258،  2013عبد الله طلافحة ، 

ويعت�� التعليم من المهن ال�ي �سود جماع��ا ال��بو�ة الاح��ام المتبادل و التفاعل المستمر و التعاون المتجدد  و ذلك لضمان الس��      

إذا ما وقع توافق بينھ و��ن با�� ا�حسن للعمل ال��بوي و التعلي�ي ، و المعلم عنصر مهم و ذو دور بارز لا يمكن الاستغناء عنھ ، ف

ا أعضاء ا�جماعة ال��بو�ة ، أكسبھ ذلك �حة نفسية واتزانا انفعاليا ، و�التا�� تزداد فعاليتھ و دافعيتھ �� أداءه الم�ي ، و العكس إذ

عصابية أو عدم حدث سوء توافق م�ي أدى ذلك إ�� ظهور خلل �� �حتھ النفسية و بروز الاضطرابات الانفعالية من أهمها  ال

الاتزان الانفعا�� و هو أن " يتم��  ال�خص الذي ترتفع درجتھ ع�� العصابية بالاضطراب الانفعا�� . و يميل إ�� القلق و انخفاض 

القدرة ع�� تحمل الإحباط ، و الضعف �� المواقف ال�ي تنطوي ع�� ضغوط نفسية ، و يميل إ�� الشعور بالنقص . أما ال�خص 
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جتھ ع�� العصابية فيتم�� بالتوازن الوجدا�ي و الثبات الانفعا�� و قوة الأنا و الشعور بالثقة الذي تنخفض در 

 )                                                                            2012،40�ش��معمر�ة،بالنفس."(

و اليقظة الشديدة لهذه ال��ديدات ، أي أ��ا نظام لمراقبة الإنتاج و العصابية �� " نظام إدرا�ي لل��ديدات ا�حقيقية أو الوهمية     

 )  38،  2012،  سعيدة صال��الانفعا�� و المعر�� السل�ي و غ�� المقبول ." ( 

 وعصابية المعلم إذا زادت عن حدها تؤثر سلبا ع�� ا�جانب الانفعا�� ع�� �ل من يتعامل معهم المعلم و خصوصا المتعلم�ن ، و لذلك  

�ان لزاما ع�� المعلم أن يتصف بصفات  ال�حة النفسية السو�ة و من أهمها الاتزان الانفعا�� ، و الذي يؤهلھ للقيام بدوره ال��بوي 

 ، و يمكنھ من التعامل مع الضغوط و الصعو�ات ال�ي تواجهھ                                                                       

 �� ما سبق تمحورت إش�الية الدراسة �� التساؤلات التالية: و بناء ع

 / ماهو مستوى الاتزان الانفعا�� لدى معل�ي المرحلة الابتدائية بمدينة الأغواط ؟1

 / هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية لدى معل�ي المرحلة الابتدائية �� الاتزان الانفعا�� �عزى لمتغ�� ا�جنس ؟2

 ت دلالة إحصائية لدى معل�ي المرحلة الابتدائية �� الاتزان الانفعا�� �عزى لمتغ�� المؤهل العل�ي ؟/ هل توجد فروق ذا3

 / هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية لدى معل�ي المرحلة الابتدائي �� الاتزان الانفعا�� �عزى لمتغ�� ا�خ��ة ؟4

 فرضيات الدراسة :. 2

 نة الأغواط بمستوى منخفض من الاتزان الانفعا�� ./ يتمتع معلمو المرحلة الابتدائية بمدي1

 /لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية لدى  معل�ي المرحلة الابتدائية �� الاتزان الانفعا�� �عزى لمتغ�� ا�جنس .2

 ل�ي ./لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية لدى معل�ي المرحلة الابتدائية �� الاتزان الانفعا�� �عزى لمتغ�� المؤهل الع3

 /لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية لدى معل�ي المرحلة الابتدائية �� الاتزان الانفعا�� �عزى لمتغ�� ا�خ��ة .4

 أهمية الدراسة :. 3

 تكمن أهمية الدراسة ا�حالية فيما ي�� :  

 الأهمية النظر�ة : -

 لم المرحلة الابتدائية و هو الاتزان الانفعا�� .قد �سهم هذه الدراسة �� التعرف ع�� �عد  من أ�عاد ال�حة النفسية لمع -

قد تفتح هذه الدراسة الباب للقيام بدراسات أخرى من أجل التعرف ع�� مؤشرات أخرى من مؤشرات ال�حة النفسية لمعل�ي  -

 لم�ن المرحلة الابتدائية و ال�ي قد تؤثر بالسلب أو بالإيجاب ع�� �ل من التحصيل الدرا�ىي و ال�حة النفسية للمتع

 الأهمية التطبيقية : -

 قد ��جع هذه الدراسة العامل�ن �� قطاع ال��بية و التعليم ع�� إيجاد أساليب من شأ��ا تحس�ن ال�حة النفسية للمعلم . -

قد �سهم هذه الدراسة �� لفت اهتمام المعني�ن بال��بية إ�� الا�ع�اسات السلبية للعصابية و ضرورة البحث عن سبل تحس�ن  -

نظومة التعليمية ، و العمل ع�� العناية النفسية و الاجتماعية بالمعلم ، وهذا بدوره يؤدي إ�� تحقيق الاتزان الانفعا�� و الثقة الم

 النفسية للمعلم�ن .  

 أهداف الدراسة :. 4

 ��دف الدراسة ا�حالية إ�� ماي�� :        

 ة الابتدائية �� �عض مدارس مدينة الأغواط التعرف ع�� مستوى الاتزان الانفعا�� لدى معل�ي المرحل -1

 كشف الفروق لدى معل�ي المرحلة الابتدائية �� الاتزان الانفعا�� �عزى لمتغ�� ا�جنس . -2

 كشف الفروق لدى معل�ي المرحلة الابتدائية �� الاتزان الانفعا�� �عزى لمتغ�� المؤهل العل�ي .  -3

 ائية �� الاتزان الانفعا�� �عزى لمتغ�� ا�خ��ة .كشف الفروق لدى معل�ي المرحلة الابتد -4

 :حدود الدراسة . 5

 :تم إجراء الدراسة ع�� �عض مدارس مدينة الأغواط .ا�حدود الم�انية  -

 ) . 2017/  2016: أجر�ت الدراسة �� شهر ماي من السنة الدراسية ( ا�حدود الزمنية  -

�ي المرحلة الابتدائية العامل�ن �� �عض مدارس مدينة الأغواط، و البالغ عددهم( : اقتصرت هذه الدراسة ع�� معلا�حدود البشر�ة  -

 ) معلما و معلمة .100
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:تمثل الأداة المستعملة �� الدراسة ا�حالية �� مقياس الاتزان الانفعا�� من إعداد : حس�ن عبد ا�حميد عي�ىى ، ��  الآداتية ا�حدود -

 2013قتھ بالاتزان الانفعا�� و الرضا عن ا�حياة لدى أفراد شرطة المرور بمحافظة غزة سنة دراسة �عنوان : الذ�اء الاجتما�� و علا

 ، غزة، فلسط�ن .

 الدراسات السابقة :. 6

 : 2015دراسة مسعودي أمحمد  .أ

فهم باختلاف جنسهم ، هدفت الدراسة إ�� التعرف ع�� مستوى الارتياح النف�ىي و الفاعلية الذاتية لدى المعلم�ن ، و مدى اختلا         

معلما و معلمة قاموا بالإجابة عن أسئلة  346م�ان عملهم و أقدمي��م �� التعليم من وجهة نظرهم ، و قد ت�ونت عينة الدراسة من 

ة و توصل الباحث إ�� أن مستوى �ل من الارتياح النف�ىي و الفاعلياعلية الذاتية للمعلم�ن . مقياس الارتياح النف�ىي و استبيان الف

الذاتية لدى المعلم�ن �ان مرتفعا أو �� الفاعلية الذاتية للمعلم�ن مهما �ان جنسهم ، م�ان عملهم أو أقدمي��م �� التعليم ، ووجود 

 علاقة ارتباطية موجبة ب�ن الارتياح النف�ىي و الفاعلية الذاتية و يمكن التنبؤ بالارتياح النف�ىي و الفاعلية الذاتية لدى المعلم�ن .(

 ، ج )                                                                                            2015ي أمحمد ،مسعود

 : 2015دراسة حمزة الأحسن   .ب

كشف عن هدفت الدراسة للتعرف ع�� مستوى الضغوط المهنية لدى معل�ي المرحلة الابتدائية �� ولاي�ي البليدة و تيبازة ، و ال        

المصادر المسببة لهذه الضغوط ، بالإضافة إ�� تحديد مستوى تقدير الذات الموجود لدى هذه الفئة من المعلم�ن و التعرف ع�� 

طبيعة العلاقة الإرتباطية ب�ن متغ��ي مصادر الضغوط المهنية و مستوى تقدير الذات و قد أجر�ت هذه الدراسة ع�� عينة م�ونة 

لمة يدرسون �� المرحلة الابتدائية والمن�ج المتبع �� الدراسة هو المن�ج الوصفي ، و الأدوات المستخدمة �� ) معلم و مع 115من ( 

                                                        الدراسة �� : استبيان مصادر الضغوط النفسية و مقياس تقدير الذات ، و قد توصل الباحث إ�� النتائج التالية :                       

) من معل�ي المرحلة الابتدائية ، حيث تظهر لد��م هذه الضغوط �سبب مصادر % 66.08و جود ضغوط مهنية مرتفعة لدى (  -

متعلقة ب�ل من أعباء المهنة و ظروف العمل ، و التلاميذ و أولياء أمورهم ، و السياسة التعليمية ، و الأجر و ا�حوافز و العلاقات 

 المهنية ، و النمو و التطور الم�ي ، و الم�انة الاجتماعية .

 )                                                                                         1،  2015،  الأحسن حمزة) من معل�ي المرحلة الابتدائية . (  % 60وجود مستوى منخفض من تقدير الذات (  -

 :2014ة فؤاد صب��ة و آخرون دراس  .ج

هدفت الدراسة إ�� كشف العلاقة ب�ن الضغوط النفسية و التوافق الم�ي لدى عينة من المعلم�ن ، و التعرف ع�� الفروق ب�ن      

��ة فوق الذ�ور و الإناث �� �ل من الضغوط النفسية و التوافق الم�ي ، و التعرف ع�� الفروق لدى المعلم�ن الذين لد��م خ��ة ( خ

 خمس سنوات ) و الذين ليس لد��م خ��ة �� الضغوط النفسية و كذلك �� التوافق الم�ي . 

 و توصلت الباحثة إ�� النتائج التالية :

 لا توجد علاقة ارتباط ب�ن الضغوط النفسية و التوافق الم�ي لدى أفراد العينة . -

 فق متغ�� ا�جنس .لا توجد فروق �� الضغوط النفسية و التوافق الم�ي و  -

 ) 1،  2014فؤاد صب��ة و آخرون ، لا توجد فروق ب�ن أفراد العينة �� الضغوط النفسية و التوافق الم�ي وفق متغ�� ا�خ��ة .(  -

 : 2013دراسة مسك�ن عبد الله و م�ي محمد  .د

) �� ضوء �عض المتغ��ات الديموغرافية لدى  التعرف ع�� الفروق �� العصابية ( عدم الاتزان الانفعا�� إ�� الدراسة هدفت     

معلما و معلمة من مقاطعة سيدي أمحمد بن  102المعلم�ن ( ا�جنس ، المؤهل العل�ي ، سنوات ا�خ��ة ) و ت�ونت عينة الدراسة من 

) ، و �جمع  2013/ 2012) بمدير�ة ال��بية لولاية غل��ان ، تم اختيارهم بطر�قة عشوائية خلال العام الدرا�ىي (  03ع�� ( 

الباحثان مقياس ايزنك للعصابية ، و المن�ج المتبع �� الدراسة هو المن�ج الإحصائي الوصفي التحلي�� ،وتوصلت  البيانات استخدم

 الدراسة إ�� النتائج الآتية : 

 ناث .) �� العصابية �عزى لمتغ�� ا�جنس لصا�ح الإ 0.05وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة (  -1

 ) �� العصابية �عزى لمتغ�� المؤهل العل�ي .    0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة(  -2

 سنوات 5) �� العصابية �عزى لمتغ�� سنوات ا�خ��ة لصا�ح أقل من 0.05وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ( -3

 )                                             85 ، 2013.( مسك�ن عبد الله و م�ي محمد ، 

 : 2007دراسة فضيلة عرفات  .ه
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هدفت الدراسة إ�� التعرف ع�� قياس مستوى الاتزان الانفعا�� لدى طلبة معاهد إعداد المعلم�ن �ش�ل عام ، وأيضا التعرف       

لمعلم�ن الذين �عرضت أسرهم �حالات الدهم أو التفتيش و ع�� الفروق �� مستوى الاتزان الانفعا�� لدى طلبة معاهد إعداد ا

 الاعتقال من قبل قوات الاحتلال الأمر��ي و أقرا��م الذين  لم يتعرضوا لها . و التعرف ع�� العلاقة ب�ن متغ�� الاتزان الانفعا�� لدى

طالبا و طالبة من معهد  750فقد ت�ونت من طلبة معاهد إعداد المعلم�ن و متغ�� ا�جنس ( طلاب و طالبات ) .  أما عينة الدراسة 

تقر�با من مجتمع البحث الأص�� ، و المن�ج المتبع �� الدراسة  %41.43إعداد المعلم�ن و المعلمات �� مدينة الموصل ، يمثلون �سبة 

 الباحثة إ�� النتائج الآتية :                                                                                                 هو المن�ج الوصفي ، و المقياس المستخدم �� الدراسة هو مقياس الاتزان الانفعا�� للمسعودي ،  و توصلت 

وجود فروق ذات دلالة إحصائية ب�ن المتوسط المتحقق و المتوسط النظري لمقياس الاتزان الانفعا�� لصا�ح القيمة المتحققة ، و  -

 مستوى الاتزان الانفعا�� لدى أفراد العينة �ش�ل عام مرتفع .        هذا �ع�ي أن 

 وجود علاقة إرتباطية  غ�� دالة ب�ن متغ�� الاتزان الانفعا�� و متغ�� ا�جنس لصا�ح الإناث .   -

التفتيش أو عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية  ب�ن طلبة معاهد إعداد المعلم�ن الذين �عرضت أسرهم �حالات الدهم أو  -

-268، 2008فضيلة عرفات محمد السبعاوي ،  (الاعتقال من قبل قوات الاحتلال الأمر��ي و أقرا��م الذين لم يتعرضوا لها. 

269                                                                                               ( 

 :2007دراسة محمد عبد الن�ي  .و

�عنوان " الانبساط و العصابية �� علاق��ما بالتواصل الفعال ، و ال�ي هدفت إ�� معرفة العلاقة ب�ن التواصل اللغوي الفعال لدى       

فردا ) م��م  148المعلم�ن و مديري المدارس ، و ب�ن الانبساط كبعدين أساس�ن �� ال�خصية ، حيث ت�ونت عينة الدراسة من(

مديرا ) من مدارس منطقة حائل بالسعودية و استخدم الباحث إستبانة لقياس مستوى  30، و(معلمة ) 30معلما و  118(

التواصل من إعداده ، و اختبار" أيزنك " لل�خصية الصورة (أ) ، و الذي أعده للعر�ية " جابر عبد ا�حميد ، محمد قمر الإسلام ، 

ن مجموعات الدراسة غ�� دالة �� الانبساط و العصابية ،  و لقياس �عدي الانبساط و العصابية ، و قد جاءت الفروق ب� 1973

جاءت العلاقة سالبة و دالة ب�ن العصابية و التواصل لدى عينة المعلم�ن فقط ، بينما �انت سالبة و غ�� دالة لدى عينة المدير�ن . ( 

 )      93 -92،  2013مسك�ن عبد الله و م�ي محمد ، 

 :  2004دراسة محمد �حيك  .ز

هدفت هذه الدراسة إ�� التعرف ع�� القيم الأك�� شيوعا لدى قادة النشاط الكشفي �� قطاع غزة ، و علاقة هذه القيم بالاتزان       

قائد و قائدة ، و تم استخدام استبيان القيم و استبيان الاتزان الانفعا�� . و �انت نتائج  235الانفعا�� ، و ت�ونت عينة الدراسة من 

ي�� : القيم الدينية بنسبة و القيم ا�جمالية بنسبة و القيم السياسية بنسبة  و القيم الاجتماعية بنسبة و القيم  ماالدراسة ك

، و هناك ارتباطا موجبا ب�ن �ل من القيم العلمية و الاجتماعية و الاقتصادية و الدرجة الاقتصادية بنسبة و القيم العلمية بنسبة

ان الانفعا�� ، و لا يوجد علاقة ارتباطية ب�ن �ل من القيم الدينية و السياسية و ا�جمالية و الاتزان ال�لية لاستبانھ القيم و الاتز 

 )154،  2004( محمد �حيك ،  الانفعا�� .

 2002دراسة ناصر الدين ز�دي  .ح

) مدرسا مصابا ببعض 523مدرسا من ا�جنس�ن  ( 754�عنوان وضعية تحليلية للمدرس ا�جزائري ع�� عينة ، مت�ونة من        

مدرسا غ�� مصاب بأي مرض جس�ي حسب تصر�حهم ) استخرجت بطر�قة عشوائية ، و المن�ج المتبع ��  231الأمراض ا�جسمية ، 

الدراسة هو المن�ج الوصفي ، ومن ب�ن نتائج الدراسة حاول أن يدرس أثر عامل ال�حة �� الفرق الملاحظ ب�ن المدرس�ن المر�ىى و 

حاء فيما يتعلق بحالة القلق ، و ذلك بحساب الفروق عن طر�ق تحليل التباين ، و قد تم التأكد من أن الفرق الملاحظ المدرس�ن الأ�

) و �عد إجراء تحليل التغاير ، أي عندما تم تثبيت �عد ( العصابية و  0.01) دال عند ( 4.53�� قلق ا�حالة الذي �ساوي ( ف = 

) ، و يظهر أن هذه الفروق  0.03و الأ�حاء فيما يخص درجات قلق ا�حالة فرق غ�� دال ( ف = الاتزان ) أصبح الفرق ب�ن المر�ىى 

) بينما أثر  77.60ترجع �� الأصل إ�� �عد العصابية و الاتزان ، و ليس إ�� ال�حة و المرض لأن أثر البعد دال جدا و �ساوي ( ف = 

 )                                                                              94  - 93، 2014و م�ي محمد  ، مسك�ن عبد الله عامل ال�حة ��ذه الصورة أصبح غ��دال.(

 :2002دراسة المسعودي  .ط

هدفت الدراسة إ�� بناء مقياس للاتزان الانفعا�� و التعرف ع�� مستوى الاتزان الانفعا�� لدى طلبة ا�جامعة وفق متغ��ي ا�جنس     

) طالبا و طالبة من طلبة جامعة �غداد و استخدم الباحث و الوسائل  450التخصص الدرا�ىي و تألفت عينة الدراسة من ( و 
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الإحصائية الآتية �� معا�جة البيانات م��ا معامل ارتباط الاختبار التائي و تحليل التباين ، و توصلت الدراسة إ�� أن متوسط درجات 

 ع�� من المتوسط الفر�ىي أي أن العينة تتمتع بالاتزان الانفعا�� . الاتزان الانفعا�� للعينة أ
 
 

 :2000دراسة عباس إبراهيم  متو��  .ي

�عنوان الضغوط النفسية و علاق��ا با�جنس و مدة ا�خ��ة و �عض سمات ال�خصية لدى معل�ي المرحلة الابتدائية ، ت�ونت         

المرحلة الابتدائية من �عض المدارس بمحافظة دمياط ، و أظهرت نتائج الدراسة إ�� ) معلما و معلمة ب 240عينة الدراسة من ( 

وجود فروق ذات دلالة إحصائية بن المعلم�ن و المعلمات �� الضغوط النفسية يميلون إ�� العصاب و الابتعاد عن ال�حة النفسية ، 

عدم الكفاءة �� أداء أعمالهم و ت�ون علاقا��م برؤسا��م و و �شعرون بالتوتر و الانفعال و الشك و ال��دد و الإحساس بالنقص و 

 )                                                                             93،  2014مسك�ن عبد الله ، زملا��م سلبية . ( 

 : 1998دراسة ال��اد��  .ك

� و قياس الاتزان الانفعا�� لمدر�ىي المرحلة المتوسطة و مدرسا��ا فضلا عن هدفت الدراسة إ�� بناء مقياس للاتزان الانفعا�        

) مدرس و مدرسة �� تر�ية  300التعرف ع�� الفروق �� الاتزان ع�� وفق متغ��ات ا�جنس و العمر تألفت عينة الدراسة من ( 

.توصلت الدراسة إ�� أن متوسط درجات البصرة و �عد استخدام معامل الارتباط و التحليل العام�� بوصفها وسائل إحصائية 

الاتزان الانفعا�� للعينة أقل من المتوسط الفر�ىي للمقياس كما أشارت إ�� عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية وفق متغ�� 

 ا�جنس .                                          

 ) :   1994دراسة حس�ن (  .ل

وى التوتر النف�ىي و مصادره لدى المعلم�ن �� التعليم العام �� الر�اض ، كما هدفت إ�� معرفة هدفت الدراسة إ�� معرفة مست       

تباين مستوى التوتر باختلاف المؤهل و ا�خ��ة و ا�جنسية ، و التعرف ع�� أهم مصادر التوتر لد��م ، و طبق الباحث أدوات الدراسة 

من غ�� السعودي�ن ، حيث توصل الباحث إ�� النتائج  38م سعودي و معل 102معلما و معلمة ) ،  140ع�� عينة ت�ونت من ( 

التالية : مستوى التوتر عند المعلم�ن �ان متوسطا ، لا توجد فروق جوهر�ة �� مستوى التوتر �عزى إ�� جنسية المعلم ، �عد ت�و�ن 

م��ت ب�ن المعلم�ن المتوتر�ن و الأقل توترا ��  ا�جنس�ن ، �عد ا�حياة ا�خاصة ، التنظيم الهرمي للمؤسسة ، أبرز مصادر التوتر ال�ي

)   93،  2014مسك�ن عبد الله و محمد م�ي ، �عد ا�حياة ا�خاصة و ت�و�ن ال�خصية ، و غموض الدور و ظروف المعلم المادية .( 

لبة معاهد إعداد يت�ح من خلال الدراسات السابقة أن معظمها تناولت فئة المعلم�ن و المعلمات ، و دراسة واحدة تناولت ط

                                                                                    .  2002�� دراسة المسعودي ، ودراسة واحدة تناولت طلبة ا�جامعة و  2007المعلم�ن و�� دراسة فضيلة عرفات 

تزان الانفعا�� ، و قياس الفروق �� مستوى الاتزان الانفعا�� ، و أما أهدافها فتنوعت و �عددت ، و تمثلت �� قياس مستوى الا     

 معرفة مستوى التوتر النف�ىي و مصادره لدى المعلم�ن .                                           

 و المن�ج المتبع �� هذه الدراسات هو المن�ج الوصفي ، وتم استخدام الاستبيانات �� جميع الدراسات .       

أما بالنسبة للنتائج ال�ي توصلت إل��ا تلك الدراسات فقد دلت ع�� ارتفاع مستوى الاتزان الانفعا�� ، وجود فروق �� مستوى      

الاتزان  الانفعا�� حسب متغ�� ا�جنس ،ووجود فروق �� الاتزان الانفعا�� حسب متغ�� ا�خ��ة المهنية ، و عدم وجود فروق �� الاتزان 

) �� دراستھ إ�� وجود علاقة عكسية ب�ن العصابية و  2007محمود عبد الن�ي متغ�� المؤهل العل�ي ، و توصل ( الانفعا�� حسب 

) أن الفروق �� قلق ا�حالة لدى المدرس�ن ترجع �� الأصل إ�� �عد  2002 ز�دي  ناصرالتواصل لدى عينة المعلم�ن ، ووجد (

 العصابية و الاتزان .  

 : للدراسة الإجرائية المفاهيم. 7
 الاتزان الانفعا�� : -

الاتزان الانفعا�� هو قدرة المعلم ع�� ضبط انفعالاتھ و التحكم ��ا ،و لديھ القدرة ع�� تناول الأمور بأناة و ص�� و هدوء و �عقل و     

�ي تواجهھ داخل الفصل ية اللديھ العزم ع�� اتخاذ القرارات المهمة ، ولا �ستفز أو �ستثار من الأحداث الضاغطة و المواقف الانفعال

و �عرف الاتزان الانفعا�� إجرائيا بأنھ :هو الدرجة ال�ي يحصل عل��ا المعلم ع�� مقياس الاتزان الانفعا�� و ي�ون أك�� اتزانا الدرا�ىي ، 

                                                 انفعاليا �لما ارتفعت درجتھ عن المتوسط ، و أقل اتزانا �لما انخفضت درجتھ عن المتوسط .                  

 :  المعلم -
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هو �ل �خص يمارس عملية التدريس بالمدارس الابتدائية بمدينة الأغواط التا�عة لوزارة ال��بية الوطنية ا�جزائر�ة ، و ذلك       

لمعارف والمهارات وا�خ��ات والأ�شطة و المواد ، و يقوم ب��و�د المتعلم�ن بجملة من القيم وا 2017/  2016خلال الموسم الدرا�ىي 

الدراسية  ال�ي �ساعدهم ع�� التكيف النف�ىي و التوافق الاجتما��، ويس�� جاهدا لتوف�� ا�جو المناسب لاستغلالها ولتحقيق 

                                                                            ال�حة النفسية و النمو السليم لهم،  طبقا لأهداف المنظومة       ال��بو�ة ا�جزائر�ة.                  

 التعر�ف الإصطلا�� للاتزان الانفعا�� :     -

الاتزان الانفعا�� هو حالة ال��وي و المرونة الوجدانية حيال المواقف الانفعالية ا�ختلفة ال�ي تجعل الأفراد الذين يميلون لهذه     

ك�� سعادة ، و هدوءا وتفاؤلا ، و ثباتا للمزاج ، و ثقة �� النفس ، أما الأفراد الذين �عزفون عن  هذه ا�حالة فلد��م مشاعر ا�حالة الأ

الدونية ، و �سهل إثار��م ، و �شعرون بالإنقباض و ال�آبة ، و التشاؤم ، و مزاجهم متقلب . و هذا التعر�ف للاتزان الانفعا�� ي�ون 

 )             9،  2006محمد ر�ان ، (  مقابل العصابية .

) : الاتزان الانفعا�� يتمثل �� ال�خص الهادىء الذي يتسم بالثبات الانفعا�� و تظهر عليھ علامات   Catel،  1996عرفھ �اتل (     

 مثابرا . قليلة من ال��يج الانفعا�� إزاء أي نوع من المعارضة و الغضب و ي�ون واقعيا �� ا�حياة منضبطا ذاتيا و

: الاتزان الانفعا�� يتمثل �� قدرة الفرد ع�� تناول الأمور بأناة و ص�� و لا �ستفز أو �ستثار من  1990و عرفھ داؤد و العبيدي     

)  الأحداث التافهة ، و يتسم بالهدوء و الرزانة ، عقلا�ي �� مواجهة الأمور ، يتحكم �� انفعالاتھ خصوصا ( الغضب ، ا�خوف ، الغ��ة

 )  273،  2007فضيلة محمد عرفات ، . ( 

) : هو الإشارة إ�� ذلك الأساس أو ا�حور الذي تنتظم حولھ جوانب النشاط النف�ىي الذي  1978و عرفھ مصطفى سو�ف (     

أو باختلال اعتدنا أن �سم��ا بالانفعالات أو التقلبات الوجدانية من حيث تحقيقها لشعور ال�خص بالاستقرار أو الرضا عن نفسھ 

  ) 61،  2009أديب محمد ا�خالدي  ، هذا الرضا ، و بقدرتھ ع�� التحكم �� مشاعره أو بانفلات زمام السيطرة من يديھ . ( 

الاتزان الانفعا�� هو نموذج �شمل الثبات الانفعا�� ، حيث يمثل سلسلة متصلة من الكميات ع�� �عد واحد ، يوجد �� أطرافھ غ��     

ليا ، و هو ال�خص الم��دد، القلق ، صاحب الميول العصابية ، المرتاب ، المكتئب ، المتقلب انفعاليا ، ضعيف ا�حساسية الم��ن انفعا

  ) 61نفس المرجع السابق  ، بالمواقف الاجتماعية الذي لا ��تم بمواقف الآخر�ن . ( 

لمألوفة فقط ، بل ا�جديدة أيضا بدرجة يمكن أن تصل إ�� هو تلك المرونة ال�ي تمكن صاح��ا من مواجهة جميع المواقف ، ليست ا    

حد خلق و ابت�ار استجابات جديدة ، و هو حالة وسط ب�ن ال��دد و الاندفاعية ، و يظهر عدم الاتزان الانفعا�� عندما تلتقي 

لز�يدي و شيماء العبيدي ، هيثم ابا�جمود نقيضا للمرونة سواء �ان هذا ا�جمود عبارة عن اندفاعية إقدام أو ترددية إحجام .(

2011  ،618  ( 

�عرفھ جابر و كفا�� �� الم�جم ع�� أنھ القدرة ع�� الاحتفاظ بالتوازن �� حياة الفرد الانفعالية بممارسة ضبط معقول ع��     

  ) 41،  2013حس�ن عبد ا�حميد عي�ىى ، الانفعالات و التعب�� ع��ا بالش�ل الذي يتناسب مع الموقف . ( 

يرى المز��ي أن الاتزان الانفعا�� هو التحكم و السيطرة ع�� الانفعالات و التعامل بمرونة مع المواقف و الأحداث ا�جار�ة م��ا و  و    

  ) 35،  2010محمد حمدان ، ا�جديدة مما يز�د من قدرتھ ع�� قيادة المواقف و الآخر�ن . ( 

مث��ا��ا ، فعندما يفرح أو يحزن يجب أن يتناسب ذلك المث�� أو الموقف المفرح  و الاتزان الانفعا�� هو ت�افؤ انفعالات ال�خص مع    

أو ا�حزن و مث��اتھ ، و أن لا ي�ون الانفعال جامدا متبلدا ، و لا جامحا أو مسيطرا ، فضلا عن التناسب ب�ن نوع المث�� أو الموقف و 

� محزنا أو مز�جا يجب أن ت�ون الاستجابة الانفعالية حزنا أو انزعاجا ، الاستجابة الانفعالية المناسبة ، أي إذا �ان الموقف و المث�

 )www.bafree.net/forums/archive/49332.htm( . وإذا �ان الموقف مفرحا  يجب أن ت�ون الاستجابة الانفعالية فرحا

 من�ج الدراسة :. 8
ذي يقوم ع�� الوصف و التحليل و المقارنة ، وقد عرفھ تفرض طبيعة الدراسة و أهدافها و فروضها استخدام المن�ج الوصفي ال   

صلاح الدين شروخ بأنھ : " طر�قة من طرق التحليل و التفس�� �ش�ل عل�ي ، للوصول إ�� أغراض محددة لوضعية اجتماعية معينة 

يفها و تحليلها و ، أو هو طر�قة لوصف الظاهرة المدروسة و تصو�رها كميا عن طر�ق جمع معلومات مقننة عن المش�لة و تصن

 )147، ص  2013صلاح الدين شروخ ، إخضاعها للدراسة الدقيقة " .(

 قام الباحث ��حب عينة الدراسة بالطر�قة العشوائية البسيطة و ال�ي تظهر خصائصها �الآ�ي:: عينة الدراسة. 9
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دائية ببعض مدارس مدينة الأغواط خلال معلما و معلمة بالمرحلة الابت )100: ت�ونت عينة الدراسة من ( / حجم عينة الدراسة1

 803معل�ي مدينة الأغواط و الذي يبلغ ( من إجما�� عدد )% 12.45، و �ش�ل العينة ما �سبتھ ( 2017/ 2016الموسم الدرا�ىي 

 ) . 2017 -2016) معلما و معلمة ، و ذلك بناءا ع�� إحصائيات مدير�ة ال��بية لولاية الأغواط للموسم الدرا�ىي ( 

 
 
 
 
 / مم��ات عينة الدراسة : 2

 حسب ا�جنس : /أ-2

 ): توزيع عينة الدراسة حسب ا�جنس .1جدول رقم ( 

 ا�جموع ذ�ور  إناث ا�جنس

 100 33 67 العدد

 100 %33 %67 النسبة المئو�ة %

)  % 67أن�ى بنسبة  67(  ) أقل من عدد الإناث ف��ا % 33ذكرا بنسبة  33يت�ح من ا�جدول أن عدد ذ�ور عينة الدراسة (       

 من مجموع أفراد عينة الدراسة ك�ل . % 34بفارق قدره 

 ب/ حسب المؤهل العل�ي :-2

 .) :  توزيع عينة الدراسة حسب متغ�� المؤهل العل�ي 2جدول رقم (

 ا�جموع ليسا�س و أك�� خر�جو المعهد الب�الور�ا المستوى التعلي�ي

 100 75 16 9 العدد

 %100 % 75 % 16 %9 ةالنسبة المئو�

) يفوق عدد المعلم�ن خر���  % 75معلما بنسبة  75) أن المعلم�ن ذوي المؤهل العل�ي ليسا�س ( 02يت�ح من ا�جدول رقم (     

بينما هذه النسبة أك�� مقارنة بالمعلم�ن ذوي مستوى الب�الور�ا بفارق يقدر  %59) بفارق قدره % 16معلما بنسبة  16المعهد ( 

 . %64ب

 ج/ حسب ا�خ��ة :-2

 ): توزيع عينة الدراسة حسب متغ�� ا�خ��ة .3جدول رقم (

 ا�جموع سنة 15أع�� من  سنة 15سنوات إ��  5من  سنوات 5أقل من  ا�خ��ة

 100 32 25 43 العدد

 100 %32 % 25 % 43 النسبة المئو�ة%

) يفوق عدد المعلم�ن ذوي  % 43معلما بنسبة  43سنوات (  5 ) أن المعلم�ن ذوي ا�خ��ة  أقل من 3يت�ح من ا�جدول رقم (       

 .% 11سنة بفارق قدره  15و أيضا يفوق عدد المعلم�ن ذوي ا�خ��ة  أك�� من  % 18سنة بفارق قدره  15سنوات إ��  5ا�خ��ة من 

 أدوات الدراسة : . 10

بندا موزعا  29س�ن عبد ا�حميد عي�ىى و الذي يت�ون من اعتمد الطالب الباحث ع�� مقياس الاتزان الانفعا�� الذي أعده ح       

ع�� أر�عة أ�عاد ، حيث أعطى ل�ل بند درجة معينة وفق سلم ليكرت المتدرج الثلا�ي ( دائما ، أحيانا ، أبدا ) أعطيت الدرجات التالية 

 ) درجة .  87،  29) و بذلك تنحصر درجات أفراد عينة الدراسة ما ب�ن (  1،  2،  3( 

 
 ا�خصائص السيكوم��ية : -

 / صدق المقياس :1

 :��صدق الا�ساق الداخ 

 لمقياس و كذلك مع الدرجة ال�لية) : مصفوفة معاملات ارتباط �ل �عد من أ�عاد المقياس و الأ�عاد الأخرى ل4ا�جدول رقم (
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 اةالتوجھ نحو ا�حي الثبات الانفعا�� المرونة الاجتماعية السيطرة و التحكم ا�جموع البعد

 **0.421 **0.417 *0.330 1 0.825 السيطرة و التحكم

 -0.020 0.284 1 *0.330 0.655 المرونة الاجتماعية

 -0.030 1 0.284 **0.417 0.659 الثبات الانفعا��

 1 -0.300 -0.020 **0.421 0.461 التوجھ نحو ا�حياة

 0.393) =  0.01(  ) و عند مستوى الدلالة 39**ر ا�جدولية عند درجة ا�حر�ة ( 

 0.304) =  0.05) و عند مستوى الدلالة (  39*ر ا�جدولية عند درجة ا�حر�ة ( 

يت�ح من ا�جدول السابق أن جميع الأ�عاد ترتبط بالدرجة ال�لية للمقياس ارتباطا ذو دلالة إحصائية عند مستوى دلالة (     

 ة من الا�ساق الداخ�� .)  و هذا يؤكد أن المقياس يتمتع بدرجة عالي 0.05، 0.01

 : صدق المقارنة الطرفية 

 ):  قيمة " ت " لدلالة الفرق ب�ن درجات الثلث الأع�� و درجات الثلث الأد�ى لمقياس الاتزان الانفعا�� 5جدول رقم ( 

 العينة                        

 المتغ��

العينة الأع�� ن = 

11 
 11العينة الدنيا ن = 

 قيمة ت

 

 ر�ةدرجات ا�ح

Df 
 مستوى الدلالة

 13.27 ع م ع م الاتزان الانفعا��

 

20 

 

0.000 

 0.83 57.9 2.57 68.73  دال إحصائيا

 .0.01** قيمة " ت " دالة إحصائيا عند مستوى 

مما �ش��  0.01 ) أ��ا دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة05يتب�ن من قيمة " ت " لدلالة الفرق ب�ن المتوسط�ن من ا�جدول رقم (      

 إ�� أن المقياس لھ القدرة ع�� التمي�� ب�ن ا�جموعت�ن المتطرفت�ن مما يدل ع�� صدقھ لدى العينة .

 / ثبات المقياس :2

  ) " طر�قة التناسق الداخ�� " معامل ألفا كرونباخAlpha Cronbach ( 

لات الإجابة ع�� البنود ثلاثية فأك�� و هذا ما ينطبق ع�� هذه هذه الطر�قة مناسبة لهذه الأداة لأ��ا �ستخدم عندما ت�ون احتما    

 الدراسة ، و كشفت النتائج ما ي�� :

 ) : معامل ثبات مقياس الاتزان الانفعا�� بمعادلة ألفا كرونباخ .6جدول رقم ( 

 الدلالة الإحصائية معامل الثبات

 دال إحصائيا 0.56

 فوق المتوسط مما �ع�ي تجا�س فوق المتوسط للأ�عاد و الفقرات ، و يمكن الوثوق بھ . يتب�ن أن المقياس يتمتع بمعامل ثبات     

  حساب معامل الثبات ا�حقيقي 

 ) :معامل الثبات ا�حقيقي 7جدول رقم ( 

 معامل الثبات ا�حقيقي معامل الثبات

0.56 0.73 

 معامل الثبات ا�حقيقي مرتفع فهذا يدل ع�� ثبات المقياس .

 مناقشة نتائج الدراسة :عرض و . 11

 عرض و مناقشة نتائج الفرضية الأو�� : .أ

  "يتمتع معلمو المرحلة الابتدائية بمدينة الأغواط بمستوى منخفض من الاتزان الانفعا�� " . : 1نص الفرضية 

 ): مستوى الاتزان الانفعا�� لدى معل�ي المرحلة الابتدائية . 8جدول رقم ( 

 عدد الأفراد
المتوسط 

 �حسا�يا

الانحراف 

 المعياري 
 مستوى الدلالة الإحصائية ت المتوسط الفر�ىي

 دال إحصائيا0.000 137.855 62.5 4.46 61.51 100

و  62.5، و تم إيجاد قيمة المتوسط الفر�ىي  4.46و انحراف معياري قدره  61.51تم استخراج المتوسط ا�حسا�ي و البالغ       

درجة عند مستوى  1.98و �� أع�� من قيمة ت ا�جدولية  137.86أن قيمة ت ا�حسو�ة بلغت  باستخدام الاختبار التائي تب�ن
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، فهذا �ع�ي تمتع المعلم�ن باتزان انفعا�� منخفض ، و بالتا�� تتحقق الفرضية ال�ي تنص ع�� تمتع معل�ي المرحلة  0.000الدلالة 

 ا�� .الابتدائية بمدينة الأغواط بمستوى منخفض من الاتزان الانفع

،  2015و حمزة الأحسن   2013و ناصر الدين ز�دي 1994و حس�ن  1998إتفقت الدراسة ا�حالية مع دراسة �ل من ال��اد��      

و المعنونة ب"سي�ولوجية المدرس" إ�� أن العمل الذي يتطلب قدرات أع�� من ال�ي يملكها الفرد يؤدي  2013فتوصلت دراسة ز�دي 

سوء تقدير ذا�ي ، بينما �سبب العمل حينما ت�ون متطلباتھ أد�ى بكث�� من قدرات العامل إ�� الشعور إ�� عدم الرضا بالضغط و 

بالملل و الغضب و ظهور اضطرابات سي�وسوماتية ، و �ل ما يتعلق �عدم الرضا ، و أن التغيب و الاستقرار �� المهنة مرتبطان 

عن الأجر و المنح ، ووجود فرص قليلة لل��قية ، و نقص �� الإعلام ، و عدم بظروف العمل . و ذكروا ع�� سبيل المثال : عدم الرضا 

 العدل و عدم اح��ام الإدارة لعمالها ، وعدم الرضا عن العلاقات ب�ن الزملاء �� العمل ، و نقص الت�جيع ، تكرار المهام ( الروت�ن ) ،

 )              160،  2013ناصر الدين ز�دي ، نقص �� المسؤولية و الاستقلالية .( 

) إ�� أن مهنة التعليم �� فر�سا تخلف ضغطا مهنيا و �عبا عصبيا تفوق �سبتھ  Viviane Kovess , 2005و قد توصلت دراسة (      

) عن المصادر المسببة للضغوط المهنية لدى معل�ي  (Rudd & Wismanتلك النسبة الموجودة �� بقية المهن الأخرى ، و كشفت دراسة 

احل الدراسية ا�ختلفة �� كندا ، و ال�ي تمثلت �� �ل من قلة الرواتب و ضعف الروابط ب�ن أعضاء هيئة التدريس و الظروف المر 

 الف��يقية ا�حيطة و العبء الدرا�ىي و اكتظاظ الصفوف بالطلاب و نظرة ا�جتمع إ�� مهنة التعليم .

أن العوامل المسببة للعصابية لدى المعلم�ن �� السلوك غ�� المقبول )  CSEE ,2007 (و أضافت ال�جنة النقابية الأورو�ية للتعليم       

الصادر من التلاميذ ، و سوء �سي�� المدرسة و نقص الدعم من طرف الإدارة ، و قلة الوسائل البيداغوجية ، و نقص الموارد ، و 

، 2015. ( حمزة الأحسن ، م الأمن و الاستقرار الوظيفي سوء المناخ الاجتما�� داخل المدرسة ، و ا�خوف من التقييم ، و ا�عدا

190(    

و يرى السرطاوي " أن الأسباب الرئيسية للإجهاد النف�ىي للمعلم تتمثل �� : العمل لف��ات طو�لة دون ا�حصول ع�� قسط �اف من 

فقدان الشعور بالسيطرة ع�� مخرجات العمل أو  الراحة ، الز�ادة �� عبء العمل و �عدد المهام المطلو�ة ، الرتابة و الملل �� العمل ،

 ) forums alkafeel.netالإنتاج ، ضعف استعداد الفرد للتعامل مع ضغوط العمل .(  

و توصلت العديد من الدراسات أن أك�� العوامل تأث��ا �� تكيف المدرس �� : ضعف الصلة ب�ن المعلم و الإدارة المدرسية ، و    

غط العمل و الإرهاق فيھ ، و شروط عمل المعلم الواقعية ( المتعلقة �ساعات العمل و العلاقة مع الإدارة و إنخفاض الرواتب ، و ض

مع التلاميذ ) ، و أيضا التعليم و ما يحتاجھ من ص�� و تحمل و محبة للآخر�ن ، و ا�جتمع و نظرتھ للمدرسة و تقيده بنظم ا�جتمع و 

 ) 448،  2008قاسم محمد عبد الله ، قيمھ .( 

" أن الاتجاه السل�ي نحو التعليم و عمل أشياء كث��ة �� وقت قص�� يجعل المعلم�ن قلق�ن و غاضب�ن عل  2012و ترى عقون آسيا 

 )219-218،  2012عقون آسيا ، أنفسهم و ع�� الآخر�ن . " ( 

مش�لة المواصلات ، و كذا المشكلات ال�حية  و�رى الباحث أن من أسباب العصابية لدى المعلم �� معاناتھ اليومية من النقل و     

�اضطراب ا�جهاز الهض�ي و أمراض القلب و الإدمان ع�� التبغ ، و التعب المزمن ، و الإ��اك الانفعا��، و عدم القدرة ع�� مواجهة 

و عدم تفهم أولياء الأمور الضغوط  ، و آلام الرأس ، و ارتفاع ضغط الدم ، وفقدان الثقة بالنفس ، و قلة  �عاون زملاء المهنة ، 

لمشكلات أبنا��م الدراسية ،  بالإضافة إ�� كثافة الم��اج الدرا�ىي و عدم ملائمتھ للنمو العق�� للمتعلم�ن، و نقص الت�و�ن  النف�ىي و 

لمتعلم�ن من بي��ا المعر�� للمعلم�ن ، و نقص الكفاءة المهنية للمعلم، ومواجهة المعلم للكث�� من المشكلات السلوكية و الانفعالية ل

   :العنف و العناد ، و اضطراب فرط ا�حركة و �شتت الانتباه ، و عدم الرغبة �� الدراسة . . إ�خ .     

و يرى عبد العز�ز القو�ىي أن " المدرس ي�ون �ارها لمهنة التدريس و ذلك �سبب إخفاقھ ف��ا ، أو �سبب خطورة مسؤوليا��ا و       

 تقديره درجة قصوره ف��ا عند بدئھ ممارس��ا .ك��ة صعو�ا��ا ، و عدم 

و قد ت�ون �سبب مشكلاتھ �� الأسرة أو �� العلاقات الزوجية و المشكلات الاقتصادية و غ�� ذلك ، ومن ثم يأ�ي المدرس محملا       

نذاك أن يظهر بأحسن خلق ��ذه المشكلات �عضها أو �لها ، فيقف أمام نفر من الأطفال ، �ل لھ مش�لتھ ، و تار�خھ ، و ي�لف حي

�� مقام المرشد و الأخ الأك�� ، ليس مع�ى ما تقدم أن نرسم صورة قائمة عن الموقف ،  –ممكن ، و أن ي�ون لتلميذه مهما صدر منھ 

و لكن الغرض هو أن نب�ن كيف أن علم النفس �ساعدنا ع�� أن نكشف مشكلاتنا بصورة �حيحة فيصبح أك�� مقدرة ع�� التحكم 

 )235-234،  1952عبد العز�ز القو�ىي ، .( ف��ا"

 عرض و مناقشة نتائج الفرضية الثانية : .ب

 توجد فروق ذات دلالة إحصائية لدى معل�ي المرحلة الابتدائية �� الاتزان الانفعا�� �عزى لمتغ�� ا�جنس" نص الفرضية :" 
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 تزان الانفعا�� حسب متغ�� ا�جنس .): دلالة الفروق لدى معل�ي المرحلة الابتدائية �� الا9ا�جدول رقم (

 مستوى الدلالة df قيمة ت الانحراف المعياري  المتوسط ا�حسا�ي ا�جنس

 4.13 61.42 المعلمون 
- 0.506 99 0.672 

 4.69 61.91 المعلمات

و  61.91ي للإناث ، �� ح�ن �ان  المتوسط ا�حسا� 4.13و انحراف معياري قدره  61.42المتوسط ا�حسا�ي للمعلم�ن يبلغ       

تب�ن أن الفرق غ�� دال  0.672و قيمة "ت" أصغر من قيمة " ت " ا�جدولية عند مستوى الدلالة  4.69الانحراف المعياري قدره 

إحصائيا و نرفض الفرضية ال�ي تنص ع�� " وجود فروق ذات دلالة إحصائية لدى معل�ي المرحلة الابتدائية �� الاتزان الانفعا�� 

 � ا�جنس" .    �عزى لمتغ�

، ففي دراسة مسعودي أمحمد  2014و دراسة فؤاد صب��ة و آخرون 2015اتفقت الدراسة ا�حالية مع دراسة مسعودي أمحمد      

�عنوان : " مستوى الارتياح النف�ىي و الفاعلية الذاتية لدى المعلم�ن "  ، حيث تم التوصل إ�� أن  الاتزان الانفعا�� ليس لھ  2015

علق بجنس المعلم و يرجع هذا إ�� الفرص المتساو�ة المتاحة �جميع الفئات من المعلم�ن باختلاف ا�جنس ، كما أن خصوصية تت

ظروف العمل اليوم صارت تقر�با متساو�ة ، فتحس�ن الراتب و فرص ال��قية إ�� مناصب عليا جعلت المعلم�ن �ع��ون عن ارتياحهم 

المرونة و السلاسة ع�� عكس السابق ، فتقرب المفتش من المعلم�ن و مرافق��م و مساعد��م ، و أصبح الإشراف ال��بوي اليوم يتم�� ب

�� أداء مهامهم جعل الفروق تزول ، هذه العوامل تجعل المعلم�ن �� درجات متقار�ة �� التعب�� عن سعاد��م واطمئنا��م و رضاهم و 

ن قبل المدير�ن و المفتش�ن �� ظل الإصلاحات ال�ي تتما�ىى و عصر راح��م ، كما أن المعلم�ن الذين يحظون بالدعم و الت�جيع م

التكنولوجيا و العولمة ، و الدعم و المساندة يمك��م من النجاح �� مهن��م ، و بالتا�� راح��م دون مفاضلة بي��م مهما �ان جنسهم أو 

 )16-161، 2015مسعودي أمحمد ، م�ان عملهم أو أقدمي��م . ( 

أن السبب �� ذلك يتمثل �� الآلية النفسية المتشا��ة ب�ن  كلا ا�جنس�ن إذ لا  2014سة فؤاد صب��ة و آخرون وتوصلت درا      

يختلف كث��ا مقدار التأثر النف�ىي الاجتما�� ر�طا بالمتغ��ات ا�حيطة سواء ع�� الذ�ور أو ع�� الإناث ، بخاصة �� المهنة ال�ي لا 

من المهن المرغوب ف��ا سواء الذ�ور أم الإناث ، و ذلك ما أشارت إليھ دراسة سيتل و آخرون تتطلب مجهودا كب��ا و مهنة التدريس 

2009 Spittele &et al  من أن التدريس مهنة سهلة و �ان ذلك من أسباب الالتحاق ��ا ، بالإضافة إ�� ف��ة الدوام ووجود عطلة

با للمعلم�ن و المعلمات للاعتناء بالأطفال و الأسرة و ذلك ما لا يتوافر �� ��اية �ل عام درا�ىي ( العطلة الصيفية ) مما توفر وقتا مناس

  )  368،  2014فؤاد صب��ة و آخرون ، المهن الأخرى .( 

نصت نظر�ات علم النفس �� تطور ال�خصية ( تنمو ال�خصية من التفاعل ب�ن الأسس البيولوجية و الأسس الاجتماعية ) ، و        

المساواة الذي توصلت إليھ المدرسة ا�جزائر�ة �� ا�حقوق و الواجبات ب�ن ا�جنس ح�ى أصبح تأث�� ا�جنس غ�� وارد  الثا�ي إ�� مستوى 

 ) .40، 2010بو�كر دبا�ي و عقيل بن سا�ىي ، �� كث�� من القضايا . ( 

 عرض و مناقشة نتائج الفرضية الثالثة : .ج

 معل�ي المرحلة الابتدائية �� الاتزان الانفعا��  �عزى لمتغ�� المؤهل العل�ي توجد فروق ذات دلالة إحصائية  لدى نص الفرضية : 

 

 ): نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي للفروق �� متغ�� الاتزان الانفعا�� حسب متغ�� المؤهل العل�ي 10ا�جدول رقم ( 

 مصدر الفروق ا�جال
مجموع 

 المر�عات

درجات 

 ا�حر�ة

متوسطات 

 المر�عات

قيمة 

 ف

قيمة 

(p) 

مستوى الدلالة 

 الإحصائية

مجموع 

 ا�جالات

 1.295 25.547 2 52.095 ب�ن ا�جموعات

 

 

 

 

 0.05غ�� دالة عند  0.279

داخل 

 ا�جموعات
1913.655 97 19.725 

 / 99 1964.750 ا�جموع

أفراد العينة �� متغ�� الاتزان الانفعا�� حسب  أظهرت نتائج اختبار تحليل التباين عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية ب�ن      

) و  0.05لاختبار ( ف ) أك�� من مستوى الدلالة الإحصائية (  0.279)هو pمتغ�� المؤهل العل�ي ، حيث أن مستوى المعنو�ة لقيمة (

 �� غ�� دالة إحصائيا ، و بالتا�� تحققت الفرضية الصفر�ة . 
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و يمكن تفس��ها بأن معظم  1994، وحس�ن  2014سة �ل من مسك�ن عبد الله وم�ي محمد و تتفق الدراسة ا�حالية مع درا      

 المعلم�ن �عملون �� بيئة مهنية متشا��ة إ�� حد ما فيما يواجهونھ يوميا من التعليمات ال�ي �س��ون وفقها ، أو ال��امج ال�ي يتداولون 

..و �ل هذه المؤشرات ترمي بأن المؤهل العل�ي لدى المعلم يمكنھ التوافق مع ع�� العمل ��ا ، و ح�ى الإدارة ال�ي �عملون تحت لوا��ا .

مسك�ن عبد الله  الوضعيات المتشا��ة نوعا ما سواء �ان المعلم ذو مستوى ثالثة ثانوي أو متخرجا من المعهد أو ب�الور�ا أو جام�� .( 

 ) 99، 2014و م�ي محمد، 

يتعرض لها المعلمون باختلاف أجناسهم و مؤهلا��م العلمية  من أبرزها الضغوط المهنية  و يرى الباحث أن ك��ة الضغوط ال�ي      

الناتجة عن عبء الدور ، أو عن طبيعة مهنة التعليم الشاقة ، أو الضغوط الإدار�ة الناتجة عن ك��ة التعليمات و المراسلات من جهة  

و الضغوط النفسية الناشئة عن معانات المعلم�ن من مشا�ل �حية و وا�عقاد الاجتماعات المملة و غ�� ا�جدية �� أغل��ا  ، 

اجتماعية كنقص الراتب أو تأخره ، �ل هذه الضغوط تحتم ع�� المعلم�ن أن  يبذلوا ا�جهد ال�ا�� ، و يتفاعلوا فيما بي��م و 

فعا�� حسب المؤهل العل�ي تتقارب و ت�اد الاستفادة من ذوي ا�خ��ة ، �ل هذه المؤشرات تجعل الفروق ب�ن المعلم�ن �� الاتزان الان

 تنعدم.

 عرض و مناقشة نتائج الفرضية الرا�عة : .د

 : توجد فروق ذات دلالة إحصائية لدى معل�ي المرحلة الابتدائية �� الاتزان الانفعا�� �عزى لمتغ�� ا�خ��ة .  نص الفرضية

 وق �� متغ�� الاتزان الانفعا�� حسب متغ�� ا�خ��ة) : نتائج اختبار تحليل التبابن الأحادي للفر 11ا�جدول رقم (

 مصدر الفروق ا�جال
مجموع 

 المر�عات

درجات 

 ا�حر�ة

متوسطات 

 المر�عات

قيمة 

 ف
 (p)قيمة 

مستوى 

الدلالة 

 الإحصائية

مجموع 

 ا�جالات

 52.832 2 105.665 ب�ن ا�جموعات

1.128 0.328 

غ�� دالة 

إحصائيا 

 0.05عند 

داخل 

 ا�جموعات
4544.045 97 46.846 

 / 99 4649.710 ا�جموع

أظهرت نتائج اختبار تحليل التباين عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية ب�ن أفراد العينة �� متغ�� الاتزان الانفعا�� حسب       

) و �� غ��  0.05لة الإحصائية ( لاختبار ( ف ) أك�� من مستوى الدلا 0.328)هو pمتغ�� ا�خ��ة ، حيث أن مستوى المعنو�ة لقيمة (

 دالة إحصائيا ، و بالتا�� تحققت الفرضية الصفر�ة .

و يمكن تفس�� ذلك أن المعلم�ن يكتسبون مز�دا من ا�خ��ات خلال التدر�ب �� أثناء ا�خدمة قبل الالتحاق بمهنة التعليم ، لذا      

نعدم ، بالإضافة إ�� أنھ �لما زادت سنوات ا�خ��ة �سبب الف��ة ال�ي قضاها فإن الفروق ب�ن المعلم�ن ال�ي �عزى لمتغ�� ا�خ��ة ت�اد ت

المعلم أو المعلمة �� العمل بمهنة التدريس زادت الأعباء ، و من ثم زادت قدر��م ع�� التعامل معها �ش�ل أمثل و زادت قدر��م ع�� 

م�ن الذين التحقوا حديثا أو أمضوا ف��ة قليلة �� هذه المهنة ، تحمل المسؤولية الملقاة ع�� عاتقهم ، يقابل ذلك حماس و دافعية المعل

 ) 370-369،  2014فؤاد صب��ة و آخرون ، و ر�ما يفسر ذلك بتلا�ىي أثر ا�خ��ة �� شعور المعلم�ن بالتوافق مع مهنة التدريس .( 

 خلاصة :  -

زان الانفعا�� لدى معل�ي المرحلة الابتدائية . " : تحقق ما يمكن استخلاصھ من نتائج لهذه الدراسة  و المعنونة ب " مستوى الات   

الفرضية الأو�� و�� : تمتع معل�ي المرحلة الابتدائية بمستوى منخفض من الاتزان الانفعا�� .عدم تحقق الفرضية الثانية : عدم 

تغ�� ا�جنس .عدم تحقق الفرضية الثالثة وجود فروق ذات دلالة إحصائية لدى معل�ي المرحلة الابتدائية �� الاتزان الانفعا�� �عزى لم

و �� : عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية لدى معل�ي المرحلة الابتدائية �� الاتزان الانفعا�� �عزى لمتغ�� المؤهل العل�ي .عدم 

الانفعا�� �عزى لمتغ��  تحقق الفرضية الثالثة و �� : عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية لدى معل�ي المرحلة الابتدائية �� الاتزان

 ا�خ��ة .

 اق��احات : -

إ�شاء مكتب خاص با�ختص النف�ىي يقوم بالرعاية النفسية للمعلم ، و يقدم ا�خدمات النفسية ال�ي يحتاج إل��ا المعلم  -

 أثناء أدائھ لمهنة التدريس .
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، و تبعث فيھ طاقات الابت�ار و الإبداع و  توف�� �ل  ما يحتاجھ المعلم من وسائل �عليمية ووسائل إيضاح  �عينھ �� عملھ -

 تطور دافعيتھ للانجاز .

 تحف�� و ��جيع المعلم ب�ل ما من شأنھ أن �عزز �حتة النفسية. -

 إجراء دراسات ميدانية ��دف إ�� تنمية ال�حة النفسية للمعلم.  -

بھ الضغوط المهنية و الإدار�ة  ال�ي من شأ��ا توف�� البيئة المناسبة لقيام المعلم بدوره �� أحسن الظروف ، و ذلك بتجني -

 عرقلة أدواره ال��بو�ة و التعليمية و الاجتماعية .  

توف�� ظروف مادية و ف��يقية جيدة و ذلك حفاظا ع�� ال�حة ا�جسمية للمعلم  و تجنيبھ الإصابة بالأمراض   -

 بال الصوتية ، و تنظيف الأقسام و ��و���ا.  والاضطرابات �الطبشور الرديء الذي يؤدي إ�� الر�و ، و ال��اب ا�ح

ف�ح ا�جال للمعلم للت�و�ن العل�ي و للدراسات ا�جامعية ، و ذلك يحفزه و ��جعھ ع�� البحث ال��بوي ، و �سهل لھ  -

 مهنة التدريس ، و من جهة أخرى يزداد اتزانھ الانفعا�� ، و يضمن مستقبلھ الم�ي .

اف و التوجيھ ال��بوي المعتمد من طرف المفتش�ن مع المعلم�ن خاصة ا�جدد م��م ، و اعتماد إعادة النظر �� أسلوب الإشر  -

 العدالة  و المرونة �� التقييم .

إعادة النظر �� نظام ال��قية المعتمد من طرف وزارة ال��بية و ذلك بمنح فرص التقدير للمعلم�ن الأكفاء و ذوي ا�خ��ة  -

 و المتم��ين، و م�افئ��م أحسن م�افأة ع�� ا�جهود المبذولة  .المهنية العالية و الممتاز�ن 

تحس�ن ا�جانب المادي ، و رفع مستوى دخل المعلم  ، و ذلك بز�ادة المنح و العلاوات ، كمنحة التعو�ض عن ال�جز ��  -

 ر ...إ�خ .الصوت و البصر و مرض الأعصاب ، ومنحة الأمراض المهنية ، و مخاطر المواد الكيميائية أو الطبشو 

 قائمة المراجع : -

 ،  أطروحة دكتوراه منشورة  �� علوم ال��بية ، جامعة وهران ، ا�جزائر .     الارتياح النف�ىي و الفاعلية الذاتية لدى المعلم�ن) ،  2016/ مسعودي أمحمد، ( 1

مجلة دراسات   تدائية �� ضوء �عض المتغ��ات الديموغرافية،الفروق �� العصابية لدى معل�ي المرحلة الاب). 2014/ مسك�ن عبد الله و م�ي محمد .(2

 . 99-86،  2014، 13نفسية ، العدد 

 ، ا�جزائر ، دار ا�خلدونية للنشر و التوزيع . مصدر الضبط و ال�حة النفسية وفق الاتجاه المعر�� السلو�ي ) ،  2012/ �ش�� معمر�ة ، ( 3

ياس الاتزان الانفعا�� لدى طلبة معاهد إعداد المعلم�ن و المعلمات الذين �عرضت أسرهم �حالات الدهم و ق) . 2008/ فضيلة عرفات محمد السبعاوي.( 4

 273. -268، 2008، 3، العدد  15، ا�جلد التفتيش و الاعتقال من قبل قوات الاحتلال الأمر��ي و أقرا��م الذين لم يتعرضوا لها 

 ، ا�جزائر ، ديوان المطبوعات ا�جامعية . 2، ط  لمدرسسيكولوجية ا) ، 2007/ ز�دي ناصر الدين ،( 5

، رسالة الاتزان الانفعا�� و علاقتھ ب�ل من السرعة الإدراكية والتفك�� الابت�اري لدى طلبة الصف ا�حادي عشر بمحافظات غزة )،  2006/ محمد ر�ان ،( 6

 سط�ن .   ماجست�� (منشورة ) �� علم النفس و علوم ال��بية ، جامعة الأزهر ، فل

، المؤتمر العل�ي العر�ي الثامن لرعاية  قياس الاتزان الانفعا�� و علاقتھ بتحقيق الأهداف لدى الموهو��ن)، 2011/ هيثم ز�يدي و شيماء العبيدي ، ( 7

 الموهو��ن و المتفوق�ن ، جامعة �غداد ، العراق .

 ،الأردن ، دار وائل للنشر . 1ط  ، المرجع �� ال�حة النفسية) ،  2009/ أديب محمد ا�خالدي ، ( 8

 ، الأردن ، دار الفكر . 4،  ط  مدخل إ�� ال�حة النفسية) ،  2008/ قاسم محمد عبد الله ، ( 9

 ، ا�جزائر ، دار العلوم للنشر و التوزيع . من�جية البحث العل�ي )،  2003/ صلاح الدين شروخ و آخرون، ( 10

الضغوط النفسية و علاق��ا بالتوافق الم�ي لدى عينة من معل�ي و معلمات مرحلة التعليم الأسا�ىي �� محافظة ).  2014/ فؤاد صب��ة و آخرون . ( 11

 .   370 -369،  2014،  4، العدد  36، مجلة جامعة �شر�ن للبحوث و الدراسات العلمية جامعة �شر�ن ، ا�جلد اللاذقية 

، مجلة العلوم النفسية و معل�ي المرحلة الابتدائية و ا�ع�اسا��ا ع�� مستوى تقدير الذات لد��م الضغوط النفسية لدى ) . 2015/ حمزة الأحسن . (12

 . 215 -188، 2015، 1، العدد 1ال��بو�ة ،  ا�جلد

تعليم المتوسط و أساتذة مقارنة مستوى الاح��اق النف�ىي عند �ل من معل�ي المرحلة الابتدائية و أساتذة ال) .  2010/ بو�كر دبا�ي و عقيل بن سا�ىي . ( 13

 . 40، مجلة العلوم الإ�سانية و الاجتماعية ،  التعليم الثانوي 

،  الذ�اء الاجتما�� و علاقتھ بالاتزان الانفعا�� و الرضا عن ا�حياة لدى أفراد شرطة المرور بمحافظة غزة) ،  2013/ حس�ن عبد ا�حميد عي�ىى ، (  14

 فس ، ا�جامعة الإسلامية ، فلسط�ن .رسالة ماجست�� ( منشورة ) �� علم الن

، مجلة العلوم الإ�سانية  و  معلم المرحلة الابتدائية و تحديات �عاملھ مع التلاميذ ذوي صعو�ات التعلم) ، 2017/ أسماء لشهب و براه�ي إبراهيم ، (15

 . 227،  2017،  30الاجتماعية ، العدد 

 ، مصر ، مكتبة الأسرة . يةالإ�سان و �حتھ النفس) ،  2003/ سيد صب�� ، (16
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