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    مݏݵص: 

ʋتقدير جودة الب ʏمعرفة الفروق فيما بئڈم ࢭ ʄئة المدرسية ، بالإضافة إڲʋمعرفة تقدير المعلم؈ن ݍݨودة الب ʄدفت الدراسة اݍݰالية إڲɸ  ئة المدرسية

) بندا تندرج تحته خمسة أȊعاد، تم اقتباسه من 46ولتحقيق أɸداف الدراسة تم استخدام مقياس البʋئة المدرسية المتɢون من (تبعا لمتغ؈ف الأقدمية ، 

العتيۗܣ"    2009مقياس؈ن للمناخ المدر؟ۜܣ ، الأول من إعداد الباحث  "صاݍݳ ɸندي"   ،  2006، والثاɲي من إعداد الباحث "محمد عبد اݝݰسن ضȎيب 

وقد أسفرت الدراسة عن النتائج التالية : اڲʄ ان تقدير معل׿ܣ المرحلة الابتدائية   .) معلما بولاية الأغواط60الوصفي،  تɢونت عينة من (  واتبعنا  المنݤݮ

المرحلة  ׿ܣ  ݍݨودة البʋئة المدرسية متوسط. بʋنما لم تتوصل ɸذه الدراسة اڲʄ وجود فروق ذات دلالة احصائية ࢭʏ تقدير جودة البʋئة المدرسية ب؈ن معل

  الابتدائية Ȗعزى إڲʄ متغ؈ف الاقدمية. 

ɠئة المدرسية، المرحلة الابتدائية ية: حلمات مفتاʋجودة، الب . 
 

ABSTRACT:  
The current study aimed to know the teachers’ assessment of the quality of the school environment, in 

addition to knowing the differences among them in estimating the quality of the school environment according to 
the seniority variable. The school, the first was prepared by the researcher “Saleh Hindi” 2009, and the second was 
prepared by the researcher “Mohammed Abdel Mohsen Dhabib Al-Otaibi” 2006, and we followed the descriptive 
approach, a sample of (60) teachers in the state of Laghouat. The study resulted in the following results: The 
evaluation of primary school teachers for the quality of the school environment is average. While this study did 
not find any statistically significant differences in estimating the quality of the school environment among primary 
school teachers due to the variable of seniority. 
Keywords: Quality, school environment, Elementary school. 

  

  : مقدمة -1

وتمت    الصناعة،وɠان المسْڈدف مٔڈا تحديد مواصفات ومستوʈات منتج    الصناعة،ظɺر مفɺوم اݍݨودة ࢭʏ البداية ࢭʏ مجال  

 ʄو اݍݰصول عڴɸ الصناعة ʏدف من تحقيق اݍݨودة ࢭɺان الɠ التعليم ، من منطلق أنه إذا ʄوم من الصناعة إڲɺذا المفɸ استعارة

والتعلي׿ܣ ɸو تحس؈ن مخرجات العملية منتج صناڤʏ ذي قيمة عالية اݍݨودة ، فإن المسْڈدف من تحقيق اݍݨودة ࢭʏ اݝݨال ال؅فبوي  

  التعليمية ، واتخاذ الإجراءات  والأساليب  والممارسات اللازمة لتحقيق الأɸداف المرسومة. 
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أي    ٭ڈا، فاݍݨودة ࢭʏ المؤسسة التعليمية مرتبطة Ȋشɢل أسا؟ۜܣ وجوɸري بالبʋئة ال؅فبوʈة والمدرسية السائدة فٕڈا  واݍݵاص  

بالثقافة الۘܣ أنتجْڈا المدرسة عڴʄ مر السن؈ن بصفْڈا مؤسسة ، فࢼܣ محصلة تفاعل عناصر الثقافة المتداولة داخل المناخ الف؈قياǿي 

والتنظي׿ܣ ، إذ Ȗعد المدرسة المؤسسة التعليمية الرسمية الۘܣ يناط ٭ڈا ترȋية الɴشء وتɢوʈٔڈم و୒كسا٭ڈم  والنفؠۜܣ والتارʈڏʏ والبيۖܣ 

  القيم الملائمة للمجتمع الذي يɴتمون إليه. 

وعڴʄ ضوء أɸمية دور المدارس ࢭʏ تطور وتقدم اݝݨتمع فإنه من الأɸمية الاɸتمام بالمعلم؈ن العامل؈ن فٕڈا ، ففي ظل المتغ؈فات  

أدائه مما يتطلب الاɸتمام به    ʄالۘܣ تؤثر عڴ العديد من الصعوȋات  الم؅قايدة يواجه المعلم  ال؅فبية  والتحديات المعاصرة ومطالب 

  والارتقاء بمستواه ورفع كفاءته المɺنية حۘܢ يȘسۚܢ له أن يؤدي أدواره المتعددة وʈتمكن من متاȊعة ɠل ما ɸو جديد ࢭʏ ميدان عمله. 

الإدارة  فإن  العمل    وعليه  بʋئة   ʏࢭ السائدة  والإيجابية  السلبية  العوامل   ʄعڴ بالتعرف  تبادر  الۘܣ   ʏۂ الناݦݰة  المدرسية 

المدرسية، الأمر الذي يدفعɺا إڲʄ تبۚܣ خطط من شأٰڈا تدعيم وتقوʈة العوامل الإيجابية وتحس؈ن العوامل السلبية ، فɺذا بدوره 

دɸا الرضا والتعاون والكفاءة ࢭʏ الأداء مما يؤدي إڲʄ تفاعل العامل؈ن مع ɸذه ʇساعد الإدارة عڴʄ توف؈ف بʋئة مدرسية مناسبة ʇسو 

 البʋئة. 

    :تحديد مشɢلة الدراسة -2

،    إن اݍݰياة النفسية للمدرس مليئة بالمشاɠل والمتاعب الناجمة عن أعباء مɺنة التدرʉس باعتبارɸا Ȗعد من المɺن الصعبة

التغي؈ف  ، ولا شك أن الوضعية الصعبة للمدرس ناتجة عن المناخ المدر؟ۜܣ والم۶ܣ العام الذي يؤدي فيه عمله ، ɠاكتظاظ الأقسام  

، التعامل    المقررات الدراسية ، ضعف الوضع الاقتصادي والاجتماڤʏ للمدرس مقارنة بالمɺن الأخرى ،  المستمر ࢭʏ المناݠݮ وال؄فامج  

ɠلɺا مؤشرات دالة عڴʄ    ،  رة والزملاء سوء العلاقات المɺنية داخل المدرسة ، نقص الإمɢانات والتجɺ؈قات المدرسيةمع التلاميذ والإدا 

  )  135، ص 2007الوضعية الصعبة لمɺنة التدرʉس.  ( أحمد محمد عوض بۚܣ أحمد، 

طيع تحقيق أɸدافɺا مɺما توافرت  ، لذلك فإن أي مؤسسة لن Ȗست  وȖعت؄ف المتطلبات البيȁية من الأسباب الأساسية لاستقرار

، من خلال توف؈ف    وتحف؈قه ماديا ومعنوʈا  بمستوى أدائه والعمل عڴȖ ʄܨݨيعه  والارتقاءلɺا الإمɢانات ما لم ٮڈتم بالعنصر الȎشري  

  ) 21، ص1996( عبد الغۚܣ محمد،   ، ʇسودɸا الرضا والتعاون والكفاءة ࢭʏ الأداء. بʋئة مɺنية ملائمة

وعليه  ،    بولاية الأغواط   الابتدائيةومن ɸذا المنطلق ارتأينا أن نȘناول بالدراسة جودة البʋئة المدرسية كما يراه معل׿ܣ المرحلة  

:ʏساؤلات التاڲȘال ʏلة الدراسة ࢭɢيمكن بلورة مش 

  ئة المدرسية ؟ʋما تقدير معل׿ܣ المرحلة الابتدائية بولاية الأغواط ݍݨودة الب  

 ل توجد فروق ذاɸ  ʏعزى  تقدير  ت دلالة احصائية ࢭȖ ئة المدرسية ب؈ن معل׿ܣ المرحلة الابتدائيةʋمتغ؈ف الاقدمية؟ إجودة الب ʄڲ  

  فرضيات الدراسة  -3

  .ئة المدرسية متوسطاʋون تقدير معل׿ܣ المرحلة الابتدائية ݍݨودة البɢنتوقع أن ي  

   عزىȖ ئة المدرسية ب؈ن معل׿ܣ المرحلة الابتدائيةʋجودة الب ʏمتغ؈ف الاقدمية. إتوجد فروق ذات دلالة احصائية ࢭ ʄڲ  

  أɸداف الدراسة   -5

   ئة مدرسية ملائمة تضمن تحقيق مستوى من الܶݰة النفسية لدىʋا المدرسة لتوف؈ف بɺاݍݵدمات الۘܣ تقدم ʄالوقوف عڴ

  معل׿ܣ المرحلة الأساسية. 

  عض المدارس التعرȊ ʏئة المدرسية ࢭʋطبيعة الب  ʄبولاية الأغواط.  الابتدائية ف عڴ 

  مراحل التعليم ا ʏئة المدرسية السائدة ࢭʋيتحديد مدى تقبل المعلم؈ن للبǿبولاية الأغواط.  لإبتدا  
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  .ئة المدرسيةʋعض المق؅فحات اللازمة لتفعيل تقبل المعلم؈ن ݍݨودة البȊ تحديد 

  أɸمية الدراسة :  -6

  ݳ أɸمية الدراسة من ناحيت؈ن ɸما :  تتܸ

  تكمن الأɸمية النظرʈة فيما يڴʏ:  الأɸمية النظرʈة:

 مɺوي مȋا لموضوع ترɺالمدارس  تناول ʏئة المدرسية ࢭʋو الكشف عن جودة البɸذه المرحلة  ، لأن   الابتدائية ، وɸ كما يراه معل׿ܣ

  ɸذا الموضوع  ʇشغل اɸتمام ɠل من له علاقة بالمدرسة. 

  ʏالنقض اݍݰاصل ࢭ البʋئة المدرسية ، مما يجسد أɸميْڈا ࢭʏ سد  إضافة أدب ترȋوي ينطوي عڴʄ معرفة ترȋوʈة حول جودة 

  الأدب ال؅فبوي المتصل بالموضوع. 

   مية الفئة المسْڈدفة الۘܣɸا أɺمع ʏفئة المعلم؈ن   يتعامل البحث اݍݰاڲ ʏن    ، ألا وۂɺعد من المȖ ڈا ، فمɺنة التعليم بالرغم من ɠوٰ

، نȘيجة لعوامل كث؈فة مٔڈا متغ؈فات البʋئة المدرسية وما ينجم عن ذلك من    ، إلا أٰڈا أيضا إحدى المɺن الضاغطة  الإɲسانية 

  تأث؈فات سلبية عڴʄ أɸداف العملية ال؅فبوʈة.

 ميةɸمية التطبيقية  : التطبيقية  الأɸمكن تحديد الأʈو :ʏفيما يڴ  

 خدمة جميع الأطراف المتصلة بقطاع ال؅فبية والتعليم  الاستفادة ʏا ࢭɺئة المدرسية    من نتائجʋواقع الب ʄمن خلال الوقوف عڴ ،

والسلبية  الإيجابية  اݝݵتلفة  وجوانّڈا  وخصائصɺا  الإيجا  اݍݰالية  اݍݨوانب  تثȎيت   ʏࢭ ʇسɺم  مما  إصلاح  ،   ʄعڴ والعمل  بية 

به   والارتقاءɸو ما ʇعود أثره عڴʄ فعالية أداء المعلم  اݍݨوانب السلبية وتحسئڈا وصولا إڲʄ إيجاد بʋئة مدرسية إيجابية وآمنة

  وȋالتاڲʏ تحس؈ن الواقع التعلي׿ܣ. 

ائية لمفاɸيم الدراسة:  -7  التعارʈف الإجر

  يڴʏ تحديدɸا إجرائيا:تتضمن ɸذه الدراسة عدة مفاɸيم سنحاول فيما 

  L’environnement Scolaire  La Qualité Deجودة البʋئة المدرسية  -7-1

  La Qualité  أولا: اݍݨودة

اݍݨودة عڴʄ أٰڈا: " اݍݰالة المثالية الۘܣ يوجد علٕڈا ءۜܣء ما بمعۚܢ أعڴʄ احتمال ممكن لمستوى مثاڲʏ  م ʇSallies (1994عرف (

  ) 28، ص2008محسن ɠاظم الفتلاوي،  لا يمكن التقليل منه" ( سɺيلة

 L’environnement Scolaireثانيا: البʋئة المدرسية 

بأٰڈا :" ɸيɢل شموڲʏ مɢون من الثقافة والمبۚܢ الطبيڥʏ والɺيɢل التنظي׿ܣ    Dietrich   & Bailey( 1996 دي؅فش و بايڴʇʏعرفɺا (

  والعلاقات الاجتماعية وسلوكيات الأفراد".                                                   

م؈ق مدرسة  أن البʋئة المدرسية ۂʏ :" مجموعة اݍݵصائص الداخلية الۘܣ ت إڲɸ Hoy   &Miskel (ʄوي ومسɢل وʉش؈ف ɠل من (

 ) 258، ص  2013(عبد الناصر أحمد محمد عزام ،   عن أخرى، و تؤثر ࢭʏ سلوك الأفراد الذين يتفاعلون داخلɺا ".  

ب الدراسة جودة  وʈقصد  ɸذه   ʏࢭ إجرائيا  المدرسية  المعاي؈ف،    البʋئة  من  مجموعة  ࢭʏ    بأٰڈا  توافرɸا   ʏبڧɴي الۘܣ  والمؤشرات 

  ʄلفةالمدرسة، من أجل الوصول إڲɢمستوى من الأداء بأقل ت ʄيان الدراسة وذلك من خلال   تحقيق أعڴȎسه استʋذا ما يقɸد، وɺوج

 مجموع الدرجات الۘܣ يتحصل علٕڈا المعلم؈ن عڴʄ مقياس البʋئة المدرسية. 

 L’enseignentالمعلم ثالثا/ 
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) الفرد المɢلف ب؅فبي)  Gilbert De Lanshereجيلبار لاɲآۜܣ  عرف   ": أنه   ʄالمدارس".  المدرس عڴ ʏࢭ التلميذ  الدين  ة  ( ناصر 

  )44، ص 2007زȋدي، 

وتحصل عڴʄ مؤɸلات علمية   ، ذلك الܨݵص الذي تلقى تɢوʈنا و୒عدادا أɠاديميا   وʈقصد بالمعلم إجرائيا ࢭɸ ʏذه الدراسة

 والمɺارات، وʈقوم بتدرʉس جميع المواد. وترȋوʈة، قصد القيام Ȋعملية التعليم وتلق؈ن التلاميذ المعارف

 L’école Primaire الابتدائيةالمدرسة  راȊعا/

، بدءا من الصف   ةياجرائيا بأٰڈا تلك المرحلة التعليمية المؤلفة من خمس سنوات دراس  الابتدائيةيمكن Ȗعرʈف المرحلة  

  الأول وحۘܢ الصف اݍݵامس، وۂʏ مرحلة Ȗعليمية مجانية و୒لزامية ࢭʏ اݍݨزائر.

 :  الاطار النظري والدراسات السابقة -8

 الاطار النظري: 

  :  مفɺوم البʋئة المدرسية  8-1

، وɸو مفɺوم يبدو أنه يتصل بمفاɸيم متنوعة تختلف    يجدر بنا أولا أن نقف عڴȖ ʄعرʈف شامل لمفɺوم البʋئة المدرسية

، وتمثل المفاɸيم    لزوايا الرؤى ب؈ن العلماء ࢭʏ تب؈ن مفɺوم ينظر بزاوʈة معينة  الاختلافات، حيث ترجع ɸذه    ɲسȎيا  اختلافافيما بئڈا  

  ࢭʏ مجموعɺا ما يحدث من علاقات وتفاعلات داخل البʋئة المدرسية.

البʋئة قائلا : "ۂʏ تلك العوامل اݍݵارجية الۘܣ ʇستجيب لɺا الفرد أو اݝݨتمع بأسره استجابة    أحمد شفيق السكري ʇعرف  

             ، وȖشɢلɺا وتطبعɺا بطاȊع مع؈ن ".  ماعية ɠالعوامل الثقافية الۘܣ Ȗسود اݝݨتمع والۘܣ تؤثر ࢭʏ حياة الفرد واݝݨتمععقلية أو اجت

  ) 25، ص2000( أحمد شفيق السكري، 

  ونمو أي ɠائن ڌʏ ".      ف؈فى ان البʋئة ۂʏ: " مجموع الظروف والمؤثرات اݍݵارجية الۘܣ تؤثر ࢭʏ حياة  Sillsسيلز ɸممس أما 

إڲʄ: " أن البʋئة ما ۂʏ إلا محصلة ݝݨموع الظروف اݍݵارجية و Ȗشمل العوامل الإجتماعية الۘܣ    Wolmanوولمان  ɸذا و ʇش؈ف  

  ) 77، ص 2010( مدحت أحمد فتح الله، يمكن أن تؤثر ࢭʏ الفرد".

ومما تقدم من Ȗعرʈفات يمكن القول إن البʋئة تتمثل ࢭɠ ʏل الظروف والمؤثرات اݍݵارجية الۘܣ Ȗشɢل سلوك الفرد نȘيجة  

 والنفسية.  والاجتماعيةلتفاعله المستمر مع جوانّڈا الف؈قيقية 

 العام اݍݨو  ɸو المدر؟ۜܣ واݍݨ  أن الأمرʈكية  المتحدة  ࢭʏ الولايات National School Safety Center المدر؟ۜܣ الأمن  مركز  وʈرى 

 Ȗشمل:   ، فالبʋئة المدرسية  المدرسة ܧݵصية ɸو   المدرسة، السائدة ࢭʏ الاتجاɸات  أو

 المرافق ʏالمادية والنواڌ ʏالمدرسة ࢭ. 

  والإنتاج والرضا النظام  مستوى.  

 ئة والإدارة والمعلم  الطالب تفاعل كيفيةʋم اݝݰلية  والبɺعضȊ  عض معȊ.  16، ص 2006اݝݰسن العتيۗܣ، (محمد عبد  (  

اݝݵتلفة داخل   المواقف   ʏࢭ السائدة  العلاقات   ʄاڲ أٰڈا Ȗش؈ف  القول  يمكن  المدرسية  للبʋئة  السابقة  التعارʈف  ومن خلال 

، التلاميذ) ،   ، المعلم  المدرسة وتتضمن مجموعة من اݍݨوانب مثل الاتجاɸات والسلوك والتفاعلات ب؈ن مجتمع المدرسة (الادارة 

Ȋعبارة أخرى ۂʏ مرآة عاكسة لمɺارات وسلوك المديرʈن وɠافة الظروف واݍݵصائص المم؈قة لبʋئة العمل ولعمليات التفاعل الۘܣ    أو

  والۘܣ لɺا تأث؈ف عڴʄ الأداء الوظيفي للمعلم؈ن وتحديد اتجاɸاٮڈم نحو العمل.   والمدر؟ۜܣ   الاجتماڤʏتتم داخل النظام  
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  :   أنماط البʋئة المدرسية  8-2

 عام المدرسية، ففي  البʋئة أنواع تحديد  الۘܣ حاولت  النماذج أوائل من  ( Croft & Halpin ) وكروفت ɸال؄ن نموذج ʇعد

البʋئة بتطوʈر الباحثان قام 1962 الأداة والمعلم؈ن، وȌعد المديرʈن سلوك وصف خلال من المدرسية أداة لقياس   ذات تطبيق 

  الأنواع:  لɺذه توضيح يڴʏ المدرسية ، وفيما للبʋئة أنواع  ستة إڲʄ الباحثان توصل الثمانية الأȊعاد

 مرتفعة وȋروح معنوʈة  المدير، جانب  إعاقة دون  الفرʈق بروح المعلمون  ʇعمل  المناخ ɸذا  ࢭClimate Openʏ: المفتوح   المناخ 

الودية وʉستمتعون  الصعوȋات عڴʄ التغلب عڴʄ القدرة ولدٱڈم وʈمتاز  الوظيفي  والرضا بالعلاقات   بالقدوة المدير سلوك ، 

مع اݍݰسن  والتصرف  بمساعدة  اɸتمامًا وʈظɺر الدور،  والتكيف  حاجاٮڈم سلوكɺم  وتوجيه المعلم؈ن  عاليا   النفسية و୒شباع 

 جديدة و ʇسڥʄ قيادات لظɺور  الفرصة يȘيح و୒نما  ،  بمفرده القيام بالأعمال أو الأداء ࢭʏ الشɢلية عڴʄ ال؅فك؈ق عدم مع ،  والاجتماعية

 ) 127/129، ص.ص 2000حڋʏ ،  إسماعيل (أحمد  المؤسسة نمو إڲʄ استمرار  اݍݨميع

لɺم   وʈضع تفاعلɺم  لتنظيم  الفرصة للمعلم؈ن  المدير يȘيح المناخ ذلك وࢭAutonomous Climate  ʏ: الذاتية   الإدارة مناخ 

 ɸذا  ࢭʏ معًا المعلمون  وʉعمل  العمل،   عڴʄ ال؅فك؈ق يميل إڲʄ ذلك ومع إليه، الرجوع دون  عملɺم ࢭȖ ʏساعدɸم الۘܣ والإجراءات القوان؈ن 

 .مرتفعة معنوʈة وȋروح المدير من ودون إعاقة الفرʈق  بروح  النمط

 مȘسعًا لا يجدون  أٰڈم  غ؈ف متوسطة،  معنوʈة وȋروح  منعزل؈ن غ؈ف  بجد  المعلمون  ʇعمل  Controlled Climate: الموجه   المناخ 

 وʈظɺر ،  والإجراءات الأɸداف تحديد ࢭʏ وʈتحكم ،  يراɸا الۘܣ الأعمال بالطرʈقة إنجاز عڴʄ المدير وʈركز الودية، للعلاقات الوقت من

 بظɺور  ʇسمح لا كما  ،   اݍݰاجات الاجتماعية لإشباع ʇسڥʄ ولا ،  المعلم؈ن  بأحاسʋس ٱڈتم ولا ،  الإɲسانية قليلا بالعلاقات اɸتمامًا

                                                  .اݝݨموعة قبل من  القيادية الممارسات

 تفتقد الألفة وأحزاب فرق  إڲʄ ينقسمون  الذين المعلم؈ن ب؈ن  وضاحًا التباعد فيه يبدوParental Climate: الأبوي   المناخ

 سلوك وʈتصف الاجتماعية، اݍݰاجات إشباع الإنجاز وعدم لعدم نظرًا المعنوʈة الروح انخفاض إڲʄ يؤدي مما الودية، والعلاقات

إنجاز القدرة  من متوسطة درجة  وʈبدي وتوجٕڈɺم  المعلم؈ن سلوك  ومراقبة عڴʄ الإنتاج وال؅فك؈ق  بالشɢلية  المدير  ʏكما  العمل، ࢭ 

  ) 127/129، ص.ص حڋʏ إسماعيل أحمد( .حاجاته الاجتماعية لإشباع المدرسة  ࢭʏ الإɲسانية العلاقات ʇستخدم

 الأفراد الاجتماعية  حاجات إشباع لعدم نظرًا المعنوʈة الروح وتنخفض  الإعاقة فيه ترتفعClosed Climate: المغلق   المناخ

 وال؅فك؈ق الأداء ࢭʏ بالشɢلية المدير سلوك متوسطة، وʈتصفبئڈم  والألفة متباعدون  والمعلمون  العمل، ࢭʏ الإنجاز إڲʄ حاجاٮڈم أو

ʏالعاڲ ʄذا عڴɸيدفعه الإنتاج و ʄد اتخاذ إڲʈعة غ؈ف المرئية والقوان؈ن من الإجراءات مزȊم، وتوجيه أداء المعلم؈ن لمتاɺأنه كما سلوك 

واɸتمامه به يقتدي سلوك أي يظɺر لا المبادرات الفرصة ʇعطي ولا الإɲسانية بالعلاقات قليل المعلمون،                                               .القيادية  لظɺور 

 ) 127/129، ص.ص 2000حڋʏ ،  إسماعيل (أحمد

  أɸمية البʋئة المدرسية الإيجابية 8-3

أɸدافɺا المɴشودة بكفاءة  إن أɸمية البʋئة المدرسية ت؄فز من خلال تأث؈فه المباشر عڴʄ قدرة المؤسسة عڴʄ إنجاح وتحقيق  

، وɸذا ما أثبȘته العديد من الدراسات الۘܣ تناولت أɸمية توفر المناخ المدر؟ۜܣ الإيجاȌي ࢭʏ المؤسسات التعليمية لما له من   وفعالية

  علاقة وطيدة بالمتغ؈فات ال؅فبوʈة اݝݵتلفة. 

  قاط التالية:  وʈمكن إبراز أɸمية البʋئة المدرسية الإيجابية Ȋشɢل أك؆ف تحديدا ࢭʏ الن

 1- مɸأداء الأفراد ورضا ʄا تأث؈ف واܷݳ عڴɺئة المدرسية الإيجابية لʋاٮڈم البɸودافعيْڈم للعمل. ، واتجا ،  

 2-  مɸتحس؈ن مستوى المعلم؈ن وجميع أفراد الطاقم ال؅فبوي و شعور ʏم ࢭɸساʇة لدٱڈم.   بالال؅قامʈوالثقة ورفع الروح المعنو  
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 3-  الإيج المدرسية  البʋئة  بالأمن  Ȗشمل  ال؅فبوʈة  المؤسسة  أفراد  جميع  شعور  تدعم  الۘܣ  والتوقعات  والقيم  المعاي؈ف  ابية 

  . وعاطفيا وجسديا اجتماعيا

 4-    ل من الطلبة والأفراد العامل؈ن بالمدرسة وذلك من خلالɠ اɺɺالتقليل من أثر المشكلات النفسية الۘܣ قد يواج ʏم ࢭɸساȖ

  ) 16، ص 2014( صوڲʏ ايمان،  المساعدات اللازمة والتدخل المبكر إن أمكن.فتح مجال اݍݰوار وتقديم 

فالبʋئة المدرسية عاملا ɸاما ࢭʏ اتجاɸات المعلم؈ن نحو المدرسة و أدا٬ڈم كذلك المناخ الإجتماڤʏ الذي ʇعʋش فيه العامل و  

بالطمأنʋنة و الثقة و بالتاڲʏ يمنحه القدرة عڴʇ   ʄعمل فيه مجموعة من زملائه يحقق إنتاجا أوفر وأفضل إذا ɠان ɸذا المناخ ʇشعره

  )   20، ص 2006(محمد عبد اݝݰسن ضȎيب العتيۗܣ ،  التكيف و الرضا عن العمل .

  متغ؈فات البʋئة المدرسية    8-4

  متغ؈فات البʋئة المدرسية ࢭʏ ثلاثة أȊعاد ۂTagiuri 1988 :ʏتاجيوري يصنف 

 :تضمن اݍݨوانب   البعد البيۖܣʈالمادية للمدرسة مثل ݯݨم المدرسة، عمر المبۚܢ ومرافق المدرسة...و  

 :ʏالإجتماڤ الأفراد    البعد  ب؈ن  للعلاقات  السائد  النمط  يتضمن  كما  المدر؟ۜܣ،  التنظيم  داخل  الأفراد  خصائص  وʈتضمن 

  ) 21/22، ص.ص 2006(محمد عبد اݝݰسن ضȎيب العتيۗܣ،  واݝݨموعات داخل المدرسة وخارجɺا.

 البعد ال  :ʏي.ثقاࢭɠي والمبادئ والبناء الإدراɲتضمن القيم والمعاʈيب العتيۗܣ،    وȎ21/22، ص.ص  2006(محمد عبد اݝݰسن ض( 

  عوامل البʋئة المدرسية المعيقة لأداء المعلم   8-5

  : وتنقسم إڲʄ مايڴʏ: أولا: عوامل تتعلق ببʋئة العمل  -8-5-1

ونظام المدرسة من        متطلبات متباينة ومتناقضة كمقاومة التلاميذ    باستمرار يواجه المدرس    ضغط العمل ال؅فبوي:    –أ  

التلاميذ من جɺة أخرى  المناݠݮ وقدرات  الۘܣ تواجɺه    جɺة، وȋ؈ن متطلبات  الشروط  المدرس ينطوي عڴʄ عدد كب؈ف من  ، فعمل 

ɸو اتصال مع عقول ومستوʈات معرفية متفاوتة ࢭʏ انخفاضɺا  ، فواجباته كث؈فة واتصال المدرس ࢭʏ أك؆ف أوقات العمل    بالصعوȋات

  )  148، ص 2007( ناصر الدين زȋدي،  وارتفاعɺا.  

وʉعت؄ف مصدر          الأقسام أحد العوائق الأساسية للمدرس عن أداء أدواره ال؅فبوʈة  اكتظاظيمثل    :  الأقسام  اكتظاظ  -ب

لوقت اݝݰدد، ولا يتمكن من إيصال المعلومات  وتحقيق أɸدافه بالكفاية قلق له لا يتمكن ࢭȊ ʏعض الأحيان من إتمام درسه ࢭʏ ا

  . المطلوȋة إڲɠ ʄل التلاميذ 

  ثانيا: عوامل تتعلق بالعلاقات ال؅فبوʈة   -8-5-2

وتقدير    ،  ، وتحرص عڴʄ تطوʈر إمɢانياته  إن ɸذه العلاقة يɴبڧʏ أن ȖسȘند عڴʄ اݍݨانب السيɢولوڊʏ للمعلم  مدير المدرسة:  -أ

، وتمكنه من تفɺم مɢونات مجتمعه  ومقتضياته وࢭʏ التفاعل مع أفراده وجماعاته  والابتɢار  ، ودفعه نحو الإبداع  واح؅فامه  مɢانته  

  ) 26، ص 1997ومحمد مر؟ۜܣ، ، ( وɸيب سمعان    من أجل تحديث البʋئة اݝݰلية.

مɺمت عليه  Ȗس؈ف  والمعلم؈ن  المدرسة  مدير  ب؈ن  الإيجابية  بئڈما، فالعلاقة  والصلة  العلاقة  توطد  و  اݍݨوانب    ه  وȖعزز 

  الإɲسانية، وʈجب ألا تقوم ɸذه العلاقة عڴʄ أساس استخدام السلطة و تصيد الأخطاء وتوجيه النقد، واɲعدام التوجيه و الإرشاد.

  ɸذا وعڴʄ مدير مراعاة المبادئ التالية : 



  محمد بوفاتح،  عاǿشة بن عون 
 

188 

 و الإرشاد والتوجيهɸ ذا    عمل مدير المدرسةɸ المعلم ومحاولة السيطرة عليه، بل يجب  ، إلا أن ʄعڴ ʏه بالتعاڲʈغرʇ ألا  ʏبڧɴي

، وعليه نفس الواجبات، وʈجب أن تɢون العلاقة الۘܣ ترȋطه به علاقة   أن ʇعامله عڴʄ أنه مواطن له نفس اݍݰقوق الۘܣ له

  زمالة ࢭʏ المɺنة. 

 الܨݵ الأمور  ي؅ففع عن  م۶ܣ،  أساس   ʄيؤدي مسئولياته عڴ أن  المدير   ʄبمقياس  عڴ الأفراد وتصرفاٮڈم  أعمال  وʈقʋس  صية 

 . ʏموضوڤ  

   توف؈ف الشعور ʄة، و أن من واجبه العمل عڴʈصفوف المعلم؈ن ضرور ʏة ࢭʈن المدير دائما أن الروح المعنوɸذ ʏت ࢭȎيجب أن يث

                                                      بئڈم وعدم زعزعة الثقة ࢭʏ نفوسɺم وࢭʏ قدرٮڈم المɺنية. والاطمئنانبالأمن 

  نيةɺة أواصر العلاقات المʈتقو ʄعمل عڴʇب؈ن العامل؈ن بالمدرسة.  والاجتماعية 

 افؤ الفرص ب؈ن المعلم؈ن ࢭɢتطبيق مبدأ ت ʄم يحرص عڴɸنمو ʄساعد عڴʇ ل ماɠ ʏ  1981(محمد الأفندي، .  والم۶ܣالܨݵظۜܣ  ،

  ) 48/49ص.ص 

، ذلك    يقوم بمɺمة الإشراف الموجɺون المتخصصون الذين يزورون المدرسة ب؈ن ح؈ن و آخر   (المفȘش):المشرف ال؅فبوي    -ب

، إلا أن ɸناك نظرة ࢭʏ ال؅فبية اݍݰديثة ترى أفضلية   قصد معرفة نواڌʏ القوة و الضعف لدى المدرس؈ن و توجٕڈɺم التوجيه السليم 

  حرʈة المدرس ࢭʏ التصرف للقيام بدوره ال؅فبوي.، لأنه ʇشɢل عائقا للتطور و  عدم تواجد المفȘش

«إن الإشراف الفۚܣ تجاوز لا  -أصول ال؅فبية وعلم النفس  – ࢭʏ كتابه    )1984( محمد رفعت رمضان  وࢭɸ ʏذا الصدد يقول  

ارة، لأنه دائما  ، لأنه قد أساء إڲʄ العلاقة ب؈ن المفȘش والمدرسة ولم يفد المدرس بل ترك فيه اݍݰسرة والمر   ʇساير المدرسة اݍݰديثة

إذ ʇشغل  التلميذ  يɴؠۜܢ بذلك  الأسا؟ۜܣ و  المدرس ɸدفه  يجعل  ال؅فبوي، و  المفȘش؈ن من يجɺل دوره  الممتحن وɸناك من  موضع 

الفرصة لإɸانة المدرس، ɸذا ما يولد مشاعر اݍݵوف و الكراɸية ࢭȊ ʏعض الأحيان لدى Ȋعض المدرس؈ن، وȋذلك يصبح المفȘش عامل  

  إذا ما أحبطت مجɺودات المدرس عندما ʇشعر بأنه لم يقيم حق تقييمه خلال إحدى زʈارات المفȘش له » . إزعاج المدرس خصوصا  

                      )144، ص 2007( ناصر الدين زȋدي، 

تكȘسب ɸذه العلاقات أɸمية بالغة ࢭʏ ضوء حقيقة أن الفرد يقغۜܣ وقتا طوʈلا ࢭʏ العمل، فإذا    العلاقات مع الزملاء:  -جـ  

اݍݰاجات   إشباع   ʏࢭ Ȗسɺم  الزملاء  مع  حسنة  إيجابية  علاقات   ʄعڴ Ȗعمل  فإٰڈا  مɴܦݨمة  متألقة  عمل  ܵݰبة  للمدرس  ٮڈيأت 

الإجتماعية، كما ʇسɺم ذلك ࢭʏ شيوع روح التعاون و التفاعل الإيجاȌي ب؈ن جماعة أو جماعة العمل مما يحفز العامل عڴʄ أداء 

  )  43، ص2000( أحمد مصطفى، عمله Ȋشɢل جيد. 

  ثالثا: العوامل المادية  -8-5-3

الأجر عبارة عن القيمة النقدية الۘܣ يتقاضاɸا كمقابل ݍݵدماته الۘܣ يؤدٱڈا، و ʇعت؄ف من أɸم العوامل الۘܣ تؤثر ࢭʏ   الأجر:  -أ

لا يمكن للعمل الذي لا   "  ɸHamiltonاملتون  حياة المدرس و سعادته إذ ʇعت؄ف عند الكث؈فين المورد الوحيد للرزق، و كما يقول   "  

ق ،فالأجر الذي يحصل عليه المدرس وقيمته والمنح الإضافية دافعان قوʈان للتمسك بالعمل ال؅فبوي  يدرر رȋحا أن يؤدي إڲʄ التواف

ࢭʏ حالة ما إذا ɠان عمله لا يدر عليه الدخل الɢاࢭʏ لإشباع تلك اݍݰاجات، فɺذا ما ʇسȎب له الإحباط النفؠۜܣ وʈدفعه إڲʄ ترك العمل  

ɠالتجارة أو العمل بالساعات الإضافية ࢭʏ المؤسسات التعليمية اݍݰرة، وɸذا ما يزʈد ال؅فبوي أو القيام Ȋعمل آخر بحثا وراء بديل له  

  ) 151-150، ص.ص 2007( ناصر الدين زȋدي،  عليه ضغطا وجɺدا قد يؤثر عڴʄ توازنه وحۘܢ عڴʄ مستوى كفايته ال؅فبوي.

ا من عوامل البʋئة الطبيعية المادية للمدرسة  Ȗشɢل إمɢانات المدرسة و تجɺ؈قاٮڈا عاملا مɺم   إمɢانات المدرسة وتجɺ؈قاٮڈا:  -ب

  لاسȘيعاب الۘܣ تؤثر سلبا أو ايجابا عڴʄ العملية التعليمية، فمدى صلاحية وكفاءة ɸذه الامɢانات والتجɺ؈قات من حيث الكفاءة  
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وتج  المدرسة  إمɢانات  نقص  حالة   ʏوࢭ التعليمية،  العملية  لنجاح  حاسما  أمرا  ʇعت؄ف  والتعليم  التعلم  نقص  عمليات  مثل  ɺ؈قاٮڈا 

، فإن ɸذا ɠله يؤثر سلبا عڴʄ المعلم وعڴʄ   ، سوء الْڈوʈة   الوسائل والأدوات ونقص الغرف الصفية وعدم توفر الاضاءة المناسبة 

  )60، ص 2006(محمد عبد اݝݰسن ضȎيب العتيۗܣ،  المدرسة Ȋشɢل عام.

    مرتكزات تحقيق اݍݨودة ࡩʏ المدرسة -8-6

  :ʏعض مرتكزات تحقيق اݍݨودة لنظام التعليم بمدارسه اݝݵتلفة، فيما يڴȊ تتحدد  

ضرورة ترسيخ فلسفة إɲشا٬ڈا من خلال النظر إلٕڈا عڴʄ أٰڈا مؤسسة ترȋوʈة إجتماعية، أɲشأɸا اݝݨتمع لصاݍݳ  المدرسة:  

وتخفيض كثافة الفصول وتنمية قدرات التلاميذ   ɸا،والثقافية وغ؈ف  الاجتماعيةأبنائه، والتأكيد عڴʄ وظيفْڈا ال؅فبوي والتعليمية و 

  عڴʄ التعلم الذاȖي.

  وماديا، و توف؈ف برامج تدرʈب له أثناء اݍݵدمة.  اجتماعيا زʈادة الاɸتمام بإعداده وتدرʈبه ورعايته ܵݰيا و  المعلم: 

الرعاية الܶݰية والإجتماعية والنفسية له   بإشباع حاجاته وميوله، وتنمية قدراته  الاɸتمام زʈادة    التلميذ:  ،    ، مع توف؈ف 

الذاȖي التعلم   ʄعڴ القدرة  لدٱڈم  ين׿ܣ  مما  بأنفسɺم  والمفاɸيم  اݍݰقائق  عن  للبحث  التلاميذ  أمام  الفرص    والاɸتمام   ،    و୒تاحة 

  باݍݨانب اݍݵلقي لدٱڈم و رعاية المتفوق؈ن. 

زʈادة الإɸتمام ٭ڈا والعمل عڴʄ تحديٓڈا Ȋشɢل مستمر، من خلال إدخال التكنولوجيا اݍݰديثة    درسية والتعليمية:الإدارة الم 

(  وضرورة وضع توصيف لɢل وظيفة إدارʈة ࢭʏ المدرسة.   ࢭʏ مجال إدارة المدرسة، وتنظيم دورات تدرȎʈية للمعلم؈ن ࢭʏ إدارة الفصل،

                                                   ) 64- 63، ص.ص 2004وآخرون، ،  مجدي أبو زʈان 

، وعڴʄ أن يتوفر فٕڈا ɠل المتطلبات    التوسع ࢭʏ إɲشاء المباɲي المدرسية والمرافق الܶݰية  المبۚܢ المدر؟ۜܣ والمرافق الܶݰية:  

  .، وتوافر المعامل و الورش ، وتوف؈ف الشروط الܶݰية للمرافق مثل: تخصيص فناء مناسب المساحة

بالمدرسة  اݝݰيطة  العامة  ࢭʏ  :    البʋئة  وضعɺا  اݝݵتلفة  الاعتبارضرورة  الدراسية  وال؄فامج  المناݠݮ  إعداد  وȖܨݨيع    عند   ،

 الطلاب عڴʄ القيام بزʈارات علمية للبʋئة اݝݰيطة، ودعوة Ȋعض المسوؤل؈ن والمɺتم؈ن بالبʋئة لزʈارة المدرسة. 

ɸذا المناخ عڴʄ أنه مصدر لاستقرار العلمية التعليمية، وɸذا ʇستلزم ان تɢون بʋئة  النظر عڴʄ   المناخ العام داخل المدرسة:

و  العل׿ܣ  المناخ  توف؈ف  وضرورة  طاردة  ولʋست  جاذبة  لدى    الاجتماڤʏو   التعلي׿ܣالمدرسة  القدوة  توافر   ʏستدڤʇ مما  المناسب، 

  ) 64- 63، ص.ص 2004وآخرون، ، ( مجدي أبو زʈان  القيادات التعليمية والإدارʈة.

:ʏادة الدعم الماڲʈادة    زʈذا يتطلب زɸادة اݝݵصصات المالية للتعليم، وʈستلزم ضرورة زʇ ،حيث تحس؈ن مدخلات التعليم

  ) 64- 63، ص.ص 2004وآخرون، ، ( مجدي أبو زʈان اɸتمام الدولة بتوف؈ف الدعم الماڲʏ للتعليم. 

  قياس وتقييم البʋئة المدرسية   -8-7

ɸناك أساليب قياس كث؈فة لتقييم البʋئة المدرسية طورت خلال خمسون سنة الأخ؈فة، و الأسلوب الأك؆ف انȘشارا لقياس و  

  . ɸ1963الف؈ن و كروفت  تقييم البʋئة المدرسية ۂʏ الطرʈقة الۘܣ اق؅فحɺا 

  ʄالعامل الذي يفرق ب؈ن المدارس، و القائم عڴ ʏئة السائدة بالمدارس ۂʋو المعلم،  و وجدوا أن البɸ ئة المدرسيةʋمراقبة الب

و ɸو الذي يخ؄فنا عن مشاعره و عن الأمور الۘܣ تحدث داخل المدرسة، كما يقولون أن البʋئة المدرسية يقيم من اتجاɸان مختلفان 

حدث عن كيفية و كلاɸما يكمل الآخر، فحسب الإتجاه الأول فالمعلم يتحدث عن كيفية نظرته للمدير، أما الإتجاه الآخر فالمعلم يت

  )17ص ،2006(مجدي عوʉسات، نظرته للبʋئة و اݍݨو العام ࢭʏ المدرسة و زملاءه و العامل؈ن معه . 
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  الدراسات السابقة:  8-9

Ȋعنوان:" المناخ المدر؟ۜܣ ومعوقاته ودوره ࢭʏ أداء المعلم؈ن بمراحل التعليم العام    )2006دراسة محمد عبد اݝݰسن العتيۗܣ (

البيانات من  بمركز الإشراف Ȋشما  التحليڴʏ، كما استخدم الإسȘبانة ɠأداة ݍݨمع  الرʈاض"، استخدم الباحث المنݤݮ الوصفي  ل 

  ) معلما العامل؈ن ࢭʏ مراحل التعليم العام بالمدارس اݍݰɢومية Ȋشمال المدينة الرʈاض. 266عينة الدراسة الۘܣ بلغت (

  :إڲʄ النتائج التالية صت الدراسة لو خ

  وجه حسن. إن المعلم؈ن ʄام التعليمية عڴɺئة المدرسية مناسبة للقيام بالمʋيرون أن الب 

 .جميع جوانب العملية التعليمية ʏان المناخ المدر؟ۜܣ السائد له دور مؤثر ࢭ ʄإن المعلم؈ن موافقون عڴ 

 اخت ʄعزى إڲȖ ل  لا توجد فروق دالة إحصائيا ب؈ن أراء أفراد عينة الدراسة حول محاور الدراسة اݝݵتلفةɸلاف العمر، المؤ

  ʏعزى للمرحلة التعليمية، عدد اݍݰصص الأسبوعية، عدد سنوات اݍݵ؄فة ࢭȖ نما توجد فروقʋالعمل، ب ʏالعل׿ܣ، التخصص ࢭ

محمد عبد  العمل، بʋنما توجد فروق Ȗعزى للمرحلة التعليمية، عدد اݍݰصص الأسبوعية، عدد سنوات اݍݵ؄فة ࢭʏ العمل. (

 ) 01، ص2006اݝݰسن العتيۗܣ، 

، تحت عنوان :" البʋئة المدرسية و أثرɸا ࢭʏ إحداث الضغوط المɺنية للمعلم؈ن بمدارس  1998فرحان محمود محمد دراسة 

  ʏࢭ العمل  ببʋئة  اݍݵاصة  العوامل   ʄعڴ التعرف   ʄإڲ الدراسة  ɸذه  من  الباحث  ɸدف  حيث  السعودية"  العرȋية  بالمملكة  التعليم 

 العوامل ࢭʏ وجود ضغوط مɺنية لدى المعلم؈ن.       التدرʉس، و تحديد الأثر الذي Ȗسɺم به ɸذه 

  و قد توصلت الدراسة إڲʄ عدة نتائج من أɸمɺا: 

  وناٮڈا اݝݵتلفةɢئة المدرسية بمʋللمعلم، علاقة المعلم بأولياء  (المعلمأن الب ʏم، الضمان الماڲɺسلوك التلاميذ، وخصائص ، 

 .ي مستوى أداء المعلمɲالمسؤولة عن تد ʏالأمور ) ۂ 

 ة بكفاءة عالية. ( فرحان محمود محمد،    إنʈامه ال؅فبوɺإعاقة المعلم عن تأدية م ʄعمل مجتمعة عڴȖ 1998العوامل السابقة ،

  )83ص 

Ȋعنوان:" جودة البʋئة المادية للمدرسة وعلاقْڈا بالأɲشطة البيȁية ࢭʏ مدارس التعليم الأسا؟ۜܣ بمدينة  رʈمون معلوڲʏ    دراسة

مدرسا وعمد الباحث عڴʄ بطاقة    136مدرسة و    21ݮ الوصفي التحليڴʏ، وتɢونت عينة الدراسة من  دمشق"، استخدم الباحث المنݤ

  ملاحظة للبʋئة والسلوك البيۖܣ المدر؟ۜܣ، وعڴʄ اسȘبانة لرصد الأɲشطة البيȁية ɠأدوات للبحث . 

 :ʏما يڴ ʄأسفرت نتائج الدراسة عڴ  

  ئة المدرسية بلغ متوسط المستوى اݍʋمستوى واقع الب ʄئة التعليمية المادية عڴʋامل مؤشرات البɢ58.7ݨيد و المتوسط ال .٪ 

 المدرس؈ن قبل  من  الموجɺة  البيȁية  الأɲشطة  مستوى   ʄبانة    انخفاض:    وعڴȘاس أفادت  كما  البيȁية،  الممارسات  مستوʈات 

  ) 98، ص 2010( رʈمون معلوڲʏ،  المدرس؈ن تفاوتت من ɲشاط لآخر.

  إجراءات الدراسة   -9

  :  منݤݮ الدراسة  -9-1

من طبيعة الموضوع الذي يتعلق بالوصف والمقارنة فيما يخص جودة البʋئة السائدة بمدارس الطور ، فإنه يقتغۜܣ    انطلاقا

  . إتباع الأسلوب الوصفي 

  :  حدود الدراسة  -9-2

  تتحدد ɸذه الدراسة باݝݨالات الآتية :



  جودة البʋئة المدرسية من وجɺة نظر معل׿ܣ المرحلة الابتدائية بولاية الأغواط

 

191 

 :انيةɢالصادقية ببلدية الأغواط وجميع    اݍݰدود الم ʏي بڍǿع مدارس للطور الابتداȌذه الدراسة بولاية الأغواط، بأرɸ تʈأجر

  (خمس مدارس) ببلدية سيدي مخلوف.  الابتدائية المدارس 

 :ةʈشرȎأفراد عينة الدراسة معل׿ܣ  اݍݰدود ال ʏيالطور   تتمثل ࢭǿم   الابتداɸالنحو    60البالغ عدد ʄموزع؈ن عڴ:ʏمعلما  )  30(التاڲ

 .معلما من بلدية سيدي مخلوف) 30و (من بلدية الأغواط 

  :    أدوات جمع البيانات -9-3

 عڴʄ مقياس؈ن ࢭʏ قياس متغ؈ف جودة البʋئة المدرسية وۂɠ ʏالتاڲʏ:   عتمادل فهم الظاهرة موضوع الدراسة تم الا جلأ 

   ندي الأول من إعدادɸ عاد بحيث تم    ،2009  )   ( صاݍݳȊخمس أ ʄعدين  عليه    الاعتماديحتوي عڴȊ ʄيان عڴȎتركيب الاست ʏࢭ

 ʄالمدرسة والذي يحتوي عڴ ʏعد العلاقة ب؈ن التلاميذ والمعلم؈ن ࢭȊ ماɸ08(و(  عد المشكلاȌت المدرسية بنود و)بنود )09.   

   ) و من إعدادɺي فɲيب العتيۗܣ )  أما المقياس الثاȎعة محاور  2006محمد عبد اݝݰسن ضȌأر ʄبحيث  ،  ، والذي يحتوي عڴ

والمتضمن أرȌعة أȊعاد، تم عڴʄ أساسه اختيار  طبيعة المناخ السائد بالمدرسة من وجɺة نظر المعلم؈ن    عڴʄ اݝݰور الأول   اعتمدنا

بنود، Ȋعد إمɢانات المدرسة    )07(اد تتلاءم مع موضوع الدراسة و ۂȊ :ʏعد العلاقات الإɲسانية والذي يحتوي عڴʄ  ثلاثة أȊع

  بند.    ) 12(بنود، الإدارة المدرسية  )10(وتجɺ؈قاٮڈا 

  عرض ومناقشة وتفس؈ف نتائج الدراسة  -10

10-1 :ʄعرض ومناقشة وتفس؈ف نتائج الفرضية الاوڲ  

ݳ    نتوقع أن يɢون تقدير معل׿ܣ المرحلة الابتدائية ݍݨودة البʋئة المدرسية متوسط  :  نص الفرضية ، واݍݨدول التاڲʏ يوܷ

  . نتائج ɸذا الفرض

  يمثل نتائج تقدير المعلم؈ن لمستوى البʋئة المدرسية . 1جدول 
  الإحصائية    المؤشرات    

  المقاسة  المتغ؈فات

  الدلالة  الإحصائية   درجة اݍݰرʈة  ࢭʏ المتوسط  الفرق   المتوسط الفرعۜܣ   "  pقيمة "  "  Tقيمة " 

  دالة   59  8.283  66  0.000  5.507  البʋئة المدرسية

، و ۂʏ قيمة دالة إحصائيا أي مستوى  )  0.05(  أصغر من   p (0.000)أن قيمةيȘب؈ن من اݍݨدول أعلاه أن الدلالة الإحصائية  

  المتوسط . إدراك المعلم؈ن للبʋئة المدرسية أعڴʄ من  

ݨودة البʋئة المدرسية متوسط ، حيث اتفقت نتائج الدراسة  ݍلمعلم؈ن  اتقدير  أن  إڲʄ    أعلاهأشارت النȘيجة كما ࢭʏ اݍݨدول  

، وȌشɢل عام فإن المعلم؈ن    والۘܣ أسفرت عڴʄ رضا المعلم؈ن عڴʄ المناخ السائد بالمدرسة  2006العتيۗܣ"  اݍݰالية مع نتائج دراسة "  

لمدرسية مناسبة للقيام بالمɺام التعليمية عڴʄ وجه حسن وɸذا الرضا يرجع اڲʄ إحساس العامل؈ن بقطاع ال؅فبية يرون أن البʋئة ا

  بأɸمية الدور الذي يقوم به المعلم إذ توفرت الشروط اللازمة لأداء المدرس بمɺامه . 

  : الثانيةعرض ومناقشة وتفس؈ف نتائج الفرضية    10-2

ذات دلالة احصائية ࢭʏ جودة البʋئة المدرسية ب؈ن معل׿ܣ المرحلة الابتدائية Ȗعزى اڲʄ متغ؈ف  توجد فروق    :  نص الفرضية 

ݳ نتائج ɸذا الفرض: الاقدمية     ، واݍݨدول التاڲʏ يوܷ
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  "  Fيمثل دلالة الفروق ب؈ن اݝݨموعات الثلاث و قيمة "  . 2جدول 
         

  مصدر التباين

  درجات اݍݰرʈة    مجموع المرȌعات 

  

  "  pقيمة    "  "  F"  قيمة   متوسط المرȌعات   التباين 

  

  )  (𝜶مستوى الدلالة الإحصائية  

      50.150  2  100.301  ب؈ن اݝݨموعات

0.361  

 

0.698  

  

  138.735  57  7907.882  داخل اݝݨموعات  غ؈ف دالة 

 ʏاݝݨموع الكڴTotal 8008.183  59  /  

وɸذه القيمة غ؈ف  )  0.05المعتمدة لدينا (  𝜶أك؄ف من قيمة    F (0.361)لاختبار   p (0.698)يȘب؈ن من اݍݨدول أعلاه أن قيمة  

  ʏعزى  تقدير  دالة بمعۚܢ أنه لا توجد فروق ذات دلالة احصائية ࢭȖ ئة المدرسية ب؈ن معل׿ܣ المرحلة الابتدائيةʋجودة البʄمتغ؈ف    إڲ

  الاقدمية. 

وɸذه القيمة غ؈ف  )  0.05المعتمدة لدينا (  𝜶أك؄ف من قيمة    F (0.361)لإختبار  p (0.698)أن قيمة    أعلاهوȘʈب؈ن من اݍݨدول  

تحكمɺا علاقات   اجتماعيةɠون أن مɺنة التدرʉس مɺنة  ، فالبʋئة المدرسية ترتبط بالدرجة الأوڲʄ بنمط العلاقات الإɲسانية    دالة

الدعم    فاɲܦݨام،    كث؈فة ومتعددة ࢭʏ حالة  العمل وذلك  لبʋئة  بالرضا وتقدير جيد  الشعور   ʄإڲ العمل يؤدي  ࢭʏ مجال  العلاقات 

  من ذوي اݍݵ؄فة الطوʈلة ࢭɸ ʏذا اݝݨال.  والاستفادة والمساندة من قبل الزملاء ࢭʏ العمل

    اݍݵاتمة -11

النتائج   أسفرت  وفرضياٮڈا   عن   الإجابة لقد  دراسȘنا  الأ   Ȗساؤلات  الفرضية  تحققت  المعلم؈ن  ، حيث  بتقدير  اݍݵاصة   ʄوڲ

  المعلم؈ن للبʋئة المدرسية وفق متغ؈ف الأقدمية.   لإدراكݍݨودة البʋئة المدرسية ، ࢭʏ ح؈ن لم تتحقق الفرضية المتعلقة بالفروق 

ɸ ʏذا الموضوع ، الانطلاقة الأوڲʄ ࢭʏ اݝݨال ال؅فبوي ɠونه ٱڈتم بالكشف عن طبيعة  وࢭʏ ضوء ما سبق يمكن اعتبار البحث ࢭ

، حيث ʇشɢل جو العمل و المناخ    عڴʄ أرض الواقع وأثرɸا عڴʄ الܶݰة النفسية للمعلم  الابتداǿيالبʋئة السائدة بمدارس الطور  

، وࢭʏ شعور الأفراد ع؄ف مɢوناٮڈا الفرعية    ح أداء ɸذه المدرسة ومستوى نجا  ، متغ؈فا فاعلا ࢭʏ درجة    الذي ʇعʋشه العاملون ࢭʏ المدرسة

 والثقة والرغبة ࢭʏ بذل أقظۜܢ جɺودɸم الممكنة لإنجاز متطلبات أدوارɸم.        اݝݵتلفة بالراحة والطمأنʋنة  

 تحقيق الأɸداف ࢭȖ ʏسɺم  أن شأٰڈا من والۘܣ ،  المدرسة أجواء Ȗسود الۘܣ  العلاقات بنمط مرتبطة  المدرسية  البʋئة  أن كما

 البعد خلال من  أيضًا تتحدد كما المتاحة، الموارد من  لدٱڈا يتوافر وما فٕڈا،  الȎشرʈة اݍݨɺود تفاعل لعملية نȘيجة تتوخاɸا، الۘܣ

   لتحقيق  أدوارɸم لممارسة  سعٕڈم أثناء العامل؈ن ࢭʏ ب؈ن السائد  والتفاعل التواصل نمط خلال  ومن العمل،  س؈ف  يحكم الذي القانوɲي
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