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    مݏݵص: 

إن عملية تقييم الشفرة التواصلية Ȗعت؄ف أول خطوة Ȋعد عملية الȘܨݵيص فࢼܣ أساس بناء المشروع الفردي للمصاحبة وال؄فنامج العلاڊʏ لɢل 

 ɠان: صور توضيحية، صور  
ً
أيا  ʏالتوحد فزعمنا كمختص؈ن إستخدام برنامج تواصڴ Ȗعاɲي من أحد اضطرابات طيف  حالة (طفل، مراɸق أو راشد) 

ولقد قمنا ࢭʏ دراسȘنا ɸذه بȎناء بروتوɠول تقييم الشفرة التواصلية   ية، ɠلمات... لا ʇعۚܣ أن ɸذا ال؄فنامج يتلائم مع قدرات الܨݵص اݍݰالية.  فوتوغراف

ن يتعامل بجزأٱڈا، ʇعۚܣ الاستقباڲʏ والتعب؈في، وʉسمح لنا ɸذا ال؄فوتوɠول من Ȗعديل المستوى اللغوي للمختص؈ن وكذلك عائلة الܨݵص المصاب وɠل م

تحديد   معه، وࢭʏ نفس الوقت بناء مشارʉع ترȋوʈة أقرب ما تɢون لقدرات ɸذا الܨݵص المصاب وحۘܢ برامج ترȋوʈة مكيفة وملائمة مع ɠل حالة من خلال

  الشفرة البصرʈة الأك؆ف فعالية بالɴسبة لɢل طفل أو ܧݵص مصاب بأحد إضطرابات طيف التوحد.

ɠاݍݨزائر، برامج التواصل البديل والتطوري ،الشفرة التواصلية ،إضطرابات طيف التوحد ،التقييم العياديية: حلمات مفتا. 
 

ABSTRACT:  
The evaluation of communication code is considered as the first step after the diagnosis, it is an essential 

evaluation for the development of the individual project of accompaniment or the therapeutic program of each 
case (child, adolescent or adult) suffering of a communication disorder. Because it makes no sense for us as 
specialists to build an individual support project or even an individual therapy program without knowing what is 
the best way to communicate with this person. It is even irrational to pretend as professionals to use this or that 
communication program (pictograms, black and white images, color illustrations, photographs, words ...) if it does 
not match the current abilities of the child. 

The protocol that we have built, allows us to modify the communicative level of the specialists, as well as the 
family circle of the person suffering from communication disorder and all those involved in the therapy program. 
While developing therapeutic projects most closed to the abilities of this person. This protocol allows us to 
determine the most effective visual code for every person with communication disorder. 
Keywords: clinical evaluation, communication disorders, communication code, CAA, Algeria. 

  

  : مقدمة -1

انطلقنا ࢭʏ بحثنا ɸذا من مجموعة من الأفɢار اݍݵاطئة والۘܣ رأيناɸا شاǿعة للأسف ࢭʏ وسط الممارسات العلاجية للأطفال  

والأܧݵاص المصاب؈ن باضطرابات طيف التوحد عموما واضطرابات نمو القدرات التواصلية بوجه اݍݵصوص، وʈمكننا تݏݵيص  

  :ʏالتاڲɠ ارɢذه الأفɸ  
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   عة، ضن اݝݵتص؈ن أن عملية تقييم الشفرة التواصلية، والقدرات التواصلية عموما لدى الطفل المصاب  من الأخطاءǿالشا

بإضطراب ࢭʏ طيف التوحد، تأȖي من ب؈ن آخر خطوات ال؄فنامج العلاڊʏ، فالواقع يب؈ن لنا عكس ذلك، إن ɸذه العملية  

الفردي للمصاحبة وال؄فنامج العلاڊʏ لɢل حالة Ȗعاɲي    Ȗستوجب ɠأول خطوة Ȋعد عملية الȘܨݵيص فࢼܣ أساس بناء المشروع

من ɸذا النوع من الإضطرابات، فɺل ʇعقل علينا كمختص؈ن أن نبۚܣ مشروع مصاحبة فردي أو حۘܢ برنامجا علاڊʏ فردي 

ات  دون أن ɲعرف ماۂʏ الطرʈقة المثڴʄ للتواصل مع ɸذه اݍݰالة؟؟ دون أن ɲعرف الشفرة التواصلية الۘܣ تتماءۜܢ مع قدر 

 ɠان: صور توضيحية، صور فوتوغرافية، ɠلمات... لا 
ً
اݍݰالة اݍݰالية ؟؟ فزعمنا كمختص؈ن إستخدام برنامج تواصڴʏ أيا

 ʇعۚܣ أن ɸذا ال؄فنامج يتلائم مع قدرات الطفل اݍݰالية. 

 ري  طيف التوحد يضنون أن إستخدام برنامج تواصل بديل    ب للأسف، الكث؈ف من أولياء الأطفال المصاب؈ن باضطراʈأو تطو

 عڴʄ قدرات اللغة التعب؈فية الشفوʈة    PECS   أيا ɠان، سواء صور توضيحية
ً
(من أشيع ال؄فامج) أو غ؈فɸا، سʋنعكس سلبا

 ,Millar, Light et schlosser)لدى الطفل المصاب، ولقد أكدت البحوث عكس ذلك، بضبط بحوث ميلار ولايث سɢلوسر  

إيجاȌي عڴʄ نمو الكلام عموما وتطوʈر قدرات التواصل التلقاǿي عند ɸذه الفئة من  فɺذه ال؄فامج التواصلية لɺا أثر  (2006

 الإضطرابات النمائية.  

   ة تطبق فقط معʈرʈممارساتنا العلاجية، فكرة أن ال؄فامج التواصلية البديلة أو التطو ʏار الۘܣ تصادمنا ٭ڈا ࢭɢكذلك من الأف

الم اݍݨانب   ʏࢭ جيد  مستوى  من  المتمتع؈ن  ذلك  الأطفال  عكس  البحوث  أكدت  كذلك  وɸنا  العاطفي،   ʏوالاجتماڤ  ʏعرࢭ

الۘܣ أكدت أن تطوʈر القدرات التواصلية عند الطفل    (Romski & Sevick, 2005)وȋاݍݵصوص بحوث رومسɢي وسيفيك  

 Cress)المصاب باضطراب ࢭʏ طيف التوحد له أثر حاسم عڴʄ النمو المعرࢭʏ لɺذا الأخ؈ف. كما أكدت دراسات كراس ومارف؈ن   

& Marvin, 2003)  .سبات القبلية للتواصلȘشمل المكȖ ا الطفل من خلال ال؄فامج التواصليةɺارات الۘܣ يتعلمɺأن الم ،  

من أجل ɸذه الأسباب وحۘܢ ɲسمح لɢل طفل أو ܧݵص ʇعاɲي من أحد إضطرابات طيف التوحد أن يطور قدراته إنطلاقا  

 communication عڴɠ ʄل مختص نفؠۜܣ أو أرطفوɲي أن يقيم الشفرة التواصلية  من برنامج يتماءۜܢ مع مستواه الأوڲʇ ،ʏستوجب  

code   ذا الأخ؈ف بواسطة الكلام؟ أم بواسطة الصور؟ أم باستخدام فوتوغرافيا؟ɸ ل يتواصلɺاݍݵاصة ٭ڈذا الطفل أو الܨݵص، ف

 ؟ concrete objects؟ أم باستعمال الأجسام اݍݰقيقية pictogrammesأو بصور توضيحية 

لاعنا عڴȊ ʄعض الدّراسات السّاسابقااسȘنادا إڲʄ ما تم ذكره   
ّ
فرة التّواصليّة ، ومن خلال اط

ّ
لاحضنا أن ɠل  بقة  حول الش

إڲʄ التّواصل   الفرد  حۘܢ يصل    الدراسات عرȋية أو أجنȎية لم تصب ࢭʏ موضوع تقييم الشفرة التواصلية بل فقط تطوʈر ɸذه الأخ؈فة

ذي  يحيط  به،
ّ
ڈتم بتطوʈر الشفرة التواصلية بل فقط تقييم اي ن  مع العالم  ال وع من الشفرات ʇستخدمɺا  ولكننا ࢭʏ بحثنا ɸذا لاٰ 

 صياغة الإشɢاليّة  ɠالآȖي :  ب قمنا وȋالتاڲʏ  الܨݵص المصاب باضطراب طيف التوحد

فرة التّواصليّة عند 
ّ

  المصاب  بالتّوحّد ؟  الܨݵص كيف يمكننا تقييم الش

ساؤل الرئʋس Ȗساؤلان فرعيان :  
ّ
Șومنه يندرج  ضمن ال  

    المصاب  بالتّوحّد  ؟    ܨݵصالتّعب؈فيّ عند الكيف يمكن تقييم التّواصل  

 عند  ال  ʏّالمصاب بالتّوحّد ؟    ܨݵصكيف يمكن تقييم  التّواصل  الاستقباڲ 

فمن الضروري تقييم الشفرة التواصلية بجزأٱڈا، ʇعۚܣ الاستقباڲʏ والتعب؈في، ونحن بصدد تقديم ࢭʏ مقالنا ɸذا بروتوɠول  

تقييم ما يفɺمه حقيقة الܨݵص المصاب من كلامنا، كما ʇسمح لنا ɸذا ال؄فوتوɠول من Ȗعديل  تقيي׿ܣ لɢلتا القدرت؈ن ʇسمح لنا ب

المستوى اللغوي للمختص؈ن وكذلك عائلة الܨݵص المصاب وɠل من يتعامل معه، وࢭʏ نفس الوقت بناء مشارʉع ترȋوʈة أقرب ما  
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التواصلية الأك؆ف فعالية  تɢون لقدرات ɸذا الܨݵص وحۘܢ برامج ترȋوʈة مكيفة وملائمة مع ɠل حالة   من خلال تحديد الشفرة 

  فɢانت إذن فرضياتنا ɠالآȖي:  بالɴسبة لɢل طفل أو ܧݵص مصاب بإضطرابات تواصلية.

  .ونات الشفرة التواصليةɢول يقيم مɠق بروتوʈيمكننا تقييم الشفرة التواصلية عند الܨݵص المصاب بالتوحد عن طر 

 ندرجت منطقيا الفرضيات الفرعية الت୒الية: و  

  .ونات التواصل التعب؈فيɢول تقييم مɠق بروتوʈيمكن تقييم التواصل التعب؈في عند الܨݵص المصاب بالتوحد عن طر 

 .ʏونات التواصل الإستقباڲɢول تقييم مɠق بروتوʈعند الܨݵص المصاب بالتوحد عن طر ʏيمكن تقييم التواصل الاستقباڲ  

  : المفاɸيم الأساسية للدراسة -2

وɠول تقييم الشفرة التواصلية، ʇستوجب علينا تقديم المفاɸيم الإجرائية الۘܣ ارتكزنا علٕڈا ࢭʏ دراسȘنا ɸذه،  قبل تقديم بروت

:ʏالتاڲɠ ʏوۂ  

   التوحد: اضطراب 

إضطراب نوروȋيولوڊʏ يمس الطفل قبل سن الثالثة وʈؤثر بصفة مباشرة عڴʄ قدراته عڴʄ التفاعل الإجتماڤʏ والإتصال  

اليومي الذي يتصف بالنمطية والثبات، يمس ɸذا الاضطراب الذɠور أك؆ف من الإناث لكننا لا ɲستطيع تحديد  وكذا عڴʄ سلوكه  

الوطۚܣ   المستوى   ʄبالتوحد عڴ المصاب؈ن  الأܧݵاص  عدد  إحصائيات حول  وجود  لعدم  ذلك  وʈرجع  الدقيقة  الإحصائية  الɴسبة 

  اݍݨزائري. 

   إضطرابات طيف التوحد: 

الۘܣ تؤثر عڴʄ الفرد  (كما أطلق علٕڈا ࢭʏ التصɴيفات القديمة) و عة من الاضطرابات النمائية الشاملة  إڲʄ مجمو   التوحديɴت׿ܣ   

غوʈة التواصلية والاجتماعية والسلوكية، Ȗعت؄ف ɸذه الاضطرابات معقدة وʈكتنفɺا الكث؈ف من الغموض فيما يتعلق  
ٌ
ࢭʏ اݍݨوانب الل

من أجل تحقيق أك؄ف قدر من الدقة والموضوعية ࢭʏ و ابات والإعاقات الأخرى . بأعراضɺا ودلالاٮڈا وȖܨݵيصɺا وتداخلɺا مع الاضطر 

م تقليص مجموعة الاضطرابات النمائية الشاملة إڲʄ مجموعة  أطلق علٕڈا اسم "
َ
  اضطرابات طيف التوحد" التصɴيفات العيادية ت

ڈا تتقارب ࢭʏ جداولɺا العيادية وȖشمل ɸذه الاضطرابات    :    مايڴʏوذلك لɢوٰ

 ) اضطراب التوحدAutisme (  

  ) متلازمة اس؄ف جرSyndrome d’Asperger   ( 

   )الاضطرابات النمائية الشاملة غ؈ف اݝݰدَدةTroubles envahissants du développement non spécifié  (  

قصور ࢭʏ اݍݨوانب  ، إلا أٰڈا Ȗش؅فك بوجود اضطرابات أو من حيث الȘܨݵيصومع أن ɸذه الاضطرابات مختلفة فيما بئڈا 

  الأساسية التالية ولو بدرجات متفاوتة :

  ارات التواصلية وɺالمʏالتفاعل الاجتماڤ .  

  .الأنماط السلوكية  

  . Diade autistiqueالتوحدية  بالثنائية وتدڤɸ ʄذه الأعراض 

   القدرات التواصلية:
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ʏࢭ اللغة  استعمال   ʄعڴ الفرد  قدرة  بأٰڈا  التواصلية  الكفاءة  ɸايمز  ديل  تواصلية    عرّف  أغراض  لأداء   ʏتواصڴ سياق 

إذن القدرة التواصلية Ȗعۚܣ عڴɸ ʄذا الأساس قدرة الفرد عڴʄ تبليغ أغراضه ، بواسطة عبارات، ɠلمات أو بطرʈقة أخرى  .معيّنة..

 .«ʏموقف اجتماڤ ʏالفرد بالقواعد اݍݰاكمة للاستعمال المناسب ࢭ ʏعۚܣ أيضا: «مدى وڤȖرموز وشفرات متعارف علٕڈا، و 

 : الشفرة التواصلية البديلة

Ȗعرف الشفرة عڴʄ أٰڈا  «مجموعة متداولة من الرموز، ٮڈدف إڲʄ تمثيل معلومة معينة» أما عن الشفرة التواصلية البديلة  

فࢼܣ « مجمل الرموز، اݍݰروف، الأشɢال أو حۘܢ اݍݰرɠات، الأشياء الۘܣ Ȗسمح بتمثيل مفاɸيم ضرورʈة للتوصيل معلومة ما» ونحن  

طلقنا ࢭʏ بحثنا ɸذا بفكرة أن ɠل اللغات ماۂʏ إلا رموز أو بالأܵݳ شفرات Ȗستخدم للتواصل ب؈ن ܧݵص؈ن أو أك؆ف، وɸذا ما قد ان

نقصده  بالشفرة التواصلية ࢭʏ بحثنا ɸذا، أي الطرʈقة الۘܣ ʇستخدمɺا الطفل أو الܨݵص المصاب باضطراب ࢭʏ التواصل مع من 

أو صور إيضاحية، أو ɠلمات مكتوȋة أو حۘܢ أشياء Ȗع؄ف عن معۚܢ مش؅فك ما ب؈ن الطفل  يحيطه سواء ɠانت كلام (لغة منطوقة)،  

الشفرة   ࢭʏ نفس  المتواصل؈ن  إش؅فاك  التواصلية ب«  العملية  علٕڈا نجاح  اطلعنا  الۘܣ  الدراسات  ومن يحيطه. ولقد ترȋط مجمل 

 اللغوʈة» ومٔڈا دراسة الدكتورة عليك ɠاʇسة الۘܣ أكدت ɸذه الفكرة.

  alternative / augmentative communication: التواصل البديل والتطوري  برامج

يمكننا Ȗعرʈف برامج التواصل البديل أو التطوري عڴʄ أٰڈا مجمل أساليب التواصل المستخدمة للتكملة أو Ȗعوʈض الكلام 

Ȗ م (الإستقبال) اللغوي. كماɺالإنتاج أو الف ʏسبة للأܧݵاص ذوي قصور ࢭɴذه ال؄فامج مع الأܧݵاص الذين أو الكتابة بالɸ ستخدم

) ناجر  ɠاȖي  ال؈قاباث  الباحثة  تقول  عموما.  التواصل  واضطرابات  والكلام  اللغة  اضطرابات  من  أن  16ص.  ،ʇ2017عانون   »  :(

الطرق  متعدد  يɢون  بطبيعته  والصور    multimodalالتواصل  الأشياء  Ȗعي؈ن  فيه  ɲستعمل  كما  والɢلمة  اݍݰركة  فيه  فɴستخدم 

». فبالتاڲʏ برامج التواصل البديل أو التطوري قائمة عڴɠ ʄل   a trilingual speech bath أفعالنا..» ما Ȗسميه الباحثة ب « لتحديد

الوسائل المادية والȎشرʈة الۘܣ Ȗسمح للفرد بالتواصل بطرʈقة بديلة أو بصفة أحسن من استخدامه للطرق المعتادة والطبيعية  

خ؈فة مضطرȋة أو غائبة. فتأȖي برامج التواصل البديل أو التطوري للتعوʈض قصور ࢭʏ انتاج الكلام للتواصل خاصة إن ɠانت ɸذه الأ 

.ʏٕڈا التعب؈في والاستقباڲɺأو اللغة بوج  

أنظمة لا   وɸناك  أشياء،  أو  صور  تبادل   ،ʏالآڲ الاعلام  مثل:  تقنية  فٕڈا مساعدات  أنظمة ʇستخدم  ال؄فامج  ɸذه  تتضمن 

  ل الرموز أو اݍݰرɠات. Ȗستدڤʏ مساعدات تقنية مث

  التواصل ࢭʏ برامجɺا عڴʄ أنه إما ʇسْڈدف وضع:  ISAACتقسم المنظمة العالمية للتواصل البديل والتطوري 

   ذا ما يقصد بمصطݏݳ « التواصلɸو ،ʏأساليب التواصل الطبيڥ ʏناك قصور عميق أو غياب ࢭɸ ونɢوسائل بديلة عندما ي

  البديل» ࢭʏ بحثنا ɸذا.  

 ومساع تطوʈر  ɠل  أو  للتوصيل  ɠافية  غ؈ف  الأخ؈فة  ɸذه  تɢون  عندما  المصاب،  الܨݵص  عند  الشفوʈة  اللغة  وتكملة  دة 

المعلومات ࢭʏ حوار ما، فࢼܣ إذن تطوʈرʈة، بمعۚܢ ٮڈدف إڲʄ تطوʈر الܦݨل اللغوي المتواجد عند اݍݰالة والذي يɢون فيه  

  قصور، وɸذا ما يقصد بمصطݏݳ « التواصل التطوري» ࢭʏ بحثنا ɸذا.  

 :  receptive communication تواصل الاستقباڲʏال

أنه « قدرة     ʄعرف عڴʇ ا» كماɺمɺاللغة وف الۘܣ Ȗشمل سماع  المɺارات  «أنه مجموعة من   ʄعڴ ʏالتواصل الاستقباڲ ʇعرف 

الܨݵص عڴʄ فɺم التواصل وɸو ما ʇعرف بالاسȘيعاب» وʉعرف كذلك بأنه القدرة عڴʄ « فɺم الɢلمات والأفɢار المنطوقة، ومعاݍݨة  

 الفرد عڴʄ « فɺم ما يقال له». المعلومات السمعية». فɺو بȎساطة قدرة 
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و تتجڴʄ مظاɸر إضطراب اللغة الاستقبالية  أو اضطراب التواصل الاستقباڲʏ ࢭʏ ضعف القدرة عڴʄ فɺم إتجاɸات الآخرʈن  

يبدو وتمي؈قɸا، وفɺم المفاɸيم والمعاɲي المتعددة للɢلمات وما ترمز أو Ȗش؈ف إليه، والرȋط ما ب؈ن الɢلمات، وفɺم اݍݨمل المعقدة. كما 

الطفل الذي ʇعاɲي من ɸذا النوع من المشكلات وɠأنه غ؈ف منȘبه ولم ʇسمع رغم سلامة حاسة السمع، وʈظɺر الطفل صعوȋة ࢭʏ فɺم  

 .
ً
  الɢلمات اݝݨردة، وʉستخدم الظروف استخداما غ؈ف ܵݰيحا

 :   expressive communicationالتواصل التعب؈في  

الل التعب؈ف   ʄالفرد عڴ أنه قدرة   ʄعرف عڴʇ  شابكة ومتطورةȘعاب؈ف متناسقة مȖبإنتاج مفردات وجمل و أي  المنطوق،  غوي 

حسب مستواه الفكري. أما عن اضطراب اللغة التعب؈فية أو ما ʇعرف بإضطراب التواصل التعب؈في فɺو حالة ʇعاɲي مٔڈا الطفل  

 جمل مركبة والقدرة عڴʄ تذكر الɢلمات. حيث تقل عدد مفردات اللغة الۘܣ يمتلكɺا الطفل بالإضافة إڲʄ ضعف القدرة عڴʄ تɢوʈن 

  المنݤݨية المتبعة ࢭʏ دراسȘنا ɸذه:، سنقدم ࢭʏ الفقرات الآتية لدراسةȊعد توضيح المفاɸيم الأساسية ل

لعنا عڴʄ    وصفياعتمدنا ࢭʏ  دراسȘنا عڴʄ  منݤݨ؈ن  الأول   
ّ
البحث، حيث اط النظرʈة  بموضوع  يتمثل  ࢭʏ جمع المعطيات 

وقمنا بتحليلɺا وفحصɺا من أجل حصر متغ؈فات  بحثنا  اݍݰاڲʏ وضبط  إشɢاليته، قمنا    دراسات ذات علاقة بالشفرة التواصية 

Ȋعدɸا بصياغة  فرضيات  البحث ، تحديد عينة  البحث  وضبط  شبكة تقييم الشفرة التواصلية  ( الاستقبالية والتعب؈فية) كما  

 حصل علٕڈا  ومناقشة  فرضيات  البحث. يّ كذلك  ࢭʏ مرحلة  تحليل النتائج  المتفتم  استخدام  المنݤݮ  الوض 

شبكة  تقييم  الشفرة التواصلية  الاستقبالية      Ȏناءكما استخدمنا  ࢭʏ بحثنا منݤݨا ثانيا ɸو المنݤݮ التجرʈۗܣ، بحيث قمنا ب

 .المصاب  بالتوحّد ܨݵصقواعد  استخدامɺا  من  أجل اݍݰصول  عڴʄ  الشفرة  الأمثل  لل وكذاوالتعب؈فيّة، 

التوحد مٔڈم  بɴت واحدة  وأرȌعة  اضطراب طيف  ) أطفال  مصاب؈ن ب5خمسة (  لقد تمثلت عينة الدراسة ࢭʏحث:  عينة الب 

أجرʈت الدراسة ࢭʏ مركز آمال للتوحد بمدينة  ، سنوات 8و4ما ب؈ن  الزمنية أعمارɸم  وت؅فاوح، تم اختبارɸم بطرʈقة عشوائية ذɠور 

  . 2018وفم؄ف مستغانم ࢭʏ الف؅فة الم؅فاوحة ما ب؈ن أكتوȋر ون

إنطلاقا من الموارد    سنقدم ࢭʏ الفقرات الآتية تفاصيل ال؄فوتوɠول التقيي׿ܣ الذي بنʋناɸا قصد تقييم الشفرة التواصلية،

الۘܣ نحتاجɺا للتطبيقه، Ȗعليمات تطبيقه، كيفية تمرʈره،  طرʈقة تفس؈ف النتائج وأخ؈فا كيفية تدوʈن تقرʈر نتائج تقييم الشفرة 

  اݍݰالة. التواصلية لدى  

  يمكن تݏݵيص الشروط الأساسية  فيما يڴʏ: شروط إجراء الاختبار: 

ࢭʏ غرفة   the serenity الصفاء والɺدوء الراشد بدون أن يȘشȘت، فɺما يلتقيان  اللعب مع  اللذان ʇسمحان للطفل من   :

وَجُه الطفل نحو الأخصاǿي  
َ
ɺا الصمت ومنعدمة المث؈فات اݍݰسية. التعليمات تȎسط إڲʄ أقظۜܢ حد وɸذا لتȎسيط الاتصال وت ʇعمُّ

 وذلك لإيثار و୒حداث التبادل حول الموارد المقدمَة له.  

ɸنا ʇساعد اݝݵتص الطفل عڴʄ اكȘشاف أɲشطة ومواد ال؄فوتوɠول،    :  the availabilityضور انȘباه الطفل  الاستعداد وح

 ʏي ࢭǿالأخصا ʄجب عڴʈعاده عن عزلته، وȊباه الطفل قصد إȘثارة مباشرة لانȘشاطات الطفل نحو التبادل من خلال اسɲ فيوجه

مع البʋئة اݍݨديدة ما ʇس׿ܢ بزمن الكمون والذي يختلف من طفل إڲɸ   ʄذه اݍݰالة اح؅فام المدة الۘܣ يحتاجɺا الطفل ɠي يتجاوب

 آخر. 

   تنظيم مɢان التقييم: 

يجب أن تتوفر غرفة التقييم عڴʄ الإنارة الɢافية، وخالية من أي تزʈ؈ن قصد التقليص من عدد المث؈فات اݍݰسية الۘܣ قد  

و  الوسائل   ʄتحتوي عڴ الطفل، ومجɺزة بطاولة وكرسي؈ن وعلبة  ݮ  يث؈ف قدر  تزܿ أن  عينات الضرورʈة. والمطلوب من الأخصاǿي 
ُ
الم
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الإمɢان انȘباه الطفل وتوجٕڈه نحو مɢونات ال؄فوتوɠول فوق الطاولة، وࢭʏ حالة رفض الطفل، بإمɢان اݝݵتص ࢭʏ حالات استȞنائية  

 أن يجري الاختبار ࢭʏ المɢان الذي يجلب انȘباه الطفل.

ʏالاستقباڲ التواصل  تقييم  عملية  (  تمتد  عشر  (10تقرʈبا   ʏوحواڲ دقائق  تقييم  15)  يخص  فيما  دقيقة  عشر  خمسة   (

  التواصل التعب؈في. حيث يقوم الأخصاǿي بȘنظيم الɴشاطات Ȋشɢل قص؈ف ومȘسلسل، وسنقدم م؈قات ɠل تقييم عڴʄ حدا: 

:ʏون تقييم الشفرة التواصلية الا   تقييم التواصل الاستقباڲɢحدا، بحيث ي ʄل جانب عڴɠ ل فردي.  يتم تقييمɢشȊ ستقبالية

ݳ ࢭʏ الصورة أدناه) أما باࢮʏ الموارد فتوضع ࢭʏ علبة عڴʇ ʄسار اݝݵتص، كما يضع   يضع الأخصاǿي ɠل الموارد فوق الطاولة (كما موܷ

أو  الطفل  إنȘباه   ʄعڴ لݏݰفاظ  وقت  أقرب   ʏࢭ التواصلية  المساعدات  تقديم  له  يȘسۚܢ  حۘܢ  يمينه   ʄعڴ الصور  مصنف  اݝݵتص 

  نحن بصدد تقييمه، وʈضع اݝݵتص جɺاز الɢام؈فا ࢭʏ مɢان ʇسمح له بȘܦݨيل ɠل العملية التقييمية.  الܨݵص الذي 

افية عن طاولة وموارد ال؄فوتوكول التقيي׿ܣ . 1 صورة   صورة فوتوغر

أنه    ʄالسياق عڴ ɸذا   ʏࢭ الإشارة  يجدر  التعليمات.  حسب جدول  الأخرى  تلوى  الواحدة  ال؄فوتوɠول  بنود  Ȗعليمات  تطبق 

ال؄فوتوɠول تم دراسْڈا وترتيّڈا من الأȊسط إڲʄ الأعقد. عند قدوم الطفل إڲʄ قاعة التقييم وȌعد جلوسه حول طاولة التقييم، يبدأ  

 اݝݵتص بتقديم ɠل الموارد الموضوعة فوق الطاولة أمامه بتقديم أسما٬ڈا باللغة أو اللݤݨة الۘܣ يتعامل ٭ڈا الطفل يوميا. 

  لتعب؈في:  تقييم التواصل ا

) ثلاث أܧݵاص وحبذا ألا  3يمكن تقييمɺا Ȋشɢل جماڤʏ عڴʄ أن لا يتجاوز عدد الأطفال أو الأܧݵاص الذين يتم تقييمɺم (

اثن؈ن من زملائه   أو  التعب؈فية مساعد  التواصلية  الشفرة  أن يحضر عملية تقييم  التقييم لوحده، بل  المسئول عن عملية  يɢون 

  ܢ ʇستطيع اݝݵتص أن ʇس؈ف عملية التقييم ࢭɸ ʏدوء. (مرȋي؈ن، أخصائي؈ن آخرʈن) حۘ

الذين   الأܧݵاص  أو  الأطفال  لدى  المفضلة  اللمجة  مستلزمات  ɠل  فٕڈا  الۘܣ  الطاولة  تɢون  أن   ʄعڴ التقييم  قاعة  ننظم 

ݰون فارغة، سنقدم فٕڈ ا سنقيمɺم، Ȋعيدة عن الطاولة الۘܣ سيجلس حولɺا ɸؤلاء الأܧݵاص والۘܣ نضع فوقɺا فقط ɠؤوس وܵ

 ʄإڲ الذي سنقيمɺم الوصول  الأܧݵاص  أو  المسافة ɸو ألا ʇستطيع الأطفال  المقيم، والɺدف من ɸذه  الܨݵص  منا  ما سيطلبه 

  الوجبة لوحدɸم، فالغاية ۂȖ ʏعب؈ف الطفل أو الܨݵص عن طلبه بأي طرʈقة ɠانت.  

صصة لɺم، نقوم بتقديم ɠل  Ȋعد دخول الأطفال أو الأܧݵاص الذين نحن بصدد تقييمɺم وجلوسɺم حول الطاولة اݝݵ

مɢونات اللمجة (ياغورت، مكسرات، شيȎس، شوɠولاطة، حلوى، Ȋسɢوʈت...) بȘسميْڈا، ثم نɴتظر أن يطلب منا الأطفال ما يرʈدون  
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دون السماح لɺم بأخذ اللمجة لوحدɸم.  بإمكننا وضع فوق طاولة التقييم صور إيضاحية عن ɠل مɢونات اللمجة حۘܢ ʇستطيع  

  تعب؈ف ٭ڈم إن فضلوا ذلك. الأطفال ال

وɸنا تقبل ɠل طلبات الأطفال أو الأܧݵاص المقييم؈ن سواء ɠانت منطوقة أو إشارات باليد، أو صور توضيحية، شرʈطة  

  أن نقدم كمية قليلة من ɠل غذاء يطلبه الطفل حۘܢ ندفعه بطرʈقة غ؈ف مباشرة إڲʄ طلب المزʈد. 

تقي  ʄإڲ نمر  الطفل  طلب  كيفية  من  تأكدنا  Ȗعليمات  Ȋعد  (جدول  الرفض  الإختيار،  بمعۚܢ:  الأخرى  التواصل  وظائف  يم 

التواصل التعب؈في)، وذلك دائما بإستخدام مɢونات اللمجة، وذلك بتقديم طبق؈ن مختلف؈ن وȖܦݨيل ما سيختاره الܨݵص الذي  

  نحن بصدد تقييمه أو بالضبط كيف سيع؄ف عن إختياره ɸذا.  

  موارد ال؄فوتوكول:   -3

  موارد ال؄فوتوكول . 1 جدول 
ʏتقييم التواصل التعب؈في   تقييم التواصل الاستقباڲ  

  علبة بلاسȘيكية شفافة دون غطاء. 

  كرة.

  ɠأس.

  قلم ملون أحمر وآخر أخضر. 

 ܵݰن.

  قرʈصة.

 ملعقة صغ؈فة وأخرى كب؈فة.

 قارورة ماء.

 طاولة وكر؟ۜܣ للطفل وآخر للمختص. 

  فيديو (ɠام؈فا) آلة Ȗܦݨيل 

مستلزمات اللمجة المفضلة لدى الطفل الذي نحن بصدد تقييمه  

 (مكسرات، مشروȋات، Ȋسɢوʈت، شɢولاطة، ماء، ممݏݰات...).

صور تمثل ɠل مɢونات اللمجة المستخدمة (عدد الصور التوضيحية 

 يɢون حسب عدد الأطفال الذي نحن بصدد تقييمɺم). 

 ܵݰن وɠأس لɢل طفل. 

 وكرا؟ۜܣ حسب مستوى الطفل. طاولت؈ن 

  آلة Ȗܦݨيل فيديو(ɠام؈فا). 

  ɠل ɸذه الموارد تɢون بɴܦݵت؈ن متطابقت؈ن 

  التعليمات:   -4

  ....................................................... إسم ولقب الطفل:

  ..........................................................  تارʈخ التقييم:

 ...................................................  اسم ولقب اݝݵتص:

ʏعليمات تقييم التواصل الاستقباڲȖ.ضع علامة أ)X   (أمام التعليمة الۘܣ وافقت اݍݰالة  
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  شبكة تقييم التواصل الاستقباڲʏ  .2جدول 
Ȗعليمة بإستخدام  توجيه يدوي 

 الأشياء

  مساعدة بصرʈة

 صور 

Ȗعليمة منطوقة 

  بتوجيه يدوي 

ة مȖعلي

 منطوقة

 

  1 أعطۚܣ العلبة      

  2 أعطۚܣ الكرة      

  3 أعطۚܣ الɢأس     

  4 أعطۚܣ القلم ملون أحمر      

  5 أعطۚܣ القلم ملون أخضر      

  6 أرɲي الܶݰن        

  7  أرɲي الملعقة الصغ؈فة      

  8  أرɲي الملعقة الكب؈فة       

  9  ضع القلم ࢭʏ العلبة       

  10  ضع القرʈصة ࢭʏ العلبة      

  11  ضع الكرة ࢭʏ العلبة      

  12  ضع القلم فوق الܶݰن       

أعطۚܣ القلم  ثم ضع الملعقة بداخل        

  العلبة

13  

الطاولة، ثم ضع يدك فوق  أطرق فوق       

  رأسك 

14  

ضع الكرة داخل العلبة، ثم ضع العلبة        

  فوق الأرض 

15  

  16  أسكب لك ɠأسا من الماء ثم اشرȋه       

  17  أسكب ڲɠ ʏأسا من الماء       

  أمام التعليمة الۘܣ وافقت اݍݰالة)Xب. شبكة تقييم التواصل التعب؈في(ضع علامة 

  التواصل التعب؈في شبكة تقييم . 3 جدول 
ــــــل ـــ ــ ـ ــ ــال التواصـــــــــ ـــ ــ ـــ ــ ـ ــ ـ ــ ـــ ــ ـ ــ ـــــ   أشكـ

  بطاقات أشياء   صور توضيحية  يدوي   اللغوي   وظائف التواصل

  الɢلمة  اݍݨملة 

            الطلب 

            الرفض 

            الاختيار 

            إعطاء معلومات

            البحث عن معلومات 

            طلب مساعدة 

            التعب؈ف عن مشاعر
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  تدوʈن تقرʈر النتائج:   -5

التقييم، إنطلاقا من   إڲʄ عملية تفرʉغ نتائج  التعب؈في والاستقباڲʏ، يɴتقل اݝݵتص  التقييمية بوجɺٕڈا،  العملية  إٰڈاء  Ȋعد 

استمارات  وملأ  التعب؈في  ثم   ʏالاستقباڲ باݍݨانب  إبتداءا  حدا،   ʄعڴ طفل  لɢل  الفيديو  للȘܦݨيلات  والمتكررة  الدقيقة  الملاحظة 

  ثم استɴتاج الشفرة التواصلية المثڴʄ لݏݰالة.  التعليمات اݍݵاصة بɢل جانب، 

Ȋعد تفرʉغ نتائج التقييم يملأ اݝݵتص، تقرʈر تقييم التواصل كما ࢭʏ النموذج أدناه، وɸذا حۘܢ يمد أولياء اݍݰالة أو القائم؈ن  

أحسن المتلائمة مع قدرات اݍݰالة ونصائح تطبيقية واقعية عن  التواصلية  بالشفرة  العلاجية  العملية   ʄللتواصل مع    عڴ طرʈقة 

  اݍݰالة.  

  نموذج مصور عن تقرʈر تقييم التواصل اݍݵاص بال؄فوتوكول . 2 صورة

من خلال بنائنا لشبكة تقييم الشفرة التواصلية بجانبٕڈا الاستقباڲʏ والتعب؈في، وتطبيقɺا ࢭʏ الميدان توصلنا إڲʄ تحديد نوع  

 ʄإڲ ʏالتاڲȋل طفل قيمٔڈا وɢذا ما أكدته دراسة  الشفرة التواصلية اݍݵاصة بɸل طفل وɠ قة الܶݰيحة للتواصل معʈالطر (Millar, 

Light et schlosser, 2006)    ،ل حالة مصابة بأحد اضطرابات طيف التوحدɠ للتواصل مع ʄقة المثڴʈمية اختيار الطرɸالۘܣ سطرت ا

المصابة  لݏݰالات   ʄالمثڴ التواصلية  الشفرة  باستخدام  لأنه  لاحقا،  تواصلية  كطرʈقة  اللغة  ظɺور   ʄعڴ اݍݰاسم  للأثر  نظرا  وɸذا 

متعدد التخصصات إڲʄ لغة Ȗعب؈فية، ولا يمكننا تحقيق ɸذا إلا بالتقييم  بالتوحد تتطور ɸذه الأخ؈فة ࢭʏ ضوء برنامج علاڊɠ ʏامل و 

الدقيق لݏݰالة وɸذا ما ʇسمحه لنا ال؄فوتوɠول الذي بنʋناه حيث يتم؈ق ɸذا الأخ؈ف بأنه مكيف عڴʄ بيȁتنا اݍݨزائرʈة واݝݵتص النفؠۜܣ 

  له إمɢانية تكييف اللغة واللݤݨة المستخدمة ࢭȖ ʏعليميات ال؄فوتوɠول. 
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اݝݵتص؈ن   من  يتطلب  ولا  التمرʈر،  سرʉعة  ڈا  ɠوٰ عالية  عيادية  قيمة  ذات  تقييمية  وسيلة  بنʋناه  الذي  ال؄فتوɠول  يمثل 

النفساني؈ن تɢوʈنا خاصا أو موارد صعبة الاقتناء، فاخ؅فنا عمدا مواردا ࢭʏ متناول ɠل اݝݵتص؈ن. كما يمد ɸذا ال؄فوتوɠول معلومات 

مع   اݍݰالات بصفة  ضرورʈة لتواصل  لدى   ʏالتواصڴ اݍݨانب  للتطوʈر  تقارʈر تقييمية ونصائح  أيا ɠان عمرɸا من خلال  اݍݰالات 

  فردية، دقيقة.
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