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    مݏݵص: 

 ɺقة الشفاء منه، و لانه اضطراب مرافق للنمو فʈي عدم معرفة طرɲسي؈ن الاول عدم معرفة أسبابه اݍݰقيقية و الثاʋال؈ن رئɢعرف التوحد اشʇ و

  ʄا، و بما ان تكنولوجيا الإعلام و الاتصال اݍݰديثة سيطرت عڴɸاة اݍݰييمس مختلف جوانب حياة المتوحد التواصلية، الاجتماعية و النفسية و غ؈ف

وجيات ࢭʏ الاɲسانية  و عكست علٕڈا تأث؈فات ايجابية عديدة، فࢼܣ أيضا لدٱڈا تأث؈ف عڴʄ الطفل المتوحد؛ و ࢭɸ ʏذه الدراسة سنعرض دور ɸذه التكنول

  تنمية مɺارات مختلفة لدى المتوحد، و حلɺا لمشاɠله التواصلية، من خلال التطرق للموضوع نظرʈا و دراسته ميدانيا.   

  تائج المتوصل الٕڈا ࢭɸ ʏذه الدراسة: من أبرز الن

ن يمكن استخدام تكنولوجيات الإعلام و الاتصال ࢭʏ عدة مجالات ࢭʏ حياة الطفل المتوحد ɠالتعلم، اللعب، التواصل و بالتاڲʏ تؤدي إڲʄ تحس؈  -

  مɺاراته و اكȘساب مɺارات جديدة، لكن حسب ɠل حالة و درجة توحدɸا. 

تصال بالتوحد لا تقتصر عڴʄ المتوحد فقط بل تتجاوزه إڲʄ اݝݰيط الذي يتعامل معه من أɸل، أصدقاء، مرȋي؈ن،  علاقة تكنولوجيا الإعلام و الا -

  معلم؈ن ... . 

 و غ؈فɸا.  تأث؈ف تكنولوجيا الإعلام و الاتصال سلۗܣ و ايجاȌي حسب اݍݰالات و شدة توحدɸا و الوسط الذي يتفاعل مع المتوحد. -

ɠارات، التوحد، تكنولوجيات الاعلام و الاتصال اݍݰديثة ، الكفاءة التواصلية . التواصل، المية: حلمات مفتاɺ 
 

ABSTRACT:  
Autism is known as two main problems, the first is not knowing its real causes and the second is not knowing 

how to cure it, and because it is a disorder accompanied by growth it affects various aspects of the life of the autistic 
communication, social, psychological and other, and since modern media and communication technologies 
dominated life only In this study, we will present the role of these technologies in developing different skills in the 
autistic, and solving his communication problems, by addressing the subject theoretically and studying it in the 
field. 

One of the most notable findings of this study: 
 - Information and communication technologies can be used in several areas of the life of the autistic child 

such as learning, playing, communicating and thus improving his skills and acquiring new skills, but depending on 
each case and degree of autism.  

- The relationship of media technology and communication with autism is not limited to the autistic only, but 
goes beyond it to the environment with which he deals with parents, friends, educators, teachers ... 

 - The impact of media technology and communication is negative and positive depending on the situations 
and the severity of their autism and the medium that interacts with the autistic. And so on. 
Keywords: Communication, Skills, Autism, NTIC, Communication Efficiency. 

  

  



  ɸاجر بن عمار 
 

184 

  مقدمة: -1

الكث؈ف من الأܧݵاص الذين ʇعانون من مشكلات ܵݰية، أو من ذوي   الإعاقة، صعوȋة ࢭʏ استخدام عدد كب؈ف من  يجد 

التكنولوجيات، أو الاستفادة مٔڈا، والۘܣ Ȗعت؄ف ضرورʈة ومɺمة ࢭʏ حياٮڈم اليومية، و من الصعب الاستغناء عٔڈا أو تخيل    الأجɺزة و

ڈا.   اݍݰياة المعاصرة من دوٰ

 للكث؈ف مٔڈم، بحيث  
ً
تمكٔڈم من استخدام كم كب؈ف من الأجɺزة الۘܣ ɠانت  وقد جاءت التكنولوجيا اݍݰديثة لɢي تقدم حلولا

 عڴʄ الأܧݵاص الأسوʈاء، Ȋعض ɸذه الأجɺزة مصمم فقط للأܧݵاص من ذوي الإعاقة، والبعض الآخر، أجɺزة 
ً
ࢭʏ السابق حكرا

 عادية تم تكييفɺا و୒جراء Ȗعديلات علٕڈا، لɢي تمكن الأܧݵاص ذوي الإعاقة من استخدامɺا. 

ʇعانون من التوحد، من الفئات الۘܣ لɺا متطلباٮڈا اݍݵاصة، بوصفɺا إحدى حالات الإعاقة الۘܣ ʇعاɲي   بما أن الأطفال الذين

أܵݰا٭ڈا من مشكلات Ȗعوق من اسȘيعاب اݝݸ للمعلومات، وكيفية معاݍݨْڈا، وتؤدي إڲʄ حدوث مشاɠل لدى المصاب ࢭʏ كيفية  

سلوɠي والاجتماڤʏ، ومشاɠل أخرى جمة ࢭʏ النطق، فقد سعت اك؄ف  الاتصال بمن حوله، واضطرابات ࢭʏ اكȘساب مɺارات التعليم ال

  الشرɠات العالمية المتخصصة بطرح برامج لمساعدة الأطفال، للتغلب عڴʄ إعاقْڈم وقضاء احتياجاٮڈم الأساسية. 

  ɠل ɸذا و أك؆ف جعلنا نȘساءل الأسئلة التالية :  

  ؈ق و ما ۂʏ أبرز أشɢالɺا؟ ما ۂʏ تكنولوجيات الإعلام و الاتصال اݍݰديثة ؟ بم تتم -

  ما ɸو التوحد ؟ و كيف يمكن Ȗܨݵيصه و علاجه ؟   -

    ɸل للمتوحد كفاءات تواصلية ؟  -

  ɸل يوجد علاقة ب؈ن المتوحد و تكنولوجيا الإعلام و الاتصال اݍݰديثة ؟    -

  كيف ت؅فجم ɸذه العلاقة ؟   -

ʏال التاڲɢطرح الإش ʄساؤلات الۘܣ أدت بنا إڲȘا من الɸو غ؈ف :  

  ɸل لتكنولوجيات الإعلام و الاتصال اݍݰديثة دور ࢭʏ تنمية مɺارات الطفل المتوحد اݝݵتلفة و حل مشاɠله التواصلية ؟   

ࢭʏ محاولة منا للإجابة عڴɸ ʄذه الإشɢالية سوف نتطرق للعناصر التالية : ماɸية التوحد ، ماɸية تكنولوجيات الإعلام و  

تكنول استخدامات   ، اݍݰديثة  دور  الاتصال  أخ؈فا  و   ، تأث؈فاٮڈا  و  المتوحد  الطفل  حياة   ʏࢭ اݍݰديثة  الاتصال  و  الإعلام  وجيات 

  تكنولوجيات الإعلام و الاتصال اݍݰديثة ࢭʏ حل مشاɠل التواصل لدى الطفل المتوحد. 

اɸم  حيث ٮڈدف ɸذه الدراسة بالأساس إڲʄ التعرف أك؆ف عڴʄ الطفل المتوحد و كيف يمكن للتكنولوجيات اݍݰديثة أن Ȗس 

ࢭʏ تنمية مɺاراته اݍݰياتية و الاتصالية، و بالتاڲʏ خلق اتجاه جديد ࢭʏ علاج الطفل التوحدي، و ɸو العلاج من خلال تكنولوجيا  

  الإعلام و الاتصال اݍݰديثة، ɸذا النوع الذي ʇستعمل ࢭʏ الدول الغرȋية إلا انه لا ʇستعمل ࢭʏ اݍݨزائر .

الوص المنݤݮ   ʄعڴ ɸذا  موضوعنا   ʏࢭ عن  اعتمدنا  دقيقة  و  ɠافية  معلومات  و  بيانات  جمع   ʄإڲ ٱڈدف   » الذي   ʏالتحليڴ في 

  الظاɸرة، و من ثم دراسة و تحليل ما تم جمعه بطرʈقة موضوعية وصولا إڲʄ العوامل المؤثرة ࢭʏ تلك الظاɸرة »( قاعۜܣ، البياȖي، 

اخ؅فنا مٔڈا أسلوب دراسة حالة ɠون  66ص    ،2008 التوحد لʋس بالأمر )، و الذي ʇعتمد عڴʄ عدة أساليب  مرض أو اضطراب 

الشاǿع ࢭʏ اݝݨتمع و إن وجد يتم التعتيم عليه و لا يوجد مراكز كث؈فة متخصصة لعلاجه خاصة ࢭʏ المدينة الۘܣ أجرʈنا فٕڈا الدراسة،  

  فنجد حالات توحد قليلة مدمجة ࢭʏ مراكز الأطفال غ؈ف المتكيف؈ن ذɸنيا ɠالمركز الذي أجرʈنا به الدراسة. 

ع المعلومات  أما  و  البيانات  نجمع من خلاله  استȎيانا شفɺيا  Ȗعت؄ف  الۘܣ  الܨݵصية  المقابلة   ʄإڲ ݍݨأنا  البحث فقد  أداة  ن 

الشفɺية من المبحوث؈ن، Ȗساعد ࢭʏ فɺم جميع اݍݨوانب المتعلقة بالمفردة المدروسة لأنه يمكن ملاحظة ɸذه الأخ؈فة و طرح الأسئلة  
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 ɸ ذا ما جعلنا نختارɸ آن واحد و ʏاݍݰصول  ،  ه الأداةذࢭ ʏادة الثقة و بالتاڲʈ؈ن و زȋخلق علاقة مع المستجو ʏنا ࢭȘرغب ʄإضافة عڴ

حيث تقابلنا مع المرȋي؈ن و المعاݍݨ؈ن النفسي؈ن و أولياء أمور اݍݰالات و ɠل من له علاقة    ،عڴʄ معلومات أك؆ف Ȋشɢل أسرع و أسɺل

ʈانت الأسئلة عفوɠ ف؅فات، و ʄانت مجزأة عڴɠ ا و حسب المعلومات الۘܣ نحصل  ٭ڈا، و قدɺة و مستوحاة من جو المقابلة و سياق

إضافة إڲʄ الملاحظة بالمشاركة فقد كنا ن؅فدد باستمرار عڴʄ المركز و نقغۜܣ اليوم بطوله مع اݍݰالات و ɲساعد المرȋيات عڴʄ  ؛  علٕڈا

نولوجيات الإعلام و الاتصال، ɸذه الأخ؈فة الۘܣ لم  الاɸتمام ٭ڈم و ɠونا علاقة وطيدة معɺم و بدأنا نلاحظ تصرفاٮڈم و علاقْڈم بتك

تكن Ȗستعمل معɺم بأي طرʈقة من الطرق، و Ȋعد أن بدأنا الدراسة اق؅فحنا عڴʄ المرȋيات و أولياء أمورɸم توف؈ف ɸذه التكنولوجيات  

  .ࢭʏ متناول يدɸم و ترك الأمور تأخذ مجراɸا و ɸنا بدأنا نلاحظ سلوɠاٮڈم اتجاه ɸذه التكنولوجيات

مجتمع البحث نظرʈا ʇعۚܣ « جميع المفردات الۘܣ لɺا صفة أو صفات مش؅فكة ، و جميع ɸذه المفردات خاضعة للدراسة أو  

البياȖي، (قاعۜܣ،و  الباحث.»  قبل  من  الأطفال  ،  )148، ص2008للبحث  ɸو  للدراسة  اخ؅فناه  الذي  البحث  إجرائيا فمجتمع  أما 

مشɢلة حصر عدد الأطفال المصاب؈ن    واجɺتنا ولاية معسكر ɠوننا نقطن ٭ڈا، إلا انه    سنة الموجودين ࢭʏ 15و    3المتوحدين ب؈ن سن  

  ʏاࢭɢم الɺالف الكب؈ف عليه  له٭ڈذا الاضطراب نظرا لغياب  التكتم  ، و عدم الرغبة ࢭʏ الكشف عن ɸذه  من طرف أفراد اݝݨتمع  و 

المܦݨلون ࢭʏ المراكز اݍݵاصة بالأطفال غ؈ف المتكيف؈ن  اݍݰالات مما فرض علينا مجتمع بحث أك؆ف تحديدا و ɸو الأطفال المتوحدون  

) أرȌعة مراكز للأطفال غ؈ف متكيف؈ن ذɸنيا الأول بمعسكر، سيق، غرʉس و   4تضم (  ،علما أن ɸذه الولاية  ذɸنيا بولاية معسكر

راكز لا يوجد ولا حالة و ) ست حالات، و فيما يخص باࢮʏ الم 6أخ؈فا اݝݰمدية يضم ɸذا الأخ؈ف حالت؈ن، أما مركز معسكر فيضم ( 

  ) ثمان حالات .  8منه يضم مجتمع دراسȘنا ( 

) تɢون ممثلة له من ناحية اݍݵصائص ، و ۂʏ  149، ص2008« العينة ۂʏ مجموعة جزئية من اݝݨتمع » (قاعۜܣ،و البياȖي،

  أنواع احتمالية و غ؈ف احتمالية. 

ية، لان اختيارنا للعينة ɠان مقصودا، فمن مجتمع البحث  أما عن العينة اݝݵتارة للدراسة فࢼܣ عينة غ؈ف احتمالية قصد

و حالة واحدة من المركز   ،كɢل اخ؅فنا الأطفال المتوحدين الموجودين ࢭʏ المركز الطۗܣ البيداغوڊʏ للمحمدية و البالغ عددɸم اثن؈ن

صعوȋة لأشɺر قسمت ب؈ن المركزʈن و  الطۗܣ البيداغوڊʏ لمعسكر نظرا لغياب باࢮʏ اݍݰالات طوال ف؅فة الدراسة الۘܣ امتدت لثلاثة  

تواصلنا مع أولياء أمورɸم، إضافة إڲʄ محاولتنا دراسة حالات تȘباين ɲسبة توحدɸا و وضعياٮڈم، و منه عينة دراسȘنا ɸذه Ȗشمل  

ݰه اݍݨدول الأدɲى.                   ثلاثة حالات و ɸو ما يوܷ

 ( من إعداد الباحثة)  عينة البحثخصائص يمثل  .1 جدول 
 ʏܨݵيص  الوضع العائڴȘاݍݰالة  المركز المدرجة فيه  ال 

من عائلة مʋسورة ، والديه ذو مستوى Ȗعلي׿ܣ جيد ، لم تظɺر عليه أعراض 

 ʏاء العاڲɠع ، يتم؈ق بالذʉالتطور السر ʏعة و بدأت ࢭȊعد سن الراȊ التوحد الا  

 سنوات   9ح . ع    اݝݰمدية  توحد   +  بكم

من عائلة فق؈فة ، والديه أمي؈ن ، لم يكن نموه طبيعيا ، ظɺرت عليه أعراض 

  منذ الصغر. التوحد

توحد   +   بكم  + ترʈزومي   

 + تخلف عقڴȊ ʏسيط 

 سنوات  8م . أ      اݝݰمدية 

من عائلة متوسطة اݍݰال ، والديه مستواɸم التعلي׿ܣ متوسط ، لا تظɺر  

  عليه كث؈فا أعراض التوحد الا Ȋعض الأعراض الȎسيطة الۘܣ ظɺرت مع الك؄ف . 

 سنة  12ر . ع    معسكر  توحد   +  بكم

 ماɸية التوحد :  -2

 إڲʄ والباحث؈ن العلماء يدفع مما ،ءۜܣء عنه ɲعرف أو ɲسمع لم مع؈ن، اضطراب أو مرض اسم علينا يطل وأخرى  ف؅فة ب؈ن

 يومنا إڲʄ مّڈمة وغامضة ظɺرت و مازالت  الۘܣ  والاضطرابات الأمراض فمن  ل،  واݍݰلو  الأسباب إڲʄ اجل الوصول  من اݍݨاɸد  البحث 
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ʇعت؄ف مصطݏݰا حديثا رغم قدم ɸذه اݍݰالة،    autismو مصطݏݳ    ؛ و الذي أشغل الكث؈ف من الباحث؈ن التوحد اضطراباݍݰاضر ɸو  

 إيجن "  السوʉسري  النفؠۜܣ  ɸو الطبʋب قدمه  من أول  أن  وʉعتقد النفسي؈ن، والأطباء النفس  علماء ب؈ن الأمر  بداية ࢭʏ ذكره تردد

 الاجتماعية اݍݰياة عن والمɴܦݰب؈ن اݍݵارڊʏ العالم عن المنعزل؈ن الأܧݵاص به ليصف استخدمه "  حيثEugen Bleulerبلولر  

 الفرضيات ماعدا التوحد مجɺولة  أسباب  تبقى اݍݰ؈ن  ɸذا  إڲʄ عام  خمس؈ن  من  أك؆ف  قبل بالتوحد والاɸتمام الانȘباه  بدأ   ومنذ.

  الۘܣ ،  والاحتمالات
ً
 والأمراض الاضطرابات  اعقد  من فالتوحد ،الٔڈاǿي الشفاء  وعدمالأعراض   بقاء مع  قوʈة وتبقى  تصمد ما  نادرا

   . الآخرʈن مع أو الواحد المصاب ࢭʏ والȘشابه الشدة حيث من فɺو يختلف ة،ثابت أعراض ذي  أو محدد مرض لʋس لأنه

 ،الطفوڲʏ التوحد عرف  من  " أول  ɠ kannarانر العالم  « وʉعت؄ف" . التوحد  وصف فئة إڲʄ  للتوحد ٮڈدف كث؈فة Ȗعرʈفات ɸناك 

 عڴʄ  القدرة عڴʄ عدم Ȗشمل والۘܣ للتوحد المم؈قة واݍݵصائص السلوكيات بوصف حالة عشر لإحدى خلال ملاحظته من قام حيث

االكلام اكȘساب ࢭʏ والتأخر،  الآخرʈن مع علاقات تطوʈر و  تواصڴʏ ستعمال،   ة،وتكرارʈ نمطية لعب وɲشاطات م،للكلا  غ؈ف 

 ɠانر  وصف عڴȖ ʄسȘند التعرʈفات من الكث؈ف زالت ) وما17،ص2008(شبʋب، » التخيل والتحليل وضعف التماثل عڴʄ واݝݰافظة

  .الراɸن وقتنا حۘܢ للتوحد

 ࢭʏ ܿݨز شɢل  عڴʄ وʈبدو سنوات  ثلاث سن قبل يظɺر  اضطراب نماǿي بأنه عرفته 1982 سنة  العالمية الܶݰة  أما منظمة

    .الاجتماڤʏ والتواصل  التفاعلوࢭʏ  اللعب وࢭʏ اللغة استخدام

  بʋنما ترى اݍݨمعية الأمرʈكية للتوحد أنه يظɺر ࢭʏ الثلاث؈ن شɺرا الأوڲʄ من العمر و تمس الاضطرابات ɠل من: 

 انحدار ࢭʏ اݍݰركة أو المعرفة أو السلوك الاجتماڤʏ .    أوتوقف  ،ɲسبة النمو و التطور و ما يȘبعɺامثل تأخر -1

و    -2 السمعية  و  البصرʈة  للمث؈فات  الاستجابة   ʏࢭ اݍݵمول  أو  الɴشاط   تتضمن فرط  فقد  اݍݰسية  للمث؈فات  الاستجابة 

  اللمسية.              

  النطق و اللغة و القدرات المعرفية.              -3

  لأحداث و الأشياء.   القدرات المرتبطة بالناس و ا -4

حسب محاور    Ȗ« virginia nelsonعددت خصائصه و اختلفت بتعدد و اختلاف الباحث؈ن، و قد ݍݵصْڈا « ف؈فجيɴيا نلسون  

  :ʏما يڴ ʄإڲ  

ʇستجيب Ȋشɢل غ؈ف مألوف للأشياء    الاɸتمام بالمواد: حيث يلتف و يدور حول الأشياء، يطور Ȗعلقا غ؈ف مناسب بالأشياء،

  المألوفة.

، يركز عڴʄ المث؈فات البصرʈة و السمعية و  م لاستجابات اݍݰسية: رد فعل مبالغ أو مكثف للمث؈فات، يتصرف و ɠأنه أصا

 يصفع كفيه.  ،غ؈ف مستجيب للألم، يتجنب التفاعل اݍݨسدي مع الآخرʈن، يلعق أو ʇشم الأشياء، يطقطق أصاȊعه،ةاللمسي

ʇعاند من صعوȋة ࢭʏ تواصل    ئم، ʇستخدم استجابات وجɺية سطحية، الارتباط و التأث؈ف: «يبɢي أو يܸݰك Ȋشɢل غ؈ف ملا 

 يظɺر Ȋسلوɠات طقوسية مذɠورة .  ʇعاند مع الانتقال و النȘيجة، استجابته عاطفية لا تناسب الموقف،  العيون،

صاداة)،يظɺر  تكرار لغة الآخرʈن (الم  يظɺر لغة Ȗعب؈فية ضعيفة،  يظɺر لغة استقبالية ضعيفة،  اللغة: يظɺر إعاقة ࢭʏ الكلام،

 ) 47،ص2004صعوȋة ࢭʏ المفاɸيم اݝݨردة ». (الزرʈقات،

ʇعاɲي من    ʇعاɲي من صعوȋات ࢭʏ الانتقال من حركة إڲʄ أخرى،  المɺارات اݍݰركية الك؄فى: يتحرك باستخدام حرɠات مɴسقة،

 ʇعاɲي من صعوȋات ࢭʏ التخطيط اݍݰرɠي .  صعوȋات ࢭȖ ʏعميم اݍݰرɠات من بʋئة لأخرى،
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يɴشغل باللعب الاɲعزاڲʏ وحده، ʇستخدم أدوات    يظɺر ممارسة متكررة للعبة ما،   را ما يبدأ باللعب مع الآخرʈن،اللعب : ناد

 اللعب بطرق غ؈ف مألوفة . 

:ʏومنه يمكننا القول أن الطفل التوحدي أو المتوحد يتم؈ق بمجموعة من اݍݵصائص تتمثل ࢭ  

إعاقة ࢭʏ التفاعل الاجتماڤʏ: أي صعوȋة تɢوʈن صداقات و علاقات اجتماعية أو حۘܢ اݝݰافظة علٕڈا مع صعوȋة التعب؈ف  

 بطرʈقة غ؈ف لفظية .  

إعاقة ࢭʏ التواصل: أي قصور ࢭʏ تطوʈر اللغة المنطوقة و بالتاڲʏ شذوذ صوȖي و لغة غرʈبة غ؈ف مفɺومة، إضافة إڲʄ صعوȋة   

 ماءات لفɺم الكلام إضافة إڲʄ م؈قة المصاداة أي تكرار كلام الأܧݵاص مثل الببغاء .رȋط الɢلمات و الإي

السلوك و الاɸتمامات و الɴشاطات اݝݰددة: بمعۚܢ الاɲشغال و الاٰڈماك Ȋشɢل مفرط بأشياء محددة و القيام بɴشاطات   

 معينة بطرʈقة روتيɴية . 

 ائقا أمام الطفل للتعلم و التفاعل . السلوك النمطي و الطقو؟ۜܣ: و الذي كث؈فا ما يɢون ع 

عيوب حسية ظاɸرة حيث ʇستجيب المتوحدون إڲʄ الإحساسات السمعية و اللمسية و البصرʈة بطرʈقة غرʈبة و شاذة،  

 فإما أن يɢونوا شديدي اݍݰساسية أو لدٱڈم قصور ࢭʏ الاستجابة .

للانزعاج و الإحباط، و غالبا ما تتجه نوȋات الغضب نوȋات غضب و ɸيجان: فالمتوحد يتم؈ق بالصراخ و البɢاء ɠاستجابة   

 إڲʄ سلوك عدوان نحو الآخرʈن أو نحو نفسه أي قد ʇسلك سلوك إيذاء الذات. 

 الانتقائية الزائدة للمث؈ف: أي الاستجابة إڲʄ جزء محدد من الإشارات ذات الصلة عند Ȗعلم تمي؈ق عناصر البʋئة. 

، بمعۚܢ  رࢭʏ النظر مع الآخرʈن أي النظر إڲʄ نفس الآۜܣء الذي ينظر إليه الܨݵص الأخ  الانȘباه المش؅فك: ناتج عن الاش؅فاك 

 الاɸتمام باتجاɸات الآخرʈن و الانȘباه لɺا و تكررɸا. 

عيوب معرفية: المتوحد لديه عيوب ࢭʏ العمليات الإدراكية من حيث دمج المعلومات و معاݍݨْڈا، إضافة إڲʄ صعوȋة إنتاج  

لانȘباه و تنظيم الاستجابة السلوكية كما انه يواجه صعوȋة ࢭʏ إدراك أن الآخرʈن لدٱڈم أفɢار و آراء مختلفة  أفɢار جديدة و نقل ا

 عن تلك الۘܣ يمتلكɺا.                    

إضافة إڲʄ خصائص أخرى كنوȋات الصرع، سلوك نوم ؟ۜܣء ... كما تختلف و تȘباين أعراض التوحد و شدٮڈا من ܧݵص  

  لآخر.

الدليل الȘܨݵيظۜܣ و الإحصاǿي الراȊع الصادر عن   يمكن Ȗܨݵيص التوحد من خلال الأعراض و السلوɠات حيث ʇش؈ف 

و  التواصل  و  الاجتماعية  التفاعلات   ʏࢭ العيوب  مدى   ʄعڴ Ȗشتمل  التوحد  أعراض  أن   ʄإڲ الأمركي؈ن  النفسي؈ن  الأطباء  جمعية 

  يظɺر العيوب التالية قبل سن الثالثة من العمر :  الأɲشطة، و لȘܨݵيص الطفل انه مصاب بالتوحد يجب أن 

1- ʏالتفاعل الاجتماڤ ʏإعاقة نوعية ࢭ.    

  . إعاقة نوعية ࢭʏ التواصل -2

   .أنماط تكرارʈة و نمطية من السلوɠات و الاɸتمامات و الأɲشطة اݝݰددة – 3

4-     .ʏاللعب الرمزي أو التخيڴ ʄإضافة إڲ  

للأطفال المصاب؈ن بالتوحد كث؈فة،  لذلك فان التقييم الدقيق و الثابت لنوع و مقدار  كما أن اݍݵصائص السلوكية المم؈قة  

  و بʋئة و وظائف السلوك أمر ɸام لتطوʈر خطط علاجية فعالة. و لإتمام الȘܨݵيص يجب المرور بمجموعة مراحل ɠالأȖي : 



  ɸاجر بن عمار 
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السلوɠات  –  1 Ȗعرʈف  أɸمية  الممارسون  و  الباحثون  ناقش  لقد   »: السلوكيات  و    وصف  سلوكية  و  موضوعية  بطرʈقة 

الآخر » (الزرʈقات، السلوɠات بدقة و موضوعية  132،ص2004ملاحظة Ȋشɢل مفɺوم و مدرك من قبل  )،  بمعۚܢ يجب وصف 

  لفɺمɺا و الاستفادة مٔڈا ࢭʏ الȘܨݵيص .  

لال حساب تكرار  درجة أو مقدار ɠل سلوك :  بمعۚܢ شدة أو درجة ظɺور ɠل سلوك، و يمكن الوصول إڲʄ المقدار من خ -2

  أو ف؅فة السلوك .

البʋئات الۘܣ يظɺر فٕڈا السلوك المسْڈدف : لا يمكن النظر إڲʄ السلوك Ȋشɢل منعزل، و يجب أن ينظر إليه كجزء من   – 3

  البʋئة الۘܣ يظɺر ٭ڈا و ذلك لفɺمه و التɴبؤ به، فالبʋئة الۘܣ تم ٭ڈا السلوك تحتوي عڴʄ مث؈فات السلوك .

ركة : العديد من السلوɠات الۘܣ يظɺرɸا الطفل Ȗستعمل كشɢل للتواصل و السلوك الفوضوي و بالتاڲʏ  الوظيفة المد  –  4

اغلب ɸذه السلوɠات لɺا وظائف محددة و من ب؈ن ɸذه الوظائف : « اݍݰصول عڴʄ الانȘباه،  ،  يمكن استɴباط وسائل فعالة للتواصل

،ص 2004الإثارة الذاتية» (الزرʈقات،  ، تجنب أحداث محددة،الɺرب أو التجنب من متطلبات أو ɲشاطات أو أܧݵاص محددين

133 (  

  إلا أن الȘܨݵيص يواجه مشاɠل Ȗعقده و تصعبه ، و يمكن تݏݵيص ɸذه المشاɠل ࢭʏ اݝݨالات التالية :  

  التغاير ࢭʏ الأعراض :  – 1

اثȎت عكس ذلك  أنماطا عامة مȘشا٭ڈة إلا أن الواقع  ،حيث أن الأعراض تȘباين و  ʇعتقد أن الأفراد المتوحدين يظɺرون 

 تختلف من ܧݵص لآخر . 

  التغاير ࢭʏ اݍݵصائص المصاحبة :    – 2

من   فɺناك  درجاته  بمختلف   ʏالعقڴ التخلف  من  ʇعانون  ɠلɺم  فلʋس  المتوحدين  لدى  الذɠاء  معدلات  تȘباين   : الذɠاء   *

  يتم؈قون بدرجات عالية من الذɠاء .    

ʇستجيب الأطفال المتوحدون إڲʄ عنصر واحد من المعلومات اݍݰسية المتوفرة، بمعۚܢ ʇعتمد  * الانتقائية الزائدة للمث؈ف :  

.ʏعانون من تخلف عقڴʇ ذه الم؈قة لم ترتبط بالتوحد فقط، بل وجدت أيضا لدى أفراد غ؈ف متوحدين وɸ انتقائية المث؈ف، إلا أن ʄعڴ  

  بل يɴسب أيضا للمتخلف؈ن عقليا غ؈ف المتوحدين .    * سلوك إيذاء الذات : ɸو الآخر لʋس حكرا عڴʄ المتوحدين فقط

* اݝݵاوف : لʋس ظاɸرة لصيقة بالمتوحدين فقط فالأܧݵاص العادي؈ن أيضا ʇعانون من مخاوف و قد تɢون ɸذه الأخ؈فة  

  مرضية. 

ɸم و ɸذه  * الاضطرابات العضوʈة ذات الصلة : توجد العديد من الاضطرابات العضوʈة المرتبطة بالمتوحدين أك؆ف من غ؈ف 

  الاضطرابات Ȗساعد ࢭʏ تباين الأعراض و Ȗساɸم ࢭȖ ʏعقيد الȘܨݵيص . 

  التغاير السبۗܣ :   – 3

التقييم و الȘܨݵيص» (الزرʈقات،  ʏات ࢭȋد من الصعوʈمز ʄية للتوحد أدى إڲȎس عوامل سبʋتأس ʏص 2004« الفشل ࢭ،

لأسباب العضوʈة و الف؈قيولوجية ثم الأسباب العصȎية، و )حيث ɠان ال؅فك؈ق بداية عڴʄ دور العوامل الوراثية ثم أصبح عڴʄ ا137

  مع تطور الزمن Ȗعقدت الأسباب و Ȗشابكت. 

و مع Ȗعدد النظرʈات المفسرة للتوحد فقد Ȗعددت أيضا   ، لكن ࢭʏ الٔڈاية Ȗعدد تصɴيفات التوحد أدى إڲȖ ʄعقد الȘܨݵيص

  كية و غ؈فɸا ، و فيما يڴɲ ʏعرض نماذج مٔڈا :  طرق العلاج وأساليبه من العلاج الطبية إڲʄ النفسية إڲʄ السلو 
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العلاجات الطبية : و الۘܣ ʇستخدم فٕڈا الادوʈة و الفيتامينات لبعض الأعراض المصاحبة للتوحد مثل : المشكلات الغذائية  

« ɸناك أدلة عڴʄ  و الɺضمية ،محاولات ضبط الشذوذ الكيميائية ࢭʏ الدماغ ،الصرع ،علاج مشɢلة النوم ،علاجات الميغافيتام؈ن :  

مساعد ࢭʏ علاج التوحد، حيث أن المغن؈قيوم معدن مساعد ࢭʏ تɢوʈن الناقلات العصȎية المضطرȋة لدى الأطفال   B6أن فيتام؈ن  

اݍݨسم»    ʏࢭ الأنزʈمات  دور  تقوي  العضلات،  و  العصȎية  اݍݵلايا  حماية  و  العظام  بناء   ʏࢭ مساعد  انه  كما  عادة،  المتوحدين 

  ) 301،ص 2004(الزرʈقات،

  محاولات إصلاح المشكلات اݍݰسية : 

ࢭʏ علاج السمع   التوحد و ت؄فز أɸم محاولات إصلاح المشكلات اݍݰسية  الشاذة من أɸم م؈قات  Ȗعت؄ف الاستجابة اݍݰسية 

الشاذ،التدرʈب بالدمج السمڥʏ و ذلك من خلال جلسة استماع للموسيقى، الݏݨوء إڲʄ تنقية أو فل؅فة الإضاءة البصرʈة، العلاج  

 لدمج اݍݰؠۜܣ . با

  التدرʈب السلوɠي :  

السلوك   لȘܨݨيع  برنامج  تصميم  ثم  التوحدي،  للطفل  الوظيفية  للمɺارات  شامل  تقييم  بإجراء  السلوɠي  المعاݍݮ  يبدأ 

  المرغوب، و إزالة السلوك اللاتكيفي .  

العلاجات النفسية : Ȗعتمد عڴʄ  التحليل النفؠۜܣ و  العلاج الوسطي الذي يزود الطفل التوحدي ببʋئة مضبوطة و داعمة  

  و كقاعدة فان الأطفال المتوحدين ʇستجيبون جيدا للتنظيم .  Ȋشɢل عال، 

تɴشيط السلوɠات الداخلية الذاتية لتقوʈة التواصل : من خلال الرقص و الدراما، العلاج اݍݰرɠي المكثف، علاج التواصل  

  . الرئʋؠۜܣ، التعليم الموسيقي المساعد، التدرʈب عڴʄ الكلام و الإشارات

و الذي ʇعتمد عڴʄ    ،يرتكز ɸذا النوع من العلاجات عڴʄ تحليل تفاعل فيديو التدرʈب الم؇قڲʏ  :لتدرʉس الم؅فكز عڴʄ البʋتا

التواصل    ʏࢭ صعوȋات  تواجه  الۘܣ  أسرɸم  و  المتوحدين  سلوɠات  لتحليل  المܦݨل  الفيديو  شرʈط  إعادة  استعمال  ،  أسلوب  و 

سرة و الطفل ثم إعادة رؤʈة الشرʈط من قبل الأسرة و  التحليلات ࢭʏ العلاج السلوɠي، و تقوم ɸذه الطرʈقة عڴȖ ʄܦݨيل سلوك الأ 

  الطفل و المعاݍݮ و تقييمه. ɸذا الأسلوب يزʈد من وڤʏ الأسرة ݍݰالة الطفل و السلوɠات داخل الأسرة . 

ʄ أن  من خلال الدراسة الۘܣ قمنا ٭ڈا و مقابلاتنا مع أولياء أمور الأطفال المتوحدين و الأخصائي؈ن المشرف؈ن علٕڈم توصلنا إڲ

التوحد ɸو خلل ࢭʏ اݍݨɺاز العصۗܣ للطفل ، و ɸو خلل جيۚܣ أسبابه غ؈ف معروفة ، له عدة أعراض من بئڈا العدوانية ، ȖشȘت  

واء، فرط ࢭʏ اݍݰركة، فتقول والدة اݍݰالة الثانية مثلا مجيبة عن أعراض التوحد كما يڴʏ : «دايما  ط الانȘباه، صعوȋة التواصل، الأن

بلاصة ، يضرب روحه ، ما ʇعرفش ٱڈدر ، ما نفɺموش شا خصه ، دايما يقعد وحده ، ما يفɺمش بݏݵف.»    يجري و يتحرك ࢭɠ ʏل

بمعۚܢ أن ابٔڈا يظɺر عليه فرط ࢭʏ اݍݰركة، التعنيف الذاȖي، صعوȋة التواصل اللفظي و غ؈ف اللفظي، الاɲعزالية و صعوȋة ࢭʏ الفɺم  

  و التعلم.

؈ن لʋست لدٱڈم المعرفة و اݍݵ؄فة الɢافية للتعامل مع ɸذه اݍݰالات، و أغلب معارفɺم  كما لاحظنا أن ɠل من الأولياء و المشرف

  مكȘسبة من الان؅فنت . 

 ماɸية تكنولوجيات الإعلام و الاتصال اݍݰديثة :  -3

 :البعض اسم علٕڈا أطلق جديدة اتصالية وتطبيقات وسائل ظɺور  إڲʄ والمعلوماتية للاتصالات التكنولوڊʏ التطور  أدى

 مجالات  Ȗشمل عدة آثار ولɺا  بالɢومبيوتر،  الموصولة  تلك أساسا Ȗعۚܣ  وۂNTIC –  ʏ"والاتصال للإعلام اݍݨديدة  التكنولوجيا"

 خصوصا.  المؤسسات وتنظيم عموما المعارف Ȗܨݵيص مثل متنوعة  وتطبيقات
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 ومتحركة  ساكنة والصورة ومنطوقة، مكتوȋة الɢلمة  ب؈ن اݍݨمع خلال من  والاتصال  للإعلام اݍݰديثة  التكنولوجيات و تظɺر

 الوقت  وࢭʏ المرغوب بالشɢل و୒تاحْڈا مضامئڈا وتحليل المعطيات تخزʈن ثم فضائية أو أرضية  ولاسلكية، سلكية وȋ؈ن الاتصالات

أنواع   جميع« إڲȖ ʄش؈ف والاتصال للإعلام اݍݨديدة التكنولوجيات بأن  حيضر فɺ׿ܣ معاڲʏ الɢاتب وʈرى  ،اللازمة وȋالسرعة المناسب،

 ووسائل  الآلية اݍݰاسبات تكنولوجيا وȖشمل  إلك؅فوɲي، شɢل ࢭʏ المعلومات  وتخزʈن  ونقل  Ȗشغيل ࢭʏ  المستخدمة التكنولوجيا 

-2009الاتصالات» (بن برʈكة، و بن ال؅فɠي، ࢭȊ ʏشدة Ȗستخدم  الۘܣ المعدات  من وغ؈فɸا  الفاكس  وأجɺزة  الرȋط الاتصال وشبɢات

 صفة   فإن لɺذا  والتقنية، العلم ميدان  ࢭʏ الابتɢارات  من  Ȗستفيد  التكنولوجيات الۘܣ تلك تمثل أٰڈا القول  ) وʈمكن245، ص2010

المعلوماتية،   والɺندسة الإن؅فنت Ȋشبكة تتعلق ɸذه التكنولوجيات والۘܣ ستصبح قليلة سنوات فبعد مؤقتة، صفة " تبقى اݍݰداثة"

 العادية. « وʈمكن الأمور  من  ...  وغ؈فɸا،  Work Flowالإلك؅فونية للس؈فورات   والإدارة  ȊGroupe Wareعد   عن التعاوɲي والعمل

 الألياف مثل  اݝݵتلفة، الاتصال  ووسائل الإلك؅فونية  اݍݰواسʋب  من أجɺزة خليط  بأٰڈا أيضا والاتصال الإعلام  تكنولوجيا Ȗعرʈف

 الاكȘشافات، المستجدات، الاخ؅فاعات أنواع مختلف أي  ،   ...الفيلمية المصغرات تقنيات وكذلك الصناعية،  والأقمار  الضوئية

 ࢭʏ واس؅فجاعɺا (توثيقɺا) وتخزʈٔڈا وتنظيمɺا وتحليلɺا جمعɺا حيث المعلومات، من أنواع شۘܢ مع وتتعامل Ȗعاملت الۘܣ والمنتجات

 ) . 246، ص2010-2009ال؅فɠي،والمتاحة»(بن برʈكة، و بن   المناسبة وȋالطرʈقة المناسب، الوقت

ʏوم  إن  عالواق ࢭɺعض متداخل  والاتصال  الإعلام تكنولوجيا مفȊ  ،ذه  أن  حيث  الآۜܣءɸ عت؄ف  لا  التكنولوجياتȖ  جديدة ʏࢭ 

 بدرجة واعتمادɸا  توسع مجالات استخداماٮڈا  ɸو حديثا  اعتباره يمكن سنوات وما  منذ موجودا ɠان  معظمɺا لأن وذلك حد ذاٮڈا، 

 الشبɢي.  العمل عڴʄ كب؈فة

  أساس؈ن: فرع؈ن والاتصال اݍݨديدة للإعلام التكنولوجيات وȖشمل

تطبيقات   بمعۚܢ يركز عڴʄ   للمعلومات، الآڲʏ والتوزʉع المعاݍݨة تȘناول  الۘܣ  الوظائف  الفرع ɸذا : و ʇشمل  المعلومات Ȗشغيل *  

 اݝݵتلفة .  بأشɢاله الآڲʏ الإعلام

 لݏݰواسʋب  المتباعدة  المواقع ب؈ن Ȗشغيلɺا تم  الۘܣ  المعلومات و୒يصال نقل  عملية الفرع ɸذا « يمثل    :المعلومات و୒يصال  نقل *

»(بن برʈكة،   Ȋ(Télécommunication)عد   عن الاتصالات  Ȗسɺيلات باستخدام وذلك البعيدة  الطرفية ووحداٮڈا  اݍݰواسʋب  ب؈ن  أو

  ). 246، ص2010-2009و بن ال؅فɠي،

ارتباط   ɸو  والاتصال للإعلام اݍݰديثة  التكنولوجيات  ࢭʏ الأساسية اݍݵاصية بأن  القول  يمكننا التعارʈف  ɸذه  ɠل  خلال  من

 ب؈ن ݨمعاݍ ɸو أخر بمعۚܢ البصري، السمڥʏ وكذا واللاسلكية، السلكية  الاتصالات تكنولوجيات مع  الآڲʏ الإعلام تكنولوجيات

  .والصورة النص والصوت

  لɺذه التكنولوجيات خصائص و مم؈قات عديدة من بئڈا : 

  ان م؈قةɠ الاتصال الذي ʏو عكس احادية الاتجاه ࢭɸ الاتصال و ʏثنائية الاتجاه و تبادل الأدوار ب؈ن طرࢭ  ʏالتفاعل : يتمثل ࢭ

واحد، و العكس ܵݰيح فطرࢭʏ الاتصال المرسل و المستقبل  الإعلام التقليدي، بمعۚܢ يɢون المرسل يرسل و ʇستقبل ࢭʏ آن  

 يȘبادلان الأدوار فيصبح المرسل مستقبلا و المسȘبقل مرسلا . 

   السابق، كماɠ ور واسعɺجم ʄس إڲʋجماعة معينة، و ل ʄܧݵص واحد أو إڲ ʄانية توجيه الرسالة إڲɢعۚܣ امȖ : ت الاتصالʋتفت

   .ʇعۚܣ درجة التحكم ࢭʏ نظام الاتصال

 انية  اللاɢيح امȘڈا ت تزامنية : يمكن من خلال الإعلام اݍݨديد ارسال و استقبال الرسائل ࢭʏ الوقت الذي يناسب الفرد، لɢوٰ

 تخزʈن و حفظ و اس؅فجاع المعلومة و توزʉعɺا ࢭʏ الوقت المناسب للمستخدم. 
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  ان ،  قابلية التحرك : أصبحت تكنولوجيات الإعلام و الاتصال اݍݨديدة تتم؈ق بصغر اݍݱݨم ممɢأي م ʏا ࢭɺل استعمالɺسʇ ا

 حۘܢ أثناء التحرك أي امɢانية نقلɺا من مɢان لآخر بȎساطة. 

   لʈاز لآخر، كما تمكننا من تحوɺسمح بنقل المعلومات من وسيط لآخر و من جȖ وسائل الإعلام اݍݨديد : التحوʈل  قابلية 

 الرسالة من نوع لآخر .

   اɺون المؤسسات المصنعة  قابلية التوصيل : يمكن توصيل وسائطه ببعضɢا، لɸا و مصدرɺغض النظر عن مصنعȊ البعض

 Ȗعتمد نموذجا موحدا ࢭʏ صناعة مداخل و وصلات توصيل وسائل الإعلام اݍݨديد. 

   ا، فࢼܣɸمنطقة جغرافية دون غ؈ف ʄفئة معينة، و لا عڴ ʄست حكرا عڴʋشار : تكنولوجيات الإعلام اݍݨديد لȘالشيوع و الان

الۘܣ يتفرد ٭ڈا الإعلام    متاحة لݏݨميع ɸذا ما انȘشارا واسعا ب؈ن الأفراد ࢭɠ ʏل مɢان.  و غ؈فɸا من اݍݵصائص  جعلɺا Ȗعرف 

 اݍݨديد. 

  من أشɢال ɸذه التكنولوجيات ما ɸو مرتبط بالان؅فنت، و ما ɸو مرتبط بالتطبيقات نذكر من بئڈا :

يمكن زʈارٮڈا ع؄ف    ،مخزنة عڴʄ نفس اݍݵادم  المواقع الاك؅فونية : ۂʏ مجموعة صفحات وʈب مرتبطة مع Ȋعضɺا البعض، و

، تحتوي عڴʄ كم ɸائل من المعلومات ࢭʏ مختلف اݝݨالات. ɠانت ࢭʏ بداياٮڈا صفحات  رالأن؅فنت، و تختلف أɸدافɺا من موقع لآخ

ول اڲʄ المعلومة  ثابتة ، لكٔڈا أصبحت تفاعلية ديناميكية، تحدث تلقائيا و دورʈا، يمكن الوصول الٕڈا Ȋسرعة ɸائلة، و تȘيح الوص

 من مصدرɸا الرئʋؠۜܣ من أي مɢان ࢭʏ العالم. 

  ʄتركز عڴ و  صاحّڈا  عن  Ȗع؄ف  فردية  الك؅فونية  يوميات  كܶݰيفة  الان؅فنت ʇستخدم   ʄعبارة عن موقع عڴ ʏۂ  : المدونات 

موضوع مع؈ن، يمكن أن تɴشر النصوص، الصور، الفيديو و الصوتيات و تحمل وصلات لمدونات أخرى، مواقع ان؅فنت، أو وسائط 

أن « المدونة أقرب اڲʄ الܶݰيفة الالك؅فونية لكن الفارق بئڈما يكمن ࢭʏ ال؅فتʋب    أخرى متعلقة بالتدوʈنة، يقول زɠي حس؈ن الوردي

الۘܣ   المعلومات   ʏۂ حداثة   ʏۂ الأك؆ف  المعلومات  تɢون  بحيث  تصاعدي  زمۚܣ  ترتʋب   ʏࢭ توضع  المدونات  ففي   ، للمɴشورات  الزمۚܣ 

الم توف؈ف  ݝݨرد  أو  الܨݵظۜܣ  أو  الم۶ܣ  للɴشر  تɴشأ   ... المستفيد  (الوردي،يطالعɺا  Ȗعب؈ف 13-11،ص.ص2007علومات»  يݏݵص   .(

 المدونة نوعا جديدا من الɴشاط ، يتوسع ɠل يوم عڴʄ الان؅فنت و خصوصا ࢭʏ أوساط الشباب.  

المنتديات : ۂʏ واحدة من تطبيقات المشاركة و التفاعل جاءت بما يحقق لݏݨميع اسماع أصواٮڈم، Ȗعمل عڴʄ تطبيق نوع  

و Ȋعدɸا بدأ انȘشارɸا يخلق نوعا من اݝݨتمعات الاف؅فاضية الۘܣ   1995بدأت حواڲʏ    ت عڴʄ الان؅فنت.من التواجد الڍʏ للمجتمعا

Ȗعمل Ȋعض المنتديات كمنابر لبعض اݍݨماعات السياسية، الديɴية، الثقافية ...    تدور حول موضوع مع؈ن، او عدة موضوعات.

الاخ؈فة دورا اعلاميا من خلال ال؅فوʈج للأفɢار، ɲشر المعلومات،   تɴشر أفɢارɸم  و برامجɺم، و قد أصبح للمنتديات ࢭʏ السنوات 

   . الصور... . و غ؈فɸا

  استخدامات تكنولوجيات الإعلام و الاتصال اݍݰديثة ࡩʏ حياة الطفل المتوحد و تأث؈فاٮڈا:   -4

Ȋعضɺم ࢭʏ التعامل مع ɸذه  لم Ȗعد التكنولوجيا حكرا عڴʄ الأܵݰاء فقط بل أتاحت الفرصة أيضا للمتوحدين الذين أبدع  

    .  التكنولوجيات من كمبيوترات، ɸواتف ذكية، ان؅فنت ...

ʇستعمل الكمبيوتر بطرق شۘܢ لمساعدة المتوحد سواء استعمله ܧݵصيا أو استعمل من طرف المعلم؈ن و الأɸل لمساعدة  

التقييم، التدرʉس، ا لمساعدة ࢭʏ مجال الاتصالات و غ؈فɸا من  الطفل المتوحد، و تكمن أɸمية الكمبيوتر فيما يڴʏ: الȘܨݵيص، 

  اݝݨالات.

  الȘܨݵيص:  



  ɸاجر بن عمار 
 

192 

Ȗܨݵيص مرض التوحد يتطلب نݤݨا مختلفا إڲʄ حد كب؈ف، و ذلك لان المتوحد يحتاج رعاية واɸتماما كب؈فا، و لأنه ʇعاɲي 

من خلا الȘܨݵيص وذلك   ʏࢭ الكمبيوتر تحسنا  « فقد وفر  الاستكشاف  تتطلب  التعلم   ʏࢭ صعوȋات  عدة و  ل مساعدة مشاɠل 

المɺني؈ن ࢭʏ انتقاء نݤݮ مع؈ن للȘܨݵيص مع استخدام النظم اݍݵب؈فة، و اݍݰصول عڴʄ المعلومات من المنبع، وتوف؈ف أفضل Ȗعرʈف 

  « له  المشا٭ڈة  الاضطرابات  ب؈ن  و  بʋنه  التفرʈق  و   ,Jhon Wobus, computer technology and autism, 2013)للتوحد، 

http://www.autism-resources.com/papers/LINK.htm)  

 التقييم :  

تقييم إمɢانيات الܨݵص المصاب بالتوحد يدعو للتقييم الدقيق ݝݨالات عديدة، يلعب فيه الكمبيوتر دورا ɸاما و فعالا  

، تمكن من إبراز القدرات الناشئة، تقييم المɺارات  LPADأو   PEP-Rفه جداول للتقييم متعددة الأȊعاد « مثل و ذلك من خلال توف؈

 Jhon Wobus, computer)الاجتماعية، بالإضافة إڲʄ القدرات المعرفية، وتبلغنا عن اݝݨالات الۘܣ يجب أن توضع ࢭʏ المقام الأول »  

technology and autism, 2013, http://www.autism-resources.com/papers/LINK.htm)    كما ،ʏامل الاجتماڤɢز التʈلتعز

ݳ مسار التقدم بالɴسبة للمتوحد. و منه فان الكمبيوتر ʇساعد ࢭʏ التقييم، سواء من خلال جمع البيانات وتحليلɺا أو من   يوܷ

 ʏال جديدة ࢭɢر أشʈالتقييم. خلال تطو  

  ɲشاطات التدرʉس:  

إن اختيار الأɲشطة والتمارʈن، وتكييفɺا حسب قدرات و إمɢانيات الطفل التوحدي، Ȗعتمد عڴʄ التقييم الذي بدوره ʇعتمد  

 عڴʄ اݝݰمول و اللوحيات و اݍݰواسʋب، ɸذه الأخ؈فة الۘܣ تدمج فٕڈا ɸذه التمارʈن و الɴشاطات لʋسɺل تطبيقɺا و Ȗعليمɺا للطفل . 

ن أن تɢون ɸذه التمارʈن مدرجة سابقا عڴɸ ʄذه الأجɺزة، كما يمكن للمعلم؈ن اخ؅فاع تمارʈن جديدة تȘناسب و اݍݰالات  يمك

التوحد أن أعراضه تختلف من ܧݵص إڲʄ آخر كما تختلف  الموجودة لدٱڈم أو إضفاء الطاȊع الܨݵظۜܣ علٕڈا، فمن خصائص 

قه عڴʄ اݍݨميع. كما يمكن استعمال التمارʈن التعليمية الم؄فمجة ࢭʏ مثل ɸذه  شدٮڈا، و لذلك لا يمكن اعتماد نموذج مع؈ن و تطبي

ɸذا   ݍݵصائص  وفقا  ال؄فامج  ɸذه  تكييف  يمكن  أي  مستواه،  تناسب  إنما  و  للمتوحد  الأساس   ʏࢭ لʋست  لكن  و  التكنولوجيات 

  Ȗساعد ɸذه ال؄فامج ࢭȖ ʏعوʈض Ȋعض النقائص لدى الطفل التوحدي .  ؛الاضطراب

ʏمجال الاتصالات:   المساعدة ࢭ 

التوحد، و ذلك من   استخدمت ɸذه التكنولوجيات ɠوسيلة مساعدة ࢭʏ الاتصال ࢭʏ حالات الإعاقة اݝݵتلفة و من بئڈا 

الغ؈ف، خاصة إذا ɠان  خلال استخدام الصور و الرموز و الɢلمات المعروضة عڴʄ الشاشة، و بالتاڲȖ ʏسɺيل عملية التواصل مع 

  فظية و قصر ࢭʏ التعب؈ف الشفࢼܣ عن النفس و اݍݰاجات و المشاعر.   المتوحد ʇعاɲي صعوȋات ل

Ȗستخدم ɸذه ال؄فامج الآلية وفق مبدأ بطاقات الاتصال التقليدية المستعملة من قبل المتوحد الۘܣ تحمل صورا و ɠلمات،  

  و رموز ʇع؄ف من خلالɺا.  

، و الاتصال باستخدام لوحة مفاتيح الكمبيوتر فان  بالɴسبة لبعض المتوحدين الذين ʇعانون مشاɠل ࢭʏ القراءة و الكتابة

 ʏانية  التواصل البصري و السمڥɢذا الأخ؈ف يوفر إمɸ وسيلة اتصالية، و ذلك لانɠ ق استعمال الكمبيوترʈطر ʏعد عقبة ࢭʇ ذا لاɸ

من قبل المتوحد فاݝݰفزات    من خلال الصور و تحوʈل الɢلمات المكتوȋة إڲʄ منطوقة، و تلقى ɸذه الطرʈقة تجاوȋا و اɸتماما كب؈فا

 البصرʈة و السمعية لɺا تأث؈ف كب؈ف.      
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و ذلك من خلال الشبɢات المرتبطة به سواء ɠانت محلية أو  ،  م؈قة الكمبيوتر انه يزʈد من فعالية الاتصالات و يوسع دائرٮڈا

مع المعني؈ن ٭ڈذا الاضطراب و ɠل من له علاقة    عالمية ɠالان؅فنت، و بالتاڲʏ إمɢانية الوصول إڲʄ المعلومات أينما ɠانت، و التواصل

  به. 

و قد تم    ،و من ال؄فامج الالك؅فونية الۘܣ Ȗعمل عڴʄ تحس؈ن المستوى اللغوي للطفل المصاب بالتوحد برنامج فاست فورورد

العلمية الۘܣ قامت ٭ڈا عالمة علاج اللغة « بولا طلال » عڴʄ مدى   « و تقوم فكرة ɸذا سنة تقرʈبا،   30تصميمه بناء عڴʄ البحوث 

ال؄فنامج عڴʄ وضع سماعات عڴʄ أذɲي الطفل، بʋنما ɸو يجلس أمام شاشة اݍݰاسوب و يلعب و ʇستمع للأصوات الصادرة من ɸذه  

اللعب. و يركز ɸذا ال؄فنامج عڴʄ جانب واحد و ɸو اللغة و الاستماع و الانȘباه، و بالتاڲʏ يف؅فض أن الطفل قادر عڴʄ اݍݨلوس مقابل  

الأطفال  اݍݰاسو  مع  ال؄فنامج  ɸذا  نجاح  مدى  لقياس  محايدة  علمية  بحوث  الآن  حۘܢ  تجر  لم  و  سلوكية.  عوائق  وجود  دون  ب 

و سعد،   ة التوحدي؈ن، و إن ɠانت ɸناك روايات شفɺية بأنه نݬݳ ࢭʏ زʈادة المɺارات اللغوʈة Ȋشɢل كب؈ف لدى Ȋعض الأطفال». (خليف

  ) 159، ص2007

الɴسبة للتوحدي؈ن، و لكن يتطلب الرغبة ࢭʏ التعامل و الاستعداد، المبادرة، التقبل، سرعة  ان الكمبيوتر لا يمثل مشɢلة ب

  ، و الاستمتاع به .مالتعل

 : ʏعلم الكمبيوتر و اݝݰمول و التدرب عليه ما يڴȖ و من الفوائد المتوقعة من  

 ɸباه التوحدي؈ن قص؈فة و كذلك ترك؈قȘباه ، فالمعروف أن ف؅فة انȘم أثناء  ال؅فك؈ق و الانɸم و ترك؈قɺɸباȘم، و لكن قد تزداد ف؅فة ان

  Ȗعاملɺم مع الكمبيوتر من خلال النظر إڲʄ الشاشة لف؅فات طوʈلة و يتȘبعون التطبيقات اݝݵتلفة لل؄فامج .  

   امɺم بالعادة لا يبقون جالس؈ن لأداء المɺلة، فʈقة ܵݰيحة أمام الكمبيوتر لف؅فات طوʈعانون من  اݍݨلوس بطرʇ التعليمية، و

  ɲشاط زائد.

  .شغال أيدٱڈمɲالفم، العض، مص الأصبع ... لا ʏالتقليل من السلوكيات النمطية و السلوكيات غ؈ف المقبولة مثل وضع اليد ࢭ  

  . ثارة الذاتيةȘالتقليل من الاس  

   .عة و ال؅فك؈قȊك الأع؈ن للمتاʈبات النظر للشاشة و تحرʈادة التواصل البصري من خلال تدرʈز  

  . النطق و الكلام من خلال المقاطع الصوتية المصاحبة أو التعليمات اللفظية أو الأناشيد ʄساعد عڴȖ  

 -عȊالمتا و  باليد  الفارة  تحرʈك  خلال  من  البصري،  اݍݰرɠي  التآزر    ʄعڴ تدرʈب  فٕڈا  المؤشر».«  ݍݰركة  بالنظر  (عسيلة،    ة 

  ) 195،ص2006

   ذه الوسيلةɺام الأخرى و استغلال حب الطالب لɺالم ʄب عڴʈس و التدرʉالتدر ʏعليمية و الاستفادة مٔڈا ࢭȖ ا وسيلةɸاعتبار

  لتعليمه المɺام الۘܣ يجد صعوȋة ࢭʏ اسȘيعا٭ڈا بطرق تقليدية.

 ذه التكنولوجيات يمكن تحقيق التكرار أفضل من المعلم .  إن التوحدي؈ن بحاجة دائمة للتكرار و لذا من خلاɸ ل  

   . م أمر صعبɺɸباȘثارة التوحدي؈ن و لفت انȘقة معينة أمر جيد لان اسʈم بطرɺعرض أو تصمم لȖ ال؄فامج الۘܣ  

   .لا يخاف من المفاجأة ʏغي؈ف فٕڈا و بالتاڲȖ قة ثابتة لاʈون بطرɢزة يɺذه الأجɸ م معɺعاملȖ إن  

 ساعد الكمʇ  م و الالتحاقɺم و ذلك من خلال شغل أوقات فراغɺاراٮڈم و تحس؈ن مستقبلɺواياٮڈم و مɸ تنمية ʄبيوتر عڴ

  بوظيفة ما .  
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مع وجود أجɺزة حاسوȋية تفاعلية Ȗعمل باللمس مثل جɺاز الآيباد، يمكن استخدام برامج مصممة لفئة المصاب؈ن بالتوحد  

ڈا العرȋية.إن التطبيقات المتاحة عڴʄ أجɺزة الآيباد واݝݵصصة للمصاب؈ن بالتوحد  ࢭʏ مجال التأɸيل اللفظي، تأȖي بلغات عدة مٔ

المɺارات   لتعزʈز  متنوعة  للتطبيقات، برامج  ࢭʏ متجر  تنȘشر وȌشɢل كب؈ف  بدأت  اللفظي، بل  التأɸيل   ʄست محصورة فقط عڴʋل

  الأخرى لدى المصاب بالتوحد.  

    الإن؅فنت ʇعۚܣ للكث؈ف لذوي الاحتياجات اݍݵاصة 
ً
ɠونه وسيلة اتصال مɺمة و خاصة لمرعۜܢ التوحد، فɺو يȘيح لɺم فرصا

جديدة للتعرف عڴʄ العالم اݍݵارڊʏ، فالإن؅فنت أصبح ضرورة من ضرورات حياة ɸذه الفئة، إذ سɺل علٕڈم إنجاز الكث؈ف من الأمور  

لمعلمٕڈم  فرصة التعرف عڴʄ آخر التطورات  الۘܣ ɠان يصعب علٕڈم إنجازɸا ࢭʏ السابق و ساɸم ࢭʏ تحس؈ن جودة Ȗعلمɺم،« كما أتاح  

و البحوث المتاحة ࢭʏ مجال تصميم برامج التعليم و بالتاڲȖ ʏشكيل معارف الطفل المتوحد و زʈادة فرصه ࢭʏ التعلم و تحس؈ن حياته  

ك؅فونية المتخصصة، إضافة إڲʄ الاش؅فاك ࢭʏ المؤتمرات اݝݰلية والقومية والعالمية ࢭʏ مجال التخصص، الاش؅فاك ࢭʏ الدورات الال

تɢوʈن جماعات ذات الاɸتمامات المش؅فكة الۘܣ تقوم بالتبادل فيما بئڈا، عقد الدورات المتخصصة سواء ɠانت تأɸيلية أم تɴشيطية  

  ) http://ahpwd.net/vb/showthread.php?t=9978)   ،2017ࢭʏ اݝݨالات المعرفية أو طرق تدرʉسɺا»

للان؅فنت مدى عرʈض من اݍݵدمات فيتعت؄ف مصدرا Ȗعليميا و ثقافيا ࢭʏ مختلف مجالات اݍݰياة مما ʇعزز معارف المتوحد و  

اليومية لɺم مع اݍݰياة  للتعامل  المɺارات اللازمة  التحاق،  يكسبه   ʏࢭ علٕڈم    بجانب ذلك ساعدت الان؅فنت  الذين بصعب  الطلاب 

الانتقال والانتظام ࢭʏ التعليم النظامي وȖܦݨيلɺم ࢭʏ مقررات دراسية تقدمɺا Ȋعض المؤسسات التعليمية لݏݰصول عڴʄ شɺادات  

  .E-Schoolدراسية تقدم لمن يجتازɸا وȋذلك بزغ مفɺوم المدرسة الالك؅فونية  

فوا أن لتكنولوجيات الإعلام و الاتصال اݍݰديثة تأث؈ف ايجاȌي عڴʄ  وجدنا من خلال دراسȘنا أن الأولياء و المشرف؈ن اكȘش

الطفل المتوحد، خاصة اذا ما قارنوا وضعɺم قبل و Ȋعد الاستخدام لكن لʋس ࢭɠ ʏل اݍݰالات فاݍݰالة الأوڲʄ (ح، ع) مثلا يلعب 

و ʇستعملɺما للتواصل، و سماع    مله،بالألعاب الالك؅فونية، و ʇستعمل الكمبيوتر، و يلعب بالɺاتف اݝݰمول و ʇعرف كيف ʇستع

الموسيقى و غ؈فه،حيث يقول والده:« أنا ولدي يلعب الألعاب ࢭʏ الميكرو، و ʇسمع الموسيقى، و يتفرج عڴʄ التلفزʈون، و يجيبڴʏ باه  

نا أساليب علاجية  نفتحله السɢايب باه ٮڈدر معاه الطبʋبة النفسية الروسية يڴʏ متعودة تتاȊع حالته من خلال السɢايب و تق؅فح علي

البورتابل ٱڈدا» و قد  أنا نظن بڴʏ عندɸا تأث؈ف لأنه مرات يɢون عصۗܣ و ɠي ɲعطيله  البورتابل و يلعب بيه،   ʏا معاه، و يديڴɺبعȘن

ساɸمت تكنولوجيا الإعلام و الاتصال ࢭʏ تحس؈ن حالته Ȋشɢل كب؈ف و خفت الكث؈ف من الأعراض التوحدية لديه، فقد Ȗغ؈ف Ȗغي؈فا  

و   جذرʈا اݍݰركة،  أٰڈا Ȋسيطة، خف لديه فرط  و ɠلماته رغم   ʏالتواصڴ السياق  ب؈ن  الرȋط  الكلام و يحسن  يتعلم  بدأ  أنه  حۘܢ 

معسكر«إن  بمركز  النفسية  الأخصائية  تقول  و  الغ؈ف.   مع  دمجه  و  تدرʈجيا،  اݍݰد من عزلته   ʏࢭ ساɸمت  و  النمطية،  اݍݰرɠات 

ف عڴʄ الطفل المتوحد و تختلف درجة التأث؈ف وفق درجة أو شدة التوحد عڴʄ الܨݵص،  تكنولوجيا الإعلام و الاتصال لɺا تأث؈ف كب؈

فاݍݰالة (ر.ع ) ɠانت لɺذه التكنولوجيا تأث؈ف كب؈ف عليه، و ɸو تأث؈ف ايجاȌي فࢼܣ Ȗساعدنا عڴʄ خلق علاقة معه، كما إن الكمبيوتر  

ي دون Ȗعب، و تأث؈ف ɸذه التكنولوجيات دائما ايجاȌي، و النقطة  له القدرة عڴȖ ʄعليمه أحسن منا، و ذلك لقدرته عڴʄ التكرار النمط

السلبية تظɺر عند ترك المتوحد وحيدا مع ɸذه التكنولوجيا، بمعۚܢ إذا Ȗعرض المتوحد لɺذه التكنولوجيات و استعملɺا بتوجيه 

عناصر و أܧݵاص آخرʈن لɺذا العالم، و من الآخرʈن يɢون لɺا تأث؈ف ايجاȌي و تمكننا من اخ؅فاق عالمه الذي بناه لنفسه، و إضفاء  

التكنولوجيات دون توجيه و ملاحظة يزʈد  إذا تركناه مع ɸذه  اݍݵارڊʏ. و  العالم  تدرʈجيا و دمجه مع  انȘشاله من عزلته   ʏبالتاڲ

تكنولوجيا مع  تتعامل  اݍݰالة  أن ɸذه  لاحظنا  الواقع».  اɲعزاله عن  و  التكنولوجيات  مع  ࢭʏ عالمه  من قوقعته  و   المتوحد  الإعلام 
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الاتصال ɠأي طفل عادي، كما إٰڈا قد ساɸمت ࢭʏ إخراجه من عزلته فتجده ʇشارك غ؈فه ٭ڈا، و رغم انه لا يتɢلم لكن سمحت ɸذه  

  التكنولوجيات للغ؈ف بفɺمه، فقد عاد يحسن التعب؈ف غ؈ف اللفظي عن أفɢاره، و ɸذا ɠله بفضل ɸذه التكنولوجيات . 

مثلما قلنا سابقا لا تتأثر ɠل اݍݰالات بالتكنولوجيا فاݍݰالة الثانية (م، أ) وضع أɸله التعلي׿ܣ و المادي  الذي لا ʇسمح لɺم  

إڲʄ الأمراض الأخرى جعله لا يتفاعل أو ʇستجيب    بالإضافةالتوحد لديه    أعراضإڲʄ شدة    إضافةالتكنولوجيا ࢭʏ حياة ابٔڈم،    بإدخال

رٮڈا له المشرفات عليه بأي شɢل من الأشɢال، فنجده دائما ما ʇعمد إڲʄ محاولة تخرʈّڈا و رمٕڈا مɺما حاولن  للتكنولوجيا الۘܣ وف

توجٕڈه و محاولة استمالته لاستخدامɺا بالشɢل الܶݰيح و الاستفادة مٔڈا ࢭʏ اكȘساب مɺارات جديدة و تحس؈ن وضعه لكن دون  

  فائدة .    

لات لɢون عائلات اݍݰالت؈ن الأوڲʄ و الثالثة ٱڈتمان كث؈فا بتحس؈ن حالة ابنٕڈما و تبۚܣ أي  يرجع الفرق ࢭʏ النتائج ب؈ن ɸذه اݍݰا

و   الطفل  روت؈ن   ʏࢭ إدخالɺا  و  معɺا  للتعامل   ʏاࢭɢال التعليم  و   ʏالوڤ يملɢون  ڈم  ɠوٰ ذلك،  سȎيل   ʏࢭ للتواصل  تكنولوجيا  أو  فكرة 

نظرا لمستواɸا المادي و التعلي׿ܣ المتدني؈ن لا ٱڈتمان كث؈فا بتكنولوجيا    امɢانياٮڈم المادية Ȗسمح بذلك، أما عائلة اݍݰالة الثانية و

. و يالإعلام و الاتصال و لا ʇسعɺما فعل الكث؈ف لتحس؈ن حالة ابٔڈم الذي ʇعت؄ف ࢭʏ أقظۜܢ درجات التوحد إضافة إڲʄ إعاقة ال؅فيزوم

ʄون كب؈فا و ايجابيا عڴɢتأث؈ف تكنولوجيا الإعلام و الاتصال ي ʏو مستوى   بالتاڲ ʏاࢭɢو التعليم ال ʏانت عائلته لدٱڈا الوڤɠ المتوحد إذا

مادي مناسب، فعلاقة تكنولوجيا الإعلام و الاتصال بالتوحد لا تقتصر عڴʄ المتوحد فقط بل تتجاوزه إڲʄ اݝݰيط الذي يتعامل  

  معه من أɸل، أصدقاء، مرȋي؈ن، معلم؈ن ...اݍݸ . 

  ختلفة لدى الطفل المتوحد متوفرة ࡩʏ الɺواتف النقالة و الكمبيوترات اللوحية :  تطبيقات لɺا دور ࡩʏ تنمية مɺارات م -5

اللوحية و برامجɺا أصبح   الكمبيوترات  الذكية و  الɺواتف  الاتصال  خاصة  التكنولوجيات اݍݰديثة للإعلام و  استخدام 

خاصة   ت باختلاف أدوارɸا و أɸدافɺا ...اݍݸشʋئا مجديا و مجرȋا مع أطفال التوحد و له نتائج مّڈرة، و قد Ȗعددت ɸذه التطبيقا

الۘܣ نجد ࢭʏ سوق تطبيقاٮڈا مجموعة كب؈فة و مɺمة من التطبيقات الۘܣ تخدم الطفل المتوحد ࢭIOS  ʏالاجɺزة الۘܣ Ȗعمل عڴʄ نظام 

  مختلف اݝݨالات. من ب؈ن ɸذه التطبيقات : 

Autism Xpress  : أوت؈قم اكس؄فس 

عواطفɺم   عن  التعب؈ف   ʄعڴ بالتوحد  المصاب؈ن  الأطفال  وʉܨݨع  الɢلمات،  وȖعلم  النطق   ʄعڴ ʇساعد  مجاɲي  تطبيق  و  ɸو 

 لمعظم المصاب؈ن ٭ڈذه الإعاقة، فɺو ʇعرض
ً
 كب؈فا

ً
    12تمي؈قɸا حيث ʇعرفɺم عڴʄ العواطف و Ȗعاب؈ف الوجه، والذي ʇشɢل تحديا

ً
زرا

 ʄمجرد الضغط عڴȋع... إݍݸ، وǿن، جاʈسعيد، حز :
ً
عڴʄ شɢل رسوم كرتونية لتعب؈فات الوجه اݝݵتلفة، وكيف ʇشعر الܨݵص، مثلا

 ɠ ʄلة و ممتعة.  الزر يتم عرض الصورة عڴɺقة سʈذا بطرɸ لɠ امل الشاشة و  

Tap To Talk    :تاب تو تولك  

ɸو تطبيق مجاɲي ٱڈدف اڲȖ ʄعزʈز التواصل ب؈ن المتوحد و محيطه و ذلك لان ال؄فنامج يأȖي مع ألبوم ɠامل الوظائف والۘܣ  

، إضافة انه يتوفر Ȋعدة لغات مٔڈا يمكن استخدامɺا مع الطفل، يوفر عدة أصوات للكبار و الصغار، و حۘܢ صوت ذكر و أنۙܢ

  العرȋية .

AAC Speech Buddy   :ش باديȘيȎأأس س  

ɸو برنامج تم تصميمه لتوف؈ف عالم حقيقي مساعد للطفل التوحدي الذي ʇعاɲي من مشاɠل اتصالية .« يمكن من خلاله  

صورة 2000نص صوȖي و أك؆ف من    12ر من  أن ʇܦݨل صوته أو أي صوت آخر و إݍݰاقه بجدول الأصوات ࢭʏ اݍݨɺاز، أو يمكن الاختيا

)  « الأصدقاء  مع  مشاركْڈا  يمكن  الۘܣ  و  ال؄فنامج،   ʏࢭ مسبقا  م؄فمج؈ن    http://www.aacspeech.com/pages/aboutنموذجية 
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عية المش؅فك فٕڈا ɠالفاʇسبوك، التو؅ʈف، اليوتوب ... و ذلك ݍݵلق علاقة ب؈ن المتوحد و اݝݰيط اݍݵارڊʏ ) ع؄ف المواقع الاجتما2013،

و Ȗسɺيل التواصل مع الأصدقاء باستخدام مضمون الملفات الاف؅فاضية الۘܣ يȎنٕڈا المتوحد ع؄ف الان؅فنت و الۘܣ تضم صوته و صوره،  

الصور و الȘܦݨيلات المودعة ࢭʏ جɺازه أو ࢭʏ أجɺزة أخرى لʋشاركɺا مع ܧݵص  أو أصوات و صور جمعɺا مع الوقت أو استعمال  

  واحد أو عدة أܧݵاص أي مع جɺاز واحد أو عدة أجɺزة . 

يمكن للمستخدم أن يبۚܣ خطابات يمكن توجٕڈɺا ع؄ف الأجɺزة النقالة بɢل سرعة و سɺولة ɠالɺواتف الذكية و اللوحيات  

  ...اݍݸ. 

لأولياء و المعلم؈ن من خلق مجموعات تواصل و زʈادة التفاعل و التفاɸم بئڈم و ب؈ن الܨݵص  مم؈قات ɸذا التطبيق تمكن ا 

  المتوحد. 

iConverse   :ونفارسɠإ  

مواضيع   تمثل  كب؈فة،  أيقونات  ست  ʇعرض  فال؄فنامج   » Ȋعد.  النطق  يتقنوا  لم  الذين  التوحد  لأطفال  مخصص  برنامج 

الطعام ودورة المياه والنوم وغ؈فɸا. وعند الضغط عڴʄ أحد ɸذه المواضيع، يتم Ȗشغيل صوت، للاحتياجات الأساسية لأي طفل، مثل  

تمثيل  
ً
المطلوب»  وأيضا لتوضيح  التوحد،  التكنولوجيا   (  مرǿي  أطفال  -http://www.albayan.ae/science،  2012تنطق 

today/education-com/2012-12-23-1.1789517  (  

لإضافة إڲɠ ʄل ɸذا فان التطبيق يȘيح لمستعمله إمɢانية إضافة أيقونات خاصة غ؈ف الم؄فمجة فيه، و تحوʈل النص إڲʄ  با

كلام، كما يمكن Ȗܦݨيل الأصوات مع إمɢانية اختيار الصوت أنۙܢ أم ذكر، و بالتاڲʇ ʏسمح للآباء، المعلم؈ن وعامة الناس عڴʄ فɺم 

توحدين خاصة غ؈ف القادرʈن عڴʄ التواصل لفظيا، و منه كسر حاجز التواص مع ɸذه الفئة  اݍݰاجات والاحتياجات الأساسية للم

  من اݝݨتمع. ʇعتمد عڴʄ العرض البصري، و استعمال الألوان و الرموز السɺلة الفɺم. 

Living safely  : ʏليفينغ سايفڴ  

مɺمة و كيفية أدا٬ڈا بأمان، و ɸو أداة    27م  «ɸو تطبيق يوفر التوجيه الذاȖي نحو المعʋشة الآمنة من خلال تقديم نظام يض 

Ȗعليمية للاستخدام المباشر و الܨݵظۜܣ من طرف الܨݵص المتوحد، و ɸو تطبيق له تأث؈ف بصري كب؈ف، و أداة Ȗعليمية فعالة تتم؈ق 

جوا عدة   ʄعڴ حائز  Ȗعقيدات  أي  دون  يومي  Ȋشɢل  ʇستعمل  آمنة  حياة  نحو  الذاȖي  التوجيه   ʄعڴ القدرة  و    ئز» بالȎساطة 

)http://assistivetechnology.about.com/gi/o.htm ،2013(  

  يتضمن ɸذا التطبيق عدة مجالات لݏݰياة اليومية أولɺا السلامة الم؇قلية بما ࢭʏ ذلك من: 

لسلامة الطبية، السلامة ࢭʏ المطبخ، السلامة ࢭʏ الغسيل، السلامة الكɺرȋائية، السلامة ࢭʏ اݍݰمام.  السلامة من اݍݰرائق، ا

  و غ؈فɸا من الأمور الممارسة Ȋشɢل روتيۚܣ داخل الم؇قل . 

ثم يɴتقل إڲʄ نصائح اݍݵاصة بالسلامة الܨݵصية أثناء ال؄فد، الأمان الرʈاعۜܣ، من اݍݰيوانات و أثناء السباحة،استعمال  

  دراجة، أثناء العمل و غ؈فɸا. ال

  و غ؈فɸا من النصائح الۘܣ يجب عڴʄ المتوحد أن يل؅قم ٭ڈا حۘܢ يحصل عڴʄ بʋئة آمنة و لا يؤذي نفسه . 

 , autism5 ,autism timer, look at me, TAC ,see.touch.learn, autism apps, autism i help, find meو غ؈فɸا أمثال :  

autism emotion  اݍݸ ...  
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  دور تكنولوجيات الإعلام و الاتصال اݍݰديثة ࡩʏ حل مشاɠل التواصل لدى المتوحد:  -6

التواصل ɸو عملية تتضمن تبادل الأفɢار و المشاعر ب؈ن الأفراد Ȋشۘܢ الوسائل و الأساليب مثل الإشارات و الإيماءات،  

الۘܣ تȘيح للفرد نقل المعلومات Ȋشɢل واܷݳ و دقيق؛ أو ɸو مجموعة  Ȗعب؈فات الوجه و اݍݨسم، اللغة المكتوȋة و المنطوقة ...اݍݸ، و  

البصري،   التواصل  خلال  من  ڈا  بدوٰ أو  اللغة  باستخدام  سواء  رغباته  و  احتياجاته  عن  للتعب؈ف  الفرد  ʇستخدمɺا  الۘܣ  المɺارات 

خر غ؈ف لفظي ʇع؄ف عنه بالإشارات و Ȗعب؈فات التقليد، الإشارة و غ؈فɸا. و ɸو ينقسم إڲʄ نوع؈ن تواصل لفظي يتم التعب؈ف عنه لغة، و آ

  الوجه و التقليد و غ؈فɸا.  

تتضمن عملية التواصل ثلاث مɢونات أساسية: المرسل و ɸو الذي يقوم بȘشف؈ف الصياغة و صياغْڈا بالشɢل الذي يراه  

يȘناسب مع فɺم المرسل، و الرسالة  مناسبا لفɺم المستقبل، المستقبل و ɸو الذي يقوم بفك شيفرات الرسالة ثم إعطاء رجع صدى  

ۂʏ الفكرة الذي يصيغɺا المرسل ٭ڈدف إيصالɺا للمستقبل قد تɢون مكتوȋة، منطوقة،مصورة ... اݍݸ، كما يوجد مɢونات أخرى  

  مثل الوسيلة، و رجع الصدى إضافة إڲʄ الȘشوʉش.

النفسية، تحقيق الانتماء، تحقيق الذات،    للتواصل أɸمية كب؈فة فɺو ʇسمح للفرد بإشباع حاجاته الأساسية البيولوجية و

  و التفاعل مع الغ؈ف، و غ؈فɸا . 

ɠلما زادت قدرة الفرد عڴʄ استعمال اللغة ࢭʏ سياق اتصاڲʏ ܵݰيح  لأداء أغراض اتصالية معينة زادت كفاءته الاتصالية،  

اءة نحوʈة تتعلق بܶݰة الأداء اللغوي و سلامته  ɸذه الأخ؈فة الۘܣ تتفرع إڲʄ كفاءة لغوʈة تتعلق بالقدرة عڴʄ التواصل و التبليغ، كف

التواصل، و كفاءة إس؅فاتيجية تتعلق بتوظيف اس؅فاتيجيات   نحوʈا، كفاءة اجتماعية تتعلق بملائمة السياق الاجتماڤʏ لعملية 

  اݍݵطاب و التواصل . 

لكفاءة التواصلية خاصة مع  كما ɸو معلوم أغلب أطفال التوحد يواجɺون مشاɠل ࢭʏ التواصل خاصة اللفظي و قصورا ࢭʏ ا

اس؅فاتيجيات   إتباع أساليب و  اللغوي و غ؈فɸا؛ ɠل ɸذا ʇستدڤʏ منا  المواقف، مشɢل الأداء  و  السياقات  مع  اللغة  مشɢل رȋط 

  مختلفة للتواصل مع الطفل المتوحد الذي يواجه مشاɠل تواصلية من بئڈا:  

 ذه الأɸ ،الألعاب اݝݰببة ʏتبادل الأدوار  اللعب الموجه: إدماج الطفل ࢭ ʄܨݨع عڴȖ لعاب تحفز التواصل عنده مثل الألعاب الۘܣ

التفاعل   تحقيق   ʏبالتاڲ و  باسمه  المناداة  عند  الاستجابة   ʄعڴ الطفل  Ȗعود  الۘܣ  و  البحث  و  التخفي  ألعاب  المشاركة،  و 

  .ʏالاجتماڤ  

   ده لكن  الإيماءاتاستخدامʈذا السلوك و استخدام  : يحاول الطفل المتوحد جذب من حوله للآۜܣء الذي يرɸ يجب مقاومة

  الۘܣ يتعود علٕڈا الطفل تدرʈجيا و ʇستخدمɺا للتعب؈ف عن رغباته.  بالأصوات المܶݰوȋة  الإيماءات 

   ل أو الشرب نحاول تأخ؈ف تقديم الطعام وɠطلب الأ ʄالطلب فمثلا لتحف؈قه عڴ ʄخلق فرص للتواصل: من خلال تحف؈قه عڴ

  الأشياء اݝݰببة لديه و دفعه للبحث عٔڈا.   إخفاءبأنه خطأ و غ؈ف مقبول،  إليه  شارةالإ الشراب، وضعه أمام اݍݵطأ و  

   عاد،    إياه  إعطائه بل  قالتواصل البصري: من خلال وضع الآۜܣء أمامهȊيق اݍݰ؈ق    إʋة ، و تضʈالطفل عن المشوشات البصر

    .البصري ، استخدام الألعاب المضʋئة و اللماعة

  ʄبه عڴʈة، و تنفيذ ا إدراكتدرɺلة و واܷݰة و موجɺون التعليمات سɢقة عرض   إضافةلأوامر اللفظية بحيث تʈع طرʉتنو ʄإڲ

 التعليمات.   
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  النتائج :   -7

  . ارات اݍݰياتيةɺعض المȊ الكفاءة التواصلية و ʏل ࢭɠعرف المتوحد مشاʇ  

  حياة الطفل ʏعدة مجالات ࢭ ʏيمكن استخدام تكنولوجيات الإعلام و الاتصال ࢭ  ʏالتعلم، اللعب، التواصل و بالتاڲɠ المتوحد

  تؤدي إڲʄ تحس؈ن مɺاراته و اكȘساب مɺارات جديدة، لكن حسب ɠل حالة و درجة توحدɸا.

   ،لɸاݝݰيط الذي يتعامل معه من أ ʄالمتوحد فقط بل تتجاوزه إڲ ʄعلاقة تكنولوجيا الإعلام و الاتصال بالتوحد لا تقتصر عڴ

  .. . أصدقاء، مرȋي؈ن، معلم؈ن .

  .ا و الوسط الذي يتفاعل مع المتوحدɸي حسب اݍݰالات و شدة توحدȌتأث؈ف تكنولوجيا الإعلام و الاتصال سلۗܣ و ايجا  

   للتعامل ʏاࢭɢو التعليم ال ʏانت عائلته لدٱڈا الوڤɠ المتوحد إذا ʄون كب؈فا و ايجابيا عڴɢتأث؈ف تكنولوجيا الإعلام و الاتصال ي

  طفل.  معɺا و إدخالɺا ࢭʏ روت؈ن ال

  .أخرى ʄس مطلقا و تختلف درجته من حالة إڲʋذا التأث؈ف لɸ المتوحد لكن ʄتكنولوجيا الإعلام و الاتصال تؤثر فعلا عڴ  

  حياته و حل ʏارات الۘܣ تفيده ࢭɺساب الطفل المتوحد الكث؈ف من المȘاك ʏم تكنولوجيات الإعلام و الاتصال اݍݰديثة ࢭɸساȖ

  ܣ يواجɺɺا . العديد من المشاɠل التواصلية الۘ

 . م الܨݵصية واحتياجاٮڈمɺڈا حسب أغراض    جميع المتوحدين الذين يحسنون التعامل مع ɸذه التكنولوجيات يوظفوٰ

  خاتمة :   -8

لا يختلف ܧݵصان عڴʄ الأɸمية البالغة التكنولوجيا الإعلام والاتصال اݍݰديثة الۘܣ أصبحنا ɲشɺد انȘشارɸا الواسع لدى  

وɠل   اݝݨتمع  فئات  النفسية، مختلف  فٕڈا  بما  اݝݨالات  ɠل  لȘشمل  التكنولوجيات  ɸذه  استخدامات  Ȗعددت  وقد  مجالاته، 

الاجتماعية خاصة ࢭʏ الموضوع التوحد الذي ʇعت؄ف اضطرابا نمائيا يمتاز بمجموعة من السلوكيات الشاذة، و أك؆ف اݝݨالات تأثرا 

بالتاڲʏ عڴʄ نܸݮ القدرات الوظيفية الأخرى، ولا يزال السȎب اݍݰقيقي  فيه ۂʏ التواصل والمɺارات السلوكية والاجتماعية، وɸذا يؤثر  

للتوحد غ؈ف معروف إڲʄ الآن، وفيما يخص العلاج فلا يوجد واحد لɢل أعضاء  ولا يوجد أسلوب علاج أك؆ف نجاعة من غ؈فه ࢭʏ علاج  

  ɠل المتوحدين. 

لا تقتصر عڴʄ المصاب ٭ڈذه الاضطرابات فقط و إنما  وفيما يخص العلاقة ب؈ن التوحد و تكنولوجيا الإعلام والاتصال فࢼܣ  

تتجاوزه وصولا للمحيط الذي يتعامل معه فالمتوحد ʇستعمل ɸذه التكنولوجيات للعب والتواصل، والتعب؈ف عن احتياجاته ...، 

ه ومشاعره والتعامل كما ʇستعملɺا الأܧݵاص اݝݰيط؈ن به لتعليمه وتوسيع آفاقه، خلق علاقة تواصليه فعالة معه ، ومعرفة أفɢار 

  معه وغ؈فɸا العديد من الاستخدامات . 

ومن خلال دراسȘنا الميدانية تأكدت لنا ɸذه العلاقة إلا أننا توصلنا النتائج أخرى أيضا ، فتكنولوجيا  الإعلام والاتصال  

حسب التأث؈ف يɢون سلبيا وايجابيا    اݍݰديثة لɺا تأث؈ف كب؈ف عڴʄ المتوحد إلا انه لʋس مطلقا وتختلف درجته من حالة إڲʄ أخرى، وɸذا

وفقا للوسط الذي يتفاعل فيه المتوحد، كما توصلنا إڲʄ أن لʋس ɠل المتوحدين قادرʈن عڴʄ التعامل مع ɸذه التكنولوجيات، وحۘܢ  

  الذين يتعاملون معɺا لʋس ɠلɺم يحسن التعامل معɺا. 

اصات لȘܨݵيص الطفل المصاب بالتوحد وذلك  و كتوصيات أخ؈فة من الضروري أن تɢون ɸناك ݍݨنة متɢاملة الاختص 

لزرع الثقة والاطمئنان بنفوس الأولياء، وعدم تنقل من بلد لأخر لعرض طفلɺم عڴʄ الأطباء و المراكز الۘܣ Ȗعۚܢ بالتوحد؛ القيام 

ࢭʏ العلاج  بإحصاء و مܦݳ دائم لعدد المصاب؈ن بالتوحد Ȋغرض فتح مراكز متخصصة ࢭɸ ʏذا اݝݨال؛ Ȗعمم المراكز المتخصصة  

المرض؛ إدراج تكنولوجيات الإعلام   اللȎس عن ɸذا  ࢭɸ ʏذا اݝݨال لرفع  الدراسات  القيام بالمزʈد من  الولايات؛  التوحد عڴɠ ʄافة 
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والاتصال ࢭʏ المراكز الۘܣ تضم متوحدين ɠأدوات مساعدة ࢭʏ العلاج؛ تɢوʈن الأخصائي؈ن النفسي؈ن و المرȋ؈ن ࢭʏ مجال التوحد حۘܢ 

اء ࢭʏ الȘܨݵيص، ونصل إڲʄ سبل فعالة ࢭʏ العلاج؛ عڴʄ الدولة منح عائلة المتوحد منح خاصة تكفي لتغطية علاجه و  نتفادى الأخط

  مصارʈفه . 
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  لعالم الثالث ، د . ط ، مكتبة الرائد العلمية ، عمان.)، إشɢاليات الاتصال و الإعلام ࢭʏ ا2004الدلي׿ܣ عبد الرزاق ،(

  ،دار الثقافة للɴشر و التوزʉع ، الأردن . 1)، التكنولوجيا اݍݨديدة للإعلام و الاتصال : المفɺوم ، الاستعمالات ، الآفاق ، ط2010دليو فضيل ،(

  . ط ، دار وائل للɴشر و الطباعة ، الأردن . )، التوحد : اݍݵصائص و العلاج ، د2004الزرʈقات إبراɸيم عبد الله فرج ، (

)،" واقع التكفل الأســري بأطفال التوحد: دراســة ميدانية بمركز جمعية الأمل لأطفال التوحد والمركز النفؠــۜܣ الطۗܣ البيداغوڊʏ  2017ســنو؟ــۜܣ ســمية،(

 ائر .، اݍݨز 1فطمة الزɸراء بلدية تȎسة "، مجلة الرسالة للدراسات و البحوث الاɲسانية، العدد

)،" ما اݍݵصـــائص النفســـية و الاجتماعية و العقلية للأطفال المصـــاب؈ن بالتوحد من وجɺة نظر الآباء" ، رســـالة ماجʋســـ؅ف 2008الشـــبʋب عادل جاســـب ،(

 مɴشورة ، الأɠاديمية الاف؅فاضية للتعليم المفتوح ، برʈطانيا .

  اݍݵدمة الاجتماعية ، د . ط ،دار المعرفة اݍݨامعية ، مصر . )، الاتصال و2005الصديقي سلوة عثمان ،عڴʏ أم؈فة منصور يوسف ، (

ـــــلاح الدين، بن عرȋية ݍݰبʋب،( ـ ــ ـــــوالڍʏ صــ ـــ ـ ـــــة ميدانية بجمعية أمل"، 2019صـ ـ ــ )،" تجرȋة جمعية أمل ࢭʏ التكفل النفس ترȋوي بأطال طيف التوحد: دراســ

 ،اݍݨزائر.30مجلة الدراسات و البحوث الاجتماعية، العدد

  ، دار المناݠݮ للɴشر و التوزʉع ،الأردن .  1)، التطبيقات الاجتماعية لتكنولوجيا المعلومات ، ط 2006،(الطاǿي جعفر حسن جاسم 

  ،دار الܦݰاب للɴشر و التوزʉع ،القاɸرة.  1)، رعاية الأطفال التوحدي؈ن : دليل الوالدين و المعلم؈ن ، ط  2005عبد الرحمن محمد السيد ، و آخرون ، (

  ، دار الٔڈضة العرȋية ،ب؈فوت . 2)، الاتصال ࢭʏ عصر العولمة : الدور و التحديات اݍݨديدة ، ط 2001العبد الله مي ، (

  ، دار صفاء ، عمان.   1)، التوحد ، ط 2006عسيلة ɠوثر حسن ،(

  ،مكتبة اݝݨتمع العرȌي ، دار أجنادين ، الأردن،الرʈاض .  1)، شبɢات الاتصال ، ط 2007علوه رأفت نȎيل ، (

ـــــطف ـــ ـ ــ ــــال اݍݰـــــديثـــــة"، مجلـــــة علوم الإɲســـــــــــــــــان و اݝݨتمع ، 2012ى، عمراɲي زɴʈـــــب،(عوࢭʏ مصــ ــ ـــ ـ ــ ـــ ـ ࢭʏ ظـــــل تكنولوجيـــــا الإعلام و الاتصـ الوطنيـــــة  )،" الɺوʈـــــة 

  ،اݍݨزائر.4العدد

ــــــة حــالــة ݍݰــالت؈ن" ، اݝݨ2016غــالم يمينــة،( ـ ــ ـــ ـ ــاڲʏ علاڊʏ تكفڴʏ دراسـ ــــــال اللغوي و غ؈ف اللغوي لــدى الطفــل التوحــدي : اق؅فاح برنــامج اتصــــــــــــ ـ ــ ـــ ـ لــة )،" الاتصـ

 ،اݍݨزائر.5اݍݨزائرʈة للطفولة و ال؅فبية، العدد

ـــــعيـد كمـال عبـد اݍݰميـد،( ـ ــ ـــ ـ ـــــلوك التطبيقي ࢭʏ تنميـة Ȋعض المɺـارات اݍݰيـاتيـة و الثقـة بـالنفس 2018الغزاڲʏ سـ ـ ــ ـــ ـ )،" فعـاليـة التـدرʈـب عڴʄ فنيـات تحليـل السـ

 ،اݍݨزائر.2العدد ،7لدى أطفال الروضة ذوي اضطراب التوحد"، مجلة العلوم النفسية و ال؅فبوʈة، اݝݨلد
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ــــية، اݝݨلد2019غوافرʈة رشــــــــيدة،( ــ ــــات ال؅فبوʈة و النفســ ــ ــــرورة الȘܨــــــــݵيص المبكر و صــــــــعوȋة الȘܨــــــــݵيص"، مجلة اݍݰكمة للدراســ ــ ،   7)،" التوحدب؈ن ضــ

 ، اݍݨزائر.1العدد

ــــاليب البحث العل׿ܣ و تحليل البيانات باســــــــتخدام ال؄فنامج 2008قاعــــــــۜܣ دلال ، البياȖي محمود ،( ــ ، دار اݍݰامد   1، ط    spssالإحصــــــــاǿي )، منݤݨية و أســ

  للɴشر و التوزʉع ، الأردن. 

)، ʏامل محمد عڴɠ2005 . رةɸنة ، القاʋة اضطرابات التوحد ، د . ط ، مكتبة ابن سɺالتدخل المبكر و مواج ،(  

)، ʏامل محمد عڴɠ2006 م و العلاج ، د . ط ، مركز الإɺة .  )،  الأوت؈قم ( التوحد ) الإعاقة الغامضة ب؈ن الفʈة للكتاب ،الاسكندرʈسكندر  

)،" المظاɸر الســـــلوكية لأطفال التوحد ࢭʏ معɺدي الغســـــق و ســـــارة من وجɺة نظر أبا٬ڈم و أمɺاٮڈم "، مجلة أبحاث 2011الكيɢي محســـــن محمود احمد ،(

  ، مصر.ɠ1لية ال؅فبية الأساسية ، العدد 

،الدار المصـــــــــــرʈة اللبنانية ، الكتبة الإعلامية  1تحديات و التأث؈فات الاجتماعية ، ط) تكنولوجيا الاتصـــــــــــال : اݝݵاطر و ال2000اللبان شـــــــــــرʈف دروʉش ،(

  ،مصر . 

  ، الدار المصرʈة اللبنانية ، القاɸرة . 1)، الܶݰافة الالك؅فونية : دراسات ࢭʏ التفاعلية و تصميم المواقع ، ط 2005اللبان شرʈف دروʉش ،(

  ، دار العالم العرȌي ، القاɸرة . 1تصال و اݝݨتمع : القضايا و الإشɢاليات ، ط  )، تكنولوجيا الا2009اللبان شرʈف دروʉش ،(

اللغوʈـــــة، اݝݨلـــــد2016ل݀ݨـــــال ʇســـــــــــــ؈ن،( ـــات  ـ ــ ـــ ـ ــ ـــ ـ الممـــــارسـ لـــــدى الطفـــــل التوحـــــدي"،  ــاليـــــة الاتصـــــــــــــــــال  ــ اللغوي عڴʄ فعـ الفɺم  و  مɺـــــارات الانتـــــاج  ،  7)،" أثر 

 ،اݍݨزائر.35العدد

  ، دار الفجر للɴشر و التوزʉع ، القاɸرة. 1النظام العالمي اݍݨديد للإعلام : الأسس و الأɸداف ، ط )، 2005اݝݵادمي عبد القادر رزʈق ،(

)،"Ȋعض المشـكلات السـائدة لدى أطفال ذوي اضـطراب طيف التوحد: دراسـة اسـتكشـافية بمراكز مدينة ورقلة"، 2018ميدون مباركة، خلادي يمينة، (

 ،اݍݨزائر.1، العدد7مجلة العلوم النفسية و ال؅فبوي، اݝݨلد

  ،دار أسامة ، عمان. 1)، التوحد و اضطرابات السلوك ، ط 2006النجار احمد سليم ،(

 ، اݍݨزائر.1)، "التوحد: الȘܨݵيص و التكفل"، مجلة علوم الإɲسان و اݝݨتمع، العدد2012نحوي عاǿشة، (

  ، دار الفكر ، عمان.  1،ال؄فامج العلاجية ، ط )، الاتصال اللغوي للطفل التوحدي : الȘܨݵيص 2002نصر سࢼܢ أحمد أم؈ن ، (

  ، دار المناݠݮ ، عمان. 1)، الإعلام المعاصر و تقنياته اݍݰديثة ، ط  2005الɺاش׿ܣ مجد ، (
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