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 أنماط القيادة الإدارية كنظرياتيا
 حراف العربي. زرقط بكلرباح ،  د:                                    الباحث 

                                     جامعة عمار ثميجي بالأغكاط
 :ممخصاؿ 

 في تحقيؽ يساىـقيادات المنظمة لؿ  كاف استقطاب،عة نادرة في الكقت الحاضر ؿإف القيادة الإدارية الناجحة تمثؿ س    
الأكبر  النجاحؼ ،ل ؿا ذات قيمة أعلومف خلبؿ استغلبؿ مكارد المنظمة بكفاءة كجع ،  كتقدميانمكىا كالاستمرار في أىدافيا
القائد  كؾؿف لسإ. فريؽ عمؿ كاحد كمتماسؾ ؾكف ؿيعـليـ كجع  العامميفل تعاكف ؿ في الحصكؿ عىك الإدارية لمقيادة

ك ىذا ما عمؿ ؿـ ؿق كاندفاعىكدىـ مف ج ل المزيدؿما في الحصكؿ عق مع أفراد المنظمة دكرا ـكنو كتعاقكطريقة تصرؼ
يتحقؽ مف خلبؿ النمط الديمكقراطي بخلبؼ النمطيف الآخريف التسيبي الذم يغيب فيو دكر القائد ك تغمب عميو اللبمبالاة 
في التسيير ، ك النمط الدكتاتكرم الذم يظير فيو التشدد ك التسمط الذيف يحداف مف جيكد المرؤكسيف، ك ىذا ما تناكلتو 

 . نظريات القيادة بالدراسة 

Abstract : 
      Successful management is a rare commodity at present, and the organization's leadership 

is contributing to achieving its objectives and continuing its growth and progress through the 

efficient utilization of the organization's resources and making it more valuable. The biggest 

success of the administrative leadership is to obtain the cooperation of the employees and 

make them work as one team And coherent.  The behavior of the leader, the manner in which 

he behaves and his cooperation with the members of the organization has an important role 

in obtaining more of their efforts and their rush to work. This is achieved through the 

democratic pattern, unlike the other two types of corruption, in which the role of the leader is 

absent and dominated by indifference in governance, And authoritarianism, which limit the 

efforts of subordinates, as discussed in the theories of leadership study. 

 
 :مقدمة 

كتمتدّ جذكرُىا إلى الكقت الذم بدأ فيو  ف القيادة عمكمنا قديمة قِدـ المجتمع البشرم نفسو،   إ
 بيف الأفراد كالجماعات ، في تنظيمات كنظُـ اجتماعيَّة متعدّدة، المياـالتَّفاعُؿ الاجتماعي، كتكْزيع 

فئة مسيْطِرة تصمح : كمف الحكْمة الإلييَّة أفَّ الأفراد في أيَّة جماعة عادةن ما ينقسمكف إلى فئ تيف
لمقيادة كالتَّكجيو، كفئة تابعة يككف منيـ التَّابعكف كأعضاء الجماعة الَّذيف لا تستطيع الجماعة أف 

تستطيع القيادة أف تحقِّؽ الكثير مف النَّفع في أشؽِّ ك بيـ  .ت حيا أك تتقدَّـ أك تحقِّؽ أىدافيا بدكنيـ
 . تستطيع أف تحقِّؽ الكحدة كالتَّماسُؾ كغزارة الإنتاجكالظُّركؼ كأحمؾ السَّاعات،

 عمى سمكؾ تؤثر القيادية كالنظريات المختمفة كالتي الأنماطكسكؼ نتناكؿ في ىذه الكرقة العممية 
 . في حياتو العممية الآخريف مع كتعاممو الإنساف
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 :مفاىيـ القيادة : أكلا 
 :تعريؼ القيادة لغة  -1-1

 1:   في الفكر اليكناني ك اللاتيني  - أ
 الفعؿ ، ذلؾ لأف  (يفعؿ أك يقكـ بميمة ما ) مشتقة مف الفعؿ (Leadership)   القيادة  كممػة

 (Agere)  الفعؿ اللبتيني يتفؽ مػعىك  يبدأ أك يقكد أك يحكـ ك:اه معف (Archerin) اليكناني
ك كاف الاعتقاد السائد في الفكريف يقكـ عمى أف كؿ فعؿ مف الأفعاؿ يحرؾ أك يقكد، : كمعناه 

 .بداية يقكـ بيا شخص كاحد ، ك ميمة أك عمؿ ينجزه آخركف :السابقة ينقسـ إلى جزئيف 
 2:  عند  ابف منظكر  - ب
 .نقيض السكؽ ،يقكد الدابة مف إماميا ك يسكقيا مف خمفيا : القكد 

 .فالقكد مف ناحية الإماـ ك السكؽ مف ناحية الخمؼ  ك المعنى مف ذلؾ كمو القيادة 
 :تعاريؼ القيادة اصطلاحا  -1-2

 كالطرؼ كيرشد يكجو شخص طرفاىا رشيدة عممية بأنيا  :  عرفيا كنعاف سالـ نكاؼ - أ

 . 3معينة أغراض لتحقيؽ كالإرشاد ىػذا التكجيو يستقبؿ الآخػر
 :  بأنيا فا الدكتكر حسيف عبد الحميد رشكعرفيا  - ب

 لإرادتو ك مشاعره ك بصيرتو قكة تأثير عمى فنكع مف العلبقة بيف شخص ك تابعيف ، بحيث تكك
الآخريف ، الذيف يمثمكف التابعيف ، ك ىذا التاثير يككف ناتجا لمحاكلات يقكـ بيا القائد ك يستيدؼ 

 4. بيا سمكؾ أك مشاعر الآخريف 
   الدكتكر صالح ميدم محسف العامرم ك الدكتكر طاىر محسف منصكر الغالبيعرفيا - ج

عممية الإيحاء أك الإلياـ أك التأثير في الآخريف ، كجعميـ أكثر التزاما ك انجازا لممياـ :    بأنػػػػػيا  
5.   منيـةالمطمكب

 

 :  بأنيا ( Ordway Tead ) تيد أكردكام  يعرفيا- د
 ىدؼ يرغبكف لتحقيؽ يتعاكنكف كجعميـ ، الناس في لمتأثير شخص الػذم يمارسو العمػؿ أك الجػيد
6تحقيقو في كمػيـ

 .  
 :بأنيا  (FIEDLER )  فدلر عرفيا -  ق

 7 .المنظمة أىداؼ إلى الكصكؿ جؿأ مف سمككيـ تغيير أك الناس، عمى لمتأثير المبذكلة الجيكد
 :   القيادة بأنيا ( Likert ) ليكرت يعرؼ - ك
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 عمى كحفزىـ تعاكنيـ كسب أجؿ مف كتكجيييـ مجمكعة شخص أك عمى التأثير في الفرد قدرة
 .المكضكعة الأىداؼ تحقيؽ سبيؿ في الكفاية درجػة مف بأعمى العمؿ

8
 

 :تعريفات القيادة الإدارية اصطلاحا -1-3
 في بيا المدير يقكـ التي التأثير عممية :بأنيا  الإدارية  القيادةكنعاف نكاؼ  عرؼ  - أ

 9.التعاكني إدارة النشاط في بجيكدىـ الفعالة المساىمة عمى كحثيـ لإقناعيـ مرؤكسيو
بأنيا الدكر الذم يتقمصو الشخص المكمؼ :  القيادة الإدارية سالـ القحطانييعرؼ - 2 –ب 

ك دفعيـ لتحقيؽ  (أفرادا ك جماعات  )بإدارة المنظمة ، عندما يقكـ بالتأثير عمى المرؤكسيف 
 10.أىداؼ المنظمة بجيكدىـ المشتركة 

 : القيادة الإدارية بأنيا   ليمى تكلاكتكرةداؿ عبد الكريـ دركيش ك الدكتكريعرؼ   - ب
 كاحتراميـكسب طاعتيـ بيا  كتكجييـ بطريقة يتسنى ا المدير عمى مرؤكسيو بوالقدرة التي يستأثر

 11. تحقيؽ ىدؼ بذاتو  ككلائيـ كشحذ ىمميـ كخمؽ التعاكف بينيـ في سبيؿ
 : بأنيا الإدارية القيادة (White ) كايت يعرؼ-   ج

  .12ةالإدار في الآخريف كرقابة أعماؿ كتنسيؽ بتكجيو القائد قياـ   
 :عناصر القيادة ك القيادة الإدارية :ثانيا 

 :عناصر القيادة - 2-1
 13 : الأفراد مف منظمة جماعة تكافر : الأكؿ العنصر

الجماعة كحدة مؤلفة مف مجمكعة أفراد يدرككف كحدتيـ الجماعية ك لدييـ القدرة عمى العمؿ ، أك 
 .يعممكف بطريقة متحدة إزاء البيئة التي تجمعيـ

 14 : القائد: العنصر الثاني 
 كالتعاكف ، أعضائيا في كالتأثير التكجيو أفراد الجماعة ك لديو القدرة عمى بيف كىك شخص 

  .المشتركة أىدافيـ أجؿ تحقيؽ مف معيـ
 كباعتبار ، التنظيـ مككنات مف مككف ميـ باعتبارىا ، القيادة لكجكد ضركريا عنصرا يعد 

 .القائد بكجكد الجماعة العادية عف تتميز منظمة جماعة التنظيـ
 في ظؿ بيئة دائمة المنظمةحقؽ أىداؼ تلقائد التأثير في الآخريف كتعبئتيـ ؿؿ حتى يمكف ك 

  .لو مف أف يتمتع بميارات كقدرات تساعده في ذلؾ التغيير، لابد
  : في ما يميك تمثؿ ىذه الميارات  

  :الميارات الفنية - أ
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تساعد عمى أداء  كتتمثؿ في القدرة عمى استخداـ الأدكات كالكسائؿ كالإجراءات كالأساليب التي
 15.الميمة
 16  :ذه الميارات نذكر ق مفك 
 .قدرة القائد عمى أداء عممو كالإلماـ بجكانبو الفنية كتفيـ الأنظمة كالإجراءات كالمكائح   -1
الإلماـ بأعماؿ التابعيف لو مف حيث طبيعة أعماليـ كمعرفة مراحميا كعلبقاتيا    -2

 .كمتطمباتيا
رؾ كمعرفة الطرؽ السميمة كالكسائؿ اد االقدرة عمى استخداـ المعمكمات كالتأكد منيا، ك -3

 .بانجاز العمؿ المتاحة الكفيمة
:  الإنسانية الميارات -ب

 عمى المؤثرة العكامؿ ككذا كعلبقاتيـ؛ كشخصياتيـ كدكافعيـ الآخريف سمكؾ تفيـ عمى القدرة كىي
 17 .سمككيـ

 18 :القائد في تكفرىا الكاجب الميارات ىذه بيف مفك 
 .الآخريف كتشجيع كالتحفيز الإقناع ميارة-  1
 .لمرؤكسيو المتمعف كالإصغاء الجيد الاتصاؿ ميارة-  2
 .أفرادىا بيف الإنسانية الركابط كتقكية العمؿ فرؽ بناء ميارة-  3
 19 :العاطفي البعد-  4
 في فقط ليس الآخريف، عف القادة أفضؿ يميز العمؿ مكاف في لمعكاطؼ القكم الدكر فيـ إف

 كؿ في أيضا بؿ بالمكاىب، الاحتفاظ عمى كالقدرة العمؿ نتائج تحسف مثؿ المممكسة الأشياء
. الالتزاـ الدكافع، المرتفعة، المعنكيات مثؿ المممكسة غير الأشياء

  :الفكرية الميارات-ج
 العكامؿ كفحص كالديناميكية، المعقدة القضايا إدراؾ عمى (القائد)المدير قدرة الميارات تمؾ كتشمؿ
 المكاقؼ مع التعامؿ عمى القدرة إلى بالإضافة المشكلبت حؿ عمى تؤثر التي كالمتعارضة المتعددة

.  المؤسسة أىداؼ يحقؽ بما
 :الميارات ىذه بعض 

 .لمتحقيؽ القابمة المكضكعية الأىداؼ تحديد عمى القدرة -1
 عمى كالقدرة الرؤية امتلبؾك  ،الصعبة المكاقؼ في الصائبة القرارات اتخاذ عمى القدرة   -2

. التكقع
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 تحقيؽ) الغاية تمؾ نحك كممرا المؤسسة، عميو تصبح أف يمكف لما يجابيةالا صكرةاؿ ىي كالرؤية 
 20( .الايجابية الصكرة

  :الشخصية الميارات -د
 عمييا يرتكز التي القيادية الكاريزما بناء في تدخؿ ككنيا  القائد، بشخصمرتبطة  الميارات ىذه

 .المرؤكسيف عمى التأثير عممية فيالقائد 
 21: ك ىذه الميارات ىي  

 الإنجاز- 1
 الشجاعة- 2
 الإتقاف -3
 الحنكة امتلاؾ- 3
  كبالآخريف بالنفس الثقة -4

 22 :الإيجابي التأثير  عممية :الثالث العنصر
  في ـىي عممية تأثير يقكـ بيا شخص القائد نحك أشخاص آخريف بيدؼ تكجيو نشاطيـ ك جيكده

 .الذم يمارس النشاط الايجابي ك آخر متأثر  (القائد) كجكد شخص مؤثر أماتجاه معيف ، 
 : التأثير بعدة كسائؿ منيا  كبتـ 

 التأثير عف طريؽ الإكراه أك عدـ الرضا أك القير    -1
 التأثير عف طريؽ الثكاب  -2
 .التأثير عف طريؽ المثيرات -3
 .التأثير عف طريؽ الخبرة  -4
 23:  المرغكبة  الأىداؼ تحقيؽ     :نصر الرابع الع

تستيدؼ عممية التأثير في الجماعة تحقيؽ الأىداؼ المشتركة ك المرغكبة ، فمنيا ما ىك خاص 
بالقائد ك منا ما ىك خاص بالجماعة ككؿ ك منيا ما ىك خاص يكؿ فرد مف أفراد الجماعة أك 

 . كاحدة الأىداؼ ىذه تككف أف كمف النادر التنظيـ ،
فعممية التأثير عممية تعاكنية لتحقيؽ الأىداؼ ، ك ىي نتيجة مجيكدات القائد في تكجيو الجماعة 
ك رضا أفرادىا عف ىذه المجيكدات ، ك ىي التي تحدد نجاح القائد في تحقيؽ الأىداؼ المشتركة 

 .ك المرغكبة لو ك لمجماعة 
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كما أف تحقيؽ أىداؼ أفراد  الجماعة يككف مف خلبؿ تسخير القائد جيكده لإشباع حاجاتيـ ، لأف 
 ( . Le adership is afumction of needis).القيادة تمثؿ إشباع الحاجات 

   24: عممية التنسيؽ : الخامس  العنصر
 المشترؾ العمؿ نجاح لأف التنظيـ أىداؼ تحقيؽ القيادة في لنجاح يكفي لا الجماعة كجكد إف

 اليدؼ تحقيؽ نحك جيكدىـ جميع يكجيكف حتى الجماعة بيف أعضاء كانسجاـ تناسؽ يتطمب
 لف القائد بأف ندرؾ أف يمكف الأمر حقيقة كفي  ،  ذاتيا العممية يعيؽ كلا بشكؿ يساعد المشترؾ

  الفعمي  كالانسجاـيستطيع تكجيو المجمكعة كالتأثير عمى أفرادىا ما لـ يكجد لدييـ نكع مف التناسؽ
 : عناصر القيادة الإدارية - 2-2

 : أك المدير الإدارم القائد: العنصر الأكؿ 
ىك رأس التنظيـ الإدارم ك ىك المسئكؿ عف التخطيط ك الإشراؼ ك الرقابة ك التكجيو ك التنسيؽ 

 25.  بيف كافة العناصر الإنتاجية ك المادية ك البشرية منيا عمى السكاء 
 : المرؤكسيف:  العنصر الثاني 

 . لدييـ قدرات كاحتياجات، يدينكف بالكلاء لقائدىـالذيف ىـ مجمكعة مف الأفراد 
 :عممية التأثير التي يمارسيا المدير عمى مرؤكسيو : العنصر الثالث 

تقكـ عممية التأثير عمى ما يستخدمو المدير مف كسائؿ لإقناع مرؤكسيو ، ك استمالتيـ ك حثيـ 
 26.عمى التعاكف لتحقيؽ الأىداؼ المطمكبة 

 27.ك تتعدد الكسائؿ التي يستخدميا المدير لمتأثير في مرؤكسيو 
 :مف أىـ ىذه الكسائؿ  

  (  Reward power ) : (المكافأة  ) قكة التأثير القائمة عمى الإثابة –أ 
  (  Coercive power ): قكة التأثير القائمة عمى الإكراه - ب
 ( Reference  power): التأثير القائـ عمى أسس مرجعية - ج
  (  Expert power): التأثير القائـ عمى خبرة المدير - د
 ( power  Legitimate ): التأثير القائـ عمى الشرعية ك الرشد - ىػػ

 28:تكجيو المرؤكسيف ك تكحيد جيكدىـ :  العنصر الرابع 
المكارد القكل ك ىك تنظيـ جميع نحك مرؤكسيو  مف عممية التأثير التي يقكـ بيا القائد اليدؼ  إف

 بالصفة المرنة التي كتكجيييا ضبط سمككيا   (المنظمة  )المكجكدة في التنظيـ  البشرية العاممة
 .تتلبءـ مع كافة المكاقؼ العارضة
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كالسف، كالجنس، : يشرؼ عمى مجمكعة مف المكظفيف كالذيف يتباينكف في عدة نقاط فالمدير
، ك التعميمي، كالثقافي، كالانتماء الاجتماعي، كالمعتقد الديني، كالتركيب السيككلكجي كالمستكل

المدير القائد ىك الذم يستطب مف خلبؿ عممية التأثير أف يشكؿ فريقا متعاكنا مف مكظفيو رغـ 
 .أكجو الاختلبؼ بينيـ 

  : الظركؼ قؼ أكلمكا: العنصر الخامس 
المكقؼ ىك الذم يكجد أك يظير القائد في كثير مف الأحياف، إلا انو رغـ ذلؾ يمكف لمقائد الماىر 

 التصرؼ كأف يتكيؼ مع المكاقؼ كالظركؼ أك حتى يكيفيا، كىذا ما يعبر عنو باتخاذ القرار أ
  .المناسب في الكقت المناسب

29
  

30 :كيتككف المكقؼ مف العناصر التالية
 

  العمؿفريؽ - أ

 طبيعة المشكمة - ب
 .القيد الزمني-ج
 ( بيئة العمؿ)ظركؼ المنظمة  -د

 31:  تحقيؽ اليدؼ الكظيفي :  العنصر السادس 
كذلؾ مف  ،  المرؤكسيفنحكالقائد الإدارم المدير الغاية مف عممية التكجيو كالمراقبة التي يمارسيا 

 .ىي تحقيؽ الأىداؼ المنشكدةك تكحيد جيكدىـ ، خلبؿ التأثير فييـ 
إف فيـ الأىداؼ كعنصر في القيادة الإدارية يقتضي أف نفيـ كؿ منيا عمى حدل ، كىذه  

 : الأىداؼ ىي 
 :ك ىي ستة أىداؼ كىي ( (Organizational  goals:   أىداؼ التنظيـ –أ 

 .القانكني اليدؼ -1
  الكظيفي اليدؼ -2
  الفني اليدؼ -3
 اليدؼ الربحي  -4
 اليدؼ الشخصي  -5
  اليدؼ العاـ  -6

 (   goals Group): أىداؼ مجمكعة أعضاء التنظيـ - ب
  (  Personal goals of the follower ): الأىداؼ الشخصية لممكظؼ - ج 
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    (of the leader goals Personal ): الأىداؼ الشخصية لممدبر القائد - د
 الإدارية القيادة نظريات: ثالثا 

   (Great Man Theory)  العظيـ الرجؿ نظرية   -3-1
 ، الميلبدم 18 القرف أكاخر في القيادة في مجاؿ الإدارم الفكر العظيـ الرجؿ نظرية    سادت
 32:افتراضاتيا

 أتباعيـ قبؿ مف المرغكبة كالخصائص الميزات مف مجمكعة لدييـ يكلدكف قادة القادة. 
 أشخاص أك ما، شخص طريؽ تتـ عف إنما الجماعة عمى تطرأ التي التغيرات أف تفترض 

 مستعدة كانت متى الجماعة تغيير يستطيع ىك الذم  فالقائد،عادية  غير كقدرات مكاىب ذكم
 33. التغيرات لقبكؿ

 تربط  حيث البطؿ أنصارىا تأثر انطلبقنا مف الناجحة القيادة تصنع التي المعايير حكؿ ركزت 
.لمقائد الله ييبيا قكل خارقة بكجكد القيادة في النجاح

34 
  35.بالقيادة  أحؽ فيـ كلذلؾ يكلدكف عظماء الأفراد ترل أف 

 كالتدريب التعميـ خلبؿ مف الإدارم مياراتو القائد يصقؿ أف ضركرة مع تتعارض النظرية ىذه 
 المستعدة الجماعة بظركؼ ما ترتبط بقدر القائد بشخص ارتباطيا عدـ عمييا كيؤخذ ، كالخبرة
 .. القيادة فيو يتكلى الذم ترتبط بالزمف التغيير عمى القائد قدرة كأف التغيير لقبكؿ

36 
 : ( Traits Theory )  (القيادة المكركثة)السمات نظرية -3-2

 :تفترض 
 ىذه   كأف  ، القيادة عمى القادريف الأفراد شخصية بيا تتميز كسمات معينة صفات كجكد  

  ،  كراثية بالضركرة كليست اكتسابيا يمكف السمات
  الأفراد ـ مفسمات الشخصية تؤثر في السمكؾ كأف القادة يتصرفكف بشكؿ مختمؼ عف غيرهاؿ 

 37 .غيرىـ عف  تميزىـ شخصية صفات مف لدييـ ما بسبب
  فيناؾ مف يكلد ليككف قائدان كىناؾ مف يكلد )العكامؿ الكراثية مسؤكلة عف تحديد صفات القائد

  (.ليككف تابعان 
 (:    (Behvoral Theory السمككية  النظرية -3-3

 :       افتراضاتيا 
 كالسياسية الاقتصادية كالاجتماعية الحياة في البشرم السمكؾ أىمية مف النظرية ىذه انطمقت 

  .الإدارة مجاؿ السمككية في العمكـ تطبيؽ حققيا التي النتائج كمف ، ناحية مف
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 تتـ للئدارة العامؿ استجابة العمؿ، كأف في الآخريف مع تفاعمو خلبؿ مف ذاتو يحقؽ الفرد 
 اجتماعية تستيدؼ زيادة كحدة المنظمة معنا، أف كالاقتصادية الاجتماعية حاجاتو تتحقؽ عندما
 38. كالذاتية  كالاجتماعية المادية الأفراد المتكازف لحاجات الإشباع خلبؿ مف الإنتاج

  أىـ الدراسات السمككية: 
  :( (The Iowa University Leadership Studies عبِؼخ أ٠ٛا دراسات - أ

 39:ىيتكصمت إلى ثلبثة أنماط قيادية 
  ( Democratic Leadership)  الديمقراطية القيادة نمط -1
      (Laissez – Faire leadership)  التسيبيةالقيادة نمط -2
   (Autocratic Leadership)   الديكتاتكريةالقيادة نمط -3
 (Ohio State University)  جامعة أكىايك دراسات - ب

 40: لسمكؾ القائد الإدارم ىماتكصمت إلى نمطيف  
 الاىتماـ بالعمؿ) القيادة المرتكزة عمى تكجيو كتنظيـ العمؿ-  1
 ( بالأفرادـالاىتما(الأفراد القيادة المرتكزة عمى تقدير  -4

 The two dimensional theory .نظرية البعديف اسـ :كما أطمؽ عمى ىذه النظرية اسـ 

 (التركيز عمى الميمة)العمؿ :  البعد الأكؿ 
 (التركيز عى المكارد البشرية )الفرد العامؿ :   البعد الثاني 

 41  .نظـ أساسية لمقيادةأك مستكيات  أربعنمكذجا يقكـ عمىلكرت  كضع  :دراسة ليكرت- ج
  ٓب٤ٔ٣ضٙ : اٌم١بدح اٌّغزغٍخ أٚ اٌم١بدح الاٚرٛلشاغ١خ اٌزغٍط١خ : إٌظبَ الأٚي.: 

 ٟٔٓب٤ٔ٣ضٙ  : اٌم١بدح اٌّزغٍطخ اٌخ١شح أٚ اٌم١بدح الاث٠ٛخ: إٌظبَ اٌضب: 

 اٌم١بدح الاعزشبس٠خ أٚ اٌم١بدح ثبٌّشبٚسح: إٌظبَ اٌضبٌش. 

 القيادة التشاركية أك القيادة بالمشاركة: إٌظبَ اٌشاثغ. 

 42 (Douglas Mc Gregor ) نظرية ماؾ غريغكر- د
تركز عمي بعض الجكانب المتعمقة بطبيعة الإنساف كسمكؾ القائد مع مرؤكسيو ، حيث كضح أف 

القيادة المتسمطة التي تركز x)  ) أحداىما تناقض الأخرل حيث تعرض نظرية y - xنظريتي 
جراءاتو  .بالإنتاج كالتي تيتـ بتصميـ العمؿ كا 
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 .224ـ ، ص 1999حسيف  عبد الفتاح، الإدارة الفعالة ، دار النيؿ،  :أُصذس 

 في كمكتكف بلاؾ مف كؿ قدميا التي:   (  Managerial Grid)  نمكذج الشبكة الإدارية - ق
القادة  مف أنماط خمسة إلى دالأفرا بتقسيـ تيتـ كالتي تيتـ بالإنتاج التي تحميؿ القيادة ضكء
 43 :كىـ

 . .أك العامميف بالإنتاج في العمؿ كلا ييتـ لا يتدخؿ :السمبي القائد -1
 لمكفاء عمى المرؤكسيف لمضغط القكة كيستخدـ ، بالإنتاج ييتـ الذم كىك : العممي القائد-2

  الإنتاج بمعدلات
 دكف العامميف مع طيبة خمؽ علبقات عمى كيعمؿ بالأفراد ييتـ الذم كىك :الاجتماعي القائد -5

  . بالإنتاجاىتماـ
 . الإنتاج كتحقيؽ أىداؼ العامميف حاجات إشباع بيف بالتكازف ييتـ :المعتدؿ القائد -6
 44 .معنا كالإنتاج الأفراد عمى اىتمامو يركز الذم كىك :المثالي القائد -7

 :(FunctionalTheory ) الكظيفية النظرية -3-4
 45. أىدافيا لتحقيؽ الجماعة قبؿ مف بيا القياـ المطمكب معرفة الأعماؿ:  تعتمدعمى 
 يتكلى كالقائد الرسمية السمطة مف المستمدة الأمرية إلى ما تككف أقرب في ىذه النظرية القيادة 

 كالتعميمات المرؤكسيف الأكامر كيطيع ، لو الممنكحة السمطة خلبؿ فمعينة ـ جماعة قيادة
 46.العقاب مف خكفنا أك بقناعة

 الأدكات عمى استخداـ كالقدرة العمؿ في كالفنية العممية بالمعرفة الكظيفية النظرية  ترتبط 
 :الكظيفية إطار النظرية في القيادة مف نمطيف ظير لذا . المنطقي كالتحميؿ العممية

 . المياـ لتنفيذ متشدد الشخصية بأسمكب السمطة لغرض الكظيفة تستخدـ التي القيادة : أكليما    

Y نظرية X نظرية
 ،يكفركف تحمؿ المسئكلية 
 زيادة مشاركتو في صنع كاتخاذ القرار. 
  التعاكف بيف الرؤساء كالمرؤكسيف في

 حؿ المشاكؿ
 الالتزاـ بالعمؿ نتيجة المكافأة 
 تفعيؿ الرقابة الذاتية 

 عدـ حب العمؿ 
 تقص الطمكح لدييـ 
  عدـ الرغبة في المسؤكلية

 كيفضؿ التحفيز المادم
  الالتزاـ بالعمؿ نتيجة العقاب



 

   2017عجزّجش                                              26 اٌؼذد ح                         ِغٍخ اٌؼٍَٛ الاعزّبػٟ

 

       

  
245 

 
  

 ـإبداعيـ كمياراتيـ كقدراتو خلبؿ مف احتراـ القادة العامميف عمى تفرض التي القيادة : كثانييما    
 47. إبداعاتيـ كتشجيع مياراتيـ كتنمية جيكدىـ عممي لدعـ بأسمكب العامميف تكجيو عمى
 ينشده الذم اليدؼ يسعى لتحقيؽ كالتنظيـ كالمرؤكسيف القائد مف كلب أف إلى تشير : 
 ، الاتصاؿ كقنكات كالمسؤكليات الكاجبات ، كتحديد العامة السياسات كضع: التنظيـ أىداؼ -أ

 كاحد كفريؽ لمعمؿ كتشجيع تعاكنيـ العامميف جيكد بيف كالتنسيؽ كالاتصالات ، الأدكار كتكزيع
 . التنظيـ أىداؼ تحقيؽ باتجاه

 : العامميف أىداؼ -ب
شباع حاجاتيـ الإفراد مطالب كتحقيؽ ، الفردية المشكلبت بحؿ القائد قياـ  قدرات كمعرفة ، كا 

مكاناتيـ الأفراد  . العامميف التنظيـ كأىداؼ أىداؼ تحقيؽ في كاستثماره كا 
 : الشخصية القائد أىداؼ -ج

 كضعو كتحسيف لتعزيز مكانتو المطمكبة المياـ كتنفيذ القيادة في النجاح عمى قدرتو إثبات
 أىداؼ مع القائد أىداؼ تلبقي   خلبؿ ذلؾ تحقيؽ كيسيؿ . كالكظيفي كالاقتصادم الاجتماعي

 48.   الفردية كالجماعية المرؤكسيف كأىداؼ التنظيـ
 : (Situational Theory )المكقؼ  نظرية -3-5

 :الافتراضات 
 نما ، عامة شخصية بسمات لا ترتبط القيادية الخصائص  مع تتفاعؿ نسبية بسمات ترتبط كا 

 49 .قيادم معيف  مكقؼ
 كأف ، اتصالاتو عف القائد يكاجييا التي كالظركؼ المكاقؼ إلا تحركيا القيادية لا الميارات 

 عمى كجكد يعتمد القيادة بركز كأف ، كالظركؼ المكاقؼ لاختلبؼ كفقنا تختمؼ نكعية القادة
  . "المشكلبت

50 
 كمف مع الجماعة، القائد فيو يتفاعؿ معيف بمكقؼ يرتبط الجماعة في القائد تأثير فإف     لذا
 القيادية القدرات تنطبؽ كزمانو كتعقيداتو المحيطة الخارجية كالعكامؿ كظركفو المكقؼ ذلؾ صميـ
 51 .المنشكد اليدؼ تحقيؽ نحك الجماعة كتكجيو
 نما . مثالي قيادم أسمكب كجكد عدـ  المناسب الأسمكب تحدد المكقؼ ىي التي ظركؼ كا 

 القرار كاتخاذ العامميف، كحاجات ، العامميف ، كنضج كالصفات الميمة، صعكبة)لمقيادة، مثؿ 
 52 .(القائد  قكة كمصادر ، القائد كالأعضاء بيف كالعلبقة ، الجماعي
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 :  منيا المكقؼ لنظرية المصاحبة النظريات 
  :نمكذج فدلر -1

 كىيكؿ ، كالمرؤكس القائد بيف العلبقة :ىي عكامؿ مكقفية ثلبثة باختلبؼ تختمؼ القيادة أف كشؼ
 كىذا ، لمقائد تقبؿ الجماعة مدل كالأعضاء القائد بيف العلبقة الكظيفي كتحدد المركز كقكة ، العمؿ
 يمي لا الفريؽ أعضاء مع جيدة يتمتع بعلبقات الذم فالقائد , القيادة فعالية محددات أىـ مف التقبؿ

 53 .العمؿ في أداء الرسمية السمطة عمى الاعتماد إلى ؿ
 54:  أنماط القيادة إلى  فدلرصنؼ
   نمط القيادة الذم يركز عمى مياـ العمؿ: أكلا 
 .(المرؤكسيف )نمط القيادة الذم يركز عمى الفرد العامؿ : ثانيا 

 (:(Robert House لػ ركبيرت ىاكس نظرية المسار ك اليدؼ -2
نما ، لمقيادة مثمى ىذا النمكذج لا يقدـ صيغة  في فعالا قيادم نمط يككف لماذا " تفسير يحاكؿ كا 

  " أخرل مكاقؼ في فعاؿ كغير ف مكقؼ معيف
 تحقيؽ مف بمكجبيا العامميف يتمكف التي المسارات في تكضيح القائد دكر عمى النمكذج يركز 

 .الأداء كرفع الرضا الكظيفي
 كخصائص العامميف خصائص : ىما ضكء عامميف في لمقيادة المناسب الأسمكب اختيار يتـ 

 55.المياـ 
  56: أف ثمة أربعة أنماط لمقيادية ك ىي ىاكسإعتبر 
 (المساندة ك الداعمة)القيادة الإنسانية  - أ
 :القيادة المشاركة  - ب
 :القيادة المكجية  - ج
 (قيادة التحصيؿ  )القيادة الميتمة بالانجاز كالعمؿ - د
 
 (.Hersey and Blanchard)نمكذج دكرة الحياة لػػػ ىيرسي ك بلانشارد -3

 ىذا كيصؼ ، العامميف نضج إلى يستند القادة قبؿ مف الدعـ كالتكجيو سمكؾ تبايف افترض  أف
 مستكيات مع بارتباطيا لمقادة كالتدعيمية التكجييية السمككيات مف أنماطنا مختمفة النمكذج

المكاقؼ  مع التكيؼ في القائد مركنة عمى النمكذج كيؤكد ، المرؤكسيف نضج مختمفة مف
 : كىي قيادية أساليب أربعة إلى النمكذج كتكصؿ ، المتغيرة
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 كلدييـ كالمتمتعيف بالكفاية المرتفع النضج ذكم العامميف كيلبئـ :التفكيضي القيادة أسمكب -1
 .الكاممة المسؤكلية تحمؿ عمى القدرة

 .  التعمـ في كالرغبة الحماس ذكم الجدد العامميف كيلبئـ :القيادة التكجييي أسمكب -2
 . المسؤكلية لتحمؿ المنخفض الاستعداد ذكم يلبئـ العامميف :التدريبي القيادة أسمكب  -3
 كالثقة الكفاءة مف مرتفعة درجة بمغكا الذيف الفريؽ كيلبئـ أعضاء: التدعيمي القيادة أسمكب -4

 الاتصالات كيشجع القرارات اتخاذ الفريؽ مع القائد يتقاسـ كىنا أداء المياـ، في المرتفعة
 57 .طاقاتيـ كتفجير جيكدىـ لاستثارة المرؤكسيف ، كمبادرات المفتكحة

 (Victor Vroom & Philip Yetton)يكتف  فيكتكر فركـ كفميبنمكذج -4
 اتخاذ  في المشاركة عمى ركز فقد. 
 بناء القادة قبؿ استخداميا مف يجب التي القرارات اتخاذ طرؽ طبيعة تحديد النمكذج حاكؿ كقد 

 58.متطمبات المكقؼ تشخيص عمى
 كىي مختمفة بأساليب القرار اتخاذ تمارس قيادية أنماط خمسة النمكذج كتضمف : 
 . بمفرده القرار يتخذ الذم :الكامؿ الاستبدادم القيادم -1
 دكف بمفرده القرار يتخذ ثـ الفريؽ أعضاء مف المعمكمات يجمع الذم: الاستبدادم القيادم  -2

 . الفريؽ إخطار أعضاء
 بكافة يجتمع لا كلكنو الفريؽ عضك أعضاء كؿ مع المكقؼ يتقاسـ الذم :مالاستشار القائد -3

ا القرار بمفرده كيتخذ ، كاحد كقت في الفريؽ أعضاء  أيضن
ا كلكنو لمناقشة المكقؼ الفريؽ بأعضاء يجمع الذم الاستشارم القائد -4  القرار يتخذ أيضن

 .بمفرده
 كىذه ، القرار الفريؽ يتخذ ثـ القرار لمناقشة الفريؽ مع أعضاء يجتمع الذم الجماعي لقائدا  -5

 59 .  الجماعية القيادة ىي
 60  : ( Interactional Theory )التفاعمية النظرية -3-6
 المكقؼ كنظرية نظرية السمات بيف الجمع حاكؿ الذم التكفيقي المدخؿ مف النظرية ىذه انبثقت 
   تفاعؿ اجتماعي عممية القيادة أف إلى النظرية ىذه تستند . 
  بالمكقؼ المحيطة كجميع المتغيرات القائد شخصية التفاعؿ بيف عمى تتكقؼ القيادة فعالية 

 الكمي القيادم
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 شخصية  : ىي الرئيسية المتغيرات مف عدد كالتفاعؿ بيف التكامؿ بمدل رىف القيادة ظيكر
 المكقفية أفرادىا، كالعكامؿ بيف كالعلبقات كخصائصيا، الجماعة ةالجماعة كطبيع كأفراد القائد،

 . كالبيئية 
 أىدافيـ كتحقيؽ مرؤكسيو مع الاجتماعي التفاعؿ عمى القائد بقدرة مربكط القيادة النجاح في 

شباع كحؿ مشكلبتيـ   حاجاتيـ كا 
 61: عمؿ معينة جماعة مع التفاعؿ في النجاح مف القائد تمكف التي كالخصائص الأبعاد   
 المستكل في كتجانس أفرادىا ، كمركنتيا ، كاستقرارىا ، عددىا (حيث مف العاممة المجمكعة -أ

 .(كالعمر كالاقتصادية الاجتماعية كالخمفية كالقيـ التعميمي
 العمؿ القمؽ كتشجيعو مظاىر عف ابتعاده المجمكعة كمدل فيو تعمؿ الذم الاجتماعي المناخ -ب

تاحة ، المنتج  . كالانتماء بالكلاء لمشعكر الفرصة كا 
 كاحتراـ العالية كالتعاكف كالميارات القدرات تكافر حيث مف المجمكعة أفراد بيف الألفة درجة -ج

 .الآخريف نظر ككجيات آراء
 تحقيؽ القائد عمى معاكنة نحك كتكجيييا المجمكعة د أفرا نظر كجيات في الاختلبؼ مدل -د

  كالتنظيـ كالقائد الأفراد كالجماعات أىداؼ تحقيؽ في كاستثمارىا المرؤكسيف مع أكبر تفاعؿ
 : (Exchange Theory )التبادلية النظرية   -3-7
 التقدـ كفرض العدالة القادة فيو يمنح الذم التبادؿ أشكاؿ مف أنيا شكؿ عمى القيادية العممية 

 62. ليـ المرؤكسيف كتقدير احتراـ مقابؿ في العمؿ لمرؤكسييـ في
 الجماعة أعضاء يقكـ حيث . لممنفعة التبادؿ الاجتماعي عف تعبير الاجتماعي التفاعؿ 

 بالتضحية المقابؿ في يقكمكف آخركف ىناؾ داـ ما لصالح الآخريف بجيكدىـ بالتضحية
  الأعضاء لصالح ىؤلاء بجيكدىـ

 قدر ، كعمى للؤعضاء منافع متبادلة تحققت طالما الجماعة في يستمر الاجتماعي التفاعؿ 
 المقابؿ كفي ، لدييـ مكانتو ترتفع الجماعة كتنمية أعضاء معاينة المميز في كدكره القائد إسياـ
 كمعاكنيو  القائد كعطاء إسياـ يككف القائد مع كتعاكنيـ أعضاء الجماعة التزاـ قدر عمى فإنو

   الأعضاء ليؤلاء
63

   
 ، الآخريف حاجات الكعي بمعرفة لزيادة تشجيعيا إلى القيادة في التبادلية النظرية أىمية    كترجع
 بمكجبيا يستحؽ جيدة بطريقة عممو يؤدم القائد عندما يحدث الذم العادؿ التبادؿ عمى كحرصيا
     64.القيادة   فعالية رفع في يسيـ ذاتو بحد كىذا ، مركزه القيادم بسبب عمييا يتحصؿ التي المنافع
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 :رابعا  أنماط القيادة 
 مفاىيـ النمط القيادم  -4-1
 :التعريؼ المغكم لمنمط  - أ
  65"  الطريقة " النمط في المغة كما جاء في المعجـ الكسيط   
 :  التعريفات الاصطلاحية لمنمط القيادم  - ب
يقصد بو نكع القيادة ذات السمكؾ المميز ، ككثيرا مف فقياء الإدارة  : تعريؼ نكاؿ ركيمؿ- 1-ب

 ك القانكف 

٣٘غضٛب  رؼ٤ِٔبد، ٖٓ ٣صذسٙ ٝٓب ٖٓ إعشاءاد اُوبئذ ٣زخزٙ ٓب :  ػشفٗ وٕؼبْ ٔٛاف ثأٔٗ- 2-ة

 .رٞع٤ٜبرٚ ؽغت آخشٕٝ
66 

سمكؾ إنساني يميز تصرفات القادة عنػدما يككنػكا : محمد قاسـ القريكتيتعريؼ - 3-ب
 . كيختمؼ عف تصرفاتيـ خارج التنظيـ أعضػاء فػي أم تنظػيـ،

67
 

أكانػػػت أعمػػػاؿ  السػمككيات القياديػة الصػادرة عػف القػادة سػكاء :  تعريؼ ماىر أحمد-  4-ب
 68.حركيػػػة أك تفكيػػػر أك سػػػمككيات لغكيػػػة أك مشػػػاعر كانفعػػػالات ك إدراؾ

 :تصنيفات الأنماط القيادية  -4-2
مف  تعددت الأنماط القيادية بتعدد الكتّاب كالباحثيف ، كأثبتت دراسة ىذه الأنماط أف كثيػران 
 القادة قد حققكا نجاحان رغـ اختلبؼ أساليبيـ في العمؿ ، فمنيـ مف يعمػؿ عمػى إشػراؾ

 المرؤكسيف في العمؿ كيفكضيـ الصلبحيات لتسيير شئكنو ، كمنيـ عمى النقػيض مػف ذلػؾ
 .يتمسؾ بكافة القرارات لنفسو حيث يتميز أسمكبو بالحزـ كالصرامة 

تتكقؼ   أف فعاليػة القائػدمؤداهالدراسات التي ركزت عمى أنماط القيادة تقكـ عمى افتراض ؼ
. ٣ٔبسعٚ ك٢ ػلاهزٚ ثبُغٔبػخ القيادم الذم  النمط عمى

69
  

  : ىي  الإدارية  لتصنيؼ أنماط القيادةالمعايير شيكعاإف أكثر ؼ ك منو 

 : مصادر السمطة معياربناءا عمى : التصنيؼ الأكؿ
كيعتبػػر ىػػذا التصػػنيؼ مػػف التصػػنيفات الأكلػػى المبكػػرة لمقيػػادة عمػػى أسػػاس المصػػادر 

 70 : كتبعا لذلؾ قسمت إلى( Max Weber)ماكس كيبرلمسمطة كالتي حددىا  الػػثلبث
  النمط العقلاني - ج    (المميـ)النمط الجذاب -   بالػنمط التقميػدم - أ

  : حسب معيار الاتجاىات ك الميكؿ : التصنيؼ الثاني 
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يُصنؼ القادة مف حيث اتجاىاتيـ ك ميكليـ الاجتماعية ك اتجاىاتيـ الشخصية كمف حيث 
 71  :إلىعلبقاتيـ بالأفراد الذيف يقكدكنيـ 

   قادة ذكم ميكؿ تسمطية
  قادة ذكم ميكؿ إنسانية تقكـ عمى الإقناع. 

 :حسب معيار الدكافع  : التصنيؼ الثالث
 72:مف حيث الدكافع يمكف تقسيـ القيادات إلى 

 قيادات ايجابية POSITIVE).) 
 قيادات سمبية( NEGATIVE. ) 
  (الييكؿ التنظيمي  )حسب معيار التنظيـ : التصنيؼ الرابع: 

 :إ٠ُ ٗٞػ٤ٖيُصنؼ القادة حسب ىذا المعيار 
73
 

  رسميةغير قيادة . 
 قيادة رسمية . 

 : حسب معيار تفكيض السمطة: التصنيؼ الخامس 
 74:يمكف تقسيـ القيادات إلى 

 قيادات مركزية. 
 قيادات لا مركزية. 

عمى أسمكب القائد كطريقتو في ممارسة عممية التأثير حسب معيار  :التصنيؼ السادس 
 . ( ك فقا لسمكؾ القائد داخؿ التنظيـأم )المكظفيف

 ، ك الذم انبثقت منو عدة نظريات المدخؿ السمككيك ىذا المعيار ىك الذم اعتمدتو 
 . تصنيفات ، تبعا لتكجيات ركاد نظريات ىذا المخؿ النظرم ك فؽ اعتبارات محددة 
  النفس كيعكد ىذا التصنيؼ إلى الدراسات التجريبية التي قاـ بيا مجمكعة مف أساتذة عمـ

 كKERT LEWIN) ) كيرت لكيف:  الأمريكية كىـ Iowa) )أيكاالاجتماعي في جامعة 
 . عاـ (RALPH WHITE)  رالؼ كايت ك  (RONALD LIPPIT)    ركنالد ليبيت 

الاجتماعية، كاستيدفت معرفة تأثير  كقد عرفت ىذه الدراسات باسـ تجارب الأجكاء1939
سمكؾ الفرد كالمجمكعة  ىذه الأجكاء المتمثمة في الأكتكقراطية كالديمقراطية كالمنطمقة عمى
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كالجماعات  العاممة في ظميا، ككذلؾ دراسة العلبقة بيف الأنماط الثلبثة كبيف سمكؾ الأفراد
75. كتأثيرىا عميو

 

 76: صنفت أنماط القيادة حسب ىذا المعيار إلىحيث 
  ( Democratic Leadership)  الديمقراطية القيادة نمط -1
      (Laissez – Faire leadership)  التسيبيةالقيادة نمط -2
 (Autocratic Leadership)   الديكتاتكرية  القيادة نمط -3

 ديمقراطيةقيادة :  رئيسةأنماط ثلبث إلى اغمب الدراسات تتفؽ عمى تقسيـ القيادة ك نشير إلى أف 
 الأنماطكفيما يمي نبذة مختصرة عف تمؾ ..تسيبية   كثالثة دكتاتكرية  كأخرل،

 77:النمط القيادم الديمقراطي 
 . الإقناع أساليبمف خلبؿ  لسمطتو، التابعيف قبكؿ عمى الديمقراطي القائد يعتمد -
 بيف الثقة ك. السمطة  كالمشاركة، كتفكيض الإنسانية، يستند إلى العلبقات ىذا النمط -

تاحة المنظمة، تتبناىا التي السياسات دعـ في آرائيـ كأفكارىـ مف كالاستفادة المرؤكسيف  كا 
 مف جك كتكفير العامميف، بيف التعاكف آفاؽ كتنمية أعماليـ، في تخطيط لمبادراتيـ الفرصة

 المعنكية الركح فع ر إلى تؤدم الديمقراطية العامميف كالقيادة مع الحر الانفتاح كالتجاكب
 ركالابتكػا الإبػداع عمى الػقدرة كتنمية المبادأة ركح كتشػجيع الإنتاجية كمضاعفة الطاقة لمعامميف

 .العامميف بيف كالاندماج كتحقيؽ ،
78 :ةمزايا كعيكب نمط القيادة الديمقراطي

 
 

المزايا  العيكب
 تخمي القائد عف بعض ميامة القيادية. 
  قد يكجد مف المرؤسيف مف لايميؿ

 كلايحب تحمؿ المسؤلية 
 تستمزـ كثيرا مف الكقت كالجيد كالتنظيـ. 

 يشجع عمى التجديد كالابداع كالابتكار. 
 الاحتراـ المتبادؿ بيف القائد كالمجمكعة. 
 المشاركة في التخطيط كصنع القرار. 
 مراعاة المشاعر كالجكانب الانسانية. 
  يقكم اكاصر الانتماء كالتماسؾ  لممؤسسة. 
 ينمي ركح الصداقة كالتعاكف كركح الفريؽ. 
  تكفير المناخ النفسي الملبئـ لزيادة الإنتاجية

 .كالتحسيف
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 79 :النمط القيادم التسيبي - 2-2
 :النمكذج كفي ىذا الفكضكية القيادة أك المكجية، غير أك المنطمقة، القيادة عمييا كيطمؽ
 .القائد سمطة مف متحررة العمؿ جماعة تككف  -
 .شاء ما يفعؿ أف في الحرية كامؿ الفرد عمى إعطاء القيادة ىذه تقكـ -
 كلا المستشار، حكـ في القائد كيصبح القرارات، اتخاذ عف سمطة لمرؤكسيو القائد يتنازؿ فييا -

  .فييـ  يؤثر أف يحاكؿ كلا مرؤكسيو سمطة عمى أية يمارس
 80 :التسيبيةالقيادة نمط مزايا كعيكب 

 
 81:النمط القيادم الديكتاتكرم  - 2-3 

 الرسمية السمطة عمى  يعتمدالقائدلأف  ، الاستبدادية القيادة أك التسمطية القيادة عمييا يطمؽ -
 قانكنا  لو المخكلة

 سمطة فيحتكر الرئاسة بمفيكـ المنظمة يقكد الذم القائد لسمطة الأمكر إخضاع كؿ تقكـ عمى  -
 .القرار اتخاذ

العمؿ  قمة عمى يميؿ بطبعو كسكؿ الإنساف أف فريضة إلى القيادة مف النمط ىذا  يستند -
 خكفنا يعمؿ كتجعمو الغير عمى كالاعتماد للبنقياد قالصفات تييئ كىذه المسؤكلية مف كالتيرب

 .العمؿ في حبنا كليس الجزاء كالعقاب مف
 

 

العيكب  المزايا 

  تفكؾ الجماعة طالما اف الركابط بيف الافراد قد انعدمت
 .تماما

 ازدكاجية الجيكد كاضاعة الكثير مف الكقت كاىدارة. 
 يجعؿ المرؤكسيف يفتقركف الى الضبط كالتنظيـ. 
  اليركب مف المسئؤكلية  نتيجة تفكيض القائد السمطة

 .للبخريف
 عدـ السيطرة عمى المسئؤكليف. 
 عدـ كجكدحماسةحقيقةلمعمؿ 

  قد يككف ىذا النمط جيدا
كناجحا عندما يككف 

المرؤكسيف عمى مستكل عاؿ 
 .مف التعميـ

  يصمح ىذا النمط عندما يحسف
القائد اختيار  مف يفكضيـ 

 .لمسمطة مف المرؤكسيف
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 82 : الديكتاتكريةالقيادة نمط مزايا كعيكب 

 

 :خبرّخ 

 .تمعب القيادة داخؿ أم تنظيـ دكرا ميما  ك ذلؾ لتعدد أنماطيا 
فالقيادة عممية ضركرية كميمة جدا باعتبارىا الأداة التي مف خلبليا تصؿ أم منظمة إلى مستكل مف 

 .الكفاءة كالتنظيـ الجيد كالذم يسمح ليا بتحقيؽ الأىداؼ المرجكة 
كالقيادة كما تتطمبو مف تأثير في سمكؾ الأفراد كتكجيييـ نحك أىداؼ مسطرة مستقبلب كبالتالي الكصكؿ 
إلى مستكل عاؿ مف الكفاءة مف خلبؿ تحقيؽ أىدافيا  تتكقؼ عمى نمطيا الأكثر فعالية كعمى شخصية 

 .القائد كقدرتو عمى التأثير في سمكؾ الأفراد كالجماعات لتحقيؽ ىذه الأىداؼ 
كعميو كمما كاف ىناؾ تفاعؿ ايجابي  بيف القائد ك المرؤكسيف كانت ىناؾ مشاركة في اتخاذ القرارات 

كتشجيع لممرؤكسيف كدفعيـ لممنافسة اليادفة كانت القيادة ديمقراطية ، كىك ما يدفع  العامميف إلى  زيادة 
 .المردكدية  كالإنتاج عكس النمطيف الآخريف التسيبي ك الدكتاتكرم 

 
 : لبئّخ اٌٙٛاِش ٚ اٌّشاعغ 

 : أٗظش ًلا ٖٓ 

 ـ ، ص ص 2007، الأردف ، دار العمـ كالثقافة لمنشر كالتكزيعالطبعة الأكلى ، ، القيادة الإدارية،  نكاؼ  سالـ كنعاف-  
86-87. 

 ، ثذٕٝ طجؼخ ، ٓؤعغخ اُغش٣غ٢ ، اٌم١بدح الإداس٠خ ِٓ إٌّظٛس الإعلاِٟ ٚ الإداسٞخبُذ ثٖ ػجذ اُشؽٔبٕ اُغش٣غ٢ ،   -  

 .16ثذٕٝ ع٘خ ، ثذٕٝ ثِذ ٗشش ، ص 
 
1

 37. 0 ص م ، 1994، ٓصش أُؼبسف، داس اُضبٖٓ، أُغِذ ، اٌؼشة ٌغبْ ٓ٘ظٞس، اثٖ-  
 

1
 .87 ص ، ـ 2007، الأردف ، دار العمـ كالثقافة لمنشر كالتكزيعالطبعة الأكلى ، ، القيادة الإدارية،  نكاؼ  سالـ كنعاف - 

1
 ، ثذٕٝ طجؼخ ، ٓؤعغبد شجبة اٌم١بدح ، دساعخ فٟ ػٍُ الاعزّبع إٌفغٟ ٚ الإداسٞ ٚاٌزٕظ١ّٟ سشٞإ ، حسيف عبد الحميد-  

 .14ّ ، ص 2010اُغبٓؼخ ، الإعٌ٘ذس٣خ ، 

العيكب  المزايا 
 انخفاض الركح المعنكية لدل المرؤسيف 
 يقتؿ ركح المبادرة كالابتكار لدل المرؤكسيف. 
 يكلد الكراىية لدل المرؤسيف نحك قائدىـ كالعمؿ 
 يحدث فراغا كفكضى في العمؿ 

 التسمط كالاكراة في تيسير الامكر كشئكف العمؿ. 
 حب التحكـ كالسيطرة في جميع الامكر الادارية. 

  قد يككف ناجحا خلبؿ الازمات اك
الظركؼ الطارئة  التي تتطمب الحزـ 

 .كالشدة
  قد يككف ناجحا في التطبيؽ مع بعض

المرؤكسيف  الذم لايجدم معيـ النمط 
الديمقراطي 
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1
اُطجؼخ اُضب٤ٗخ ، داس ٝائَ ُِ٘شش ٝ  : الإداسح ٚ الأػّبي ، صالح ميدم محسف العامرم ، طاىر محسف منصكر الغالبي-  

 .456 ّ ، ص 2008، عماف، الأردف اُزٞص٣غ ، 
1
 - tead Ordway Tead ,  the Art of leadership , new.york ,Mcgraw-hill-inc,1963 ,p  19. 

1
 - F. Fredler ; Contingeroy, theory of leadership, management development journal, 1979,p64 

1
 - Rensis Likert , new patternc of  manement, York, McGraw-Hill Book Co, 196  ,1 P 

1
   85،  ص ِشعغ عبثك،  نكاؼ  سالـ  كنعاف- 

1
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 .302ّ ، ص 2008، الأسدٕ
1

، الأسدٕ ُِ٘شش ٝاُزٞص٣غ، أعبٓخ ،داس اُطجؼخ الأ٠ُٝ ،،  اٌؾذ٠ضخالإداس٠خعٍٛن اٌزٕظ١ّٟ ٚإٌظش٠بد ايعبٓش عِذٙ، -  
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