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وجهة نظر المديرات والمعلمات العاملات فيها مشكلات رياض الأطفال الحكومية من 
 في محافظات الشمال في الأردن

 حسين حكمت مستريحي  .أ –محمد علي بني خالد  أ.
 الأردنجامعة الإسراء ،                                                 

 :لخصالم
مـــن وج ـــة ن ـــر  ،الحكوميـــة فـــي المـــدارس مشـــكلات ريـــار الأطفـــال"هـــدفت الدراســـة الكشـــف عـــن 

المــديرات والمعلمــات العــاملات في ــا فــي محاف ــات الشــمال فــي المملكــة الأردنيــة ال اشــمية للعــام الدراســي 
 ع159تكونـت عينـة الدراسـة مــن )و المـن ف الوصـفي التحليلـي فــي الدراسـة,  اناتبـا الباحثـ ."2015/2016

مـن العـاملات فـي ريـار الأطفـال  ،ع91وعـدد المعلمـات ) ،ع68بلـ  عـدد المـديرات )حيـث ، مديرة ومعلمـة
ربـــد، جـــرش، ل) :الحكوميـــة التابعـــة لمـــديريات التربيـــة والتعلـــيم فـــي محاف ـــات الشـــمال الأربعـــةفـــي المـــدارس 

  ــرت نتــائف الدراســة وجــود مشــاكت فــي أ المفــر ، عجلــونع تــم اختيــار العينــة بالطريقــة العشــوائية الطبقيــة.
ن هــاا المشــاكت مــن وج ــة ن ــرهن وا ــحة بشــكت أعلمــات و المــديرات والمريــار الأطفــال مــن وج ــة ن ــر 

  ـــرت النتـــائف عـــدم وجـــود فـــرو  اات دلالـــة بـــين متوســـطات وج ـــات الن ـــر بـــين المـــديرات أكبيـــر، كمـــا 
ن المشــكلات التــي تواجــه أالنتــائف  وأ  ــرتالشــمال،  والمعلمــات لمشــكلات ريــار الأطفــال فــي محاف ــات

ة وكت من ا له أهميتـه الخاصـة بـين المشـكلات، كمـا لا توجـد ريار الأطفال هي مشكلات متنوعة ومختلف
 فرو  بين فئات مت ير الخبرة على كت بعد من الأبعاد التي تمثت المشكلات التي تواجه ريار الأطفال.

Abstract: 
The study aimed to reveal government kindergartens problems from the perspective of 

managers and teachers working in the provinces of the north in the Hashemite Kingdom of 

Jordan for the academic year 2015/2016.Researcher followed the descriptive analytical 

approach in the study, the study sample consisted of (159), director and teacher, the number 

of female managers (68) and number of parameters (91) of workers in the public 

kindergartens of the school districts in the four provinces of the north (Irbid, Jerash, Mafraq, 

Ajloun) was stratified random sampling method.The study results showed the existence of 

problems in kindergarten from the point of view of both the managers and the parameters that 

these problems from their perspective and clear dramatically, and the results showed no 

significant differences between the averages of views between managers and parameters to 

the problems of kindergartens in the provinces of the north, and the results showed that 

problems facing kindergartens are varied and different problems, each of which has its own 

importance among the problems, as there are no differences between the variable categories 

of expertise on every dimension, which represents the problems facing the kindergarten. 
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 :مقدمة
ريار الأطفـال الم سسـة الأولى القـادرة على لعداد وت يئة الطفـت لحياة المسـتقبت، وهـي مرحلـة  تعدّ 

مراحت النمو عند الأطفـال مراحـت تقدميـة مسـتمرة، وفـي  وتعدّ الكثير، حساسة ل ا من المشاكت والصعوبات 
ع أننـا نسـتخدم كلمـة النمـو لقيـاس التطـور, فـالنمو يتعلـ  بـالت ير فـي  Wolsen,1962) هـاا يقـول ولسـون 

 التي تطرأ على الع لات، والع ام، والشعر، ولون البشرة.الكيفية  والتعقيد بالت يرات ،والشكت ،الحجم
 :ا تيةحقائ  عامة من أهم ا الحقائ   له أو مجالاته ابجميا م اهر والنمو 

حيـث يسـير النمـو مـن المجمـت للـى المفصـت, ومـن الكـت  عملية تسير من العام للـى الخـاص هأن -
عمليـــة تمــايز أي يســير مـــن الوحــدات الكليـــة غيــر المميـــزة للــى الوحـــدات  هأنــ هلـــال  يقــال عنـــ ؛جــزءللــى ال

 .ع2005، شفالنا)  الجزئية المميزة
الر يا في الأش ر الأولى من حياته يتأثر بالمثيرات ويسـتجيب  في حياتنا اليومية أن نلاح  ومما

ل اا المثيرات استجابات كلية مجملة قبت أن يخص ا ويفصله تفصيلا دقيقا, فمن حيث النمـو الحركـي نجـد 
أخـا هـاا الاسـتجابة الحركيـة فـي أن حركاتة تكون عامة منتشرة كليـا, بمعنـى أنـة يسـتجيب بكـت جسـمه ثـم ت

التخصــص, فيحــر  جســمه كلــه وينــدمف بــه ويرفعــه لكــي يصــت للــى لعبتــه ثــم تتقــدم بــه الأيــام ويــتعلم كيــف 
 يحر  يدا فقس ليصت للى نفس اللعبة. 

أنة عملية تسير في اتجاا طولي مستعرر, فمن حيث الاتجاا الطولي يتطور نمو الرد من قمة  -
معنى اال  أن الأجزاء العلية من الجسم تسب  الأجزاء السفلى في نموها البنائي رأسه حتى أخمس قدميه, و 

والتكويني والو يفي, ففي الجنيين مثلا يتم تكوين الأجزاء العلية من الجسم قبت الأجزاء السفلى وكما يسير 
أي انـه  بنمو الفـرد فـي اتجـاا طـولي فأنـة يسـير أي ـا فـي اتجـاا مسـتعرر أفقـي مـن الجـا  للـى الأطـرالا,

 يبدأ في المحور الراسي للجسم ثم ينتشر حتى يصت للى كت لصبا.
انه عملية ن ف مستمر. يتوقف النمو على الن ف الطبيعي والتعلم معا, أما الن ـف فيقصـد بـه  -

النمــو الــاي يحــدث بتــأثير العوامــت الوراثيــة, أمــا التعلــيم تتطلــب ممارســة وتــدريبا وملاح ــة مــن الفــرد لأداة 
 كاته.ال ير ومحا
لن عملية النمو عملية تفاعت بين الوراثة والبيئة. والمقصود بالوراثة جميا العوامت الموجـودة فـي  -

الكائن الحي من اللح ة التي تتم في ا عملية التلقيح مابين الخلايـا الاكريـة والأنثويـة. أمـا البيئـة فالمقصـود 
 ب ا جميا العوامت الخارجية الم ثرة في الشخص.

 ة : مشكلة الدراس
الدراسة الحالية تحاول التعرلا على مشـكلات ريـار الأطفـال الحكوميـة فـي محاف ـات الشـمال فـي 
الأردن ، وتواجه ريار الأطفال مشكلات عديدة ومتنوعة ، يتعل  بع  ا  بالبناء  والتج يـزات والخـدمات 

 الصحية والإدارية والوسائت التعليمية. 
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بعنـــوان واقــــا ريـــار الأطفــــال،  1992اســـة ميدانيــــة عـــام ولـــال   قامـــت وزارة التخطــــيس بـــ جراء در  
لاســـتطلا  أراء  المســـ ولين والقـــائمين علـــى العمليـــة التربويـــة حيـــث كانـــت النتيجـــة اتفـــا  أراء العديـــد مـــن 

 المديريات التعليمية على  رورة لجراء مثت هاا الدراسات والبحوث الوصفية والتحليلية. 
 لتالية : تسعى الدراسة للاجابة عن الاسئلة ا

هت يوجد فرو  بين وج ات الن ر بين المديرات وبين المعلمات في المشـكلات التـي تواج  ـا   -1
 مرحلة ريار الأطفال في محاف ات لقليم الشمال؟

هــــت يوجــــد تبــــاين بــــين أبعــــاد المشــــكلات كمــــا تراهــــا العــــاملات فــــي ريــــار الأطفــــال )مــــديرات  -2
 ومعلماتع؟
صــائية فــي وج ــات الن ــر نحــو طبيعــة المشــكلات فــي ريــار هــت يوجــد فــرو  اات دلالــة لح -3

 الأطفال بين العاملات في ريار الأطفال ) مديرات ومعلماتع  تعز  لعدد سنوات الخبرة؟
 أهمية الدراسة:

تنبا أهميـة هـاا الدراسـة مـن طبيعـة الـدور الـاي تلعبـه مرحلـة ريـار الأطفـال كم سسـات تربويـة    
المرحلــة الم مــة مــن حيــاة الفــرد, ومــن واقــا لن ــا مرحلــة حساســة ترعــى  تعمــت علــى تنميــة الطفــت فــي هــاا

 الأطفال في سن يمتد من السنة الرابعة للى السنة السادسة من العمر.
 أهداف الدراسة:

هدفت هاا الدراسة للى التعرلا للـى  مشـكلات ريـار الأطفـال الحكوميـة مـن وج ـة ن ـر المـديرات 
ات الشـــمال فــي الأردن, والخـــروج بتوصــيات مو ـــوعية تســاهم فـــي والمعلمــات العـــاملات في ــا فـــي محاف ــ

 و ا حلول لمشكلات ريار الأطفال الحكومية في محاف ات الشمال في الأردن.
 منهجية الدراسة: 

المن ف الوصفي التحليلي لاستطلا  أراء عينة الدراسة التي تم  انولتنفيا هاا الدراسة استخدم الباحث
يــة العشــوائية مــن المجتمــا الكلــي للدراســة, مــن خــلال أداة الدراســة التــي تــم تطويرهــا اختيارهــا بالطريقــة الطبق

 لتتناسب ما هاا الن ف من البحوث التربوية.
اقتصرت الدراسة على المـديرات والمعلمـات العـاملات فـي ريـار الأطفـال الحكوميـة ، فـي  حدود الدراسة:

 .2015/2016عام الدراسي محاف ات الشمال في المملكة الأردنية ال اشمية ، لل
 مصطلحات الدراسة:

 جـاء فـي الدراسـة مجموعـة مـن المصطلحـات عرفـة علـى النحـو التالـي:     
 ع.2000)المنجد، مشكلات الملتبس، والجما مشاكت أو : عُرفت بأن ا الأمر الصعب أوالمشكلة

ة التــي تواجـه المــديرات والمعلمــات لجرائيـا: بأن ــا كـت الصــعوبات والمعيقــات التربويـ انوعرف ـا الباحثــ
 في المواقف التعليمية أثناء العمت اليومي العام والتي تحول دون تحقي  ريار الأطفال من أهداف ا.
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: هـــي م سســـة تربويـــة تســـب  المرحلـــة الابتدائيـــة بســـنتين ، تســـتقبت الأطفـــال مـــابين ريـــاض الأطفـــال
كافة الجوانب الجسـمية والحسـية والحركيـة والانفعاليـة الرابعة والسادسة من العمر، وتعمت على تنميت م من 

والاجتماعية والعقلية والل وية وتعـدهم وفـ  بـرامف مخطـس ل ـا ، تتـيح ل طفـال اكتسـاب المفـاهيم والم ـارات 
والاتجاهـــــات التـــــي يتطلب ـــــا للتعبيـــــر عـــــن الـــــاات ومواج ـــــة المواقـــــف الحياتيـــــة والتعامـــــت مـــــا ا خـــــرين. ) 

 ع2009بدر,
هي التي تقا على عاتق ا عملية التخطيس والتن يم والتوجيه والمراقبة والتعليم وبناء  ضة:مديرة الرو 

البــرامف ، وتكــون مســ ولة عــن ســير عمليــات تربيــة الطفــت فــي الرو ــة ، والعمليــات الإداريــة والفنيــة التــي 
 ع.1995تخدم الأهدالا التي أنشئت من أجل ا الرو ة ) عزوقة،

ولة عـــن تربيـــة مجموعـــة مـــن الأطفـــال وتنشـــئت م والأخـــا بيـــدهم نحـــو : هـــي المســـ  معلمـــــة الروضـــة
ــــه مــــن الخبــــرات الأزمــــة والم ــــارات المتنوعــــة وبمــــا يتناســــب وخصائصــــ م  التكيــــف والنمــــو بمــــا تــــزودهم ب

 ع.1996 لفة في هاا المرحلة العمرية وال  وف  من اج محدد )الدلاتي،1المخت
 :النظري  الجانب

ة فـي هـاا المرحلـة تحياة الإنسان حيـث تتشـكت شخصـي أهم مراحتمن  الأطفالحلة ريار ر تعتبر م
ويمكــن اكتشــالا ميولــه واتجاهاتــه وقدراتــه التــي يتميــز ب ــا عــن أقرانــه مــن الأطفــال ا خــرين .   وتعــد هــاا 
المرحلـــة م مـــة فـــي ت يئـــة الإنســـان ت يئـــة فكريـــة ونفســـية وتنميـــة م اراتـــه مـــن جميـــا الجوانـــب لدخولـــه للـــى 

ية الأولى وهو على استعداد تام للتكيف ما البيئة المدرسـية التـي تعتبـر أول مرحلـة من مـة المرحلة الابتدائ
لحياتــه بعــد الأســرة، وتعتبــر جوانــب النمــو المختلفــة الجســدية والعقليــة والفكريــة والل ويــة والاجتماعيــة  اات 

.  دماج فـي المجتمـااهمية كبيرة حتى يصبح فردا او شخصـية  متوازنـة سـويه ليصـبح فـردا قـادرا علـى الانـ
 .ع1984 أبو ميزر,)

تعــد مرحلــة الطفولــة المبكــرة مرحلــة م مــة فــي حيــاة الطفــت , حيــث لن نمــوا في ــا   مرحلــة الطفولــة:
يكــون ســريعا وبخاصــة النمــو العقلــي , وتشــ د هــاا المرحلــة مجموعــة مــن الت يــرات التــي تطــرأ علــى الطفــت 

وزيــادة الميــت للــى الحريــة , ومحاولــة التعــرلا للــى البيئــة  كــالاتزان الفســيولوجي والــتحكم فــي عمليــة الإخــراج
المحيطة , والنمو السريا في الل ة , ونمو ما اكتسب من م ارات الوالدين , وتكوين المفـاهيم الاجتماعيـة , 
والتفرقة بين الصواب والخطاء والخير والشر, وبداية نمو ألاات وازدياد و ون الفوار  في الشخصية حتـى 

 ع.2009ة المعالم في ن اية المرحلة )هلال, تصبح وا ح
تشــير المن مــة الوطنيــة لتربيــة الطفولــة فــي أمريكــا للــى لن الطفولــة المبكــرة تبــدأ  مــن المــيلاد       

ع  nurseryع , وفــي بريطانيــا تنطلــ  مرحلــة الطفولــة المبكــرة مــن دور الح ــانة )8-0حتــى ســن الثامنــة )
-2هاا ما مـا تأخـا بـه مع ـم الـدول العربيـة حيـث سـن الح ـانة ) ع سنوات , ويتف 5-3والتي تبدأ من )

 ع.2005ع سنوات  ) الناشف,6-4ع وسن ألرو ه من )4
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التنشئة في سن مـا قبـت المرحلـة الابتدائيـة , باعتبارهـا  مـن أهـم المراحـت  ويجتما الم تمون بأهمية 
الجسـمية والعقليـة , وبتـأثير بمـا حولـه النمائيه في حياة الإنسان , لا في ا يكون الطفـت غ ـا مـن النـواحي  

من عوامت . وهنا تبرز أهمية السنوات  الخمس الأولى في تكوين شخصـية الطفـت , لـال  فـان أمـر تربيتـه 
 ع.2007في هاا السن.  يعتبر بال  الأهمية )شريف, 
 ع أهمية مرحلة تربية الطفولة  المبكرة في  ا تي:2008ويلخص كت من محمد و عامر ) 

 السنوات الأولى من حياة الأطفال حجر الأساس لتطورهم ونمائ م  طول حيات م. تعد -1
الاهنيــة ونمــس  تشــكيت الســنوات الأولــى مــن حيــاة الطفــت مرحلــة أساســية فــي تكــوين قدراتــه -2

 شخصيته وكال  سلوكه الاجتماعي.
وم علي ـا ع للى أن مرحلة تربية الطفولة هي مرحلة  أساسية تقـ2008ويشير  بخري والقطيشات )  

المراحــت اللاحقــة مــن حيــاة الإنســان, وتتشــكت في ــا ملامــح  شخصــيته الأولــى والمقبلــة , وت ــرس في ــا بــاور 
من ومة معتقداته, مـن قـيم واتجاهـات  ومعتقـدات, كمـا تتكـون في ـا العديـد مـن العـادات والميـول , وتكتسـب 

تعـــول عليـــة الأمـــة , مـــن اجـــت   خلال ـــا خبـــرات  متنوعـــة قـــد تصـــعب نســـيان ا كمـــا تشـــكت الاحتيـــاطي الـــاي
 مواصلة بناء المجتما وتنميته في المستقبت.

وفي الأردن , لقد أكدت الر ية الملكية السامية أهمية مرحلة تربية  الطفولة. وفي هاا السـيا  , فقـد 
 ركزت حركة الإصلان التربوي الأردني في  ت  فكرة اقتصاد المعرفة على أهمية مرحلـة الطفولـة المبكـرة ,

واحعــداد الأطفــال للتعلــيم  فــي مرحلــة ريــار الأطفــال , وركــزت علــى تحســين البيئــة الصــفية واحعــداد من ــاج  
مخطــس لــه بعنايــة , يتصــف بالفاعليــة ويــوفر فرصــا للتطــور والتعلــيم لــدعم النمــو الســليم  والشــامت ل طفــال 

كامــت فــي كافــة الجوانــب بالإ ــافة للــى تزويــدهم بالمعــارلا والم ــارات والخبــرات  ال ــرورية علــى نحــو مت
 ع 2005النمائيه )أبو طالب, الصاب ,  والسعدي، 

تســـ م التربيـــة فـــي لكســـاب الطفـــت الخبـــرات المختلفـــة التـــي تشـــكت   ثنـــاء الطفولـــة:أأهميـــة التربيـــة 
شخصـيته بمــا  ي هلــه لخــور غمــار الحيــاة . كمــا للتربيــة دور فــي لكســاب الطفــت القــيم والعــادات  والتقاليــد 

 ع.2003مجتمعه )ألجيوشي والشماس, السائدة في 
وت  ــر الأهميــة الكبيـــرة مــن كونــه ا ـــعف الكائنــات الحيـــة علــى الإطــلا  لا يحتـــاج  للــى برنـــامف 
تربوي متكامت , وطويت للتكيف مـا الحيـاة البشـرية . والإنسـان هـو  الكـائن الوحيـد الـاي لا يمتلـ  برنامجـا 

ى تدريب لفترة من الزمن ليكتسب القدرة علـى القيـام ب عمـال وراثيا للتكيف ما الوجود , لال  ف و يحتاج  لل
 ع.2004كثيرة ولأيتم ال   للا من خلال التربية التي تبدأ بالأسرة وتنت ي بالمجتما )الرمي ي, 

ئـة ال ـرولا, , عـن طريـ   ت ياعدة الطفت على النمـاء الاجتمـاعيوللتربية مس ولية كبيرة في مس   
ف ـلا عـن الاهتمـام . تمـاعيستعدادات ألبيولوجيه التي تعينه على  التطور الاج, والاوالأوساط الاجتماعية

ثــراء الل ــة , بــالتطور الحركــي , وتنميــة قــدرات الأطفــال  المعرفيــة والإدراكيــة عــن طريــ  اللعــب والكــلام , واح
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مـــا  وف ــم الأن مـــة  والقـــوانين بالإ ــافة للـــى لشـــاعة اتجاهــات الاعتمـــاد علـــى ألــاات والتواصـــت والتفاعـــت 
 ع.2003ا خرين )الخوالدة, 

وبنــاء علــى مــا تقــدم , يت ــح لن التربيــة توصــت الفــرد للــى الكمــال الــاي يريــدا  المجتمــا وال ــدلا    
الــاي يتطلــا لــه , والــ  لان التربيــة فــي الن ايــة عمليــة تكيــف الفــرد  مــا البيئــة , وهــاا العمليــة تســير بن ــام 

 ع.2005وأهله وعادات م وتقاليدهم , وقيم م )بسام, المجتما وأخلاقه وف يلته , وخيرا وجماله  
وتتمثت جوانب الطفولـة المبكـرة بأن ـا المرحلـة  جوانب النمو لدى الطفل في مرحلة الطفولة المبكرة:

% مـن القـو  الاهنيـة 50التي تتشكت في ا المعالم  الأساسية لشخصية الإنسان , حيث يتكون في ـا حـوالي 
المفاهيم الاجتماعية , والأخلاقية , وتحديد الصفات الجوهرية لشخصـية الإنسـان  , والنمو الل وي , وتكوين
 وتتمثت جوانب نمو الطفت في مرحلة الطفولة المبكرة بما يأتي: ع.2003في المستقبت )الخوالدة, 

يتميـــز الطفـــت بنمـــو الو ـــائف كالـــاكاء العـــام والقـــدرات العقليـــة المختلفـــة ,  : النمـــو العقلـــي -1
عقليـــة العليـــا , كـــالإدرا  , الحفـــ  , التـــاكر, الانتبـــاا , التخيـــت , والتفكيـــر, بالإ ـــافة للـــى نمـــو والعمليـــات ال

 ع. 2008الانفعالات كالحب , الكرا , الحنان , السرور , الخولا , ال  ب , )بحري و القطيشات, 
كيــف ويسـتطيا الطفــت فــي مرحلـة مــا قبــت المدرسـة لن يتعــرلا علــى مصـادر جديــدة للــتعلم والت      

مــا بيئتــه, نلحــ  لن نشــاط الطفــت الــااتي وتفاعلــه مــا بيئتــه وخيالــه ولعبــه وحصــيلته مــن الكلمــات مــن أهــم 
م ــاهر النمــو العقلــي , حيــث يصــبح نمــو الطفــت العقلــي عمليــة تتــداخت في ــا الحســية والإشــارات والرمــوز, 

لـتعلم , واكتسـاب خبـرات , , وعـادة مـا يكـون الطفـت علـى اسـتعداد ل بالإ افة للـى تمركـز الطفـت حـول ااتـه
وم ارات , ومعلومات جديدة عن طري  الحواس الخمسة , فيعمت على ترجمت ا للـى معـان ومفـاهيم , ومـن 
خلال معايشة الطفت ل حداث , والأنشطة المختلفة التي تس م في تشكيت وبلورة شخصية الطفت السليمة . 

لـه , ويـرتبس النمـو العقلـي فـي هـاا المرحلـة بـالإدرا  ويعد الإدرا  الحسي وسيلة الطفت لمعرفة وف م مـا حو 
الحســي . ويــ دي الإدرا  الحســي للــى  تكــوين المعرفــة البشــرية , عــن طريــ  عمليــة التعلــيم التــي تســت ر  

 ع.2003حياته كل ا وبال  تتحدد سلوكياته الايجابية تجاا ا خرين ومعرفة واجباته )مصطفى , 
هاا المرحلة سريا النمو يتميز بالتمركز حـول الـاات ,  النمو الجسدي والحركي: الطفت في -2

كثير الحركة يحب اللعب , تزداد قدراته علـى الـتحكم والاتـزان لنمـو ع ـام الجسـم , يعتمـد علـى حواسـه فـي 
معرفــة العــالم مــن حولــه , يتميــز بطــول الن ــر ويــر  الأشــياء البعيــدة بشــكت أو ــح مــن القريبــة, والأشــياء 

 ع. 2008 يرة )عامر و محمد, الكبيرة أو ح من الص
يمثت النمو الاجتماعي مسالة  رورية لإنماء شخصية الطفت , ويدور  النمو الاجتماعي : -3

التكوين الاجتماعي للطفت في هاا المرحت بالتعامت ما نفسه , والتعامت ما ا خرين الاين يعيشون معه , 
حوله , ومن ابرز م اهر النمـو الاجتمـاعي ,  واللاين يتفاعت مع م خارج الا سرا والتكيف ما الأشياء من

زيــــادة وعيــــه بااتــــه , وزيــــادة لدراكــــه للبيئــــة الاجتماعيــــة ومــــا في ــــا مــــن علاقــــات , وتوســــيا قاعــــدة التفاعــــت 
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الاجتمــاعي داخــت الأســرة , ومــا تشــكيت المعــايير الاجتماعيــة والقــيم الاخلاقيــه بــادرا  الخطــأ والصــواب , 
نماء صداقات ما الأطفال ا  خرين واللعب مع م , ومحاولة جاب انتباا الراشدين من حوله , والميت للى واح

حب الثناء   والتقدير, والرغبة في المنافسة ما ا خرين , والجنون للى الاستقلال في الطعام واللباس وتقبت 
 .ع2008المعايير الاجتماعية )محمد, 

دات , ف دراكـــه قـــائم علـــى ي لـــب علـــى ل ـــة الطفـــت بالمحسوســـات لا بـــالمجر : النمـــو الل ـــوي  -4
الحواس , كما يتجه التعبير الل وي في هاا المرحلة نحو الو ون ودقة التعبير باد  الأمـر بكلمـة , فجملـة 
قصــيرة ثــم جملــة كاملــة , ويتميــز النمــو الل ــوي فــي هــاا المرحلــة بالســرعة تحصــيلا وف مــا , وبلــوغ الطفــت 

الكــلام واســتخدامه لل ــة مترابطــة بمســتو  معــين مــن  الن ــف الفســيولوجي  ــروري للقــدرة علــى التعبيــر فــي
الن ـف , كمـا لن قـدرة الطفـت علـى الف ـم تسـب  للـى حـد بعيـد علـى تو يـف مـا يسـما مـن الكلمـات , ولكـت 
طفت مفاهيمه وتراكيبه الخاصة في الكلام , ولكت طريقته الخاصة فـي الكـلام , ولكـت طريقتـه الخاصـة فـي 

والأمــر والن ــي والرجــاء والعتــاب والت ديــد والاســتنكار وغيــر الــ  )الخطيــب,  الاســتف ام والتعجــب والاســت اثة
 ع.1988

 100-50سـنوات , لا يزيـد عـدد المفـردات مـن  5-2يكون تطـور الل ـة أكثـر فـي عمـر مـا بـين    
كلمات على شكت جمت تشتر   3-2, ويتقدم تركيب ألجمله من عبارات )برقيةع من  2000للى أكثر من 
 ع.2007لقواعد الل وية الرئيسية )عليوات, في ا جميا ا

ــة مــن العمـــر يبــدأ الطفـــت باكتســاب م ـــارات المختلفــة ومن ــا م ــارة  الل ــة,         وفــي هــاا المرحل
 ع.2008فتكون حصيلته الل وية بحسب اتصاله ما الناس وكلامه مع ـم وسماع ـم يتكلمون )عبابدا , 

 :الدراسات السابقة
اســة بعنـــوان "مشــكلات ريــار الأطفــال فـــي المملكــة العربيــة الســـعودية". ع در 1989حســان ) أجــر  

هـــدفت هـــاا الدراســـة للـــى تقيـــيم الريـــار الحكوميـــة والخاصـــة التابعـــة للمملكـــة ، تكونـــت عينـــة الدراســـة مـــن 
ع معلمـــة ، واســـتخدم الباحـــث المقابلــــة 1114معلمـــات ريـــار الأطفـــال فـــي المملكـــة حيــــث بلـــ  عـــددهن )

 اتفي ، وقد أشارت نتائف الدراسـة بالنسـبة للمشـكلات التـي تواج  ـا ريـار الأطفـال الشخصية والاتصال ال
أن و ــا ريــار الأطفــال الحكوميــة ممتــازا  لمــا تــوفرا الدولــة مــن الإمكانــات الماديــة ، وأن و ــا المعلمــة 
المـادي في ـا أف ـت مــن الريـار التابعـة للقطـا  الخــاص حيـث يعـاني القطـا  الخــاص مـن الاكت ـاظ وقلــة 

 تعاون الأهت ما الرو ة.
ع دراسة بعنوان "مشكلات ريار الأطفال التابعـة لاتحـاد الجمعيـات الخيريـة 1992وأجرت حلاوة ) 

في محاف ة نابلس ولواء جنين كما تراها المديرات والمعلمات". حيث هدفت هـاا الدراسـة للـى القيـام بعمليـة 
محاف ـة نـابلس ولـواء جنـين للتأكـد مـن معرفـة مسح شاملة لأبرز مشكلات ريار الأطفـال الفلسـطينية فـي 

ع رو ة في محاف ة نابلس 60المشكلات التي تعاني من ا ريار الأطفال. واشتملت عينة الدراسة على )
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وجنين ، واعتمدت الدراسة في جما المعلومات على الاستبانة والمقابلات والزيارات والوثائ  والتقـارير. أمـا 
ة فــي هــاا الدراســة فكانــت النســبة المئويــة والمتوســس الحســابي. وقــد أ  ــرت الوســيلة الإحصــائية المســتخدم

الدراسة أن ريار الأطفال في نابلس وجنين تواجه مشكلات كثيرة كان من أهم ا  عف مستو  الخدمات 
الإرشـــادية والإشـــرافية المقدمـــة للمعلمـــات والمـــديرات ، وقلـــة الـــدورات التدريبيـــة التـــي تعمـــت علـــى رفـــا ســـوية 

ء التعليمي ، بالإ افة للى  عف مستو  الخـدمات الصـحية ، وتوا ـا مسـتو  التج يـزات والوسـائت الأدا
والأنشــطة التعليميــة ومســتو  المنــاهف التربويــة ، كمــا أ  ــرت الدراســة تــدني فــي مســتو  رواتــب المعلمــات 

و  العلاقـات والمديرات ، و عف الشعور بالأمن والاستقرار الـو يفي للمعلمـات والمـديرات ، و ـعف مسـت
 الإنسانية ما بين أطرالا العمت التعليمي المعلمات والمديرات.

ع دراســـة مســــحية ، عـــن " تحديـــد الاحتياجــــات التدريبيـــة لمـــديرات ريــــار 1995وأجـــرت عزوقـــة ) 
الأطفال" هدفت الدراسة للى و ا قائمة بالكفايات الأساسية لمديرات ريار الأطفال في الأردن ، وتحديـد 

 لتدريبية المناسبة في  وء الكفايات لدي ن. الاحتياجات ا
ع مــديرة فــي محاف ــة عمــان بــالأردن ، وقــد قامــت الباحثــة ب عــداد 180تكونــت عينــة الدراســة مــن ) 

ع فقــرة موزعــة علــى ســبعة مجــالات. وخلصــت الدراســة للــى نتــائف من ــا:  ــعف 87اســتبانه مكونــة مــن ) 
وكــال  تفــو  المـديرات المــ هلات تربويــة علــى مجموعــة مسـتو  مــديرات عينــة الدراســة فـي أداء الكفايــات ، 

المديرات غير الم هلات في أدائ ن للكفايـات الأساسـية المطلوبـة. ولـم ت  ـر أي علاقـة بـين مت يـر الخبـرة 
فــي العمــت فــي ريــار الأطفــال ، ومــد  تــوافر الكفايــات الأدائيــة الأساســية ، كمــا لــم ت  ــر أن للمت يــرين 

 ع علاقة بتوافر الكفايات. معا :) الم هت ، الخبرة
ــــوان "واقــــا ريــــار الأطفــــال الفلســــطينية كمــــا تراهــــا مــــديرات 1998وأجــــر  الأحمــــد )  ع دراســــة بعن

ــــراز أهــــم المشــــكلات  ــــى لب ــــة". هــــدفت الدراســــة لل ــــي محاف ــــات شــــمال ال ــــفة ال ربي ــــار ف ومعلمــــات الري
المــن ف المســحي واشــتملت والصــعوبات التــي تعــاني من ــا ريــار الأطفــال فــي ال ــفة ال ربيــة ، مســتخدما 

ع رو ة ، واستخدم الاستبانة كوسيلة لجما البيانات ، وكان من أبرز النتائف التي 95عينة الدراسة على )
توصلت للي ا الدراسة: عدم وجود مـ هلات تربويـة أكاديميـة لـد  المعلمـات والعـاملات فـي ريـار الأطفـال 

 سسات التعليمية ، وتدني مستو  الرواتب والدخت أي أن ن غير متخصصات بالعمت التعليمي في هاا الم
الش ري للمعلمات العاملات في ريـار الأطفـال ممـا يـ دي ويـنعكس سـلبا  علـى سـير العمـت التربـوي داخـت 
هاا الريار لعدم وجود الدافعية الحقيقية والرغبة الأكيدة بالعمت ، بالإ افة على عدم كفاءة مباني ريار 

ب ا لعــــدد الأطفـــال حيــــث يوجـــد أعــــداد زائـــدة داخــــت ال ـــرلا الصــــفية والمســــاحات الأطفـــال بالنســــبة لاســـتيعا
 المرخصة رسميا  لال  لا تساعد على استيعاب الزيادة العددية ل طفال.

وكــان مــن أبــرز تلــ  النتــائف أي ــا  عــدم جاهزيــة ريــار الأطفــال مــن حيــث التج يــزات الداخليــة مــن 
مستو  الخدمات الصحية الطبية المقدمة مـن قبـت طبيـب أثاث ولوازم ، وكال  ساحات خارجية ، و عف 
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الرو ـة المخـتص بالأطفـال ويعـز  الــ  لتراجـا الإمكانـات الماديـة المتـوافرة والتــي تتـيح المجـال للـى تقــديم 
أف ت الخدمات ل طفال والعاملين من معلمات ومديرات في ريار الأطفـال ، كـال  عـدم الالتـزام بشـروط 

الداخلية في الصفولا والن افة الخارجية في المراف  الصحية وهاا ي ثر سلبا  على  الصحة العامة كالن افة
البيئة المكانية الخاصة بالأطفال ويعز  ال  لعـدم الاهتمـام مـن قبـت المسـئولين عـن ريـار الأطفـال وعـدم 
اكتـــراث بعـــر المـــديرات والمعلمـــات بمســـتويات الخـــدمات الصـــحية المقدمـــة ، وي ـــالا للـــى الـــ  المنـــاهف 
التربويـة الخاصــة والتـي يعــد بع ــ ا عـائ  تعليمــي غيـر مســاعد وغيــر فعـال فــي العمـت التعليمــي بحيــث لا 

 يلبي حاجات الأطفال التعليمية ، وكال  لا تتوفر مكتبات خاصة بالأطفال في تل  الريار 
ي دراسـة بعنـوان لعـداد الأطفـال فيمـا قبـت التربيـة الإلزامـ من مـة يونسـكو Uncesc  (1961)ت اجر 

فــي انجلتــرا ب ــدلا  لجــراء المســح التربــوي العــام , وتحديــد المشــكلات القائمــة , وقــد تــم توزيــا اســتمارة علــى 
, ولقــد شــملت ة مــن مــدارس الح ــانة للــى الثانويــةع , معلمــة ومعلــم فــي مختلــف المراحــت التعليميــ3000)

 ـرورة وجـود مـدارس ، و سـيةسن القبول فـي بدايـة السـنة الدرا الاستمارة أهم جوانب مدارس الح انة وهي:
لا  أراء المعلمــين وبعــد اســتط فكــرة قبــول الأطفــال خــلال الســنة الدراســية.، الــدوام الملائــم في ــا، الح ــانة
, ع%7 انة في انكلترا قد بل ـت) , أ  رت النتائف لن نسبة الأطفال الاين يتمتعون بمدارس الحوالمعلمات

الرسمية كانت محصورة في المناط  الصناعية، وان اغلب من الأطفال. وأن ثلاثة أربا  مدارس الح انة 
ن  مـــدارس الح ـــانة الحكوميـــة قـــد خصصـــت ل طفـــال الـــاين يعـــانون صـــعوبات اجتماعيـــة واقتصـــادية، واح
النقص الملحـوظ فـي عـدد المعلمـات المـ هلات لمـدارس الح ـانة , قـد يـ دي للـى صـعوبة مواج ـة التوسـا 

 المطرد.
, وتكونت التعرلا على واقا ريار الأطفالدراسة هدفت للى  عMaday,2000واجرت مادي )    

عينة الدراسة من احـد عشـر صـف رو ـة مـن المقاطعـات واحـد عشـر صـف رو ـة مـن ال ـواحي وسـتة 
 صفولا رو ه من المناط  الريفية.        

 , ومن بين النتائف التـي توصـلت للي ـاالملاح ات الصفية, والمقابلات ما المعلماتولقد استخدمت 
التأكيـد علـى ،  تعد المعلمات أدوات لتقييم الأطفال على أدائ ـم مـن خـلال من ـاج ألرو ـه الدراسة ما يلي:

توعيــة معلمــات ريــار الأطفــال بمتطلبــات الصــف الأول ، أهميــة النمــو الم نــي للمعلمــات فــي لثنــاء الخدمــة
 حتى يساعدن في ت يئة الطفت للحياة المدرسية.

 :الطريقة والاجراءات
ل هــاا الجــزء وصـفا لمجتمــا الدراســة , وعينــة الدراسـة , وأداة الدراســة , وصـــد  الأداة وثبات ــا , يتنـاو 

جـراءات الدراسـة , ومت يرات ـا , والمعالجـات الإحصـائية المـن ف  انوقـد اتبـا الباحثـ والعينـة الاسـتطلاعية, واح
 .المسحي الوصفي
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ــة الدراســة         هــو مــن ف مــن المنــاهف العلميــة فــي البحــث اتبعــت الداســة المــن ف الوصــفي و :  منهجي
ويقـــوم علـــى لتبـــا  خطـــوات من مـــة فـــي معالجـــة ال ـــواهر والق ـــايا وهـــو نمـــس مـــن أنمـــاط التفكيـــر العلمـــي 
وطريقـة مـن طـر  العمـت يعتمــد علـى تن ـيم العمـت العلمـي والدراســة والتحليـت لبلـوغ الأهـدالا المطلوبـة مــن 

 البحث.
اســـة مــن جميــا المــديرات  والمعلمــات العــاملات فــي ريــار تكـــون مجتمــا الدر  :مجتمــع الدراســة  

الأطفــــال الحكوميــــة التابعــــة  لمــــديريات  التربيــــة  والتعليـــــم فــــي محاف ــــات الشــــمال  فــــي المملكــــة الأردنيــــة 
ال اشــــمية, وعــــددها أربعــــة محاف ــــات هــــي: اربــــد, المفــــر , جرش,عجلــــون والجــــدول التــــالي ويو ــــح الــــ  

 ع1جدول)
لعدد الكلي لمجتمع الدراسة وعدد المديرات والمعلمات موزع على كل جدول يبين ا (1جدول )

 محافظة من محافظات الشمال في الأردن.
 عدد المديرات والمعلمات لكت محاف ة عدد المعلمات عدد المديرات اسم المحاف ة

 244 140 104 اربد
 208 120 88 المفر  
 88 48 40 جرش
 96 56 40 عجلون 

 636 364 272 المجمو  الكلي

%ع ، 42.8ي ما نسبته من عينـة الدراسـة ) أع مديرة 68عينة الدراسـة من )تكونت  :عينة الدراسة
ع من عينة الدراسة ويكون عدد المعلمات يزيد عن %57,2ع معلمة لتكون النسبة المئوية للمعلمات )91و)

الدراســة الكلــي , حيــث أخــات  عــدد المــديرات ، حيــث تــم اختيــارهن بالطريقــة العشــوائية الطبقيــة مــن مجتمــا
ع يبــين عــدد أفــراد العينــة 2ع مــن طبقـــة المعلمـات ، والجــدول )%25ع مــن طبقـــة المــديرات و )%25نسـبة )

 موزعة على المحاف ات الأربعة.,
جدول يبين أفراد عينة الدراسة من مديرات ومعلمات رياض الأطفال الحكومية التابعة  (2جدول )

 يم  موزعة على محافظات الشمال الأربعة حسب العينة العشوائية الطبقيةلمديريات التربية والتعل
 مجمو  المديرات والمعلمات لكت محاف ة عدد المعلمات عدد المديرات اسم المحاف ة الرقم
 61 35 26 اربد 1
 52 30 22 المفر   2
 22 12 10 جرش 3
 24 14 10 عجلون  4
 159 91 68 المجمو  5

بالاطلا  على الأدب الن ري والدراسات السابقة  انحقي  أهدالا الدراسة قام الباحثلت أداة الدراسة: 
بتطوير أداة  الدراسة المتمثلة باستبانه تكونت في صورت ا الأولية  انوقد قام الباحث.وأدوات القياس المماثلة
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المشـكلات ع  ـمن اسـتبانه ت طـي كافـة 4ع أبعـاد كمـا هـو مو ـح  فـي الجـدول )5ع فقـرة تقـيس )54من )
 التي تواجه مديرات ومعلمات ريار الأطفال الحكومية , وكت بعد يحتوي على عدد من الفقرات

 يبين عدد الأبعاد وأسمائها وعدد الفقرات تحت كل بعد (3جدول ) 
 فقرة 12 المبنى والتج يزات البعد الأول 1
 فقرات 7 الأطفال وأولياء أمورهم البعد الثاني 2
 فقرات 10 لصحة والبيئةا البعد الثالث 3
 فقرات 10 الإدارة والإشرالا البعد الرابا 4
 فقرات 8 الوسائت والألعاب التربوية التعليمية البعد الخامس 5
بالتأكد مـن الصـد   المنطقـي لـ داة , مـن خـلال عر ـ ا علـى  انقام الباحث صدق أداة الدراسة : 

اص, وتـــم الأخـــا بملاح ـــات المحكمـــين , خمســـة محكمـــين مـــن أصـــحاب الاختصـــاص والخبـــرة والاختصـــ
 ع من الاتفا  بين المحكمين لاجراء التعديت .%80واعتماد نسبة )

تـم تطبيـ  الأداة علـى عينـة اسـتطلاعية, مـن  ل ـرر التحقـ  مـن ثبـات الأداة , ثبـات أداة الدراسـة:
اب معامــت ثبــات ع معلمــة, وتــم حســ15ع مــديرة و )15مجتمــا الدراســة وخــارج عينــة الدراســة, بلــ  عــددها )

ع يبــين قـيم معـاملات الثبــات باسـتخدام معادلــة 6الاتسـا  الـداخلي باســتخدام معادلـة كرنبـاب ألفــا, والجـدول )
 ع.0.93كرنباب ألفا للمجالات ول داة ككت, وبل  )

 يبين نتائج ثبات المشكلات باستخدام أسلوب كرونباخ ألفا للاتساق الداخلي (5)جدول 
 قيمة كرونباب ألفا عدد الأسئلة المشكلة

 0.72 12 المبنى والتج يزات

 0.65 7 الأطفال وأولياء أمورهم

 0.70 10 الصحة والبيئة

 0.73 10 الإدارة والإشرالا

 0.74 8 الوسائت والألعاب التربوية التعليمية

 0.93 47 الكلي

 إجراءات الدراسة:      
% مــــن مجتمــــا  25بل ــــت نســــبة العينــــة و  الطبقيــــة اختيــــار عينــــة الدراســــة بــــالطري  العشــــوائية  -1

 الدراسة.
 على العينة المست دفة. الدراسة أداةتم توزيا  -2
 تم تو يح ال اية من الاستبانة للعينة وكيفية تعبئت ا . -3
 استرجا  الاستبانات واجراء المعالجات الاحصائية وتحليت النتائف . -4

 المعالجات الإحصائية التالية: انلباحثللإجابة عن أسئلة الدراسة استخدم ا المعالجة الإحصائية:   
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 .تم حساب المتوسطات الحسابيـة والانحرافـــات المعيارية ، وتحليت التباين الأحادي  
 :نتائج الدراسة

لمعرفة مشكلات ريار الأطفال الحكومية من وج ة ن ر المديرات والمعلمـات العـاملات في ـا فـي         
م اسـتخراج المتوسـطات الحسـابية والانحرافـات المعياريـة والاجابـة علـى محاف ات الشمال في الأردن، فقد ت

 اسئلة الدراسة وكانت النتائف كالتالي : 
الســـ ال الاول: هـــت يوجـــد فـــرو  اات دلالـــة لحصـــائية فـــي وج ـــات الن ـــر بـــين المـــديرات والمعلمـــات فـــي 

 المشكلات التي تواج  ا ريار الأطفال في محاف ات الشمال ؟ 
ع 7رلا علـى مسـتو  دلالـة الفـرو  بـين المتوسـطات ، فقـد تـم استخـــدام اختبـار) تع والجـدول) ولتع       

 يو ح ال .
نتائج اختبار ت للفروق في وجهات النظر بين المديرات والمعلمات لمشكلات رياض الأطفال  (6جدول)

 .في محافظات إقليم الشمال
 مستو  الدلالة قيمة ت المعياري الانحرالا  المتوسس الحسابي العدد مديرة/ معلمة البعد

 المبنى والتج يزات
 0.16 0.63 68 مديرة

1.56 0.119 
 0.18 0.59 91 معلمة

 الأطفال وأولياء
 أمورهم 

 0.14 0.49 68 مديرة
0.27 0.785 

 0.15 0.49 91 معلمة

 الصحة والبيئة
 0.22 0.71 68 مديرة

1.87 0.063 
 0.23 0.64 91 معلمة

 والإشرالا الإدارة
 0.12 0.87 68 مديرة

0.53 0.595 
 0.19 0.89 91 معلمة

الوسائت والألعاب 
 التربوية التعليمية

 0.18 0.55 68 مديرة
1.73 0.085 

 0.20 0.52 91 معلمة

 الكلي
 0.09 0.84 68 مديرة

1.78 0.077 
 0.12 0.81 91 معلمة

 ع لجميــا الأبعــاد. α = 0.05لــة لحصــائية)  ع أنــه لا توجــد فــرو  اات دلا6يلاحــ  مــن الجــدول)
ع ولبعــد الأطفــال وأوليــاء أمــورهم 0.119الــ  لن قيمــة مســتو  الدلالــة المحســوبة لبعــد المبنــى والتج يــزات )

ع ، ولبعــــــد الوســــــائت 0.595ع , ولبعــــــد الإدارة والإشــــــرالا )0.063ع ، ولبعــــــد الصــــــحة والبيئــــــة )0.785)
ع ، وعنـد مقارنـة هـاا القـيم بالقيمـة 0.077ع, كما بل ت ل بعاد ككـت )0.085والألعاب التربوية التعليمية )

 ع ، والتي تمثت قيمة الخطأ المسمون به . 0.05)



 

   2017ماي                                         24 العدد ة                              مجلة العلوم الاجتماعي  

 

  
166 

 
  

هـــت يوجـــد تبـــاين بـــين أبعـــاد المشـــكلات كمـــا تراهـــا العـــاملات فـــي ريـــار الأطفـــال الســـ ال الثـــاني: 
  )مديرات ومعلماتع؟

بــين مشــكلات ريــار الأطفــال )مــن وج ــة ن ــر تــم اســتخدام تحليــت التبــاين المتعــدد لبحــث الفــرو  
 .ع ال 7المديرات والمعلماتع حيث يو ح الجدول)

نتائج تحليل التباين المتعدد لبحث الفروق بين مشكلات رياض الأطفال )من وجهة نظر المديرات  (7جدول )
 والمعلمات(

 المشكلة
المتوسطات 

 الحسابية
 fقيمة  قيمة ولكس لامبدا

درجات 
 الحرية 

ت حرية درجا
 الخطأ

 مستو  الدلالة

 0.61 المبنى والتج يزات

0.020 149.28 5 154 0.000* 

 0.49 الأطفال وأولياء أمورهم

 0.67 الصحة والبيئة

 0.88 الإدارة والإشرالا

الوسائت والألعاب 
 0.53 التربوية التعليمية

ع وهي قيمة ص يرة جدا وتقترب من 0.020قد بل ت ) ع أن قيمة ولكس لامبدا7يلاح  من الجدول)      
الصفر في لشارة للى أن متوسطات ابعاد المشكلات تختلف فيما بين ا اختلالا جوهريا وكبيرا وتشـير قيمـة 

(f) ــــة ــــة ومعنويــــة فــــرو  المتوســــطات الخاصــــة ب بعــــاد المشــــكلات عنــــد مســــتو  دلال ــــى دلال         المحســــوبة لل
(α = 0.05 ع. 0.000تو  الدلالة المحسوبة)مقربا لأقرب ثلاثة خانات عشريةع قد بل  )ال  لن قيمة مس 

هت يوجد فرو  اات دلالة لحصائية في وج ات الن ر نحو طبيعة المشـكلات فـي الس ال الثالث : 
 ريار الأطفال بين العاملات في ريار الأطفال ) مديرات ومعلماتع  تعز  لعدد سنوات الخبرة؟

اا السـ ال تـم اسـتخراج الوسـس الحسـابي والانحـرالا المعيـاري لمشـكلات ريـار للإجابة عن ه      
 ع يو ح ال .8الأطفال من وجه ن ر المديرات والمعلمات تبعا لمت ير سنوات الخبرة والجدول)

 (المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمشكلات رياض الأطفال موزعة تبعا8جدول )
 لمتغير سنوات الخبرة. 

 العدد الخبرة بعادالأ
المتوسس 
 الحسابي

 الانحرالا المعياري 

 المبنى والتج يزات

1-3 24 0.59 0.17 

3-6 30 0.59 0.20 

 0.17 0.62 105 فما فو   6

 الأطفال وأولياء أمورهم

1-3 24 0.49 0.15 

3-6 30 0.48 0.17 

 0.14 0.49 105 فما فو   6
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 الصحة والبيئة

1-3 24 0.68 0.20 

3-6 30 0.63 0.25 

 0.23 0.68 105 فما فو   6

 الإدارة والإشرالا

1-3 24 0.90 0.15 

3-6 30 0.92 0.25 

 0.13 0.87 105 فما فو   6

 الوسائت والألعاب التربوية التعليمية

1-3 24 0.46 0.23 

3-6 30 0.55 0.16 

 0.19 0.54 105 فما فو   6

 الكلي

1-3 24 0.81 0.11 

3-6 30 0.82 0.14 

 0.10 0.83 105 فما فو   6

ع وجود فروقا  اهرية بين فئـات مت يـر الخبـرة علـى كـت بعـد مـن الأبعـاد 8يلاح  من الجدول)     
التي تمثت المشكلات التي تواجه ريار الأطفال ، وللتعرلا على مستو  دلالة الفـرو  بـين المتوسـطات ، 

 ال . ع يو ح9فقد تم استخدام تحليت التباين والجدول)
تعزى  نتائج تحليل التباين أحادي لمشكلات رياض الأطفال من وجهة نظر العاملات برياض الأطفال (9جدول )

 لمتغير سنوات الخبرة.

 الأبعاد
مجمو  
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسس 
 المربعات

 مستو  الدلالة قيمة لا

 المبنى والتج يزات

0.02 2 0.01 
0.36 

 
0.695 

 
4.77 156 0.03 

4.80 158  

 الأطفال وأولياء أمورهم

0.01 2 0.00 
0.12 

 
0.889 

 
3.48 156 0.02 

3.48 158  

 الصحة والبيئة

0.06 2 0.03 
0.53 

 
0.591 

 
8.15 156 0.05 

8.20 158  

 الإدارة والإشرالا

0.05 2 0.03 
1.01 

 
0.365 

 
4.19 156 0.03 

4.24 158  

 لعاب التربوية التعليميةالوسائت والأ

0.13 2 0.06 
1.73 

 
0.181 

 
5.73 156 0.04 

5.86 158  

 الكلي

0.01 2 0.00 
0.24 

 
0.790 

 
1.96 156 0.01 

1.96 158  
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ـــه لا توجـــد فـــرو  اات دلالـــة لحصـــائية )  9يلاحـــ  مـــن الجـــدول )       ـــا     α  =0.05ع أن ع لجمي
ع, ولبعد الأطفـال وأوليـاء 0.695  الدلالة المحسوبة لبعد المبنى والتج يزات )الأبعاد ، ال  لن قيمة مستو 

ع ،  ولبعـــــد 0.365ع ،  ولبعـــــد الإدارة والإشـــــرالا )0.591ع ، ولبعـــــد الصـــــحة والبيئـــــة )0.889أمـــــورهم )
ع ، وعنــد مقارنــة هــاا 0.790ع ،  كمــا بل ــت ل بعــاد ككــت )0.181الوســائت والألعــاب التربويــة التعليميــة )

ع ، والتي تمثت قيمة الخطأ المسمون به ، يتبـين لن القـيم المحسـوبة كانـت اكبـر ، ممـا 0.05لقيم بالقيمة )ا
يشـــير للـــى عـــدم وجـــود فـــرو  اات دلالـــة لحصـــائية فـــي وج ـــة ن ـــر كـــت مـــن المـــديرات والمعلمـــات حـــول 

  مشكلات ريار الأطفال تبعا لمت ير عدد سنوات الخبرة.
ع  α = 0.05أنـه لا توجـد فـرو  اات دلالـة لحصـائية )  يـت التبـاينتحل اختبـار) تع نتـائف أشـارت

بــين ابعــاد المشــكلات مــن وج ــة ن ــر المــديرات والمعلمــات تعــز  لعــدد ســنوات الخبــرة ، حيــث بلــ  مســتو  
 ع. 0.790الدلالة  ل بعاد ككت )
 : مناقشة النتائج
المعلمات في المشكلات التي  :هت يوجد فرو  بين وج ات الن ر بين المديرات وبين الس ال الاول

 تواج  ا مرحلة ريار الأطفال في محاف ات لقليم الشمال؟
أشارت النتائف فيمـا يتعلـ  بالمتوسـطات الحسـابية لن أبعـاد المشـكلات مـن وج ـة ن ـر المـديرات قـد 

ع , ومــن وج ـــة ن ــر المعلمــات قــد جــاء المتوســس الحســابي 0.84جــاءت بمتوســس حســابي مرتفعــا مقــدارا )
ممـــا  ع ,0.82ع , وجـــاء المتوســـس الحســـابي  للمـــديرات والمعلمـــات  مرتفعـــا مقـــدارا )0.81فعـــا مقـــدارا )مرت

 يعني اتفا  المديرات و المعلمات على وجود مشاكت في ريار الأطفال في منطقة الدراسة.
ـــد عــدة مشــكلات وتتمثــت فــي الأبعــاد الخمســة وأهم ــا بعــد   ويمكــن تفســير هــاا النتــائف للــى انــه يوجـ

الإدارة والإشرالا وكـان أكثر الأبعاد   ورا كمشكلة من وج ة ن ر المـديرات والمعلمــات وبمتوسـس حسـابي 
ع ، عــدم قيـــام وزارة التربيـــة والتعلــيم المســـ ولة عـــن ريـــار الأطفــال بتـــوفير الاحتياجـــات ال ـــرورية 0.88)

، وعـــدم تـــوفر ســـاحات اللعـــب الماديـــة والتربويـــة, وافتقارهـــا للـــى المبـــاني ألمصـــممه لمرحلـــة ريـــار الأطفـــال
و ـــعف التج يـــزات و ـــعف المتابعـــة مـــن قبـــت المشـــرفين علـــى هـــاا الريـــار ل طفـــال و ـــعف الرعايـــة 
الصـحية ولان هنــا  مركزيــة فــي تعامـت الإدارة فــي ريــار الأطفــال وعـدم خ ــــو  المــديرات لبــرامف تدريبيــة 

 متخصصة ومناسبة ل اا المرحلة الم مـة.
ـــورهم حيــث بلــ  مقــدارا ) كمــا أ  ــرت النتــائف أن  اقــت المشــكلات كــان فــي بعــد الأطفـــال وأوليــاء أمـ

ال  للى نتيجة التطور الاجتمـاعي والفكـري لأوليــاء أمـور الطلبـة وارتفـا  نسـبة  انويعزو الباحث  ع .0.49
لدخـــول من أهمية في نموهم وتعلم م وت يئت م  المرحلة لما ل االوعي الأسري لأهمية التحا  أطفال ـم ب اا 

 المدرسة. 
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ع والتي  أشـارت للـى  ـعف الاداراة والإشـرالا والخـدمات 1992وهاا يتف  ما نتائف دراسة حلاوة )
ع التـــي أشـــارت للـــى افتقـــار ريـــار الأطفـــال للـــى الوســـائت 1992الصـــحية ، واتفقـــت مـــا دراســـة شـــرايري )

من مــة العربيــة للتربيــة والثقافــة التعليميــة والخــدمات الإشــرافية ونقــص الكــوادر، واتفقــت أي ــا مــا دراســة ال
ـــة ووجـــود  ـــعف فـــي تـــوفر الوســـائت 1996) ـــال غيـــر م هل ـــى أن  مبـــاني ريـــار الأطف ع التـــي أشـــارت لل

ع التــي أشــارت للــى عــدم  Castan,1976ع وكاســتين ) 1989التعليميــة ، واتفقــت مــا دراســة الأحمــدي )
الخـدمات الصـحية  وتختلـف مـا  جاهزية ريار الأطفال من حيث الأثاث والتج يزات و عف في مستو  

ع التي أشارت نتائج ا للى أن و ا ريار الأطفال الحكوميـة والمعلمـات ممتـازا لمـا 1989دراسة حسان )
 يتوفر من لمكانيات مادية ومالية بشكت مناسب .

هـــت يوجـــد تبـــاين بـــين أبعـــاد المشـــكلات كمـــا تراهـــا العـــاملات فـــي ريـــار الأطفـــال الســـ ال الثـــاني: 
 لماتع؟)مديرات ومع

ع ،  والتــي تمثــت قيمــة الخطــأ المســمون بــه ، يتبــين لن 0.05يتبــين عنــد مقارنــة هــاا القــيم بالقيمــة ) 
القيمة المحسوبة كانت اقت ، ممـا يشـير للـى وجـود فـرو  اات دلالـة لحصـائية بـين ابعـاد مشـكلات ريـار 

ـــين هـــاا النتيجـــة لن مشـــكلات  ـــال مـــن وج ـــة الن ـــر المـــديرات والمعلمـــات وتب ريـــار الأطفـــال هـــي الأطف
 مشكلات موجودة ومتنوعة ومختلفة من وج ة ن ر العاملات

ن مع ــم ريــار الأطفــال تعــاني مثــت هــاا المشــاكت الــ  لن هــاا المشــاكت تعتبــر أ انويعتقــد الباحثــ 
مشاكت أساسية وجوهرية في هاا المجال ولابد من لدراك ا وملاح ت ا والعمت على التخفيف من ا حيث لن 

ج يــزات يعتبــر أساســا لا يمكــن الت ــاون فيــه فــالمبنى يجــب أن يكــون مناســبا وكافيــا مــن حيــث المبنــى والت
المساحة والإنارة والت وية ويوفر أماكن الراحـة للعـاملين ل ـافة للـى أهميـة دور أوليـاء الأمـور فـي التواصـت 

ا المعلمـات ب ـدلا ما لدارة الرو ة والعمت على تحديد الاحتياجـات المطلوبـة لراحـة الأطفـال والتواصـت مـ
الوقولا على المشاكت لد  الأطفال ومتابعة أو اع م الصحية والبيئية ومتابعـة التطـورات الإداريـة والتقـاء 
 أولياء أمور الأطفال بالإدارات المسئولة عن هاا الريار والاطمئنان على توفير جميا الوسائت التعليمية.

فـي وج ـات الن ـر نحـو طبيعـة المشـكلات فـي هـت يوجـد فـرو  اات دلالـة لحصـائية الس ال الثالث 
 ريار الأطفال بين العاملات في ريار الأطفال ) مديرات ومعلماتع  تعز  لعدد سنوات الخبرة؟

ع  α = 0.05أنـه لا توجـد فـرو  اات دلالـة لحصـائية )  تحليـت التبـاين اختبـار) تع نتـائف أشـارت
تعــز  لعــدد ســنوات الخبــرة ، حيــث بلــ  مســتو   بــين ابعــاد المشــكلات مــن وج ــة ن ــر المــديرات والمعلمــات

ع. ويمكن تفسـير هـاا النتيجـة خاصـة بعـدم وجـود الفـرو  بـين أفـراد العينـة ) 0.790الدلالة  ل بعاد ككت )
المــديرات والمعلمــات ع علــى كــت بعــد مــن أبعــاد الدراســة وفــي مختلــف مســتويات الخبــرة حيــث أن مثــت هــاا 

لدرجـة ادراك اهـا ببسـاطة مـن قبـت العـاملات سـواء اللـواتي يمــتلكن  المشـاكت تعتبـر موجـودة بصـورة وا ـحة
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ع 1995ع ، وعزوفة ) 1985خبرة قصيرة أم طويلة نحو ريار الأطفال ، وهاا يتف  ما دراسة الخطيب )
  ع1996ع والمن مة العربية للتربية والثقافة )1998، كما اتفقت ما دراسة الأحمد ) ع1992والجنيد وبدر )

 التوصيات:
 بعدة توصيات هي:  انفي  وء ما تقدم من نتائف خرج الباحث     

العمــت علــى و ــا معــايير اعتمــاد بمواصــفات عالميــة حســب كوتــا معتمــدة متفــ  علي ــا بــين  -1
 الج ات اات الاختصاص لإنشاء مباني ريار الأطفال والتج يزات .

 زامية في التعليم . لجعت مرحلة ريار الأطفال من المراحت الا -2
وزارة التربيـــة والتعلــيم بالتعـــاون مـــا الج ــات اات العلاقـــة بريـــار الأطفــال ســـواء كانـــت قيــام  -3

 حكومية أو غير حكومية للتعرلا على آلية حت مشاكت ريار الأطفال  لدي م.
 فصت مباني ريار الأطفال عن مباني المدارس وان تكون مباني نمواجية لتفي بال رر. -4
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