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  تلمیذ المرحلة الابتدائیة لدىدور تكنولوجیا التعلیم في زیادة التحصیل الدراسي 

  مـــــبن عویرة عبد المنع. أ                                                                
  الجزائر - 2جامعة قسنطینة                                                          

  :الملخص

یهدف هذا البحث إلى محاولة التعرف على الدور الذي تلعبه تكنولوجیا التعلیم في زیادة 
المهتمین بأسالیب و یجمع عدد من الباحثین إذ  ،تلامیذ المرحلة الابتدائیة لدىالتحصیل الدراسي 

ما اعتمد على الوسائل التعلیمیة و یدوم أثره بشكل كبیر هالتعلم الذي و التدریس على أن التعلیم 
وفي ظل الثورة التكنولوجیة الحدیثة بات من الضروري  حیاتهم الیومیةو المتصلة بخبرات التلامیذ 

ومع .الیوم  استغلال تكنولوجیا التعلیم في تیسیر عملیتي التعلیم والتعلم زیادة للتحصیل الدراسي
وفي المرحلة الابتدائیة ، عامة الجزائرفي جمیع مراحل التعلیم في  ینعلمعدداً من الم فإنذلك 

 اتبع الباحث المنهج الوصفي التحلیلي لتوضیح .لا یأخذون إلا بالقدر الیسیر منها خاصة 

ودورها في العمل على زیادة  التعلیمیة العملیة في المتنوعة وسائلهاو  ،التعلیم تكنولوجیا أهمیة
 على والقدرة ،التفكیر قدرات وتنمیة للتعلم، دافعیتهمدى المتعلمین واستثارة ل  ،التحصیل الدراسي

 وتقریبها، المفاهیم وتثبیت ،لصعبةا التجارب من العدید وتنفیذ التعلم، زمن وتقلیل المشكلات، حل

 في وتوظیفها استخدامها أن إلا إلخ،...على المعلم الواقع العبء وتقلیل التاریخیة، الحقائق وحفظ

لنتوصل في الأخیر إلى نتائج وتوصیات من شأنها  المعوقات من العدید یواجه التعلیمیة لعملیةا
مساعدة معلمي المدارس الابتدائیة في تبني تكنولوجیا التعلیم في إستراتیجیة تدریسهم لزیادة 

  .التحصیل لدى المتعلمین

Summary:   

        The aim of this research is to try to know the part wich play the technology 
education in surplus accompishing schoolarisation upon the primary school pupils، 
so some scientificals and psycologists how are unteresting wich the styles of teaching 
and learning wich endure its affect so much if it relies with learning means that 
relate with shills of pupils and their life so، the modern technology revolution is 
necessery to day for using the operation teaching and learning for surplus 
accomplishing  schoolarisation . The research was been pursue with discribing and 
analysis method for approch the umportant technology education for the pupils and 
encourage their motivication for learning، devellop their cognitive abilities and 
resolution of teir problems، diminishing the time of learning، application more of 
difficult espriments plus fixing the concepts there are more desabilaties to pursue 
these elments in Algeria but we was arrived to some results can help the teachers of 
the primary school to pursue the technology education for surplus accompishing 
schoolarisation  for the pupils. 
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  :مقدمة

التعلم الذي یدوم أثره و أسالیب التدریس على أن التعلیم بالمهتمین و یجمع عدد من الباحثین 
  .حیاتهم الیومیةو ما اعتمد على الوسائل التعلیمیة المتصلة بخبرات التلامیذ و بشكل كبیر ه

أدوات و البیئیة هي جمیع الأشیاء من مواد  أن الوسائل التعلیمیة: یؤكد الحیلة محمد محمودو   
الخ، یمكن أن نحصل علیها من البیئة ... شفافیاتو نماذج و عینات و مصورات و لوحات و أجهزة بدیلة، و 

  .)1(یمكن استخدامها لإثارة تفكیر التلمیذو من المستهلكات المحلیة، و المحلیة أ
وظائف عدیدة حددها ستیفن  خاصة لوسائل التعلیمیةلتكنولوجیا التعلیم عامة واكما أن   

)1996 ،Steven (تخلق لدیه و تشجعه على تعلم و تثیره و أنها تساعد على تركیز انتباه المتعلم : منها
یتوضح له العلاقة بین و تعطیه انطباعا صادقا عن فكرته، و قدراته و التحدي الذي یتناسب 

لا یمكن أن یتحقق ذلك إلا إذا أحسن و ، )2(الخ... التذكرو تساعده على الاسترجاع و .العناصر
بذلك نستطیع مواجهة  الكثیر من المشكلات و توظیفها بشكل فاعل في المواقف التعلیمیة، و ا استخدامه

تستمد هذه الدراسة و جعل التعلم أكثر فاعلیة، و التحدیثات التي تواجهها التربیة في عالمنا المعاصر و 
دور معرفة أهمیتها كونها تمثل محاولة للكشف عن أثر الوسائل التعلیمیة، تهدف هذه الدراسة إلى 

  .بوصفها عاملا یؤثر على التحصیل تكنولوجیا التعلیم 
إجرائیة شاملة  اتلم تجر دراسو لقد مضى على استخدام الوسائل التعلیمیة وقت طویل و 

لرفع  بالمدرسة الجزائریة الخاصة بالمرحلة الابتدائیةو للوقوف على درجة ملائمة هذه الوسائل التعلیمیة 
قد هدفت هذه الدراسة و ابتدائي في مادة التربیة العلمیة  الخامسةیذ السنة مستوى التحصیل لدى تلام

إلى معرفة أثر استخدام الوسائل التعلیمیة بوصفها عاملا یؤثر في التحصیل في مادة التربیة العلمیة 
ولوجیا باتت تكنلذا .لدى التلامیذ مقارنة بأثر الطریقة التقلیدیة التي یتبعها المعلمون بكثرة في المدارس

لم یعد هناك خلط بین تكنولوجیا التعلیم و أسسه التي تستند إلیها و التعلیم علما مستقلا له أصوله 
الوسائل التعلیمیة التي اعتبرهما البعض مترادفین حیث تعتبر الوسائل التعلیمیة منظومة فرعیة من و 

ائل التعلیمیة الجانب تمثل الوسو منظومة تكنولوجیا التعلیم عن بعد الاعتماد على مدخل النظم 
  .التطبیقي لتكنولوجیا التعلیم

تأثر لتحقیق و متكاملة بینها علاقات تأثیر و تضم منظومة تكنولوجیا التعلیم مكونات متعددة و 
العنصر البشري، العنصر المادي، الأهداف، المحتوى، : هذه المكونات هيو أهداف هذه المنظومة 

  .التقویمو یات التعلیمیة المواد التعلیمیة، الاستراتیجو الآلات 
 المرحلة الابتدائیة،  وكذا تكنولوجیا التعلیم في  قد تناولت دراسات سابقة أثر الوسیلة التعلیمیةو   

، مما هلم تحدد مستوى بعینو كان أبرزها التي قام بها الحیلة محمد محمود لكنها تمیزت بالعموم، و 
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التحصیل العلمي لدى  ولوجیا التعلیم في زیادةدور تكنحول  استطلاعیة جعلنا نقوم بدراسة میدانیة
  .في مادة التربیة العلمیة والتكنولوجیة ابتدائي الخامسةتلامیذ السنة 

 :أهمیة الدراسة .1
 دور تكنولوجیا التعلیم في زیادةتستمد هذه الدراسة أهمیتها كونها تمثل محاولة لمعرفة 

قد اختار الباحث مادة التربیة العلمیة و .ابتدائي الخامسةالتحصیل العلمي لدى تلامیذ السنة 
 یعد من الأسالیب المدرسة الجزائریةفي  تكنولوجیا التعلیم حیث أن استخدام  والتكنولوجیة للدراسة،

الجیدة في التدریس بالإضافة إلى أن الدراسات العربیة قلیلة في هذا المجال  الجدیدة وفي نفس الوقت
من المتوقع أن تسهم هذه و الخاصة بالمرحلة الابتدائیة،  تكنولوجیاهذه الخاصة التي تتطرق لدراسة أثر 

مما قد ینشأ التكنولوجیة الدراسة في تعریف المعلمین في المرحلة الابتدائیة بأهمیة استخدام الوسائل 
  .عنه تطویر أسالیبهم المستخدمة حالیا لزیادة تحصیل التلامیذ

حاولنا من خلالها توظیف  ل التربیة والتعلیمفي حق سنة 20من خلال تجربتنا لمدة تزید عن 
معتمدین  خاصة المواد العلمیةو  المعلم  قدمهایالمتوفرة في معظم الدروس التي  التكنولوجیةالوسائل 

كانت النتائج دائما إیجابیة، خصوصا أننا نلاحظ المتعلمین یحققون و ، على الحاسوب وجهاز الدتاشو
 علىنؤكد و في وقت قصیر، الشيء الذي جعلنا نؤمن و رسالة بتركیز یستقبلون محتوى الو تواصلا فعالا 

هذا ما دفعنا إلى دراسة هذا الموضوع قصد و فعالیة هذه الوسائل بالرغم من قلتها بالمدرسة الابتدائیة، 
  .يفي المجال التعلیمي التعلم تكنولوجیا التعلیمإبراز الأهمیة التي تكتسبها 

مجهودات متعددة و مشروعات  2003بالضبط منذ أواخر سنة و لقد شهدت السنوات الأخیرة و   
السبب أن واقع التدریس ببلادنا كان متخلفا عن ركب التطورات و الوسائل التعلیمیة و لتطویر المناهج 

بالتالي فإن العمل العلمي و التعلم، و الأسالیب التربویة الحدیثة في عملیة التعلیم و التوجهات و العلمیة 
تكنولوجیا لرفع من الكفایة الداخلیة لنظامنا التعلیمي یفرض ضرورة الاعتماد على المستمر لو المنظم 
، لكن ، وتنمیة كفاءات المتعلمینفي تحقیق الأهداف التي تتوخاها الوزارة من العملیة التعلیمیة التعلیم

 –الوسائل لازالت  بالمدرسة الابتدائیة لوجدنا أن هذه لتكنولوجیا التعلیمإذا نظرنا إلى المستوى التطبیقي 
لم تحظ بالاهتمام المطلوب من  - ما واكبه من تطور في هذه الوسائلو التكنولوجي و رغم التقدم العلمي 

لا تشكل ركنا أساسیا في إستراتیجیة التدریس، إذ أن و قبل المعلمین الممارسین، فهي تأتي مركزا ثانویا 
  .يهدف جوهر كالهاجس الأساسي ینصب على المادة التعلیمیة 

 :الدراسات السابقة .2
عموما وتكنولوجیا التعلیم على فاعلیة الوسائل التعلیمیة و أكدت الأبحاث المتوالیة مدى أهمیة 

أساسیة في عملیة التعلم ومن الدراسات التي تناولت  في العملیة التعلیمیة وبذلك أصبحتوجه خاص 
  :هذا الموضوع
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ه لمعرفة أثر استعمال الوسائل التعلیمیة قد هدفت دراستو  :دراسة خالد خزاعلة سلیمان. 2-1
المجسمة على تحصیل تلامیذ الصف الأول الثانوي الأكادیمي في مادة الجغرافیا المقررة علیهم في 

قد أظهرت نتائج دراسته أن هناك فروق ذات دلالة و م، 1981/1982الفصل الدراسي الثاني لعام 
الذین لم و ي الذین استخدموا الوسائل المجسمة إحصائیة بین تحصیل تلامیذ السنة الأولى ابتدائ

من توصیات دراسته إجراء مزید من و یستخدموا الوسائل التعلیمیة المجسمة لصالح الطریقة المجسمة 
  )3(.في فروع الدراسات الاجتماعیة المختلفةو الدراسات على أنواع الوسائل التعلیمیة المجسمة المختلفة 

توصل الحیلة محمد محمود من خلال دراسته التي هدفت و  :دراسة الحیلة محمد محمود.2-2
المؤجل لتلامیذ السنة الأولى ابتدائي و إلى معرفة أثر الوسائل التعلیمیة الملونة في التحصیل المباشر، 

جعلهم أكثر دقة و في مادة التربیة العلمیة، إلى الأثر الفاعل للوسائل التعلیمیة في تحفیز تفكیر التلامیذ 
قد قام الحیلة أیضا بدراسة هدفت إلى و .الوصف فتزید بالتالي تحصیلهم الدراسيو حظة على الملا

الكشف عن أثر برنامج استقصائي معتمد على الوسائل التعلیمیة البیئیة في التحصیل المباشر 
قد أظهرت و   .في تنمیة تفكیرهم الإبداعيو المؤجل لطلبة الصف السابع الأساسي في مادة العلوم، و 

لمجموعة الضابطة مباشرا كان ا ذه الدراسة تفوق طلبة المجموعة التجریبیة على طلبة نتائج ه
الإناث في التحصیل المباشر و لم تظهر الدراسة وجود فروق بین الذكور و مؤجلا، و التحصیل أ

  )4(.قد خلص الباحث إلى ضرورة عقدو المؤجل، و أ
الریاضیة  التربیة معلمي سةممار  مدى) 2004(دلبوح و أب موسىو العمري  دراسة  أكرم.2-3
 یمارسها التي التعلیم تكنولوجیا فنیات أهم تعرف إلى الدراسة هدفت :التعلیم تكنولوجیا لفنیات
 الدراسة ولتحقیق أهداف أنفسهم، والمعلمات المعلمین نظر وجهة من ومعلماتها الریاضیة التربیةو معلم

 والإنتاج، التصمیم، :هي فنیات مسةخ على موزعة كفایة ( 48 )من تكونت استبانة بناء تم
دارة والاستخدام،  وثباتها الدراسة أداة صدق من التأكد وبعد .والتقویم والتقییم التعلیمي، الموقف وإ

 مدیریة في ومعلماتها الریاضیة التربیة معلمي جمیع على الاستبانة توزیع تم العلمي، البحث لأغراض
ا ( 150 ) واستجاب ،2002/2003الدراسي مالعا خلال والثانیة الأولى اربد تربیة  ومعلمة معلمً

 .للدراسة  نهائیة عینة لتصبح
 الریاضیة ومعلماتها التربیة معلمي أن النتائج أظهرت الدراسة، عینة أفراد ردود تحلیل وبعد

دارة فنیتي كفایات ومعظم والتقویم التقییم فنیة كفایات جمیع یمارسون  التعلیمي، الموقف التصمیم وإ
 معظم أن أیضًا النتائج وأظهرت .قلیلة تمارس بدرجة فإنها التعلیمیة بالوسائل المتعلقة الكفایات ماعدا

 ولم .ومعلماتها الریاضیة التربیة معلمي قبل من جدًا قلیلة تمارس بدرجة والاستخدام الإنتاج كفایات
 .المجالات جمیع في لمعلماتوا المعلمین تقدیرات بین إحصائیة دلالة ذات وجود فروق النتائج تظهر

 التعلیم، تقنیات موضوع في الریاضیة التربیة لمعلمي تأهیل دورات إجراء الباحثان اقترح وقد
  )5(.الریاضیة التربیة مقررات تدریس في التعلیمیة الوسائل واقع حول الدراسات من المزید وأجراء
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 التعلم أسلوب أثر :)2010( لومو أب محمد وخالد الكساب محمد الكریم عبد علي دراسة.2-4
 الأردن في الجغرافیا في مبحث العاشر الصف طلبة تحصیل في -الحاسوب/الإنترنت- باستخدام

 في  )الحاسوب /الإنترنت( التعلم أسلوب استخدام أثر معرفة إلى الدراسة هذه هدفت نحوها واتجاهاتهم
 الهدف هذا ولتحقیق .نحوها اهاتهمواتج الأردن في مبحث الجغرافیا في العاشر الصف طلبة تحصیل

ا)  (80من مكونة عینة على تطبیقها تم محوسبة برمجیة تصمیم تم  القصدیة بالطریقة اختیارهم تم طالبً
 طریق عن ودرستها  المحوسبة البرمجیة لتطبیق تعرضت تجریبیة عینة :مجموعتین على وزعوا

اختبار  تطبیق تم المحوسبة البرمجیة تطبیق عدوب التقلیدیة، بالطریقة تعلمت ضابطة وعینة الإنترنت،
ا الباحثان وأعد ،)وبعدي  قبلي( اتجاهات  ومقیاس تحصیلي ا اختبارً  أفراد تحصیل لقیاس تحصیلیً

 ) الاختبار ثبات معامل بلغ وقد الاختبار وثبات صدق من التحقق تم الجغرافیا حیث مادة في العینة
 ) الاستبانة ثبات معامل بلغ وقد وثباتها، من صدقها التحقق تم للاتجاهات استبانة وأعدت ،( 0.74

 نتائج أظهرت حیث) (ANCOVAالمصاحب التباین تحلیل استخدام تم النتائج ولتحلیل .( 0.87
على  الموقع استخدمت التي التجریبیة المجموعة لصالح إحصائیة دلالة ذات فروقًا هناك أن الدراسة

 التجریبیة المجموعة لدى عالیة إیجابیة اتجاهات النتائج وأظهرت فیا،الجغرا مادة تعلم في الإنترنت
 التجریبیة المجموعتین طلبة اتجاهات بین إحصائیة دلالة ذات فروقًا كما أظهرت الجغرافیا، مادةو نح

 محوسبة برمجیات وتطویر تصمیم بضرورة الدراسة وقد أوصت .التجریبیة المجموعة لصالح والضابطة
 والإنترنت الحاسوب استخدام على وتشجیع الطلبة والوطنیة، الاجتماعیة التربیة مواد ستدری مجال في
 الاجتماعیة التربیة في مواد المحوسبة البرمجیات إنتاج على وتدریبهم الاجتماعیة الدراسات مجال في

ا المحوسبة البرمجیات هذه من للاستفادة الجغرافیا وخاصة والوطنیة   )6(.تربویً
 :یلة التعلیمیةمفهوم الوس .3

بجوانبها ) محتوى المادة الدراسیة(هي قنوات الاتصال التي یمكن للمعلم عن طریقها نقل الرسالة       
بأقل ) المتعلم(وهو إلى المستقبل ) المعلم(وهو من المرسل ) الوجدانيو النفس حركي و المعرفي (الثلاثة 

   )7(.نةبأقل تكلفة ممكو بأوضح ما یمكن و في أقصر وقت و جهد ممكن 
         التعلم، و مواد یستخدمها المعلم لتحسین عملیة التعلیم و أدوات و كما أنها تعرف بأنها أجهزة       

          غرس العادات الحسنة في نفوسهم و تدریب التلامیذ على المهارات و شرح الأفكار و تقصیر مدتها و 
 .ق العلمیة الصحیحةالتعلم بهدف الوصول إلى الحقائو الاتجاهات الإیجابیة نحو 
 :مراحل تطور الوسائل التعلیمیة .4

حصة و تعرف الوسائل التعلیمیة من خلال مزایاها المتمثلة في تحقیق الهدف التربوي لكل درس أ  
الطرائق التعلیمیة التي تتبع للمدرس ان یعلم و علیه فإن الوسائل التعلیمیة هي كل الأدوات و تعلیمیة، 

  .بأقل جهدو أسرع و فضل عددا من التلامیذ تعلیما أ
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أما من حیث تطور الوسائل التعلیمیة فلقد تأثر بتطور الصناعة فكان لكل عهد صناعي وسائل   
               تعلیمیة تتفق مع أسلوب الإنتاج، ففي قصر الصناعة الیدویة استخدمت وسائل یدویة في التدریب،

جمالیا، أصبحت الوسائل التعلیمیة و اج إجمالیا عندما حدثت الثورة الصناعیة الأولى حیث أصبح الإنتو 
في عهد الثورة و تسجیل الصوت، و تخدم أسلوب التعلیم الجمعي كاستخدام أجهزة عرض الصورة 
التعلیم الذاتي یمكن الوقوف عند أهم و الصناعیة الحدیثة أصبحت الآلات الالكترونیة تضمن التدریب 

  )8(.التعلیمو ربیة المحطات التي عرفتها الأجیال المهتمة بالت
الخرائط، والمخططات و عرفت خلاله الوسائل التعلیمیة باستخدام اللوحات،  :الجیل الأول-4-1
  .التمثیلیاتو العروض العلمیة، و السبورات، و النماذج و البیانیة، 
بعدما  1450في العالم بعد ) الجیل الثاني(ظهرت الوسائل التعلیمیة  :الجیل الثاني-4-2

تعمیمها حقا لكل فرد وانتشرت و الرسوم بسرعة كبیر و أدخلت الآلات لنقل الكتابات و ة، اكتشفت الطباع
  .المدارس
بشكل أكثر تطورا كاستخدام ) الجیل الثالث(ظهرت الوسائل التعلیمیة  :الجیل الثالث-4-3
 الصوت إلى مسافات بعیدة، حدث ذلك بفضل الثورة الصناعیة الأولى التي عرفها العالم فيو  الصور

  .أوائل القرن العشرینو أواخر القرن التاسع عشر 
بفضل هذا التطور تمكن المدرسون من استخدام الوسائل التعلیمیة الحسیة البصریة السمعیة، و 

أجهزة التسجیل الصوتي و الأفلام المتحركة الصامتة، و الأفلام الثابتة و الشرائح و كالصورة الضوئیة 
  .الترفیهو غناطیسیة، ثم التلفزیون في الإعلام باستخدام الأسطوانات، ثم الأشرطة الم

تطورا كبیرا بفضل الصناعي الجدید الذي ) الجیل الرابع(الوسائل التعلیمیة  :الجیل الرابع-4-4
الآلة أمرا و التفاعل بین الإنسان و انعكس على التعلیم باختراع الآلات الالكترونیة، فأصبح الاتصال 

مخابر الاستمتاع التي تیم فیها التعلیم بواسطة، التفاعل بین و استخدمت المخابر اللغویة و  .سهلا
  )9(.البرامج الموجودة في الآلةو المتعلم 

أدخلت الآلات التعلیمیة و ینتشر في البلدان الصناعیة، ) الذاتي(كما بدأ استخدام التعلیم المبرمج 
  .إلى حجرات الصفوف

ا في توسیع مدارك الإنسان العقلیة، في حین بمساهمته) الجیل الرابع(تتمیز الوسائل التعلیمیة و 
  .تعمل على تنمیة القدرات الحسیة لدى الإنسان) الجیل الثالث(كانت الوسائل التعلیمیة 

خاصة منها السمعیة ) الجیل الخامس(لقد شهدت الوسائل التعلیمیة  :الجیل الخامس-4-5
  ).غیرهاو ح أشرطة قرص مضغوط، انترنت تلفزیون، فیدیو، شرائ(انتشارا بدرجة كبیرة و البصریة تنوعا 

، إذ أدخلوها وتكنولوجیا التعلیم حظیت معظم العلوم باهتمام واسع من قبل منتجي هذه الوسائلو 
جذابة أصبحت تسهم في و ضمن هذه الخبرة في إطار برامج هذه الأخیرة في إطار برامج متنوعة 

 .بطریقة مفیدةالمفاهیم العلمیة إلى المهتمین بها و توصیل المعلومات 



 60                                     2015نوفمبر       15العدد            مجلة العلوم الاجتماعیة                            

 :مفهوم تكنولوجیا التعلیم .5
تعني فنا و  techneمن الكلمة الیونانیة ) تقنیات(قبل الخوض في مفهوم تكنولوجیا بـ و     

بذلك و دراسة، و تعني علما أو  logesالكلمة و نسجا و تعني تركیبا أو  texereالكلمة الیونانیة و مهارة، و أ
  .، أي دراسة المهارات بشكل منطقي لتأدیة وظیفة محددةالفنونو فإن كلمة تقنیات تعني علم المهارات ا

أول ما یتبادر إلى الذهن عند و الآلات، و یرتبط المفهوم الشائع لتكنولوجیا التعلیم بالأجهزة     
تطویر النشاطات التربویة، و الحدیث عن تكنولوجیا التعلیم، معارض الوسائل التعلیمیة في المدارس، 

عند الحدیث عن الإنجازات في مجال تقنیات التعلم، و اءات العامة، تشغیل وحدة الصوت في اللقو 
الملتیمیدیا و شبكات الحاسب و فسرعان ما یبدأ الحدیث عن عدد الأجهزة المتوافرة في المدارس، 

  )10(.الانترنتو 
لقد كان هذا الفهم لتكنولوجیا التعلیم مقبولا في بدایات تشكل هذا المجال، إذ انه جاء انعكاسا   

كان هذا و كة جدیدة في العشرینیات اهتمت بإدخال التقنیات السمعیة البصریة في عملیة التعلیم، لحر 
لكن هذا المجال سرعان ما بدأ و ".التدریس بواسطة المعینات السمعیة البصریة"المفهوم مرادفا لعبارة 

م، في طرق التدریس علم النفس التعلو نظریات التعلم، و یوظف الاتجاهات التربویة المتوالیة، و یتطور، 
تعقیدا و باستخدام الوسائل التعلیمیة، إلى أن وصل مصطلح تكنولوجیا التعلیم إلى مفهوم أكثر شمولا 

  .كما سیتضح
هذا الخطأ الشائع في النظر التكنولوجیا التعلیم قد یرجع إلى أن التقنیة بالنسبة للكثیرین تعني   

انب الملموسة من التقنیة التي تستخدم في مناحي الحیاة الأدوات الالكترونیة التي تمثل الجو و الآلات 
هي العملیات و تغیب عن الذهن في حمى الانبهار التقني، الجوانب غیر ملموسة في التقنیة، و الیومیة، 

دارتها، و المهارة المعقدة التي ینبغي تخطیطها، و النظم و  تقویمها، للحصول على المنتجات المرغوبة، و إ
، لیؤكد على إن الآلة تعتمد "التطبیق المنظم للمعرفة العلمیة"تعریف التقنیة بأنها  من هنا تأتي أهمیةو 

فتكنولوجیا .هي تعتبر جزءا بسیطا من هذا المیدان الواسعو ) الطریقةو العملیة أو النظام أ(على الأسلوب 
توفر قاعدة و قي، التطبیقي، إذ أنها تقدم إطارا معرفي الدعم التطبیو التعلیم تشمل إذا الجانبین النظري 

یعتمد میدان تكنولوجیا التعلیم على كلما و حلها، و معرفیة حول كیفیة التعرف على المشكلات التعلیمیة 
العلوم النظریة التطبیقیة بشكل عام، في بناء و تنتجه حقول المعرفة المختلفة، التربویة بشكل خاص، 

لذلك فقد عرفت تكنولوجیا و تقویمها، و یذها تنفو تطویرها و مجال معرفي یعنى بتصمیم العملیة التعلیمیة 
تقویمها، في ضوء و تنفیذها و التعلم، و عملیة منهجیة منظمة في تصمیم عملیة التعلیم، "التعلیم بأنها 

تستخدم جمیع الموارد و أهداف محددة تقوم أساس على نتائج البحوث في مجالات المعرفة المختلفة، 
  )11(.كفایةو ول إلى تعلم أكثر فاعلیة غیر البشریة، للوصو المتاحة البشریة، 

في هذا الإطار یتجاوز المفهوم الحدیث لتكنولوجیا التعلیم الرقع المحدودة من الوسائل السمعیة و   
الهدر في المصادر التعلیمیة، یتجاوز و یتجاوز البعثرة و البصریة التي ندخلها على نظام تربوي تقلیدي و 
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التقنیة على عملیة اكتساب المعارف و صاد المعرفة العلمیة ذلك كله إلى التطبیق المنهجي لكل ح
  ".استخدمهاو 

صیانتها، و لذلك فإن تكنولوجیا التعلیم علم متجدد لا یقف عند حدود استخدام الأجهزة التعلیمیة و   
لهذا كان التطور في مجال تكنولوجیا و تطبیقاته، و بل یتأثر بالتغیرات النظریة التي تواجه المجال  

المتتبع للتغیرات التي طرأت على تعریفات المجال و م موازیا للتطورات في النظریات ذات العلاقة، التعلی
حتى ألان یلحظ كیف تأثر المجال بالتحولات النظریة من مدرسة العلم النفس و منذ العشرینیات، 

  )12(.السلوكیة الى مدرسة الإدراكیة إلى مدرسة البنیویة
منحنى نظامي لتصمیم العملیة التعلیمیة، :" جیا التعلیم بأنهامن هنا یمكن تعریف تكنولو و   

الاتصال البشري، و تنفیذها ككل، تبعا لأهداف محددة نابعة من نتاج الأبحاث في مجال التعلیم و 
الوصول إلى تعلم و أ(غیر البشریة من اجل إكساب التعلیم مزیدا من الفعالیة و مستخدمة الموارد البشریة 

  ).یةأكثر فاعلو أفضل، 
 :تطور مفهوم تكنولوجیا التعلیممراحل  .6

الأجهزة التعلیمیة و لا زال هناك بین احد جوانب تكنولوجیا التعلیم المتمثل في استخدام الآلات   
الوسائل السمعیة و بین تكنولوجیا التعلیم ذاتها، فما زلنا نرى استخدام مصطلح الوسائل التعلیمیة و 
هنا نجد أن تكنولوجیا التعلیم تنحصر في و العكس أیضا، و یا التعلیم البصریة عند الإشارة إلى تكنولوجو 

لذلك فإنه من الضروري إلقاء الضوء على مراحل تطور و .حدود ضیقة لا تتعدى كونها وسائل تعلیمیة
تتضح؟ أم و مفهوم تكنولوجیا التعلیم عبر السنوات الماضیة لنرى هل بدأت ملامح هذا المفهوم تتحدد 

بدایة لیس هناك اتفاق تام حول بدایة و  بین مفهوم الوسائل التعلیمیة؟و خله بینه مازال هناك تدا
فالبعض یرى أنها تعود إلى عصر علماء الیونان، ) instructional technology(تكنولوجیا التعلیم 

ذا أخذنا بالرأي الثاني نجد أن هذا المفهوم قو البعض یرى أنها تعود إلى بدایات القرن العشرین، و  د مر إ
   )13(:بالمراحل التالیة

عام ) Steven(أشار ستیفان :)visualinstruction(حركة التعلیم البصري مرحلة -6-1
هذه حركة تعتبر بدایة و  ،م إلى بدایة التعلیم البصري كانت في العشرینات من القرن العشرین1967

حاسة البصر یعتمد على استخدام  التعلیم القائم علىو كان مفهوم التعلیم البصري أو تكنولوجیا التعلیم 
أكدت هذه الحركة على و المواد البصریة في التعلیم بهدف تحویل المفاهیم المجردة إلى أشیاء ملموسة، 

لكن تم استخدام هذه الوسائل كمعینات و أهمیة جعل الوسائل البصریة عنصرا من عناصر المنهج، 
  .معینات  تعین المعلم على أداء مهمته/تدریس

مع تطور و  ):audio-visual instruction(حركة التعلیم السمعي البصري  رحلةم -6-2
المواد التعلیمیة و نتج عن ذلك إضافة عنصر الصوت الى الأجهزة و العلوم تم الاهتمام بحاسة السمع 

من هنا ظهر مفهوم التعلیم السمعي البصري و شرائط الفیدیو، و فظهرت الأفلام المتحركة الناطقة 
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من أوضح و الحس، و ظل الاهتمام بفكرة المحسوسات أي التعلم باللمس و السمعیة البصریة، الوسائل و ا
  .م1954في الخمسینیات  EdgarDaleالأمثلة على ذلك مخروط الخبرة الذي قدمه 

شهدت هذه المرحلة تطورا ):communication concept(مفهوم الاتصال مرحلة -6-3
في مجال التعلیم، مما كان له الأثر الكبیر في إیضاح الأسس تم إدخالها و كبیرا في مفاهیم الاتصال 

  )14(.النظریة لتكنولوجیا التعلیم حیث الاتصال من أبرز الأسس النظریة لمجال تكنولوجیا التعلیم
مفهوم : لقد استفادت تكنولوجیا التعلیم من مجال الاتصال حیث أدخلت بعض المفاهیم مثلو   

لاتصال عملیة لها مكوناتها الأساسیة التي لا یمكن الاستغناء عن أي منها او مفهوم النماذج، و العملیة، 
، فالرسالة على سبیل المثال في عملیة الاتصال لیست )مرسل، مستقبل، قناة اتصال، رسالة(

شیا مع هذا الاتجاه ظهر مسمى جدید اتمو .لا یمكن حذفهاو الكمالیات بل من أساسیات هذه العملیة 
تم اعتبار عناصر عملیة الاتصال مكونات في مجال و وسائل الاتصال التعلیمیة /وسائل الاتصالو هو 

  )15(.تكنولوجیا التعلیم
خلال الاهتمام :)SYSTEM CONCEPT(بدایة ظهور مفهوم النظم مرحلة  -6-4

التي أكدت على إن و بعملیة الاتصال، بدأت ظهور المفاهیم المبكرة للنظم في مجال تكنولوجیا التعلیم 
ئل السمعیة البصریة لیست الوحیدة الأساسیة في تكنولوجیا التعلیم، بل من الضروري وجود نظم الوسا

 )16(.لیس العملیةو تعلیمیة، الا أن هذا الاتجاه قد ركز على المنتجات 
كان العلوم :)BEHAVIORAL SCIENCES(حركة العلوم السلوكیة مرحلة  -6-5

للتعزیز الفوري  SKINNERك واضحا بنظریة سكینر بدا ذلو السلوكیة تأثیر على تكنولوجیا التعلیم 
الإطار النظري لتكنولوجیا التعلیم و تطبیقاتها في التعلیم المبرمج في بدایة الستینات، فلقد أدت إلى نمو 
  :الذي یتضح فيو 

 .التحول من التركیز على المثیر المتمثل في الرسالة إلى التركیز على سلوك المتعلم -أ 
لة أثناء التدریس إلى استخدامها في تعزیز سلوك المتعلم التحول من استخدام الآ - ب 

 .المرغوب فیه
 .تقویم المتعلم بناءا على ما یحققه من أهداف سلوكیة -ج 

استخدام الأجهزة :INSTRUCTIONAL DESIGNتصمیم التعلیم مرحلة  -6-6
لیمیة البصریة في العملیة التعلیمیة مثل أجهزة الفیدیو، كانت هناك الحاجة إلى إعداد برامج تع

تخزن المحتوى التعلیمي و لاستخدامها مع هذه الأجهزة، فظهر ما یسمى بالمواد التعلیمیة التي تحمل 
نظریات و مع تطور مبادئ التعلیم المبرمج كنتیجة لظهور الفكر السلوكي، و .الأفلاموو كشرائط الفیدی

. لتعلیمالمواد التعلیمیة باسم تصمیم او السیبرناتیقا، سمیت عملیة إعداد البرامج 
)INSTRUCTIONAL DESIGN( ، هنا بدأ یتضح أن مجال التكنولوجیا التعلیم أكثر شمولا و
اتساعا من میدان الوسائل التعلیمیة، حیث أن تكنولوجیا التعلیم تتناول میدان التصمیم التعلیمي بأوسع و 
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أ التصمیم التعلیمي یعتبر التصمیم التعلیمي محورا رئیسا لمجال تكنولوجیا التعلیم حیث بدو معانیه، 
تحدید الهداف التعلیمیة، و تحدید خصائص المتعلمین، و بالاهتمام بتحدید السلوك المدخلي للمتعلم 

مواد تعلیمیة لا تعتمد على و بدأ في تبني مفاهیم جدیدة مثل إعداد برامج و الخ، ... تحلیل المحتوىو 
  .استخدام أجهزة لعرضها

في بدایة السبعینات، بدأ :)SYSTEM APPROACH(مدخل النظم مرحلة  -6-7
الاتجاه الحدیث لتعریف تكنولوجیا التعلیم على انها أسلوب منظم مما دعم مفهوم مدخل النظم، فأصبح 

تطویره بغرض و تقویمه و تنفیذه و ینظر إلى تكنولوجیا التعلیم كأسلوب نظم في تصمیم النظام التعلیمي 
بدات النظرة الى مدخل النظم من مفهوم و  تمام بكامل عناصر هذا التنظیم،تحسینه، فأصبح الاه

فتم التأكید على ان تكنولوجیا ) PRODUCTS(بدلا من مفهوم المنتجات ) PROCESS(العملیة 
على أهمیة استخدام نظم التعلیم كاملة بینها علاقات م عبارة عن عملیة ولیست أدوات ووسائل، و التعلی

  )17(.تأثرو تاثیر و تكاملیة و تبادلیة 
) منظومة العملیة التعلیمیة: (التالي أصبحت النظرة الى العملیة التعلیمیة بأنها منظومةبو        

ا طریقة نظامیة لتصمیم وتنفیذ عرفت بأنهو ) منظومة تكنولوجیا التعلیم(یم كذلك الى تكنولوجیا التعلو 
تعلم الو على أساس نتائج البحوث في علوم الاتصال التعلیمیة في ضوء أهداف محددة، و تقویم و 

غیر البشریة للوصول إلى تعلیم اكثر دام مجموعة من المصادر البشریة و ذلك باستخو الإنساني، 
  .فاعلیة

في و ):INSTRUCTIONAL DEVELOPMENT(التطور التعلیمي مرحلة -6-8
بدایة السبعینات أیضا، ظهر مفهوم التطور التعلیمي الذي یؤكد على أهمیة مفهوم مدخل النظم فیما 

  .تطویر عملیة التعلیمو تقویم و تنفیذ و یات التصمیم یتعلق بعمل
أسسها النظریة من مجموعة من و ختاما یتضح مما سبق أن تكنولوجیا التعلیم استمدت أصولها و    

  .المیادین التي أدت إلى تشكیل الطر النظریة لمنظومة تكنولوجیا التعلیمو النظریات و الحركات 
الأسس النظریة لمنظومة و أن الأصول ) AECT(كنولوجیا التو تحدد رابطة الاتصالات التربویة و 

  :تكنولوجیا التعلیم تقوم على
 .حركة التعلیم السمعي البصري -
 .نظریة الاتصال -
 .نظریات التعلم الإنساني -
 .مدخل النظم -
 .تفرید التعلیم -
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نظریات : الأسس النظریة السابقةو الى الأصول ) SIBLER) (1981(یضیف سیلبر و 
دارة التجدیدات التربویة، نظریات التعلیم و علم الإدارة، : یضیف آخرونو .)18(المعلومات  تطویر و إ

  .المناهج
التكنولوجیا في مدارسنا له استخدام  :دواعي استخدام تكنولوجیا التعلیم في العملیة التعلیمیة .7

ها في الدواعي یمكن إیجاز  ههذو العدید من المبررات القویة التي تجعل من استخدامها ضرورة حتمیة 
  :النقاط التالیة

الانفجار المعرفي أدى إلى المعرفة المقدمة لأبنائنا في الدارس غیر  :الانفجار المعرفي-7-1
الأجهزة التكنولوجیة الحدیثة التي تستوعب هذا الكم و كافیة لذا اتجه الاهتمام إلى الدراسة عن الأسالیب 

  .یتمكن من استیعابه بالسرعة التي تناسبه تقدیمه للدارس في أي وقت یشاء كيو الهائل من المعرفة 
أصبح الكمبیوتر لدیه إمكانیة نشر المعرفة في كل أنحاء العالم من خلال استخدام شبكة و 
  .الانترنت
مشكلة الانفجار السكاني من المشكلات الكبیرة التي تواجه كثیر من  :الانفجار السكاني-7-2

ا سلبیا على مستوى أداء الخدمة التعلیمیة في هذه البلدان لذا الدول، فهذا الانفجار السكاني قد أثر تأثیر 
أسالیب جدیدة تعمل على زیادة تفعیل العملیة التعلیمیة بحیث و كان من ضرورة ملحة للبحث عن طرق 

تتمكن من تقدیم الخدمة التعلیمیة للجمیع، فمن خلال استخدام مختلف الأجهزة التكنولوجیة یكن التغلب 
  .ةعلى هذه المشكل

لقد حدثت تطورات تكنولوجیة هائلة في السنوات القلیلة  : التطورات التكنولوجیة الهائلة-7-3
كأنه قریة الكترونیة و الماضیة أهمها شیوع استخدام شبكة الانترنت العالمیة التي جعلت من العالم 

أي دولة في  یشاهد الأحداث الهامة التي تحدث فيو صغیرة بحیث یمكن لأي فرد في العالم أن یسمع 
  .العالم

حیث أن عملیة الاتصال تهدف :إدخال مفهوم الاتصال لإبراز مفهوم تكنولوجیا التعلیم-7-4
تلازم ، بالإضافة إلى دوام المجتمع، كما تعمل على التفكیر من جیل إلى آخرو نقل عادات العمل إلى 

حظ أحدا في الأماكن العامة إذا لا یمكن أن تمر ثانیة دون أن نلا الحیاة الاجتماعیة مع الاتصال
من لوحا الكترونیا ویمارس عملیة الاتصال هذا الأخیر الذي یهدف و الخاصة یحمل هاتفا نقالا أو أ

الاتصال من وجهة كما یهدف .الترفیه ،الإقناع ،التعلیم ،الإعلام ،نقل فكرة إلى وجهة نظر المرسل
 )19(.علومات جدیدةاكتساب م ،الاستمتاع ،التعلم ،الفهم إلى  نظر المستقبل

أنه نظام یهدف إلى :حیث إن تعریفنا لمفهوم تكنولوجیا التعلیم یعني:أسلوب النظم-7-5
  .تقاء بمستوى العملیة التعلیمیةر توظیف كل ما یمكن من التطورات التكنولوجیة الحدیثة من اجل الا
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من خلال یمكن :تكنولوجیا التعلیم في مواجهة المشكلات التربویة المعاصرةدور -7-6
المتضاعف للمعلومات، و النمو الانفجار المعرفي :تكنولوجیا التعلیم مواجهة المشكلات المعاصرة، فمثلا

  )20(:قیمكن مواجهته عن طری
 .تصنیفات جدیدة للمعرفةو استحداث تعریفات  -
 .الدوائر التلفزیونیةوو الفیدیو الاستعانة بالتلفزیون  -
 .الدراسة العلمیة -

  : ترتب علیه زیادة أعداد التلامیذ، یمكن مواجهته عن طریقما و الانفجار السكاني 
 .الاستعانة بالوسائل الحدیثة كالدوائر التلفزیونیة المغلقة -
 .تغییر دور المعلم في التعلیم -
 .تحقیق التفاعل داخل المواقف التعلیمیة من خلال أجهزة تكنولوجیا التعلیم -

 موجه للتلامیذ و م في العملیة التعلیمیة كونه مرشد الارتفاع بنوعیة المعلم، ینبغي النظر إلى المعل
  .المصمم للمنظومة التدریسیة داخل الفصل الدراسيو هو لیس مجرد ملقن للمعرفة، و 

  :من تلك المشكلات:دور تكنولوجیا التعلیم في معالجة مشكلات التعلیم .8
خذ بنظام الفترات الأو انخفاض الكفاءة في العملیة التربویة نتیجة لازدحام الفصول بالتلامیذ  -

 .میول التلامیذو یمكن معالجة ذلك من خلال استخدام الوسائل المبرمجة لإثارة دوافع و الدراسیة، 
تزویدهم بوسائل تكنولوجیا و لحل هذه المشكلة إنشاء الفصول المسائیة و مشكلة الأمیة،  -

 )21(.التعلیم على أوسع نطاق كالاستعانة بالأقمار الصناعیة
                یتم علاج هذه المشكلة عن طریق التلفزیون التعلیميو التدریس، نقص أعضاء هیئة  -

 .الأقمار الصناعیةو استخدام الدوائر التلفزیونیة، و ا
من مجالات تكنولوجیا التعلیم الخمسة السابقة، حیث ) مكون(نقدم فكرة موجزة عن كل مجال و 

  :ذلك كما یليو یعتني بتطبیقاتها و یتكون كل مجال من فئات فرعیة تندرج تحته یهتم بها 
الاستراتیجیات و تصمیم المواد و یهتم مجال التصمیم بتصمیم النظم التعلیمیة و  :التصمیم- أ

 .مراعاة خصائص المتعلمو كتابة النصوص التعلیمیة و التعلیمیة 
التطویر و عملیة تحویل مواصفات التصمیم الى صیغة مادیة فیهتم بالإنتاج و هو  :التطویر-ب

نتاج البرامج السمعیة و لمواد المطبوعة، مثل ا تكنولوجیا : تطبیقات تكنولوجیا الكمبیوتر مثلو البصریة، و إ
            ) الهایبرمیدیا(تكنولوجیا الوسائط الفائقة و التعلیم بمساعدة الكمبیوتر، و الوسائط المتعددة، 

 .لأهداف التعلیمیةغیرها من التكنولوجیا المتكاملة التي تتفاعل فیما بینها لتحقیق او 
تهتم تكنولوجیا التعلیم في هذا المجال بتوظیف الوسائط التعلیمیة، كما تهتم  :الاستخدام - ج

 .السیاسات اللازمة للتطبیق في العملیة التعلیمیةو تأسیس النظم و متابعتها، و بنشر التجدیدات التربویة 
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التواصل و نظم التبادل و داریة، المصادر الإو یهتم هذا المجال بإدارة المشروعات و  :الإدارة-د
دارة المعلومات و الإداري،   .تنظیم مصادرهاو المعارف و إ
علاجها، كما یعتني بالقیاس محكي و یهتم هذا المجال بتحلیل المشكلات التعلیمیة و : التقویم-هـ 
 )22(.التقویم النهائيو التقویم التكویني و المرجع، 

           تصالات التربویة الذي قدمته رابطة الاو یا التعلیم یمثل التصور الشامل لتكنولوج كما نجد من 
  .1979عام )AECT(التكنولوجیة في الولایات المتحدة الأمریكیة و 

لا و متكاملة و ینظر هذا التصور إلى تكنولوجیا التعلیم على انها ثلاثة أجزاء رئیسة مترابطة و 
 مهنة. جعملیة         . مجال          ب.أ   :یمكن فصلها وهي

یتكون مجال تكنولوجیا التعلیم من ثمانیة مكونات،  هي مكونات :ال تكنولوجیا التعلیممج  .9
  )23(.تأثرو تأثیر و تفاعل و التعلیم بینها علاقات تكامل 

أدوات و هي ماكینات و هي احد مكونات مجال تكنولوجیا التعلیم و  :الأجهزة التعلیمیة-9-1
من أمثلتها جهاز و المخزون على بعض المواد التعلیمیة، نقل المحتوى التعلیمي و تستخدم لعرض 

 .العرض العلوي، جهاز عرض الشرائح الشفافة، جهاز الكمبیوتر
تخزن المحتوى التعلیمي لنقله الى المتعلمین و هي أدوات تحمل و  :المواد التعلیمیة-9-2

                 ، الشرائح الشفافةو  ،الشفافیات، و أسطوانات الكمبیوتر:بطون أجهزة ومن أمثلتهاو بواسطة أجهزة أ
 .النماذج المجسمة/ العیناتو 

نتاج المواد التعلیمیة، و هم الأفراد الذین یقومون بتصمیم و  :القوى البشریة-9-3                تنظیم و إ
 المعلم، التلمیذ، أخصائي تكنولوجیا التعلیم، فني: من أمثلتهاو المواد التعلیمیة، و استخدام الأجهزة و 

 .الوسائل التعلیمیة، المصمم التعلیمي
        التحركات التعلیمیة المنظمة لنقل و هي مجموعة الإجراءات و : الاستراتیجیات التعلیمیة-9-4

  .التعلیم الاتقانيو التدریس بالفریق : مثال ذلكو عرض المحتوى التعلیمي و 
لق بالتعلم من خلال المواد المبادئ النظریة التي تتعو مجموعة الأسس : الدراسةو النظریة -9-5
 :من أمثلتهاو كیفیة إعدادها وتقویمها، و التعلیمیة 
 .نظریة الاتصال -
 .نظریة المنظمات التمهیدیة -
جهزة التعلیمیة الجدیدة الأو خصائص المواد و عملیة تحدید مواصفات و هو  :التصمیم-9-6

 :منهاو الضروریة لعملیة الإنتاج، 
 .تحدید مواصفات برمجیة تعلیمیة -
 .دید طرق عرض محتوى تعلیمي على برمجیة كمبیوتریةتح -
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أجهزة جدیدة  و خصائص التصمیم إلى مواد تعلیمیة أو  عملیة ترجمة مواصفاتو ه: الإنتاج-9-7
 :منهاو 

 .إنتاج درس على شریط فیدیو -
 .إنتاج وحدة تعلیمیة على برمجیة كمبیوتریة -
تحدید كفاءة الاستراتیجیات بما و عملیة تحدید مدى تحقق الهداف التعلیمیة و ه :التقویم-9-8

 :من أمثلتهو قوى بشریة، و مواد تعلیمیة، و تضمنه من أجهزة 
 .بناء الاختبارات الموضوعیة -
 .بناء مقاییس الاتجاهات -
 )24(.نوع الأهداف التعلیمیة التي تم تحقیقهاو تحدید كم  -
 .تصمیم بطاقات الملاحظة -
الأجهزة (لاستخدام المنظم للمكونات الثمانیة تكنولوجیا التعلیم كعملیة هي مخطط منهجي ل إن 

التطبیق، التصمیم، و التعلیمیة، المواد التعلیمیة، القوى البشریة، الاستراتیجیات التعلیمیة، النظریة 
  )25(.كفاءةو ، بحیث ینتج عن ذلك بیئة تعلیمیة صالحة لتحقیق تعلیم أكثر فاعلیة )الإنتاج، التقویم

لكل مكون مجموعة من الأنشطة و التعلیم مجال له مجموعة مكونات اعتبار تكنولوجیا  وعلى    
من هؤلاء و خلفیة نظریة لأداء هذه الأنشطة، و المختلفة، یتطلب توفیر الأشخاص ذوي مهارات عالیة 

  .المصمم التعلیمي، المبرمج التعلیمي، أخصائي تكنولوجیا التعلیم: الإفراد
الإنسان، (ا التعلیم، فمنهم من یرى أنها تشمل ثلاثة مكونات تعددت النظرة إلى مكونات تكنولوجی      

التصمیم، التطویر، (منهم من یرى أنها تتضمن خمسة مكونات و ، )الآلات التعلیمیة، المواد التعلیمیة
الأجهزة التعلیمیة، المواد (منهم من یرى أنها تتضمن ثمانیة مكونات و ، )الاستخدام، الإدارة، التقویم

  ).التطبیق، التصمیم، الإنتاج، التقویمو لقوى البشریة، الاستراتیجیات التعلیمیة، النظریة التعلیمیة، ا
فیما یتعلق بالاتجاه الأول فانه یقصر تكنولوجیا التعلیم على ثلاثة مكونات فقط لا تتعدى و       

هي الوسائل وفقا لذلك فقط اعتبر هذا الاتجاه إن تكنولوجیا التعلیم و مكونات الوسائل التعلیمیة، 
ترك العلاقة بین الثلاثة مكونات  أن)26( في هذا الصدد یرى عبد العظیم الفرجانيو العكس، و التعلیمیة 
العملیة التكنولوجیة في و ن التفاعل بینها هأالتكاثر سوف یؤدي إلى تولد مكونات أخرى حیث و للتفاعل 

  .التعلیم
وجیا التعلیم تتضمن خمسة مكونات، فتعتبر هذه أما الاتجاه الثاني الذي یرى أن منظومة تكنول      

  .أقرب إلى الواقعو أشمل و المكونات أقرب إلى التعبیر عن مجال تكنولوجیا التعلیم بطریقة أوسع 
فإنه یعبر عن مكونات منظومة تكنولوجیا التعلیم بطریقة أكثر : أما بالنسبة للاتجاه الثالث      
 .عمقا من الاتجاهینو   شمولیة

 :لزیادة التحصیل التعلمو دورها في تحسین عملیة التعلیم و  تكنولوجیا التعلیمأهمیة  .10
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رغم أن هذا الدور أكثر و أن تعلب دورا هاما في النظام التعلیمي،  لتكنولوجیا التعلیمیمكن   
               المفاهیمي للمجال من جهةو وضوحا في المجتمعات التي نشأ فیها هذا العلم، كما یدل على ذلك النم

بیات المجال، إلا أن دالتدریب كما تشیر إلى ذلك أو المساهمات العدیدة لتقنیة التعلیم في برامج التعلیم و 
الدور في مجتمعاتنا العربیة عموما لا یتعدى الاستخدام التقلیدي لبعض الوسائل دون التأثیر المباشر 

  .في عملیة التعلیم
  : ما یليفیالتعلیمیة في تحسین عملیة التعلیم والتعلم تلعبه الوسائل  الذيویمكن أن نلخص الدور 

         البصري و الأبحاث منذ حركة التعلیم السمعي و أوضحت الدراسات :إثراء التعلیم -1- 10
        مرورا بالعقود التالیة أن الوسائل التعلیمیة تلعب دورا جوهریا في إثراء التعلیم خلال إضافة أبعاد و 
  .امج متمیزةبر و مؤثرات خاصة و 

 تكنولوجیا التعلیمیعید التأكید على نتائج الأبحاث حول أهمیة  لتكنولوجیا التعلیمإن هذا الدور   
لا ریب أن هذا و الطبیعیة و تخطي الحدود الجغرافیة و تیسیر بناء المفاهیم و في توسیع خبرات المتعلم 

من البیئة المحیطة بالمدرسة تشكل  الدور تضاعف حالیا بسبب التطورات التقنیة المتلاحقة التي جعلت
التعلم المدرسیة لما لهذه البیئة من اتصالات متنوعة تعرض الرسائل بأسالیب و تحدیا لأسالیب التعلیم 

  )27(.جذابةو مشرقة و مثیرة 
شباع حاجته للتعلمو تساعد على استثارة اهتمام التلمیذ  -2- 10 یأخذ التلمیذ من خلال :إ

تحقیق و المختلفة بعض الخبرات التي تثیر اهتمامه في ظل تكنولوجیا التعلیم ة استخدام الوسائل التعلیمی
كلما كانت الخبرات التعلیمیة التي یمر بها المتعلم أقرب إلى الواقعیة أصبح لها معنى ملموسا و أهدافه، 

  .الرغبات التي یتوق إلى إشباعهاو وثیق الصلة بالهداف التي یسعى التلمیذ إلى تحقیقها 
یمكن إدراك هذا الدور :ساعد على زیادة خبرة التلمیذ مما یجعله أكثر استعدادا للتعلمت-3- 10

من أجل تربیة جیل قادر و سرعة التغیر، و عصر یتسم بالتعقید و هو في إطار العصر الذي نعیش فیه 
لى التكنولوجیا الحدیثة لابد من تعریض التلمیذ إو على تطویر الواقع العملي مستفیدا في ذلك بالعلم 

من هنا یلزم الاستعانة بوسائل توفر مثل هذه الخبرات و قلیلا عن خبراته الیومیة، و خبرات تبعد كثیرا أ
كرات و مثال ذلك مشاهدة فیلم عن أخطار القنبلة الذریة، أ)28(.العلميو اللازمة لتتبع التقدم الحضاري 

  .الخ... المیكروباتو البیضاء أو الدم الحمراء 
إن إشراك جمیع الحواس في عملیات التعلیم :جمیع حواس المتعلم تساعد على إشراك -4- 10

هي بذلك و تساعد على اشتراك جمیع حواس المتعلم،  تكنولوجیا التعلیمو یؤدي إلى ترسیخ هذا التعلم، 
  .یترتب على ذلك بقاء أثر التعلمو تساعد على إیجاد علاقات راسخة وطیدة بین ما تعلمه التلمیذ 

المقصود باللفظیة استعمال المعلم ألفاظا و :ي الوقوع في اللفظیةتساعد على تحاش-5- 10
لا یحاول توضیح هذه الألفاظ المجردة بوسائل مادیة و لیست لها عند التلمیذ دلالة التي عند المعلم 

لكن إذا تنوعت هذه الوسائل فإن اللفظ و محسوسة تساعد على تكوین صورة مرئیة لها في ذهن التلمیذ، 
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التطبیق بین و من المعنى تقترب به من الحقیقة الأمر الذي یساعد على زیادة التقارب یكتسب أبعادا 
لیس لها مدلول عند ) المجهر(كلمة : مثال على ذلك.التلمیذو معاني الألفاظ في ذهن كل من المعلم 
حتى یتضح معنى الكلمة المقصود بها یعرض المعلم صورة و التلمیذ في المرحلة الدنیا من التعلیم، 

  .المجسم لهو للمجهر أ
 تنمي الوسائل التعلیمیة:تساعد في زیادة مشاركة التلمیذ الإیجابیة في اكتساب الخبرة-6- 10

تباع التفكیر العلمي للوصول إلى و دقة الملاحظة و قدرة التلمیذ على التأمل  من خلال تكنولوجیا التعلیم إ
  .رفع الأداء عند التلامیذو ة التعلم هذا الأسلوب یؤدي بالضرورة إلى تحسین نوعیو حل المشكلات، 

عن طریق ) أجزاء الجهاز الهضمي(فهناك فرق كبیر بین مشاركة التلمیذ الذي شرح له المعلم 
طلب من التلمیذ تحدید و مجسم و فاعلیته عندما استخدم المعلم صورة أو بین مشاركة التلمیذ و التلقین، 

  .الجزاء المطلوبة
بذلك جعل عملیة التعلیم اقتصادیة بدرجة أكبر من خلال  ویقصد:اقتصادیة التعلیم -7- 10

زیادة نسبة التعلم الى تكلفته، فالهدف الرئیسي للوسائل التعلیمیة تحقیق أهداف تعلم قابلة للقیاس 
فالدرس الذي ینفذ بدون الاستعانة بوسیلة  .المصادرو الجهد و بمستوى فعال من حیث التكلفة في الوقت 

  .جهد حثیث لتحقیق أهدافهو قت كبیر تعلیمیة یحتاج إلى و 
فهي تقدم  :تساعد في تنویع أسالیب التعلیم لمواجهة الفروق الفردیة بین المتعلمین-8- 10

أسالیب مختلفة و تجریدها كما أنها تعرض هذه المثیرات بطرق و مثیرا متعددة تتفاوت في درجة حسیتها 
م فهناك من التلامیذ من یفهم بالطریقة اللفظیة، میولهو استعداداتهم و متنوعة باختلاف قدرات التلامیذ و 
هناك من یفهم عن طریق مشاهدة احد و هناك من یفهم عند رؤیة رسم توضیحي على السبورة، و 

  )29(...آخر البصریةو آخر من یفهم بالطریقة السمعیة و النماذج 
التلمیذ لهذه تتبعنا بناء و فل:یؤدي تنویع الوسائل التعلیمیة إلى تكوین مفاهیم سلیمة-9- 10

المفاهیم حتى یصل إلى التعمیمات لأدركنا أهمیة توفیر وسائل الاتصال التعلیمیة لذلك، فكلمة الساق 
لكن عندما یعرض و سطح الأرض و الطفل قد تعني عنده كل جزء من النبات یعلو مثلا بالنسبة للتلمیذ أ

  . فتهاصورا كثیرة لأنواع السیقان تساعد التلمیذ على معر و المعلم نماذج 
إن تكوین الاتجاه المرغوب :تكوین الاتجاهات الجدیدةو تؤدي إلى تعدیل السلوك  -10- 10

الممارسة في مواقف و محاضرة، بل یحتاج إلى القدوة و تعدیل السلوك لا یتحقق بمجرد إلقاء درس أو فیه 
  ...لرحلاتاو التمثیلیات أو خبرات حسیة مباشرة سواء عن طریق العروض العملیة أو صورة أو طبیعیة أ
تباع العادات الصحیحة في التغذیة و من أمثلة ذلك تعدیل اتجاهات المواطنین نحو  العنایة و إ

عرض فیلم عن الآثار "ثال على ذلك وكم كذلك في تأكید القیم الاجتماعیةو تنظیم الأسرة، و بالصحة 
مشاهدة و رور أخذ التلامیذ في رحلة للتعرف على إشارات المو السلبیة للتدخین لتوضیح مضاره، أ

  )30(".عرض عملي لكیفیة التعامل معها
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  :ویمكننا أن نختصرها فیما یلي
الأشكال بدور مهم في و حیث تساعد وسائل تكنولوجیا الرسوم التوضیحیة : الإدراك الحسي -

 .توضیح اللغة المكتوبة للتلمیذ
 .حیث تساعد وسائل تكنولوجیا التعلیم التلمیذ على تمییز الأشیاء: الفهم -
لوسائل تكنولوجیا التعلیم أهمیة في تعلیم التلامیذ مهارات معینة كالنطق : هاراتالم -
 .الصحیح
تقوم وسائل تكنولوجیا التعلیم بدور كبیر في تدریب التلمیذ على التفكیر المنظم : التفكیر -

 .حل المشكلات التي تواجههاو 
السلیمة، تنمیة القدرة على  الثروة اللغویة، بناء المفاهیمو تنویع الخبرات، نم :بالإضافة إلى -
تعاون على بقاء أثر التعلم لدى و تنویع أسالیب التقویم لمواجهة الفروق الفردیة بین التلامیذ، و التذوق، 

 .تقویة اتجاهاتهم الإیجابیة نحوهو التلامیذ لفترات طویلة، تنمیة میول التلامیذ للتعلم 
 :مصادر التعلمو تكنولوجیا التعلیم و ین الوسائل التعلیمیة الفرق ب .11

تكنولوجیا التعلیم، لكن الفرق بینهما كبیر جدا و یخلط البعض بین مفهومي الوسائل التعلیمیة 
  :یمكن حصر الفرق بینهما في النقاط التالیةو اعم، و حیث أن المفهوم الثاني أشمل 

جیا معدات معینة للمعلم، بینما تكنولو و آلات و تجهیزات و الوسائل التعلیمیة عبارة عن أدوات  . أ
تعمل ) الإنسان، الآراء، الأفكار، أسالیب العمل، الآلة، الإدارة(التعلیم عبارة عن منظومة متكاملة تضم 

 .جمیعها لرفع كفاءة العملیة التعلیمیة
هي عنصر من عناصر و الوسائل التعلیمیة جزء لا یتجزأ من استراتیجیات التدریس   . ب

حل و طریقة في التفكیر و م هي أسلوب عمل جدید منظومة تعلیمیة شاملة، بینما تكنولوجیا التعلی
 .البرمجةو المشكلات كما انها تعتمد على التخطیط 

مكان و مركز مصادر التعلم ه:التاليو أما بالنسبة لمصطلح مصادر التعلم یمكن تعریفه على النح
بما یوفره و شاهدة المو الاستماع أو الجماعي بما یتیحه للتلمیذ من الاطلاع أو یتم فیه تیسیر التعلیم الفردي 

تقییمها في ضوء أهداف و تنفیذها و من بیئة صالحة لتوجیه العملیة التعلیمیة التي یتم تصمیمها 
غیر و وسائط تعلیمیة متنوعة منها التقلیدیة او قوى بشریة،  ،یتضمن مركز مصادر التعلمو .تعلیمیة

  .ذلك من أجل تحقیق أهدافهو معدات، و أجهزة و التقلیدیة، 
 :التعلیمیة بتكنولوجیا التعلیم لعلاقة الوسائ .12

هي العملیة التعلیمیة، حیث بدأ الاهتمام و تعتبر الوسائل التعلیمیة جزءا من منظومة متكاملة 
لكن بالإستراتیجیة المستخدمة من قبل المصمم لهذه و الأداة التي تقدم بها و لیس بالمادة التعلیمیة ا

ف السلوكیة المحددة مسبقا مراعیا اختیار الوسائل كیفیة استخدام الوسائل لتحقیق الهداو المنظومة 
خصائص و البشریة المتوفرة في البیئة المحیطة و مدى توفر الإمكانات المادیة و كیفیة استخدامها و 
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أصبح یطلق على الوسائل التعلیمیة مسمى و لهذه التطور ظهر علم التكنولوجیا التعلیم و المتعلمین، 
  .م الوسائل المتعددةنظاو التقنیات التربویة أو جدیدا ه

الأجهزة الحدیثة فحسب بل و معنى ذلك أن تكنولوجیا التعلیم لا تعني مجرد استخدام الآلات 
مستوى و الموارد التعلیمیة و تعني أشمل من ذلك بحیث تأخذ بعین الاعتبار جمیع الإمكانیات البشریة 

  .الأهداف التربویةو حاجاتهم و الدارسین 
 :الأجهزة التكنولوجیة الحدیثةو تعلیمیة استخدام الوسائل المعوقات  .13

لمواجهة مشكلاتنا التعلیمیة إلا أن هناك  تكنولوجیا التعلیمعلى الرغم من حاجتنا لاستخدام 
ن أول هذه العوائق ناشئ عن النظریة الجزئیة التي ینظر أو ،تحول دون استخدامها في مدارسنا معوقات

إلا أن النظرة تكنولوجیا  ،مجرد برامجو أجهزة وأدوات، أعلى أنها مجرد  تكنولوجیا التعلیمفیها إلى 
التعلیم نظرة شاملة متكاملة تراعي تكامل مكوناتها من جهة،وتفاعلها مع الطرائق والوسائل والأهداف 

ویحفز المعلمین ،یمكن أن یسهم في حل مشكلة الوسائل التعلیمیة ،التعلیمیة من جهة أخرى
بل لكونها إحدى مكوناتها الأساسیة، وجزعا لا ،في العملیة التعلیمیةلاستخدامها لا على أنها الأفضل 

حتى یمكن توظیفها ضمن ،ولا بد لــنا من تبني المدخل النظامي في تكنولوجیا التعلیم،یتجزأ منها
 ،وتضاف إلى المعوق السابق معوقات أخرى.تصمیمات الدروس لتحسین العملیة التعلیمیة التعلمیة

  :منها
 البعد عن و معلم على التخلص من استعمال الأسلوب اللفظي في التدریس أعدم قدرة ال

  .الطریقة التقلیدیة المتكررة بحكم العادة لأنه یعلم كما یتعلم
 وانعدام -وبخاصة القدیم منها- النقص الواضح في استعدادات كثیرة في المباني المدرسیة

العروض الضوئیة و اعات أوعدم وجود قاعات للاجتم ،أماكن الإظلام في الغرف الصفیة
 .بمعظمها
 إلى جانب تعدد الأعمال الإضافیة  ،ضخامة نصاب المدرس من ساعات التدریس

مما یجعله یحجم عن بذل الوقت والجهد لتحضیر دروس بوسائل ،والمسؤولیات المكلف بتا
 .متعددة
 الحجرة بحیث تشكل مقاعد التلامیذ جمیع فراغ،الزیادة الواضحة في كثافة حجرات الدراسة. 

          فیما یختص بالعهدة،وانتقالات الأجهزة ،التعقیدات الروتینیة التي تفرضها القوانین الإداریة بالمدارس
جراءات الإصلاح والصیانة والاستهلاكو   .الأدوات وإ

 الأجهزة التكنولوجیة شيء من الكمالیات التي یمكن و اعتقاد المعلم بأن هذه الوسائل أ -
 .الاستغناء عنها

قلة الإمكانیات المادیة المتوفرة في المدرسة مما یدفع المعلمین إلى استخدام أبسط خامات  -
 .البیئة كوسائل معینة في عملیة التدریس
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 .كیفیة توظیفها في الدرسو عدم خبرة المعلم كیفیة تشغیل الأجهزة أ -
 .وجود بعض التعقیدات الإداریة بالإدارة الروتینیة لبعض المدیرین -
 .صیانة دوریة للأجهزة المتوفرة في المدرسةعدم وجود  -

  :خاتمة
قد یظن البعض ف یمكن القول أن الوسائل التعلیمیة تشكل حلقة في مفهوم تكنولوجیا التعلیم،

لكن هناك فرق بینهما، حیث أن و لخطأ أن أهمیة تكنولوجیا التعلیم هي أهمیة الوسائل التعلیمیة، با
أشمل من و بالتالي فإن أهمیة تكنولوجیا التعلیم أعم و وجیا التعلیم، الوسائل التعلیمیة هي جزء من تكنول

  .أهمیة الوسائل التعلیمیة
ینتهي و اتخذت من أسلوب النظم طریقة عمل، یبدأ بتحدید أهداف الدرس فتكنولوجیا التعلیم قد  

تباع خطواتهاو بالتقویم، فكیفیة استخدام تكنولوجیا التعلیم تتوقف على تحدید الأهداف  بشكل علمي  إ
تفجیر طاقاته و لیس متلقیا، و سلیم، على تكوین المتعلم في تنمیة الدافعیة الذاتیة للباحث الناشط، 

  .ومنه یصبح التحصیل الدراسي المرتفع للمعارف تحصیل حاصل الابتكارو الذاتیة للإبداع 
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