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    التدریبیة في مهارات استخدام الحاسوب هممعلمي التعلیم الابتدائي لاحتیاجاتتقدیر 
  في ضوء عدد من المتغیراتوشبكة الانترنت، 

  طهیـري وفــاء .أ
   باتنةجامعة 

  :صالملخ

هدفت الدراسة إلى التعرف على تقدیرات معلمي التعلیم الابتدائي لاحتیاجاتهم التدریبیة في 
استخدمت الدراسة المنهج . مهارات استخدام الحاسوب وشبكة الانترنت في ضوء عدد من المتغیرات

 احثةالب قامت الدراسة، هدف ولتحقیق. معلم تم اختیارهم بالطریقة العشوائیة) 547(الوصفي مع 
استخرجت النتائج باستخدام . الصلة ذات الأدب النظري والدراسات على اعتماداً  استبیان بإعداد

، "ت"المتوسط، الانحراف المعیاري، اختبار : التالیةالإحصائیة  الأسالیب بواسطة) spss(برنامج 
  ). η²(تحلیل التباین الأحادي وحجم الأثر

 ىــــعلالعلمي  الخبرة و المؤهل سنوات الجنس،: لمتغیرات ضعیف أثر الدراسة وجود أظهرت
وفي ضوء ذلك خلصت الدراسة إلى مجموعة من  .التدریبیة هملاحتیاجاتن معلمیال تقدیرات

  .التوصیات

Summary: 

    The study aimed to identify the primary school teachers to estimate their 
training needs in computer and Internet skills in light of a number of variables. The 
study used the describing method with (547) teachers. These were chosen 
haphazardly. To achieve the goals of the study, the researcher prepared a 
questionnaire based on literature and related studies. Results were gained using 
statistical analyzing programs (SPSS) using these following methods: the mean, 
deviation of standard, T-test, Analysis of variance and effect size ( η² ). 

   The study showed a weak effect of variables: gender, years of experience and 
qualification in the estimates for teachers training needs. In the light of these findings 
the study ended in a number of recommendations. 

    

  :مقدمة
د الاحتیاجات التدریبیة مدخلاً رئیسیاً في تصمیم برامج التدریب، فما هي إلا تعد عملیة تحدی       

أولویات یتم الربط بینها وبین برامج التدریب، التي تصمم للوفاء بهذه الاحتیاجات، فهي الأساس الذي تقوم 
طلاقا من أن علیه عملیة التدریب ونقطة انطلاق مهمة لتخطیط البرامج التدریبیة وتصمیمها، ویأتي ذلك ان

الاحتیاجات التدریبیة ما هي إلا جوانب النقص التي تظهر في أداء الأفراد، وهي التي تشتمل علیها برامج 
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 )Brown, 2000(وهو ما ذهب إلیه . التدریب بما یؤدي إلى معالجة هذا النقص وتحسین مستوى الأداء
  .لمتدربینإذ أكد على أن البرنامج التدریبي یجب أن یصمم لتلبیة حاجات ا

          وتحدید الاحتیاجات التدریبیة لا یمثل فقط المدخل الرئیسي أو الأساس أو نقطة الانطلاق   
 العملیة وفعالیة فنجاح من عناصرها، أو الخطوة الأولى من خطوات العملیة التدریبیة بل أهم عنصر

 خطوات بقیة إلى نتقل أثره بالنتیجةی العنصر هذا في یحدث نقص أو خلل وأي بها، یقوم إلا التدریبیة لا
وبحسب  ،إلى جانب هذا فعملیة تحدید الاحتیاجات التدریبیة تبین الفئة المستهدفة من التدریب. التدریب

فأهمیة تحدید الاحتیاجات التدریبیة تكمن أیضاً في تحدید الأفراد المطلوب  )30، ص2009الطعاني، (
 هذه في ، إذ أشارت إلى أنه یجب التركیز)28، ص2008دة، نعمان عائ(هذا ما ذهبت إلیه . تدریبهم
 بالفرد الصلة بالمواصفات الخاصة ذات المعلومات على -مرحلة تحدید الاحتیاجات التدریبیة -المرحلة

  . التنظیمي
المعلم على اختلاف المراحل التعلیمیة في حاجة للتدریب على جوانب متعددة لتنمیة قدراته  و   

. مستواه الأكادیمي والمهني والثقافي والاجتماعي والشخصي للقیام بالمهام المتوقعة منه مهاراته ورفعو 
حیث یتم تدریبه قبل الخدمة وأثناءها ببرامج تدریبیة أحیاناً قد لا تراعي حاجاته الحقیقیة، كما ورد في 

مة في أغلب الأحیان إذ أشار إلى أن البرامج الحكومیة المفروضة أثناء الخد )Fok et al, 2005( دراسة
تكون بغرض تحسین كفاءات المعلمین، ومبنیة على تصوراتهم للحاجات التي یحتاجون للتدریب علیها 

  .ولیس على الحاجات الفعلیة للمعلمین
باعتبار المعلم طرف مشارك في البرامج التدریبیة، وجب التركیز على احتیاجاته التدریبیة،  و   

شراكه في اتخاذ القرارات  ,Fok et al(وهذا ما أوصت به الدراسات والبحوث كدراسة . المتعلقة به وإ
، التي أكد فیها على ضرورة الأخذ بعین الاعتبار الحاجات المتغیرة للمعلمین في مجتمع متغیر )2005

 عند تصمیم البرامج التدریبیة، فمعرفة احتیاجاتهم التدریبیة تزودنا ببصیرة جیدة في تصمیم برنامج تدریبي
  . ملائم لهم

وقد أثبتت العدید من الدراسات أن الحاجة للتدریب على استخدام التكنولوجیا من أهم احتیاجات    
، التي أشارت إلى أن سبب عدم إقبال المعلمین على )Bussey et al, 2000(المعلمین، ومن ذلك دراسة 

اسة، وأوصت النتائج بالتدریب أثناء الدر  یرجع لضعف التدریب على استخدامهااستخدام التكنولوجیا 
أن مجال  )2010بركات، ( كما أظهرت دراسة. المستمر للمعلم لكونه أهم ركائز نجاح توظیف التكنولوجیا

في الترتیب الأول من حیث الحاجة إلى التدریب، وكان أهم الاحتیاجات  استخدام التكنولوجیا قد جاء
 أظهرت التعلیم، كما في الإنترنت وشبكة الكمبیوتر استخدام على التدریب: التدریبیة المتعلقة بهذا المجال

 في الصف لمعلم اللازمة المعلمین للاحتیاجات التدریبیة تقدیرات في إحصائیا دالة فروق وجود النتائج
ا الدنیا الأساسیة التعلیم مرحلة  الذین المعلمین لصالح وذلك الخبرة، العلمي وسنوات المؤهل: لمتغیرات تبعً
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 دالة فروق وجود وعدم .الترتیب على الطویلة الخبرة سنوات ذوي المتوسط والمعلمین الدبلوم درجة یحملون
ا   .لمتغیر الجنس تبعً

 إجابات متوسطات عن أیة فروق دالة إحصائیاً بین )2008الغامدي، (كما لم تسفر نتائج دراسة    
ا   .العلمي التدریس، والمؤهل في الخبرة لمتغیر المعلمین تبعً

هي وجود فروق ذات دلالة  )2012الردادي، (في دراسة  إلیها التوصل تم التي النتائج أهم وكانت   
 لصالح العلمي المؤهل متغیر إلى حول درجة الحاجة للتدریب في جمیع المجالات تُعزى إحصائیة

 سنوات غیرمت إلى تُعزى الآلي بالحاسب المرتبطة الكفایات مجال وفي .الماجستیر مؤهل على الحاصلین
    ).سنة فأكثر 15(خبرتهم  كانت من لصالح الخبرة
عن وجود فروق ذات دلالة إحصائیة في  في دراستها بالكشف )2005الشمري مستورة، (وقامت    

 والمؤهل الخبرة لمتغیر بالمرحلة المتوسطة لاحتیاجاتهم التدریبیة تعزى الشرعیة العلوم معلمات تقدیرات
  .العلمي
أن هناك حاجة عظیمة بین المعلمین للتدریب أثناء   ),2005Fok et al(نتائج دراسة كما بینت    

سنوات أكثر أهلیة في استعمال تكنولوجیا ) 10-5(ن ذوي الخبرة التعلیمیة ین المبتدئیأن المعلمو الخدمة 
  ). سنة 20فوق ( المعلومات في التعلیم من مجموعة المعلمین ذوي الخبرة التعلیمیة 

إلى أن أكثر من نصف المعلمین اعتبروا أنفسهم  ),1998Mathews(لت أیضاً دراسة وتوص   
و أن المعلمین المخضرمین یحتاجون إلى . مبتدئون في الإلمام بالحاسوب و استعمال التقنیة بشكل عام

  .  تدریب أكثر من المعلمین الجدد، ویمتلك الذكور القدرة على استعمال التقنیة أكثر من الإناث
بین  اً عدم وجود فروق دالة إحصائی )Sormunen & Chalupa, 1994(وأظهرت نتائج دراسة    

  . المعلمین في إدراكهم لأهمیة الاحتیاجات التدریبیة في مجال التكنولوجیا تبعاً لمتغیر المؤهل العلمي
مجال  في ظل المعطیات التي توصلت إلیها الدراسات السابقة حول حاجة المعلمین للتدریب في   

استخدام التكنولوجیا الحدیثة خاصة الحاسوب وشبكة الانترنت، وتباین نتائجها فیما یخص تقدیر المعلمین 
لاحتیاجاتهم التدریبیة باختلاف خصائصهم الشخصیة والعلمیة هذا من جهة، ومن جهة أخرى تأكید 

ه الدراسة الكشف عن الباحثین على ضرورة تحدید خصائص الفئة المستهدفة من التدریب، ستحاول هذ
تقدیر معلمي التعلیم الابتدائي لاحتیاجاتهم التدریبیة في مجال استخدام الحاسوب وشبكة الانترنت، في 

  ).  الجنس، الخبرة في التدریس، المؤهل العلمي: (ضوء عدد من المتغیرات
  :إشكالیة الدراسة.1

من منطلقات التدریب إذ تشكل خطوة أولى تعتبر عملیة تقدیر الاحتیاجات التدریبیة منطلقاً هاماً    
تنطلق منها العملیة التدریبیة، ومبرراً حقیقیاً للتدریب، وأساساً تقوم علیه أهداف البرنامج التدریبي، وعاملاً 

  .لتوفیر الوقت والجهد اللازمین للتدریب
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 ة التي تشكل الأساسالتدریبیة، هذه الأخیر  لارتباط البرنامج التدریبي بالاحتیاجات ونظراً أیضاً    
العشوائي للفئة المستهدفة من  الاختیار أو الشكلیة عن والابتعاد خصائص المتدربین الموضوعي لاختیار

التدریب، فإن مشكلة الدراسة تكمن في تقدیر الاحتیاجات التدریبیة لمعلمي التعلیم الابتدائي في مهارات 
الجنس، الخبرة في التدریس، ( الشخصیة والعلمیة استخدام الحاسوب وشبكة الانترنت، وفقاً لخصائصهم

  :وذلك بالإجابة عن التساؤلات التالیة. لتحدید الفئة المستهدفة للتدریب). المؤهل العلمي

بین تقدیرات معلمي ) α =0.05(هل توجد فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة  .1
تخدام الحاسوب وشبكة الانترنت، تعزى لمتغیر التعلیم الابتدائي لاحتیاجاتهم التدریبیة في مهارات اس

 الجنس؟  
بین تقدیرات معلمي ) α =0.05(هل توجد فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة  .2

التعلیم الابتدائي لاحتیاجاتهم التدریبیة في مهارات استخدام الحاسوب وشبكة الانترنت، تعزى لمتغیر الخبرة 
 في التدریس؟

بین تقدیرات معلمي ) α =0.05(دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة هل توجد فروق ذات  .3
التعلیم الابتدائي لاحتیاجاتهم التدریبیة في مهارات استخدام الحاسوب وشبكة الانترنت، تعزى لمتغیر 

  المؤهل العلمي؟
   :أهمیة الدراسة.2

یر برامج إعداد وتدریب تعد الدراسة الحالیة استجابة لتوصیات الدراسات والجهود المكثفة نحو تطو    
المعلمین لتلبیة احتیاجاتهم التدریبیة من المعلومات والمهارات التكنولوجیة بما یتناسب والتطور التقني 

أن قضیة توظیف التكنولوجیا الحدیثة أصبحت ضرورة ملحة لمسایرة  من تكتسب أهمیتهاكما . السریع
توى التعلیم، والأكثر إلحاحاً هو التسلح بمهارات التقدم التكنولوجي الذي یشهده العالم للارتقاء بمس

  .استخدامها وتوظیفها
كما تنبع أهمیتها أیضاً من أهمیة الأهداف التي تسعى إلى تحقیقها، والتي في مجملها تتمحور    

   .المستهدفة من عملیة التدریب لإشباع الاحتیاجات التدریبیة لدیها حول تحدید خصائص الفئة
  :أهداف الدراسة.3

في " الجنس، المؤهل العلمي، الخبرة في التدریس"معرفة أثر متغیرات  تسعى الدراسة الحالیة إلى   
  .التدریبیة في مهارات استخدام الحاسوب وشبكة الانترنت هممعلمي التعلیم الابتدائي لاحتیاجاتتقدیرات 

   :فرضیات الدراسة.4
  :الآتیةلتحقیق أهداف الدراسة سیتم التحقق من الفرضیات    
بین تقدیرات معلمي التعلیم ) α =0.05(توجد فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة  .1

 .  الابتدائي لاحتیاجاتهم التدریبیة في مهارات استخدام الحاسوب وشبكة الانترنت، تعزى لمتغیر الجنس
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لتعلیم بین تقدیرات معلمي ا) α =0.05(توجد فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة  .2
الابتدائي لاحتیاجاتهم التدریبیة في مهارات استخدام الحاسوب وشبكة الانترنت، تعزى لمتغیر الخبرة في 

 .التدریس
بین تقدیرات معلمي التعلیم ) α =0.05(توجد فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة  .3

الانترنت، تعزى لمتغیر المؤهل الابتدائي لاحتیاجاتهم التدریبیة في مهارات استخدام الحاسوب وشبكة 
  .العلمي

 :مفاهیم ومصطلحات الدراسة.5
ورد في هذه الدراسة عدد من المصطلحات الجوهریة التي نرى ضرورة تعریفها وهي على النحو    
  : الآتي

 :تعریف الحاجة 1.5
ف اللغویون الحاجة بالمعاني الآتیة    فت بمعنى الاح: حیث )16، ص 2004كافي،(: عرّ            تیاج،عُرّ

فت بمعنى الضرورة فت بمعنى المأرب والفقر، و عُرّ فت بمعنى المهمة، و عُرّ   .و عُرّ
فها     ؛ عرَّ   .الفجوة بین ما هو موجود وما هو متوقع: بأنها )31، ص 2007بطرس،( واصطلاحاً

 :تعریف التدریب 2.5
بَ (یشتق لفظ التدریب من الفعل : لغة    بَ به) دَرَ بَ على الشيء :ویعني دَرَ : أي اعتاده وأولع به، ودَرَ

    )158، ص 1985عزیز، (. أي علمه على الدروب: دَرِبَ فلانا البعیر: أي من حذق على الشيء، ویقال
؛ یعرفه    تلك العملیات النمائیة التي یتلقاها المعلم أثناء  على أنه )16، ص 1996غنیمة، ( واصطلاحاً

لذي یطرأ على المنهج وطرائق التعلیم نتیجة التطور الاجتماعي والتقني الخدمة لضمان مواكبة التطویر ا
  .المستمر
  :تعریف الاحتیاجات التدریبیة 3.5
مجموع التغیرات والتطورات التي یجب إحداثها في معلومات  وتعرف الاحتیاجات التدریبیة بأنها   

م التربویة، وتحسین أدائهم الوظیفي الذي المعلمین ومهاراتهم واتجاهاتهم؛ لجعلهم قادرین على أداء أعماله
  )9، ص 1999اللقاني والجمل، ( .یسهم بدوره في تحسین نوعیة التعلم

  : لاحتیاجات التدریبیةلتقدیر التعریف الإجرائي  4.5
الدرجة التي یضعها معلم التعلیم الابتدائي تقدیراً لمستوى احتیاجه یقصد بها في هذه الدراسة    

ارات استخدام الحاسوب وشبكة الانترنت المتضمنة في عبارات أداة الدراسة المعدة لهذا للتدریب على مه
  .الغرض
  :تعریف مهارات استخدام الحاسوب وشبكة الانترنت 5.5
الحاذق بكل عمل، وأكثر ما یوصف به السابح : المهارة لغة؛ هي الحذق في الشيء، والماهر   

ة رَ َ ه جید، والجمع مَ   )216، ص 2003 ابن منظور،(. المُ
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؛ تعرف بأنها أي شيء تعلمه الفرد لیؤدیه بسهولة ودقة    والمهارة بوجه عام هي السهولة . واصطلاحاً
والدقة في إجراء عمل من الأعمال وهي تنمو نتیجة لعملیة التعلیم، ومن تعریفاتها القیام بعملیة معینة 

  ) 203، ص 2003شحاتة وآخران، ( .بدرجة من السرعة والإتقان مع اقتصاد في الجهد المبذول
  : التعریف الإجرائي لمهارات استخدام الحاسوب وشبكة الانترنت 6.5
المقصود بها في هذه الدراسة هو مجموعة المهارات المتعلقة بأساسیات استخدام جهاز الحاسوب    

  .یها الأداةوبعض من برامجه التطبیقیة ومهارات استخدام بعض خدمات الإنترنت؛ والتي اشتملت عل
جراءاتها.6   :منهجیة الدراسة وإ

  :منهج الدراسة 1.6
تم استخدام المنهج الوصفي، وذلك لتناسبه مع أهداف الدراسة الحالیة والتي تسعى للتعرف على    

الجنس، المؤهل العلمي، الخبرة في التدریس على تقدیرات معلمي التعلیم الابتدائي : مدى تأثیر متغیرات
  .لتدریبیة في مهارات استخدام الحاسوب وشبكة الانترنتلاحتیاجاتهم ا

  :مجتمع وعینة الدراسة -2.6
/ 2013تكون مجتمع الدراسة من جمیع معلمي التعلیم الابتدائي بولایة المسیلة للعام الدراسي    

  . مقاطعة 62معلم ومعلمة، موزعین على ) 5055(والبالغ عددهم  2014
وبعد  إذ. من مجتمع الدراسة) %10.82(معلم ومعلمة، أي ما نسبته ) 547(وشملت عینة الدراسة    

استبانه تم إلغاؤها للنقص الشدید في ) 11(استبانه منها ) 558(توزیع الاستبیانات عشوائیاً تم استرجاع 
بیاناتها، وبذلك أصبح عدد أفراد العینة الذین طبق علیهم استبیان تحدید الاحتیاجات التدریبیة في مجال 

 عینة حسبالیوضح توزیع ) 01(و الجدول رقم ، معلم ومعلمة) 547(ب وشبكة الانترنت هو و حاسال
 .الدراسة متغیرات

  .توزیع عینة الدراسة حسب الجنس و المؤهل العلمي والخبرة في التدریس:  )01(جدول رقم 
 %النسبة المئویة  عدد الأفراد الفئة المتغیر
 %51.4 281 ذكور الجنس

 %48.6 266 إناث

 المؤھل العلمي

 %12.1 66 .ثانوي 3مستوى 
 %28.3 155 .ثانوي وخریج المعھد التكنولوجي 3مستوى 

 %06.9 38 .حامل لشھادة البكالوریا
  %12.1 66  .حامل لشھادة البكالوریا وخریج المعھد التكنولوجي

  %40.6 222  .حامل لشھادة اللیسانس

الخبرة في 
 التدریس

  %29.2 160  واتسن 10أقل من 
 %19.4 106 .سنة 20سنوات إلى  10من 
 %40.4 221 .سنة 30سنة إلى  21من 

 %11 60 .سنة 30أكثر من 
  %100  547  المجموع

  :   أداة الدراسة -3.6
بهدف الإجابة عن أسئلة الدراسة قامت الباحثة ببناء استبیان لتحدید الاحتیاجات التدریبیة في    

وتم الاعتماد في تجمیع أفكار عبارات الاستبیان وصوغها  الحاسوب وشبكة الانترنت،مهارات استخدام 
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الاستفادة من البحوث و على مراجعة الأدب المتعلق باستخدامات الحاسوب وشبكة الانترنت في التعلیم، 
الحاسوب في مجال استخدام للمعلمین والدراسات السابقة التي تناولت موضوع تحدید الاحتیاجات التدریبیة 

إجراء مقابلات إلى جانب . )2005الشمري، (، ودراسة )2010بركات، (دراسة : وشبكة الانترنت، والتي منها
أستاذین جامعیین مختصین في و شخصیة مع عینة من المعلمین الذین یدرسون بالمرحلة الابتدائیة، 

سابقة على  تكوینیةفي دورة  وكذا أستاذ في الإعلام الآلي أشرف على تدریب المعلمین، الإعلام الآلي
استكشاف وتقصي المهام التي یقوم بها المعلم في مع . استخدام الحاسب الآلي، والتي نظمتها وزارة التربیة

 .التعلیم، والتي یمكن القیام بها باستخدام التكنولوجیا الحدیثة كالحاسوب وشبكة الانترنت
ستبیان، والذي تضمن مجالین، مجال مهارات وبناءً على ذلك تم الإعداد الأولي لمشروع الا   

عبارة، یجیب  22عبارة، ومجال استخدام شبكة الانترنت الذي یضم  16استخدام الحاسوب، والذي یضم 
، كبیرة، متوسطة، ضعیفة، ضعیفة جداً ((Likert) عنها المعلم تبعاً لمقیاس لیكرت الخماسي  ، )كبیرة جداً

درجات في حالة الاستجابة بكبیرة جداً، ) 5(یاس درجة تتراوح بین بحیث تمنح الاستجابة على هذا المق
، وتمثل بذلك الدرجة المرتفعة على الأداة مؤشراً على  ودرجة واحدة في حالة الاستجابة بضعیفة جداً
ارتفاع مستوى الحاجة التدریبیة للمعلم، بینما تمثل الدرجة المنخفضة مؤشراً على انخفاض مستوى الحاجة 

  .یة لهالتدریب
اعتماد ترتیب المتوسطات  الاحتیاج للتدریب، تم ومعرفة درجة الدراسة، أداة على الاستجابة ولتفسیر   

  :الآتي النسبي التقویمي الحسابیة للعبارات وتحدید درجة الاحتیاج حسب المحك
 .، تمثل درجة احتیاج كبیرة جداً للتدریب] 4.20إلى - 5من[المتوسطات  *
 .، تمثل درجة احتیاج كبیرة للتدریب] 3.40إلى  – 4.19من [المتوسطات  *
 .، تمثل درجة احتیاج متوسطة للتدریب] 2.60إلى  – 3.39من [المتوسطات  *
 .، تمثل درجة احتیاج ضعیفة للتدریب] 1.80إلى  – 2.59من [المتوسطات  *
  .، تمثل درجة احتیاج ضعیفة جداً للتدریب] 1إلى  – 1.79من [المتوسطات  *

  :الأداة صدق -1.3.6
للتحقق من صدق الأداة، قامت الباحثة بعرض الأداة بصورتها الأولیة على مجموعة من المحكمین    

عبارة ) 28(عدد عبارات الاستبیان بصورته النهائیة بعد التحكیم لیكون . ئهمبآراوتم الأخذ ذوي الخبرة، 
، فیما یتعلق بالعبارات ذات دلالة وبذلك أقرت الباحثة آراء المحكمین وتعدیلاتهم. موزعة على مجالین

   .صادقة لغرض الدراسة
إذ وبعد تطبیق الاستبیان على عینة استطلاعیة من معلمي  الصدق التمییزي،كما تم استخدام    

معلم ومعلمة لم یتم تضمینهم ) 45(التعلیم الابتدائي بولایة المسیلة تم اختیارهم عشوائیاً بلغ عدد أفرادها 
عند مستوى وكانت دالة " ت"قیمة  بحسابطریقة المقارنة الطرفیة  تة النهائیة، طبقفي عینة الدراس

  ).02(كما هو موضح في الجدول رقم  .وعلیه فإن الاستبیان صادق، )α≥0.01(الدلالة 
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  .نتائج حساب الصدق التمییزي للاستبیان : )02(جدول رقم 
  العینات

 الاستبیان

  قیمة 15= ا ن العینة الدنی 15= العینة العلیا ن 
المتوسط  "ت " 

 ₁الحسابي م
الانحراف 
  1المعیاري ع

المتوسط 
 ₂الحسابي م

الانحراف 
  2المعیاري ع

 15,997 7,925 51,67 14,116 118,53 التدریبیة  استبیان الاحتیاجات

، لم ی) 45(وذلك بعد تطبیق الاستبیان على عینة مكونة من  :صدق الاتساق الداخلي       تم معلماً
تضمینهم في عینة الدراسة النهائیة، حیث تم التحقق من الاتساق الداخلي للاستبیان عن طریق استخراج 

) 0.88-0.44(معاملات الارتباط بین درجة كل عبارة والأداة ككل، وقد تراوحت هذه المعاملات بین 
أخرى استخرجت هذا من جهة، ومن جهة ) α≥0.01(وجمیعها معاملات دالة إحصائیاً عند المستوى 

على ) 0.81(معاملات الارتباط بین درجة كل مجال على حدا والدرجة الكلیة على الأداة والتي قدرت بـ
، مما یدل على قوة )α≥0.01(على المجال الثاني، وكلاهما دال عند المستوى ) 0.92(المجال الأول و

كن وصفه بأنه على درجة من الاتساق، وبناءً على ذلك فإن الاستبیان یم. الاتساق الداخلي في الاستبیان
  .وبالتالي فهو یقیس ما وضع لأجله

  : ثبات الأداة -2.3.6
للتأكد من الصدق والمطبق على  أجريمن أجل تحدید ثبات الاستبیان تم اعتماد التطبیق الذي    

 عن طریق التجزئةالثبات معلم ومعلمة، حیث تم حساب معامل ) 45(عینة استطلاعیة مكونة من 
كرونباك وأظهرت النتیجة أن المقیاس یتمیز  αبحساب معامل  ه، كما تم تقدیر )0.98( بلغالنصفیة، إذ 

، وكلاهما معامل ثبات مرتفع في الدراسات التربویة والنفسیة، ویمكن )0.96(بدرجة ثبات مقدارها 
  . الاعتماد علیه لتحقیق أهداف الدراسة الحالیة

  : حدود الدراسة 4.6
الدراسة الحالیة على معلمي التعلیم الابتدائي بولایة المسیلة والموزعین على المقاطعات اقتصرت    

: ، وبمختلف فئاتهم من حیث2014/ 2013للعام الدراسي  62، 49، 36، 35، 10، 06: التربویة
ة على المهارات التكنولوجیة المتضمن إلى جانب اقتصارها .الجنس والمؤهل العلمي والخبرة في التدریس

مجال مهارات استخدام الحاسوب، ومجال مهارات : مجالین ضمنفي استبیان تحدید الاحتیاجات التدریبیة 
  .استخدام شبكة الانترنت

كما تتحدد نتائج هذه الدراسة بدقة إجابات أفرادها على مجالات الاستبیان التي حددت لخدمة    
  .ذه الأداة والإجراءات التي استخدمت فیهاأغراض هذه الدراسة، وتتحدد أیضاً بدلالات صدق وثبات ه

  :الأسالیب الإحصائیة.7
 )ت(للإجابة عن أسئلة الدراسة تم استخدام المتوسطات الحسابیة، والانحرافات المعیاریة، واختبار    

)T-test ( للمجموعات المستقلة، وتحلیل التباین الأحادي)One Way Anova ( لمعرفة أثر متغیرات
على تقدیرات معلمي التعلیم الابتدائي لاحتیاجاتهم ) س، المؤهل العلمي، الخبرة في التدریسالجن(الدراسة 
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وذلك باستخدام برنامج الحزمة الإحصائیة للعلوم . التدریبیة في مهارات استخدام الحاسب وشبكة الانترنت
  .لمتغیرات الدراسة )²η( )إیتا تربیع(إلى جانب حساب حجم الأثر "SPSS"الاجتماعیة 

  :عرض ومناقشة نتائج الدراسة. 8
لقد قامت الباحثة بعرض ومناقشة نتائج الدراسة حسب تسلسل أسئلتها، والتي تم التوصل إلیها من    

  :خلال التحلیلات الإحصائیة المناسبة، وذلك على النحو الآتي
  :عرض ومناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال الأول.1.8

بین ) α =0.05(فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة  هل توجد: نص هذا السؤال على  
تقدیرات معلمي التعلیم الابتدائي لاحتیاجاتهم التدریبیة في مهارات استخدام الحاسوب وشبكة الانترنت، 

    تعزى لمتغیر الجنس؟
ات أفراد وللإجابة عن هذا السؤال تم استخراج المتوسطات الحسابیة، والانحرافات المعیاریة لتقدیر    

على كل مجال من مجالات الأداة وعلى الأداة ككل، ثم تم " إناث/ ذكور"عینة الدراسة من الجنسین 
     ).03(كما في الجدول رقم . للمقارنة بین هذین الفئتین) ت(استخدام اختبار 
 للكشف عن دلالة الفروق بین متوسطي تقدیرات أفراد العینة" ت"نتائج اختبار : )03(جدول رقم 

  .على مجالات الأداة و الأداة ككل، تبعاً لمتغیر الجنس
مستوى  )ت(قیمة  )266=ن(الإناث )281= ن(الذكور المجالات

 الدلالة
حجم 

 الانحراف ع المتوسط م الانحراف ع المتوسط م )²η(التأثیر
  ضعیف021 ,0  دال 0,001 3,471 - 1,04 3,56 1,27 3,21 المجال الأول
 ضعیف 032 ,0 دال 0,000 4,246 - 0,99 3,77 1,26 3,36 المجال الثاني

 ضعیف 030 ,0 دال 0,000 4,168 - 0,92 3,68 1,20 3,29 الأداة ككل
لتقدیرات معلمي التعلیم  تبایناً ظاهریاً في المتوسطات الحسابیة) 03(یتضح من الجدول رقم    

وب وشبكة الانترنت بسبب اختلاف مستویات الابتدائي لاحتیاجاتهم التدریبیة في مهارات استخدام الحاس
على " ت"متغیر الجنس في المجالات والأداة جمیعاً، ولبیان دلالة الفروق الإحصائیة تم استخدام اختبار 

بین الجنسین ) α=0.05(عند المستوى  إذ تبین أنه توجد فروق دالة إحصائیاً . المجالات وعلى الأداة ككل
ریبیة في مهارات استخدام الحاسوب وشبكة الانترنت على مجالات الأداة في تقدیرهم لاحتیاجاتهم التد

والأداة ككل، وهي لصالح الإناث، حیث جاء المتوسط الحسابي للإناث في مجالات الأداة والأداة ككل 
  .أعلى من المتوسط الحسابي للذكور

ت دلالة إحصائیة عند توجد فروق ذا: "الأولى التي تنص على أنهالفرضیة  فقد تحققتوبالتالي    
بین تقدیرات معلمي التعلیم الابتدائي لاحتیاجاتهم التدریبیة في مهارات ) α =0.05(مستوى دلالة 

 ."استخدام الحاسوب وشبكة الانترنت، تعزى لمتغیر الجنس
إذا  كما تم تقویم الأهمیة العملیة للنتائج ولیس فقط الدلالة الإحصائیة، هذه الأخیرة التي تهتم بما    

تخبرنا أي جزء من  اختبارات الفرضیة الصفریة لاف .كانت النتیجة بسبب الصدفة أو أخطاء المعاینة
لذا وجب معرفة الدلالة العملیة  ،المعاینة الفروق الدالة إحصائیاً بسبب حجم التأثیر وأي جزء بسبب خطأ
) ²η( ساب حجم التأثیر إیتا تربیعإذ تم ح. للفروق بحساب حجم التأثیر كأسلوب مساند للدلالة الإحصائیة
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تقدیر أفراد العینة لاحتیاجاتهم (على المتغیر التابع ) الجنس(للتعرف على درجة تأثیر المتغیر المستقل 
  . ، وهو حجم تأثیر ضعیف)0,030(، والذي بلغ )في مهارات استخدام الحاسوب وشبكة الانترنت التدریبیة
نما هو راجع لحجم العینة الكبیر فقط ولیس لتأثیر متغیر الجنس، ومن ثمة فالفرق الدال إحصائیاً إ   

فهذا الأخیر تأثیره ضعیف في مجالات الأداة والأداة ككل، أي أن معلمي التعلیم الابتدائي لا یختلفون في 
  . تقدیراتهم لاحتیاجاتهم التدریبیة باختلاف جنسهم

به كل من الذكور والإناث على السواء بأهمیة الوعي الذي أصبح یتمتع  وقد تعزى هذه النتیجة إلى   
امتلاك مهارات استخدام التكنولوجیا الحدیثة خاصة ما تعلق منها بمهارات استخدام الحاسوب وشبكة 

التي أشارت إلى أن الذكور یمتلكون القدرة على  ),1998Mathews(الانترنت، وهذا ما تؤكده نتائج دراسة 
هذا الأمر كان في بدایات استخدام التقنیة أین كان الذكور یتمیزون . ثاستعمال التقنیة أكثر من الإنا

بدرجة أكبر من فرص الاستقلالیة مقارنة بالإناث، مما عكس زیادة فرصهم في استخدام التكنولوجیا، إلى 
جانب التحیز الثقافي والاجتماعي للذكور، حیث یتلقون تشجیعاً و مساندة أكبر من الآباء وكل المحیطین، 
و إلى تخوف وقلق الإناث من استخدام هذه التكنولوجیا، وانخفاض الثقة في قدرتهن، كل هذا جعل 

مما قلل من فرص تفاعلهن مع التكنولوجیا، . إقبالهن على مثل هذه التكنولوجیا ضئیلاً مقارنة بالذكور
اح التكنولوجیا لكل أما الیوم ومع اكتس. وأفضى إلى انخفاض في الاستخدام، وبالتالي ضعف في المهارات

مجالات الحیاة، أصبح لدى الإناث الوعي الكافي بأهمیتها وأهمیة التسلح بالمهارات اللازمة لاستخدامها، 
  .وأصبحت لدیهن الاحتیاجات التدریبیة نفسها التي یحتاجها الذكور

 دالة فروق وجود أظهرت عدم التي )2010بركات، (مع ما توصلت إلیه دراسة  تختلفوهذه النتیجة    
الجنس، وبحساب  تعزى لمتغیرالصف  لمعلم اللازمة المعلمین للاحتیاجات التدریبیة تقدیرات في إحصائیا

لمعرفة حجم تأثیر متغیر الجنس على تقدیرات المعلمین للاحتیاجات التدریبیة اللازمة ) η²(حجم التأثیر 
ك تتفق مع نتائج الدراسة الحالیة في لمعلم الصف، دلت النتائج على وجود حجم تأثیر ضعیف، وهي بذل

  .تأثیر متغیر الجنسحجم 
  :نيعرض ومناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال الثا.2.8

بین ) α =0.05(هل توجد فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة : نص هذا السؤال على   
تخدام الحاسوب وشبكة الانترنت، تقدیرات معلمي التعلیم الابتدائي لاحتیاجاتهم التدریبیة في مهارات اس

  تعزى لمتغیر الخبرة في التدریس؟
للإجابة عن هذا السؤال تم حساب المتوسطات الحسابیة، والانحرافات المعیاریة لتقدیرات معلمي    

التعلیم الابتدائي لاحتیاجاتهم التدریبیة في مهارات استخدام الحاسوب وشبكة الانترنت حسب متغیر الخبرة 
   .یوضح ذلك) 04(و الجدول رقم . ریس على كل مجال من مجالات الأداة وعلى الأداة ككلفي التد
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المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لتقدیرات معلمي التعلیم الابتدائي : )04(جدول رقم 
مهارات استخدام الحاسوب وشبكة الانترنت، حسب متغیر الخبرة في  لاحتیاجاتهم التدریبیة في

 .ریسالتد

  الخبرة
  

 المجال

  سنوات 10أقل من 
 )160=ن(

 20سنوات إلى  10من 
 )106=ن(سنة

 30سنة إلى  21من 
  )221=ن(سنة

  سنة 30أكثر من 
  )60=ن(

  المجموع
  )547=ن(

  ع  م  ع  م  ع  م ع م ع م
 1,18 3,38 1,04 4,00 1,16 3,46 1,12 2,78 1,12 3,42 المجال الأول
 1,15 3,56 1,06 3,99 1,24 3,63 1,14 3,20 1,00 3,54 المجال الثاني
 1,09 3,48 1,03 3,99 1,14 3,56 1,07 3,02 0,96 3,49 الأداة ككل

تبایناً ظاهریاً في المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لتقدیرات ) 04(یتضح من الجدول رقم    
م الحاسوب وشبكة الانترنت بسبب معلمي التعلیم الابتدائي لاحتیاجاتهم التدریبیة في مهارات استخدا

وللكشف عما إذا كانت هذه . اختلاف مستویات متغیر الخبرة في التدریس في المجالات والأداة ككل
الفروق الظاهریة بین متوسطات تقدیرات أفراد العینة على مجالات الأداة والأداة ككل ذات دلالة إحصائیة 

یوضح نتائج هذا ) 05(تحلیل التباین الأحادي، والجدول رقم تعزى لمتغیر الخبرة في التدریس تم استخدام 
  .التحلیل

نتائج اختبار تحلیل التباین الأحادي للكشف عن دلالة الفروق بین متوسطات :  )05(جدول رقم 
  .تقدیرات أفراد العینة على مجالات الأداة و الأداة ككل، تبعاً لمتغیر الخبرة في التدریس

تعزى ) α =0.05(وجود فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة ) 05(یتبن من الجدول رقم     
  . لأثر متغیر الخبرة في التدریس على مجالات الأداة والأداة ككل

توجد فروق ذات دلالة إحصائیة عند : "التي تنص على أنه ةنیالفرضیة الثا وعلیه فقد تحققت   
بین تقدیرات معلمي التعلیم الابتدائي لاحتیاجاتهم التدریبیة في مهارات ) α =0.05(مستوى دلالة 

  ."استخدام الحاسوب وشبكة الانترنت، تعزى لمتغیر الخبرة في التدریس

  مجموع مصدر التباین المجالات
 المربعات

درجات 
 الحریة

متوسط 
 المربعات

قیمة 
 )ف(

مستوى 
 الدلالة

حجم 
 )²η(التأثیر

مھارات استخدام 
 الحاسوب

 20,899  3 62,698 بین المجموعات
16,232 0,000 

 دال
0, 082  
 متوسط

داخل 
 1,288  543 699,116 المجموعات
 -  546 761,813 المجموع

مھارات استخدام 
 ترنتشبكة الان

 8,613  3 25,840 بین المجموعات
6,600 0,000 

 دال
0, 035  
 ضعیف

داخل 
 1,305  543 708,598 المجموعات
 -  546 734,438 المجموع

 الأداة ككل
 13,152  3 39,456 بین المجموعات

11,536 0,000 
 دال

0, 059  
 ضعیف

داخل 
 1,140  543 619,046 المجموعات
 -  546 658,501 المجموع
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وللتحقق من الدلالة العملیة لتأثیر متغیر الخبرة في التدریس على تقدیرات معلمي التعلیم الابتدائي    
یة في مهارات استخدام الحاسوب وشبكة الانترنت، تم حساب حجم التأثیر إیتا تربیع لاحتیاجاتهم التدریب

)²η ( للتعرف على درجة تأثیر المتغیر المستقل)تقدیر أفراد (على المتغیر التابع ) الخبرة في التدریس
، وهو )0,059(، والذي بلغ )العینة لاحتیاجاتهم التدریبیة في مهارات استخدام الحاسوب وشبكة الانترنت

  . حجم تأثیر ضعیف
ومن ثمة فالفرق الدال إحصائیاً إنما هو راجع لحجم العینة الكبیر فقط ولیس لتأثیر متغیر الخبرة في    

 في مجالومتوسط  ،في مجال مهارات استخدام شبكة الانترنت التدریس، فهذا الأخیر تأثیره ضعیف
ي أن معلمي التعلیم الابتدائي لا یختلفون في أ، الأداة ككلمهارات استخدام الحاسوب، وضعیف في 

  . تقدیراتهم لاحتیاجاتهم التدریبیة باختلاف خبرتهم في التدریس
عدم تباین الاحتیاجات التدریبیة للمعلمین في مهارات استخدام الحاسوب وشبكة الانترنت  یرجعوقد   

الذي تلقاه المعلمین، وكذا التكوین ) قبل الخدمة(تبعاً لخبرتهم في التدریس إلى ضعف التكوین الأولي 
  .أثناء الخدمة، وذلك في مجال استخدام التكنولوجیا الحدیثة والتي أبرزها الحاسوب وشبكة الانترنت

فالمعلمین الذین لدیهم خبرات طویلة في التدریس هم من فئة كبار السن، أي الفئة التي من الأصل    
یجة للوضعیة ألاستعجالیه التي مرت بها البلاد، إذ تم تعویضه نت) قبل الخدمة( لم تتلق تكویناً أولیاً 

أن هذا الأخیر انصب على تحسین المستوى في النواحي التربویة والثقافیة  بالتكوین أثناء الخدمة، غیر
ن وجد هذا  دون الأخذ بعین الاعتبار تطویر مهارات المعلمین التكنولوجیة لمسایرة ركب التطور، وإ

نولوجیا الحدیثة وبالمهارات اللازمة لاستخدامها یبقى ضئیلاً أمام الحاجة المتزایدة للتدرب الاهتمام بالتك
  .والتي لم یتم إشباعها حتى

أما عن المعلمین الجدد ذوي الخبرات القلیلة في التدریس، فهم الأحدث تخرجاً والأصغر سناً وسبق    
كما . لى استخدامها، لذا فهم الأقدر على استخدامهالهم أن درسوا تطبیقات التكنولوجیا الحدیثة وتدربوا ع

التي أشارت إلى أن المعلمین المخضرمین یحتاجون إلى  ),1998Mathews(توصلت إلى ذلك دراسة 
التي توصلت إلى أن المعلمون  ),2005Fok & others(و دراسة  .تدریب أكثر من المعلمین الجدد

نوات أكثر أهلیة  في استعمال تكنولوجیا المعلومات في التعلیم س) 10-5(المبتدئون ذوي الخبرة التعلیمیة 
ولكن نتائج الدراسة الحالیة تشیر عكس ذلك ). سنة 20فوق (من مجموعة المعلمین ذوي الخبرة التعلیمیة 

فالمعلمین ذوي الخبرات الطویلة في التدریس لا یختلفون في تقدیرهم لاحتیاجاتهم التدریبیة في مهارات 
الحاسوب وشبكة الانترنت عن المعلمین ذوي الخبرات القصیرة، الأمر الذي یجعلنا نرجع هذه استخدام 

النتیجة إلى ضعف برامج التكوین الحالیة التي یتلقاها الطلبة أثناء تكوینهم الأولي في مجال مهارات 
اً في برامج استخدام الحاسوب أما شبكة الانترنت فلا نصیب لها في هذه البرامج، كما هو الحال أیض

التكوین أثناء الخدمة التي لا تعطي أهمیة كبیرة للتدریب على التكنولوجیا والمتمثلة فقط في الحاسوب دون 
  . الانترنت
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 في إحصائیا دالة فروق وجود أظهرت التي )2010بركات، (مع نتائج دراسة  هذه النتیجة وقد اتفقت  
ا الدنیا الأساسیة التعلیم مرحلة في الصف لمعلم ةاللازم المعلمین للاحتیاجات التدریبیة تقدیرات  تبعً

) η²(وبحساب حجم التأثیر  .الطویلة سنوات الخبرة ذوي المعلمین لصالح وذلك الخبرة، لمتغیر سنوات
لمعرفة حجم تأثیر متغیر الخبرة على تقدیرات المعلمین للاحتیاجات التدریبیة اللازمة لمعلم الصف، دلت 

حجم تأثیر ضعیف، وهي بذلك تتفق مع نتائج الدراسة الحالیة، ویبقى الفرق الدال النتائج على وجود 
  .راجع هو الآخر لتأثیر حجم العینة )2010بركات، (الذي توصلت إلیه دراسة 

، )2012الردادي، ( دراسةكل من في ) η²(ونظراً لعدم توفر البیانات اللازمة لحساب حجم الأثر    
معرفة حجم تأثیر متغیر سنوات الخبرة في تقدیر المعلمین  تستطع الباحثةلم  ،)2008الغامدي، (دراسة و 

لاحتیاجاتهم التدریبیة، ولا یمكن الاعتماد على نتائج الدلالة الإحصائیة فقط في مقارنة النتائج دون تحدید 
    . لحجم الأثر

  :ثالثعرض ومناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال ال.3.8
بین ) α =0.05(هل توجد فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة : نص هذا السؤال على   

تقدیرات معلمي التعلیم الابتدائي لاحتیاجاتهم التدریبیة في مهارات استخدام الحاسوب وشبكة الانترنت، 
  تعزى لمتغیر المؤهل العلمي؟

اریة لتقدیرات معلمي للإجابة عن هذا السؤال تم حساب المتوسطات الحسابیة، والانحرافات المعی   
التعلیم الابتدائي لاحتیاجاتهم التدریبیة في مهارات استخدام الحاسوب وشبكة الانترنت، حسب متغیر 

   .یوضح ذلك) 06(و الجدول رقم . المؤهل العلمي على كل مجال من مجالات الأداة وعلى الأداة ككل
ة لتقدیرات معلمي التعلیم الابتدائي المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاری:  )06(جدول رقم 

 .لاحتیاجاتهم التدریبیة في مهارات استخدام الحاسوب وشبكة الانترنت، حسب متغیر المؤهل العلمي

  المؤھل
  

 المجال 

 3مستوى 
 )66=ن(ثانوي

ثانوي  3
وخریج 
155=ن(المعھد

( 

. ش
=ن(البكالوریا

38(  

البكالوریا 
وخریج 
  )66=ن(المعھد

اللیسانس .ش
  )222=ن(

  المجموع
  )547=ن(

  ع  م  ع  م  ع  م  ع  م ع م ع م
المجال 
 1,18 3,38 1,13 3,19 1,23 3,29 1,07 3,11 1,26 3,52 0,93 3,92 الأول

المجال 
 1,15 3,56 1,08 3,38 1,02 3,69 0,73 3,47 1,37 3,60 1,05 3,98 الثاني

 1,09 3,48 1,02 3,30 0,99 3,52 0,80 3,31 1,28 3,57 0,97 3,95 الأداة ككل

تبایناً ظاهریاً في المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لتقدیرات ) 06(یتضح من الجدول رقم    
معلمي التعلیم الابتدائي لاحتیاجاتهم التدریبیة في مهارات استخدام الحاسوب وشبكة الانترنت، بسبب 

وللكشف عما إذا كانت هذه الفروق . اختلاف مستویات متغیر المؤهل العلمي في المجالات والأداة ككل
الظاهریة بین متوسطات تقدیرات أفراد العینة على مجالات الأداة والأداة ككل ذات دلالة إحصائیة تعزى 

  .یوضح نتائج هذا التحلیل) 07(لمتغیر المؤهل العلمي تم استخدام تحلیل التباین الأحادي، والجدول رقم 
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ل التباین الأحادي للكشف عن دلالة الفروق بین متوسطات نتائج اختبار تحلی: )07(جدول رقم 
  .تقدیرات أفراد العینة على مجالات الأداة و الأداة ككل، تبعاً لمتغیر المؤهل العلمي

تعزى ) α =0.05(وجود فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة ) 07(یتبن من الجدول رقم    
  . العلمي على مجالات الأداة والأداة ككللأثر المؤهل 

توجد فروق ذات دلالة إحصائیة عند : "الثالثة التي تنص على أنهحقق الفرضیة توبالتالي لم ت   
بین تقدیرات معلمي التعلیم الابتدائي لاحتیاجاتهم التدریبیة في مهارات ) α =0.05(مستوى دلالة 

  ."تغیر المؤهل العلمياستخدام الحاسوب وشبكة الانترنت، تعزى لم
وللتحقق من الدلالة العملیة لتأثیر متغیر المؤهل العلمي على تقدیرات معلمي التعلیم الابتدائي    

لاحتیاجاتهم التدریبیة في مهارات استخدام الحاسوب وشبكة الانترنت، تم حساب حجم التأثیر إیتا تربیع 
)²η ( للتعرف على درجة تأثیر المتغیر المستقل)تقدیر أفراد العینة (على المتغیر التابع ) ؤهل العلميالم

، وهو حجم )0,037(، والذي بلغ )لاحتیاجاتهم التدریبیة في مهارات استخدام الحاسوب وشبكة الانترنت
  . تأثیر ضعیف

ومن ثمة فالفرق الدال إحصائیاً إنما هو راجع لحجم العینة الكبیر فقط ولیس لتأثیر متغیر المؤهل    
، فهذا الأخیر تأثیره ضعیف في مجالات الأداة والأداة ككل، أي أن معلمي التعلیم الابتدائي لا العلمي

  . یختلفون في تقدیراتهم لاحتیاجاتهم التدریبیة باختلاف مؤهلاتهم العلمیة
تبعاً للمؤهل العلمي إلى نفس السبب  أي عدم تباین الاحتیاجات التدریبیة للمعلمینوقد یرجع ذلك،    

  .ارد في تفسیر نتائج السؤال السابق، أي ضعف برامج التكوین الأولي والتكوین أثناء الخدمةالو 
فبالنظر إلى أن المصدر الرئیس لتدریب المعلمین أثناء الخدمة على استخدام التكنولوجیا الحدیثة    

ختلاف مؤهلاتهم العلمیة، هي برامج التكوین التي عقدتها وزارة التربیة والتعلیم لفائدة جمیع المعلمین على ا
وبالتالي فإن جمیع المعلمین على اختلاف مؤهلاتهم یتعرضون للبرامج التكوینیة نفسها أثناء الخدمة هذا 
من جهة، ومن جهة أخرى فالكثیرین منهم ذوي مستوى تأهیل أقل من الباكالوریا، لم یكن لهم الحظ في 

وحتى برامج التكوین أثناء الخدمة التي تلقوها . نترنتتكوین قبل الخدمة على استخدام الحاسب وشبكة الا
كانت بغرض تحسین المستوى، والتي غالباً ما تركز وبشكل رئیس على مواد تربویة و أكادیمیة ولا تعطي 

  مجموع مصدر التباین المجالات
 المربعات

درجات 
 الحریة

متوسط 
 المربعات

قیمة 
 )ف(

مستوى 
 الدلالة

حجم 
²(التأثیر

η( 
مھارات استخدام 

 اسوبالح
 8,487  4 33,948 بین المجموعات

  044 ,0 دال 0,000 6,320
 1,343  542 727,866 داخل المجموعات ضعیف

 -  546 761,813 المجموع
مھارات استخدام 

 شبكة الانترنت
 5,088  4 20,354 بین المجموعات

  027 ,0 دال 0,004 3,862
 1,317  542 714,084 داخل المجموعات ضعیف

 -  546 734,438 مجموعال

 الأداة ككل
 6,129  4 24,517 بین المجموعات

  037 ,0 دال 0,000 5,240
 1,170  542 633,984 داخل المجموعات ضعیف

 -  546 658,501 المجموع
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أما المعلمین ذوي التأهیل الجامعي فقد تلقوا . وزناً كبیراً لتطبیقات الحاسوب، دون تطبیقات الانترنت
ي مجال استخدام الحاسب خلال فترة تكوینهم الأولي، وبالرغم من هذا فإن معلوماتهم معلومات وتدریب ف

وهذا ما یؤكد ضعف . ومهاراتهم في استخدامها تتفق مع معلومات ومهارات المعلمین ذوي المستوى الأقل
نب أن تكوینهم البرامج التكوینیة الأولیة التي تقدم للمعلمین الطلبة في مجال استخدام التكنولوجیا، إلى جا
  . على استخدامها أثناء الخدمة لم یكن ذو فعالیة بالقدر الذي تظهر فیه الفروق بین المعلمین

 تقدیرات في إحصائیا دالة فروق وجود أظهرت التي )2010بركات، (وقد اتفقت مع نتائج دراسة    
ا الدنیا ساسیةالأ التعلیم مرحلة في الصف لمعلم اللازمة المعلمین للاحتیاجات التدریبیة لمتغیر المؤهل  تبعً

لمعرفة ) η²(وبحساب حجم التأثیر  .المتوسط الدبلوم درجة یحملون الذین المعلمین لصالح وذلك العلمي،
المؤهل العلمي على تقدیرات المعلمین للاحتیاجات التدریبیة اللازمة لمعلم الصف،  حجم تأثیر متغیر

  .، وهي بذلك تختلف مع نتائج الدراسة الحالیةدلت النتائج على وجود حجم تأثیر متوسط
 )2012الردادي، (دراسة كل من في ) η²(ونظراً لعدم توفر البیانات اللازمة لحساب حجم الأثر    

             ، )Sormunen & Chaiupa, 1994(دراسة و  )2005الشمري، ( ودراسة  )2008الغامدي، (دراسة و 
             یر متغیر المؤهل العلمي في تقدیر المعلمین لاحتیاجاتهم التدریبیة، معرفة حجم تأث تستطع الباحثةلم 

  . ولا یمكن الاعتماد على نتائج الدلالة الإحصائیة فقط في مقارنة النتائج دون تحدید لحجم الأثر
  :توصیات الدراسة.9
  : التالیة في ضوء نتائج الدراسة الحالیة ومناقشتها یمكن الخروج بالتوصیات  

  متغیرات الجنس، ل ضعیف تأثیروجود نظراً لما أسفرت عنه الدراسة الحالیة من نتائج أثبتت
لاحتیاجاتهم التدریبیة في  معلمي التعلیم الابتدائيوالمؤهل العلمي، والخبرة في التدریس على تقدیرات 

دریب على مثل هذه مهارات استخدام الحاسوب وشبكة الانترنت، فإن الباحثة توصي بضرورة أن یكون الت
لتعم  ،التكنولوجیا شاملاً لكافة فئات المعلمین مهما كان مؤهلهم العلمي أو خبرتهم التدریسیة أو جنسهم

 . الفائدة ویواكب الجمیع التطور التكنولوجي
 البرامج على للإقبال ،على اختلاف خصائصهم الشخصیة والعلمیة المعلمین ضرورة تشجیع 

 تتحقق حتى المسؤولیة والاهتمام بشعور من تخدام التكنولوجیا الحدیثة ومتابعتهاالتدریبیة المتعلقة باس
 أو الحصول ترقیة بعملیة التدریبیة الدورات هذه ترتبط البرامج؛ كأن من هذه والمتوقعة المنشودة الأهداف

 .مثلاً  سنویة درجة أو زیادة على

  :خاتمة
الجنس : یلٍ لنتائج الدراسة الحالیة یتضح أن متغیراتفي الختام ومن خلال ما تقدم من مناقشةٍ وتحل   

والمؤهل العلمي والخبرة في التدریس لیست بالمتغیرات الهامة التي ینبغي أن تؤخذ في الحسبان عند 
تصمیم البرنامج التدریبي لتنمیة مهارات استخدام الحاسوب وشبكة الانترنت، لكون هذه المتغیرات المتعلقة 

بتدائي لا تأثیر كبیر لها على تقدیراتهم لاحتیاجاتهم التدریبیة في هذا المجال، فالمعلمین بمعلمي التعلیم الا
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على اختلاف جنسهم وخبرتهم ومؤهلاتهم العلمیة أبدوا حاجتهم الماسة للتدرب وتطویر أنفسهم من باب 
  . مواكبة المستجدات والنمو المهني المستمر والتجدید حتى لا یتجاوزهم الزمن

قى دوماً على مصممي البرامج التدریبیة المقترحة على معلمي التعلیم الابتدائي أثناء الخدمة أن ویب   
یكون منطلقهم في التصمیم تحدید الاحتیاجات التدریبیة للفئة المستهدفة من التدریب والوقوف على 

  .خصائصها، حتى یحقق البرنامج التدریبي أهدافه ویصل إلى مستوى الفعالیة

  :المراجعقائمة * 
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