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 قات الاجتماعية عبر الانترنت: بين العالم الافتراضي والممارسة الواقعيةالعلا
 أ. سميشي وداد
 جامعة أم البواقي

 : ممخصال

لقد طرح تزايد الإقباؿ عمى شبكة الانترنت جممة مف الإشكاليات العممية عمى المستكل 
د الاىتماـ بإنتاج السمع حيث تحكلت المجتمعات الحديثة مف مجر الاجتماعي، الثقافي كحتى العقائدم 

، كظيرت صناعة جديدة تسمى صناعة ىتماـ متزايد إلى قطاع المعمكماتكالخدمات إلى تكجيو ا
 المعمكمات 
جيا المعمكمات كالاتصالات التي شيدىا الافتراضي أىـ إنجازات ثكرة تكنكلك  الفضاء يشكؿ ك

حديثة للبتصاؿ، ( كانتشار التقنيات الالإنترنتالعالـ، فالتطكر المذىؿ لشبكة المعمكمات الدكلية )
أثر بطريقة أك بأخرل عمى علبقاتنا في ظيكر نكع جديد مف الإعلبـ،  ، ساىـكتزايد تطبيقاتيا

 بالآخريف بؿ كحتى عمى علبقتنا بذكاتنا.
 

 : Abstract 

The growing popularity of the Internet has raised a number of scientific problems at the 

level of social, cultural and even ideological where modern societies transformed from 

mere interest in the production of goods and services to guide the growing interest in the 

information sector, featured a new industry called the Information Industry Information 

Industry. 

The virtual space the most important achievements of information and communication 

that the world has witnessed the IT revolution, evolution stunning international 

information network (the Internet) and the spread of modern technologies of 

communication, and the increasing applications, contributed to the emergence of a new 

type of media, the impact one way or another on our relationships with others and even 

our relationship with our selves. 

 

 : مقدمة

اؤلات يثير الاستخداـ المتزايد كالمتسارع لمكاقع الشبكات الاجتماعية في مناطؽ العالـ المختمفة تس 
حكؿ مدل تأثير استخداـ ىذه المكاقع عمى المعايير كالممارسات المينية في مجاؿ الاتصاؿ كالإعلبـ . 
لذا، فقد أجريت عددان مف البحكث في ىذه السبيؿ يناقش بعضيا حقكؽ الخصكصية التي يمكف أف يتمتع 

ىذه القضية مف خلبلو، فيما بيا مستخدمك ىذه المكاقع، كمدل تطكر الإطار التشريعي التي يمكف تفسير 
ركزت أبحاث أخرل عمى الفكائد التي يجنييا المستخدمكف لبعض المكاقع الميتمة بمجاؿ الماؿ كالأعماؿ، 

http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%81%D8%B6%D8%A7%D8%A1
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%86%D8%AA%D8%B1%D9%86%D8%AA
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كتتناكؿ أبحاث أخرل سمككيات مستخدمي ىذه الشبكات في أثناء كجكدىـ عمييا، بما في ذلؾ تأثيرات ىذه 
 .السمككيات عمى بيئة العمؿ
يشبو كثيران بناء المساحات المادية  Architecture of Virtual Spaces الافتراضيةإف بناء المساحات 

، كىك ما يكحي عمى الفكر كيمكف أيضان مف خمؽ مناخ لمتفاعؿ. كقد ارتبط Physical Spaces الحقيقية
ر بناء المساحات عمى شبكة الإنترنت بمجمكعة مف السمككيات يمكف النظر إلييا عمى أنيا قامت بتحري

  Anonymity مف الأغلبؿ التي كانت تكبمو، كذلؾ عف طريؽ المجيكلية Liberating Expression التعبير
التي يمكف مف خلبليا عدـ الإفصاح عف اليكية الحقيقية لمفرد، أك محاكاة الحياة الحقيقية في البيئة 

كيفية تأثير المعالـ البنائية  كىكذا، فإف البحكث الأكلى قامت بدراسة .Virtual Environment الافتراضية
كالتعبير عف الذات. كمؤخران، ركزت البحكث  Self-Presentation لممساحات الافتراضية عمى تقديـ الذات

عمى العناصر التصحيحية كالبنائية لمشبكات الاجتماعية عمى الإنترنت، التي يتـ تكظيفيا لدعـ مشاركة 
 .الجيؿ عف طريؽ الإنترنت، كتعزيز الاتصاؿ الفعاؿ الاتصاؿ، كدعـ العلبقات الاجتماعية ليذا

سقاطات نظرية  أولا: العالم الافتراضي: مفاىيم..وا 
ىك مصطمح استخدمو لأكؿ مرة كلياـ جبسكف في ركايتو الركمانسيكف الجدد التي نشرت في أمريكا 

ا بؿ ىك مكاف حيث ينشئ الناس عالما، كىك ليس مكانا كاقعيا كما أنو ليس فضاءا حقيقي 1984عاـ 
كيعرّؼ فريديريؾ مايكر ذلؾ الفضاء  خيالي أك كىمي، ينشأ مف خلبؿ النقر عمى لكحة مفاتيح الحاسب,

الالكتركني أك المعمكماتي بأنو بيئة إنسانية كتكنكلكجية جديدة لمتعبير كالمعمكمات كالتبادؿ كىك يتككف 
لمّغات كالأعمار كالميف المرتبطة ببعضيا أساسا مف الأشخاص الذيف ينتمكف لكؿ الأقطار كالثقافات كا

 1 .البعض عف طريؽ البنية التحتية الاتصالية التي تسمح بتبادؿ المعمكمات كنقميا بطريقة رقمية

إذا كاف المجاؿ العاـ الكاقعي يشكؿ بكابة لممشاركة في تفاعلبت متباينة الاتساؽ كالقكة فإف 
ماـ تشكيؿ مجاؿ عاـ  جديد كىك المجاؿ العاـ الافتراضي. الإنترنت قد شكؿ فضاءا جديدا يمنح الفرصة أ

كىك مجاؿ يعتمد عمى التبادؿ المجاني للؤفكار كالآراء بيف المكاطنيف كيمعب دكرا في ىدـ الأنظمة 
 .كيتصؼ بأنو مجاؿ تفاعمي يعتمد عمى المشاركة

لمتعبير كخمؽ  إف شبكة الانترنت خمقت مجتمعات مكازية يتـ فيو إحداث أشكاؿ كأنماط جديدة
علبقات اجتماعية لا يمكف أف تخمؽ في كضعيات أخرل، أم أف ىذه الأنماط الخاصة بالتعبير، الاتصاؿ 
كالعلبقات فريدة كمتميزة ببعض الميزات لا نجدىا في المجتمع الكاقعي أك في فضاء آخر مف فضاءات 

 الاتصاؿ كالتفاعؿ الاجتماعي. 
بأنو مجمكعة أفراد يستخدمكف منتديات مجتمع الافتراضي "ال Serge Proulxيعرّؼ سيرج برككس 

 lienالمحادثة، حمقات النقاش، أك مجمكعات الحكار..كالذيف تنشأ بينيـ علبقة انتماء إلى جماعة كاحدة 
d’appartenance   كيتقاسمكف نفس الأذكاؽ كالاىتمامات كليـ أىداؼ مشتركة"، إذف فالمجتمع الافتراضي

                                                 

  89، ص2010 ،1، دار أسامة لمنشر كالتكزيع، الأردف، طالمعجم الإعلاميمحمد جماؿ الفار: 
1
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فراد يستخدمكف منتديات الحكار الالكتركنية تعرفكا عمى بعضيـ البعض كشكمكا ىك مجمكعة مف الأ
علبقات فيما بينيـ افتراضيا، كليـ معايير كقكاعد خاصة بيـ، كليـ نفس الاىتمامات كالأفكار كالمميزات، 
كىذا ما يجعميـ يبنكف علبقات كطيدة مثؿ تمؾ التي تتشكؿ في المجتمع الحقيقي كيطمؽ عمى ىؤلاء 
الأفراد تسمية " الأفراد الافتراضييف" الذيف يمكف اعتبارىـ كائنات حكارية كتابية في أغمب مظاىرىـ كيتميز 
ىؤلاء الأفراد بغياب الصكرة الجسدية الفيزيقية المممكسة للئنساف، بحيث تحؿ محميا الحكارات التي يقدميا 

 .1دالأفرا
 صل الاجتماعي كينونة العالم الافتراضي عبر مواقع التواثانيا: 

لمتصفحييا إمكانية مشاركة الممفات كالصكر كتبادؿ مقاطع الفيديك,  الاجتماعيةلقد أتاحت المكاقع 
رساؿ الرسائؿ,  جراء المحادثات الفكرية كا  ككذلؾ مكنت مستخدمييا مف إنشاء المدكنات الإلكتركنية كا 

الفيس بكؾ كتكيتر كمكقع مقاطع ىذه ثلبثة مكاقع ىامة كرئيسية ىي:  الاجتماعيةكتصدرت الشبكات 
الفيديك اليكتيكب. كنتيجة لتنامي كتطكر ىذه المكاقع الإجتماعية, فقد أقبؿ عمييا ما يزيد عف ثمثي 

  مستخدمي شبكة الإنترنت,
خدمات عديدة لمستخدمييا ممف لدييـ اىتمامات متشابو  الاجتماعيتقدـ شبكات التكاصؿ كما 

ىذه المكاقع ظيرت تباعان في منتصؼ التسعينات مف ك مؿ أك أصدقاء جدد, سكاء أكانكا زملبء دراسة أك ع
القرف الماضي, كاستمر ظيكرىا حتى أكائؿ القرف الكاحد كالعشريف, لكنيا لـ يكتب ليا النجاح بالرغـ مف 
التشابو الكبير في الخدمات التي تقدميا, حتى ظيرت مكاقع جديدة سجمت نجاحات مممكسة مثؿ: )ماس 

تكيتر كفيس بكؾ(, التي استطاعت أف تستقطب أعدادان كبيرة مف متصفحي الإنترنت, كتعاظـ سبيس ك 
 دكرىا في السنكات الأخيرة كخصكصان: 

 الفيس بوك -1
ىك شبكة اجتماعية استأثرت بقبكؿ كتجاكب كبير مف الناس خصكصان مف الشباب في جميع أنحاء 

(, في جامعة 2004نشأتيا في شباط عاـ )العالـ, كىي لا تتعدل حدكد مدكنة شخصية في بداية 
)ىارفارد( في الكلايات المتحدة الأمريكية, مف قبؿ طالب يدعى )مارؾ زككربيرج(, ككانت مدكنتو )الفيس 
بكؾ( محصكرة في بدايتيا في نطاؽ الجامعة كبحدكد أصدقاء )زككربيرج(, الطالب الميككس في برمجة 

لو إف ىذه المدكنة ستجتاح العالـ الافتراضي بفترة زمنية قصيرة  الكمبيكتر, كلـ يخطر ببالو ىك كصديقيف
جدان, فتخطت شيرتيا حدكد الجامعة كانتشرت في مدارس الكلايات المتحدة الأمريكية المختمفة, كظمت 

 .مقتصرة عمى أعداد مف الزكار كلك أنيا كانت في زيادة مستمرة
 تويتر-2

                                                 

1-Serge Proulx : les communautés virtuelles, construisent –elles du lien social ?, colloque 

international : l‟organisation média, dispositifs médiatiques, sémiotiques et des médiations de 

l‟organisation, université Jean Moulin,Lyon, 19_20/11/2004  
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نتشرت في السنكات الأخيرة, كأخذ )تكيتر( أسمو مف ك أحد شبكات التكاصؿ الإجتماعي, التي اى
مصطمح )تكيت( الذم يعني )التغريد(, كأتخذ مف العصفكرة رمزان لو, كىك خدمة مصغرة تسمح لممغرديف 

( حرفان لمرسالة الكاحدة, كيجكز لممرء أف يسمييا نصان مكجزان 140إرساؿ رسائؿ نصية قصيرة لا تتعدل )
 مكثفان لتفاصيؿ كثيرة".

كيمكف لمف لديو حساب في مكقع تكيتر أف يتبادؿ مع أصدقائو تمؾ التغريدات )التكيتات(, مف 
خلبؿ ظيكرىا عمى صفحاتيـ الشخصية, أك في حالة دخكليـ عمى صفحة المستخدـ صاحب الرسالة, 

ي, كذلؾ كتتيح شبكة تكيتر خدمة التدكيف المصغرة ىذه, إمكانية الردكد كالتحديثات عبر البريد الإلكتركن
 (.SMS( عبر الرسائؿ النصية )RSSأىـ الأحدث مف خلبؿ خدمة )

(, عندما أقدمت شركة 2006كانت بدايات ميلبد ىذه الخدمة المصغرة )تكيتر( أكائؿ عاـ )
(Obvious الأمريكية عمى إجراء بحث تطكيرم لخدمة التدكيف المصغرة, ثـ أتاحت الشركة المعنية ذاتيا )

لعامة الناس في أكتكبر مف نفس العاـ, كمف ثـ أخذ ىذا المكقع بالانتشار, باعتباره  استخداـ ىذه الخدمة
خدمة حديثة في مجاؿ التدكينات المصغرة, بعد ذلؾ أقدمت الشركة ذاتيا بفصؿ ىذه الخدمة المصغرة عف 

 (.2007الشركة الأـ, كاستحدثت ليا أسمان خاصان يطمؽ عميو )تكيتر( كذلؾ في أبريؿ عاـ )
 ليوتيوبا-3

مف أكائؿ الاستخدامات لمكاقع التكاصؿ الاجتماعي كاف لغرض عرض الصكر كمشاىدة الأفلبـ 
كقد كاف الفرد يتكمؼ كثيرا لمشاىدة أك تحميؿ الفيمـ عبر الانترنت، كلكف مع تطكر كسائؿ الاتصاؿ 

ـ عبر المكاقع كتقنيات الحاسكب كبرامج التحميؿ ظيرت كسائؿ مبتكرة كرخيصة لتحميؿ كمشاىدة الأفلب
 الالكتركنية كالرائد في ىذا المجاؿ كاف مكقع اليكتيكب.

فاليكتيكب مكقع الكتركني يسمح كيدعـ نشاط تحميؿ كتنزيؿ كمشاركة الأفلبـ بشكؿ عاـ كمجاني، 
كىك ما يسمح بالتدرج في تحميؿ كعرض الأفلبـ القصيرة، مف أفلبـ عامة يستطيع الجميع مشاىدتيا إلى 

 يسمح فقط لمجمكعة معينة بمشاىدتيا. أفلبـ خاصة
بكاسطة ثلبثة مكظفيف سابقيف في شركة "بام   2005كقد تأسس مكقع اليكتيكب في فبراير سنة 

باؿ" ىـ "تشاد ىيرلي" ك"ستيؼ تشيف" ك"جاكد كريـ" في مدينة كاليفكرنيا، كيستخدـ المكقع تقنية الأدكبي 
المكقع يتنكع بيف مقاطع الأفلبـ، كالتمفزيكف، كمقاطع فلبش لعرض المقاطع المتحركة، حيث إف محتكل 
 1المكسيقى، كالفيديك المنتج مف قبؿ اليكاة كغيرىا. 

 المدونات الالكترونية -4

                                                 
1
ػ 188، ص 2008، دار الشركؽ، الأردف،1، طالإعلام الجديد المفاىيم والوسائل والتطبيقاتعباس مصطفى صادؽ:  
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لقد تعددت كاختمفت تعاريؼ كمفاىيـ ظاىرة المدكنات، ىناؾ مف عرفيا حسب اختصاصو،      
يا. كلحد الآف لـ نتكصؿ إلى تعريؼ تكافقي كآخر حسب مفيكمو العاـ كاطلبعا تو أك حسب ما سمعو عن

ليذه الظاىرة، لأنيا في حقيقة الأمر لـ تجد بعد مستعممييا بمعنى الكممة في الكطف العربي. كسنحاكؿ 
التعرض فيما يمي إلى مجمكعة مف التعاريؼ المتفؽ عمييا بيف الباحثيف كالميتميف بخدمة المدكنات 

 الالكتركنية.
ف الكتب: جمعيا كرتبيا، كىي كممة  في المعجـ الكسيط:ك   دكَّف ) الديكاف (: أنشأه أك جمعو. ك دكَّ

 بة.معرّ 
"المدكنات ىي كاحدة مف المستحدثات الاتصالية الأخيرة، التي تسرع تقاسـ المعمكمات كعمكما 

المدكنات كمفيكـ بني عمى جذكر فمسفية عميقة   كتشكيؿ مجتمع محمي افتراضي. كينبغي النظر إلى
ية. جذكر يبدك أنيا تساىـ لاشعكريا في استحداث المدكنات الجارية. كالمدكنات الأفضؿ ىي تمؾ التي كخف

طكرت أساليب الكتابة كالاتصاؿ التي تتسـ بالنزاىة كالحكار كالدارجة كالتفاعمية التي تؤسس الكفاء كالثقة 
مع جماعة عريضة كمكزعة عمى المتبادلة. كالمدكنات ليست الطريقة الأبسط كالأسرع لإدارة الاتصاؿ 

نما ىي بسيطة كسريعة حقا. كىذا يطبؽ عمى المدكنات التي تستعمؿ النص  نطاؽ كاسع كحسب، كا 
كالصكت كالفيديك. فتقاسـ بذلؾ المعمكمات كرجع صدل ". أعطى لنا ىذا التعريؼ مميزات المدكنة مف 

 تراضية سيمة كفقط.خلبؿ العممية الاتصالية كلكف المدكنة ليست عممية اتصالية اف
"المدكنة كسيمة جديدة كىامة في الاتصاؿ كتحرير الكممة، بالنظر إلى الحرية الكبيرة التي تمنح  -

 1".لآلاؼ الأشخاص لمحديث عنة كؿ ما يحز في نفكسيـ، دكف قيد أك شرط
 مفاىيمية تلعلاقات الاجتماعية: دلالااثالثا:
ط كالآثار المتبادلة بيف الأفراد في المجتمع، كالتي تنشأ ؼ العلبقات الاجتماعية بأنيا: الركابتُعرّ 

نتيجة اجتماعيـ كتبادؿ مشاعرىـ كاحتكاكيـ ببعضيـ البعض كمف تفاعميـ في بكتقة المجتمع . كتعتبر 
 -العلبقات الاجتماعية التي تتبمكر بيف الأفراد في مجتمع ما بناء عمي تفاعميـ مع بعضيـ البعض 

مكضكع  مف أىـ ضركرات الحياة . كعميو فإفّ  -لبقات إيجابية أك سمبية بغض النظر عف ككنيا ع
العلبقات الاجتماعية أصبح يحتؿ مكانة ىامة في العمكـ الاجتماعية. كلقد أشارات الدراسات التحميمية التي 
تناكلت بالدراسة كالبحث مكضكع العلبقات الاجتماعية إلى أنيا تبدأ بفعؿ اجتماعي يصدر عف شخص 

الفعؿ  يعقبو رد فعؿ يصدر مف شخص آخر كيطمؽ عمى التأثير المتبادؿ بيف الشخصيف أك بيف معيف
. لذا لابد أف نفرؽ بيف الفعؿ الاجتماعي كبيف غيره مف الأفعاؿ غير كرد الفعؿ اصطلبح التفاعؿ

نى خاص الاجتماعية؛ فالفعؿ الاجتماعي كفقان لتعريؼ ماكس فيبر ىك: " السمكؾ الإنساني الذم يحمؿ مع

                                                 
ػ 55،ص 2012،  دار العالـ العربي، مصر،1، طالمدونات الالكترونية والمشاركة السياسيةفاطمة الزىراء عبد الفتاح: 1

59 
 



                                                                             004                                                                 5105جاَفٌ       01انعذد    يجهت انعهوو الاجخًاعَت          
 

يقصد إليو فاعمو بعد أف يفكر في رد الفعؿ المتكقع مف الأشخاص الذيف يكجو إلييـ سمككو ". ىذا المعنى 
الذم يفكر فيو الفرد كيقصده ىك الذم يجعؿ الفعؿ الذم يقكـ بو اجتماعيا. كالتفاعؿ الاجتماعي بما 

المعايير التي تحكـ ىذا التفاعؿ ينطكم عميو مف علبقات ناشئة في إطاره، يقكـ عمى أساس مجمكعة مف 
مف خلبؿ كجكد نظاـ معيف مف التكقعات الاجتماعية في إطار الأدكار كالمراكز المحددة داخؿ المجتمع. 
كنظران لأف التفاعؿ الاجتماعي كسيمة اتصاؿ بيف الأفراد كالجماعات فإنو بلب شؾ ينتج عنو مجمكعة مف 

ف. كتؤدم العلبقات الاجتماعية إلى ظيكر مجمكعة مف التكقعات الاجتماعية المرتبطة بمكقؼ معي
التكقعات الاجتماعية الثنائية؛ الأمر الذم أدم بالباحثيف في ىذا الصدد إلى تصنيؼ تمؾ العلبقات إلى 
عدة أقساـ متمايزة في شكميا؛ فقد تككف العلبقات الاجتماعية مؤقتة أك طكيمة الأجؿ كقد تككف ممتدة 

عمي كحدات  -بدرجة متفاكتة  -ض محدكدة النطاؽ..الخ. كتنطكم ىذه الأشكاؿ كمتشعبة أك عمي النقي
لمتحميؿ السكسيكلكجي ، كما أف كلبن منيا عمي حده ينطكم عمى قدر متفاكت نسبيان مف الاتصاؿ اليادؼ، 

مكانية المعرفة المسبقة بسمكؾ الشخص الآخر في إطار ذات العلبقة   1بؿ كا 
   : رؤى متعددة الأبعادعبر الانترنيت العلاقات الاجتماعيةرابعا:

بتركيز نطاؽ البحث كالتحميؿ عمي ماىية العلبقات الاجتماعية عبر الإنترنت، كما قد تتضمنو مف 
فرص كامنة أك في المقابؿ مخاطر مستترة، يمكف القكؿ بأف ثمة نقاشات محتدمة في الآكنة الأخيرة حكؿ 

ؿ الأفراد اجتماعيان كتفكيؾ العلبقات بيف الأفراد في المجتمع، الدكر الخطير الذم تمعبو الإنترنت في عز 
فالأفراد أصبحكا يقضكف كقتان طكيلبن في التعامؿ مع الكمبيكتر كالإنترنت بطريقة لافتو تسترعي الاىتماـ، 
بما ينطكم عميو ذلؾ في كثير مف الأحياف مف حاجة إلى العزلة عف الآخريف خلبؿ فترة الاستخداـ، 

ذم يؤدم بدكره إلى إشاعة حالة مف العزلة الاجتماعية، كبالتالي إيجاد نكع مف التفكؾ الأمر ال
الاجتماعي، خاصة في ظؿ انتشار أنماط جديدة مف القيـ كالسمككيات المستحدثة في المجتمع العربي 

 Computer Phyliacالكمبيكتر انطكائيةكمو. كيشير المتخصصكف في ىذا الصدد إلى ما بات يطمؽ عميو 
كتكجد ىذه الحالة عندما يستمر الشخص في الجمكس أماـ الحاسكب ساعات طكيمة كؿ يكـ بشكؿ يشبو 
مدمني القمار، طبعان مع استثناء الأشخاص الذيف يستدعي عمميـ ذلؾ، كقد تكجد ىذه الحاؿ لدل الأفراد 

ظركفيـ كمشكلبتيـ  أك الأشخاص الذيف يرغبكف في اليركب مف الانطكائيةذكم الشخصيات  الانعزالييف
الحياتية فيمجأكف إلى الحاسكب ليفرغكا فيو طاقتيـ كىمكميـ، فضلب عف الإجياد كالتكتر النفسي الذم 

 .2ينتج مف استخداـ الحاسكب لفترات طكيمة

                                                 
          العلبقة العاطفية بيف الجنسيف باستخداـ الكسائؿ الالكتركنية بيف المجتمع الافتراضيزمكرم زينب، مسعكدم خيرة:    1

في جامعة كرقمة الجزائر،  ، كرقة مقدمة في الممتقى الدكلي الأكؿ حكؿ اليكية كالمجالات الاجتماعيةك المجتمع الحقيقي
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محمد عبد الشافي: حينما يصبح )الكمبيكتر( أخطر معاكؿ اليدـ الاجتماعية، )مجمة الكعي الإسلبمي،  القكصي   

 385، 2009،(. عماف530الككيت، العدد )
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لا يمكف لنا  -ككمثاؿ مف أمثمة متعددة، كنحف بصدد تحميؿ العلبقات الاجتماعية عبر الإنترنت 
      مكاقع التكاصؿ العالمية عمي الشبكة الدكلية لممعمكمات كىك المكقع المعركؼأف نتجاىؿ أحد أشير 

التعرؼ عمى  -دكف أف يتحتـ عميو دفع أم مقابؿ مادم  -بػ "الفيس بكؾ"؛ كالذم يتيح لمستخدـ الإنترنت 
خاصة الأصدقاء كالصديقات مف كؿ أنحاء العالـ، يقرأ عف شخصياتيـ، يرل صكرىـ كيتبادؿ الرسائؿ ال

، كاحترامان  كاليدايا كالرسكمات التعبيرية، كما يمكف المكقع مف إدراج مقاطع فيديك كتحميميا أيضا..الخن
لخصكصية مستخدـ المكقع فإنو يتيح خاصية حجب أم شخص مف رؤية أم شيء خاص ، كالأصدقاء 

عنيا في ىذا المقاـ، المضافيف لدم المستخدـ...إلي غير ذلؾ مف مزايا عديدة لا يتسع المجاؿ لمحديث 
خاصة كأننا ننشد بالأساس تناكؿ انعكاسات تمؾ التقنية عمي العلبقات الاجتماعية المتبمكرة اعتمادان عمييا 

، كالتي Add as a friendكمستفيدة مف مزاياىا؛ فبمجرد التسجيؿ بمكقع"الفيس بكؾ" سكؼ تطاردؾ عبارة 
لرجاؿ كالنساء مف السعكدية كمصر كدكؿ الخميج بمجرد أف تضغط عمييا سكؼ يصبح لؾ أصدقاء مف ا

خاصة  -عميؾ فعمو ىك أف تختار ما يناسبؾ. كلكف مستخدـ الإنترنت  ، كؿ ماالأخرلكباقي دكؿ العالـ 
في أغمب الأحياف أف ىذه الصداقة قد تتطكر إلى علبقة مشبكىة  -لا يعي  -في سف المراىقة كالشباب 

ة الأمر في عالمنا العربي الإسلبمي عندما يتذرع مستخدمي الإنترنت مف ذات أبعاد مغايرة. كتتزايد خطكر 
الذككر كالإناث عمي حد السكاء أف ليـ أصدقاء مف الجنس الآخر، ككأنيـ قد تناسكا أنو بمجرد أف يصبح 
لدييف أصدقاء مف الجنس الآخر، فقد كسرت جميع الضكابط كالحدكد الشرعية كالاجتماعية التي يعتقدكف 

 .1تقنياتو ىتعترض انجرافيـ عبر عالـ الإنترنت كشبكات العلبقات الاجتماعية المتبمكرة اعتمادان عم أنيا
فإذا كاف الكمبيكتر كالدخكؿ عمى شبكة الإنترنت كغرؼ الدردشة تعبيران عف صيحة عممية 

لأفراد، كتكنكلكجية باىرة، فإنيا في كجييا الآخر تعبير عف فراغ عاطفي كنفسي ككجداني لدل بعض ا
كخصكصان في ىذا العصر الذم يغمب عميو الطابع المادم ، كما أف الإقباؿ الشديد عمى غرؼ الكمبيكتر 

عف غياب الضبط الأسرم كاليركب مف العلبقات  -في أحياف عديدة  -كالدردشة عبر الانترنت يعبر 
ف كمأمكنة العكاقب في الاجتماعية المباشرة كالكاضحة إلى علبقات محككمة بالسرية كمحاطة بالكتما

ظاىرىا إلا أنيا قد تقكد في النياية إلى مزالؽ خطيرة تعصؼ بحياة الأفراد كمستقبميـ. فظاىرة غرؼ 
الخمؿ في العكاطؼ كتكجيو  إلىالدردشة التي صارت منتشرة بشكؿ يكاد يككف مرضيان تؤدم تدريجيان 

قات أخرل منحرفة. كعميو فإف الإفراط في المشاعر في غير كجيتيا الطبيعية، مما يقكد الأسر إلى علب
استخداـ غرؼ الدردشة قد يؤثر عمى العلبقات داخؿ الأسرة كالمجتمع كبخاصة العلبقات الزكجية؛ كتفسير 
ذلؾ أف غرؼ الدردشة كالإنترنت بعامة ىي المكاف الذم يستطيع فيو الإنساف العربي أف يتحدث مع نفسو 

يع قكلو في الاتصاؿ المباشر، أما خطكرة ذلؾ فتتمثؿ في أف كمع غيره بصراحة ليقكؿ مالا يستط
نحك غرؼ المحادثة كتفضيميا  -مثلبن  -العلبقات الزكجية تكاجو فتكران شديدان؛ كذلؾ بسبب تكجو الزكج 
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عمى الجمكس مع زكجتو، كالتحدث إلييا مباشرة. كالغريب حقان أف الإنترنت كغرؼ الدردشة قد تتسبب في 
الطلبؽ مف نكع جديد يعرؼ باسـ الطلبؽ العاطفي كىذا النكع مف الطلبؽ يحدث حدكث حالات مف 

عندما يجمس الرجؿ عمى شبكة الإنترنت، كيرد بإسياب عمى الرسائؿ الإلكتركنية ما يؤدم في النياية إلى 
لى محالة إ حاؿ مف الإدماف الالكتركني، كعدـ الرغبة في التحدث إلى الزكجة؛ الأمر الذم يقكد لا

كمما يؤكد ىذا، الطرح، الجدؿ الذم بات يثار حاليان عف التأثير السمبي  لانفصاؿ العاطفي بيف الزكجيفا
لغرؼ الدردشة عمى العلبقة بيف الزكجيف داخؿ الأسرة العربية، كذلؾ بسبب ىركب الأزكاج كالزكجات 

عبر شبكة الإنترنت، كخصكصان في أثناء حدكث خلبفات بينيما، إلى البحث عف نكع جديد مف العلبقات 
كىذه العلبقات ىي أشبو بضربة الحظ، كالتي قد تخرج بعلبقة جديدة كمفيدة عمى المستكل الاجتماعي، أك 
بخسارة فادحة عندما يتـ الإصطداـ بأكلئؾ الذيف يبحثكف عف العلبقات غير الشرعية عمى شبكة الإنترنت، 

الدراسات باتت تؤكد عمي أف الكسائط الالكتركنية تحمد عقباه. بؿ إف بعض  كبالتالي إمكاف حدكث ما لا
فيما يخص العلبقات الحميمية بيف الزكجيف ما يؤدم إلى نكع مف  ىالحديثة ذات تأثير سمبي كبير حت

الجفاؼ، كتبمد المشاعر كبالتالي إلى زيادة المشكلبت كتفكؾ أكاصر العلبقة الزكجية، ، لاسيما إذا ما 
كبيرة مف الأزكاج قد يفقدكا الرغبة في التكاصؿ مع زكجاتيـ بعد أف انبيركا  كضعنا في الاعتبار أف نسبة

بنماذج مف النساء عبر مكاقع الدردشة الالكتركنية، كاعتيادىـ عمي نمكذج الإثارة الإلكتركنية التي تقدميا 
شباع ىكايات عبر  افتراضي عالـ مكاقع الدردشة كغيرىا عبر الإنترنت، كالتي صنعت خصيصان لمترفيو كا 

نما ىي دعكة  بالنسبة لمشخص ذاتو ترشيد استعمالو  إلىكلكف ذلؾ لا يعني إدانة الحاسكب بشكؿ مطمؽ كا 
فالمحادثة عبر  .لبعيدكعدـ المبالغة في استعمالو بشكؿ يمثؿ خطران عمى أمننا كسلبمنا النفسي في المدل ا

ستطيع قكليا مباشرة بسبب اليكايات الإنترنت "الدردشة" تعطي الشخص الفرصة لمكلبـ عف أشياء لا ي
المزيفة التي يستعمميا مستخدـ الإنترنت، كبالتالي لا تستطيع الأطراؼ الأخرل التعرؼ إلى الشخصية 
الحقيقية لو كلا يعرفكف أصلبن سكل اسمو المستعار، كبالطبع ليذا الغمكض كجو ايجابي كآخر سمبي، 

ديث عف شيء يخجمكف منو كجيا لكجو أك حتى عند الحديث كيتمثؿ الجانب الإيجابي في قياـ الناس بالح
في الياتؼ، كىك ما يجعؿ عددان كبيران مف الأشخاص المنطكيف يصبحكف ذكم شخصيات جريئة عمى 
الانترنت بعكس الكاقع، كمف ىنا يصبح الأشخاص الفاشميف اجتماعيان قادريف عمى إعادة التكاصؿ مع 

لإنترنت، فيناؾ الكثير مف الأشخاص الذيف يتميزكف بالانطكاء الذاتي العالـ الخارجي عف طريؽ استخداـ ا
تفتحت مشاعرىـ مف خلبؿ الإنترنت كىك ما يظير في العزلة الاجتماعية كعدـ الاتصاؿ الإيجابي بالعالـ 
الخارجي، كىذه النكعية مف الأشخاص قد يحصدكف عددان مف المنافع مف خلبؿ شبكة الإنترنت العالمية، 

جانب السمبي ليذا الغمكض فيتمثؿ في استغلبؿ بعضيـ لعدـ القدرة عمى الكشؼ عف ىكياتيـ أما ال
 .فظة الحقيقية ليتحدثكا إلى أشخاص مستخدميف ألفاظان نابية أك

العلبقات التي تتـ عبر الإنترنت يبيف بجلبء أف مف الأمكر الخاطئة التي يقع فييا  لكتحميؿ محتك 
رؼ الدردشة عبر الإنترنت، عدـ تمييزىـ بيف العلبقات الاجتماعية عبر ىذه الكثيركف خلبؿ تعامميـ مع غ
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المحادثات كبيف نظيرتيا الكاقعية، أك بيف العالـ الافتراضي كالعالـ الحقيقي؛ حيث يفعمكف كيقكلكف أشياء 
لاسيما  -عبر العالـ الافتراضي لا يفعمكنيا أك يقكلكنيا في العالـ الكاقعي، كعمي مستخدمي الإنترنت 

ف كانت العلبقات التي يقيمكنيا افتراضية؛  ىأف يتفيمكا أف الإنترنت عالـ حقيقي، حت -الشباب منيـ  كا 
فتجاىؿ ىذا قد يؤدم بيـ إلى المتاعب؛ فالمستخدـ عندما يقكـ بعمؿ محادثة عبر الإنترنت فيك يقكـ بيا 

عميو أف يعامؿ الناس بالاحتراـ مع أشخاص حقيقييف ليـ مشاعر حقيقية، كمف ثـ فمستخدـ الإنترنت 
نفسو الذم يعامميـ بو كجيا لكجو، أك في أثناء الحديث معيـ مف خلبؿ الياتؼ، كعمى الرغـ مف ذلؾ 
ىناؾ بعض الاختلبفات؛ فعندما يحادث مستخدـ الإنترنت شخصان بشكؿ مباشر ككجيان لكجو فيك يرل 

تشكؿ نسبة  تالإشاراكخصكصان أف ىذه  جيدان حركات كجيو كلغة جسده بما فييا مف حركة كصكت،
، كىذا يعني أف تمؾ النسبة المؤثرة المحادثة عبر الإنترنت فيي تتـ سر مؤثرة مف الاتصاؿ البشرم، أما ا

مف الاتصاؿ المتعمقة بمغة الجسد مفتقدة، كبالتالي فالمستخدـ يتكاصؿ عف طريؽ التخاطب فقط، كىذا ما 
 .1أك يخمؽ مشاكؿ يمكف تجنبيا قد يسبب سكء تفاىـ عمى الإنترنت،

 : تيديم..أم بناء؟: تأثير العالم الافتراضي عمى العلاقات الأسريةخامسا
أصبح الأبناء يستخدمكف في الاتصاؿ ك  الالكتركنية الجديدة أصبحت الأسر تعتمد عمى ىذه الكسائؿ

لا يخفى عمى لياء، ك صيحة بدؿ التكجو إلى الأك طمب النكاصؿ الاجتماعي مف أجؿ التحاكر ك شبكات الت
 أحد ما ليذه الكسائؿ مف تأثيرات سمبية عمى مستخدمييا غير الكاعيف.

 2 :ما يمي ف الإفراط في استخداـ ىذه الكسائط الاتصالية الافتراضيةكقد نتج ع
تصدع البناء كالعلبقات الأسرية، حيث فقدت الأسرة تماسكيا فمـ تعد الأسرة تتشكؿ مف  -1

نما بدأ أعضاء الأسرة في الانصراؼ إلى الخارج،  أعضاء تتجو عكاطفيـ كاىتماماتيـ إلى داخؿ الأسرة، كا 
 الأمر الذم أضعؼ بناء الأسرة فأصبح أكثر ىشاشة كأقؿ تماسكان.

انتشار الصراعات داخؿ بناء الأسرة، كىى الصراعات التي تشير مف ناحية إلى ضعؼ  -2
كضى التي أثرت عمى تدرج المكانات كالأدكار في الأسرة، المنظكمة القيمية للؤسرة كأيضان إلى حالة الف

 كمعيا سقط الاعتراؼ بمنظكمة الحقكؽ كالالتزامات المنكطة بالأدكار المختمفة داخؿ بناء الأسرة.
تعرضت الأسرة للبختراؽ سكاء في منظكمتيا القيمية المنظمة لمتفاعؿ في إطارىا تأثران بالإعلبـ  -3

غير ذلؾ مف المؤثرات الأمر الذم أعجزىا عف القياـ بكظيفة التنشئة الاجتماعية كالثقافة الاستيلبكية ك 
لأبنائيا بصكرة فعالة، مف ناحية بسبب انييار منظكمة القيـ الأخلبقية كالدينية، كمف ناحية أخرل بسبب 

بناء ضعؼ سيطرة الأسرة عمى الأبناء) بسبب الظركؼ الاقتصادية بالدرجة الأكلى( الأمر الذم دفع الأ
 لممشاركة في التفاعؿ الاجتماعي بمنظكمة قيمية ضعيفة تكجو سمككياتيا.

                                                 
1
 387انقٕصٙ يؾًذ ػجذ انشبفٙ، انًشعغ َفضّ،    

2
، الدار المصرية المبنانية، القاىرة، تكنولوجيا الاتصال، المخاطر والتحديات والتأثيرات الاجتماعية دركيش المباف:    

 194، ص 2000
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الاستيانة بالحياة الأسرية ذاتيا، مؤشر ذلؾ الاتجاه إلى تشكيؿ أنماط مف الأسرة خارج الإطار  -4
الشرعي المعترؼ كانتشار الزكاج العرفي بأشكالو غير الشرعية إضافة إلى ارتفاع معدلات الطلبؽ 

 كؾ الأسرم.كالتف

كقكع بعض الانحرافات كالجرائـ الأسرية، كجرائـ الخيانة الأسرية مادية كانت أك معنكية، جرائـ  -5
القتؿ المتبادؿ بيف الأزكاج كالزكجات كالأبناء، بمستكيات أك معدلات لـ يشيدىا المجتمع في مراحؿ 

 .(26)تاريخية سابقة
 صداقات..تقزيم القيم الإنسانية؟: كثرة ال: علاقات الصداقة الافتراضيةسادسا 

ىناؾ إجماع بيف الميتمّيف بالشّأف التربكم كالاجتماعي، كحتى النفسي، عمى أفَّ الصداقة قيمة 
ثلبثة أبعاد ليذه كنجد  .إنسانية سامية بيف شخصيف أك أكثر، ترتكز عمى أساس كجداني كتعاكني متيف

 1 :العلبقة كىي
كالتي تفرض عمى كؿ منيما تقديـ الخدمات المتنكّعة، الماديَّة كالمعنكيَّة، الاعتماديَّة المتبادلة،  :أكلان 

  .كذلؾ ضمف حضكر نفسي كركحي كجسدم تاـ
الميؿ إلى المشاركة، كالاىتمامات المشتركة، فلب بد مف أف تتكافر بيف الطرفيف نقاط مشتركة  :ثانيان 

 .جّيات الفكريّة كالكجدانيّةمف الاىتمامات، لتككف سببان قكيان لتلبقي الأفكار كالتك 
قدرة كؿّ طرؼ عمى استثارة انفعالات قكيّة لدل الطرؼ الآخر. كمف خلبؿ ىذا البعد، تكتمؿ  :ثالثان 

داقة، التي تعتمد أساسان عمى التبادؿ الانفعالي الإنساني، كالذم لا يمكننا حصره بنكع كاحد مف  الصَّ
داىا إلى انفعالات القمؽ، كالخكؼ، كالحزف، كالغضب، الانفعالات، كالمحبَّة، بؿ مف الممكف أف يتع

 ..كغيرىا
إف تطبيقات الشبكات الاجتماعية عمى الإنترنت تتيح لممستخدميف أف يقكمكا بخمؽ ملبمحيـ 

مف خلبؿ البيانات التي يكتسبكنيا، كعرض الصكر، كالاتصاؿ بالأصدقاء الذيف   Profiles الشخصية
لكاقع الحقيقي بعيدان عف الإنترنت ، كمشاىدة البيانات الشخصية للآخريف، التقكىـ عمى الإنترنت أك في ا

 .لذا يُعد مكقع فيس بكؾ في المرتبة السابعة مف حيث الجماىيرية كالتفضيؿ لمستخدمي شبكة الإنترنت
لممستخدميف خمؽ بيانات شخصية مبنية الذم يتيح  LinkedIn "مكقع "لينكيد إفل كما ىك الحاؿ

  Professional Contactsـ الكظيفية أك المينية، ليتـ ربط ىذه البيانات بكسائؿ اتصاؿ مينية عمى خمفياتي

متأخران كثيران في التصنيؼ عف فيس   LinkedInسكاء داخؿ أك خارج الشبكات المينية. لذا يأتي مكقع 

                                                 
1
نترنت ورسائل الفضائيات عمى العلاقات ، أثر شبكات العلاقات الاجتماعية التفاعمية بالا شرؼ جلبؿ حسف أ  

، المؤتمر العممي السنكم الثالث المؤتمر العممي السنكم الخامس عشر   الاجتماعية والاتصالية للأسرة المصرية والقطرية
 .567 -475، ص ص  2009"الإعلبـ كالأسرة كتحديات العصر"، كمية الإعلبـ ، جامعة القاىرة، 
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مميكف  500 في ترتيب المكاقع مف حيث جذب مستخدمي الشبكة، محققان  193بكؾ ، حيث يمثؿ المرتبة 
 1 .صفحة يتـ مشاىدتيا خلبؿ الشير

 كمع فرص الصداقة الكثيرة التي تقدميا ىذه المكاقع، يدفعنا إلى التمعف أكثر في ماىية كممة
حسب إطارىا الجديد، أيف بات بعض المشتركيف، إف لـ نقؿ أغمبيـ، ييتمكف بالكـ في  "الصداقة"

، حتى أف ”أضؼ كصديؽ“فيـ إلا الضغط عمى خانة مضاعفة عدد أصدقائيـ، خاصة أف الأمر لا يكم
ىناؾ مف يختار أصدقاء ممف تعجبيـ كجكىيـ كبمدانيـ كحتى مناصب عمميـ، فيما يحرص الباقي عمى 

ف كانت بمكاصفات افتراضية يمكف أف تتدعـ مصداقيتيا  الاختيار الأمثؿ أملب في إيجاد صداقة حقيقية كا 
 .مستقبلب

الجممة حتى أف الكثير مف المشتركيف يتفاخركف فيما بينيـ بالرقـ الذم كصمت قع، صداقات باكفر المك تك 
كمف ىذا المنطمؽ يصعب الحديث عف ”. الأصدقاء“إليو قائمتيـ التي تضـ في بعض الأحياف مئات 

 .صديقنا ليذا العدد اليائؿ في الكقت نفسوالفرد ككف يصداقة حقيقية إذ كيؼ يمكف أف 
 بعدَ  فترةٍ  جاىزة لأف تككف مشركع صداقة ىذه العلبقات الافتراضيةبح ُ حياف تصكثير مف الأفي 
داقة قبؿ أف تعكد لتكمؿ الص” كاقعيّة” اثنتاف كزيادة لمػ أكبعضيا الآخر يكفي المقاء بيـ مرّة كاحدة العمر ك 

 كنيالالكتر " بعيدا ن لأف يصبحَ  ذلؾ الشخصيمكننا أيضا ن أف نذىب مسيرىا عمى الانترنت فقط، ك 
 ة، شريؾ المستقبؿ كمشركع عائمة ناجحة أك مجرّد تجربة حبّ  فاشمة. فكؿّ ذلؾ يعتمد عمى طبيع"المنشأ

طلبؽ الحكـ عمى العلبقات موُ  بشكؿٍ  كاحدٍ  عمى الجميع ك لا يمكف تعميالأشخاص ك  جميعيا  الالكتركنيةا 
بصكرة كاحدة فحتى في العالـ الكاقعيّ  بناء ن عميو، تماما ن كما لا يجب تعميـ جميع العلبقات الكاقعيّة 

قات أقكل مف أخرل بشكؿٍ  تمقائيّ ك نمتمؾ صداقات ترتبط بأماكف معيّنة لا نراىا أك انحفُ  نمتمؾ ن صد
بأنو  كبالتالي فبعض الباحثيف يركف (.نحاكؿ التكاصؿ معيا بعيدا ن عف تمؾ الأماكف ) أصدقاء العمؿ مثلب

الطرؼ الآخر مثمنا تماما ن كتنطبؽ عميو معظـ النظريات حيث أف ، كتركنيالالغريب في العالـ  شيء لا
دخيمة ن عمى عالميا  الإلكتركنيةسنرل ىذا كاضحا ن في الأجياؿ القادمة التي لف تككف العلبقات ك البشريّة 

 .اشاتلذا ستككفُ  بالنسبة إلييا أمرا ن بديييا ن لا يحتاج إلى تحميلبت أك نقستمدُ  كتكبر معيا ك بؿ 
نختار أصدقاءنا عبر الإنترنت  أننا  Dominique Cardonعالـ الاجتماع دكمينيؾ كاردكف رلي

بثلبث طرؽ تجعميـ ينقسمكف إلى ثلبثة أنكاع مف الأصدقاء. فيناؾ المعارؼ القدامى، كىـ إما أصدقاء 
كف الحفاظ عمييا قائمة عمؿ سابقكف أك زملبء دراسة سابقكف، ككؿّ تمؾ العلبقات القديمة، التي ما كاف يم

لكلا كجكد شبكات التكاصؿ الاجتماعي. كالنكع الثاني، ىك علبقات اجتماعية خاصة مع أشخاص تجمعنا 
معيـ ىكايات كاحدة أك اىتمامات كاحدة. مثلبن، مرض معيّف أك مشكمة عائمية معيّنة. كالنكع الثالث مف 

                                                 
1
 196ػ 195، ص2012، دار المسيرة،الأردف، 1ط مدخل إلى وسائل الإعلام الجديد،مي: عبد الرزاؽ محمد الدلي  
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ث إنّو مف النادر جدّان أف نغامر بقبكؿ صداقة أصدقاء الشبكات الاجتماعية، ىك أصدقاء أصدقائنا، حي
 1 أشخاص غرباء تمامان عنّا".

إلا أفّ ىذه الأبكاب الصغيرة التي نفتحيا في عالـ شبكات التكاصؿ الاجتماعي، تمكّننا مف اختصار 
مراحؿ كثيرة في صنع علبقات اجتماعية، كذلؾ عمى الرغـ مف أف مثؿ ىذه الطريقة في بناء الصداقات، 

 دران ما تمكّف المرء مف دخكؿ أكساط ىك ليس منيا.نا
 :خاتمة

. كفي المجتمعات  -العائمة كالأصدقاء  -دكر العلبقات الاجتماعية في شبكتيف منفصمتيف ت
سكاء كانت الصمة قرابة رحمية، أك بحكـ  التقميدية، يرتبط كؿ فرد ارتباطان مباشران بباقي أفراد المجتمع، 

. أما في المجتمعات الافتراضية، كمكاقع التكاصؿ الاجتماعي فإف كالتقاليدلأعراؼ التداخؿ الذم تحكمو ا
. تعيش الكائنات أصدقاءىذا لـ يعد صحيحان، إذ يعيش الفرد بيف حشد مف الغرباء، المتكىمكف بأنيـ 

ا الحاؿ . ككذي تجمعيا كالغذاء كالماء كالمناخالحية، في مجمكعات رىينة لبيئتيا، حكؿ مصادر الحياة الت
 تككف ،. إذ يعتقد الكثيركف، أنيا بمثابة مجتمعات مف نكع آخر للئنسافالاجتماعيةعند مدمني المكاقع 

مع تمؾ  -حسب معتقداتيـ  -مبنية عمى مفاىيـ مجتمعية، تتشابو إلى حد ما  اعلبقات المشتركيف بي
 2. التي تجمع آخريف بالعكالـ الحقيقية

كؿ بأف العلبقات الاجتماعية عمى الإنترنت، أك استخداـ الخدمات يقتضي التحميؿ المكضكعي الق.ك
الالكتركنية لمتكاصؿ مع الآخريف كالتفاعؿ معيـ حكؿ الاىتمامات أك النشاطات المشتركة في ظؿ عالـ 
افتراضي؛ ىك أمر يمكف أف يقدـ كسيمة ممتازة لمتابعة اليكايات كتأسيس الصداقات الجديدة كتعزيز تمؾ 

لبن، كممارسة الألعاب كالتشارؾ بالأفكار. كلكف بالرغـ مف كثرة فكائد التكاصؿ عمى الإنترنت، المككنة أص
إلا أف الانسياؽ غير الكاع صكب تأسيس العلبقات الاجتماعية عبر الإنترنت، بما قد تتضمنو مف نشر 

تى أثناء تبادؿ لكثير مف المعمكمات الشخصية عمى صفحات المكقع الخاص أك المدكنة الإلكتركنية أك ح
الحديث عمى الإنترنت قد يشكؿ مخاطر عمي مستخدـ الإنترنت؛ حيث أف عدـ المبالاة يمكنيا أف تؤدم 
إلى الإساءة إلى سمعة مستخدـ الإنترنت مف جراء استعماؿ تفاصيمو الشخصية بطرؽ لـ يقصدىا أبدا ك 

الرسائؿ الإلكتركنية  -النصب  – سرقة اليكية -خارج السياؽ الخاص بيا، أك تعرضو إلى: )الاحتياؿ 
 3 التحرش أك المطاردة الإلكتركنية...الخ(. -الإعلبنية المزعجة 

                                                 
1
 Dominique cardon : La démocratie internet promesses et limites, éditions du Seuil et La 

République des idées, France, septembre 2010,p57 
2
، دائرة الثقافة لثاني من شبكة الانترنت الاقتصاد الجديد لوسائل الإعلامالجيل اليؼ مانكفيتش، تر: عبير سلبمة:    

  162،54-161كالإعلبـ، الشارقة، العدد 
3
، مجمة الرابطة، العدد اليزات الارتدادية لثورة الانترنت والإعلام الجديد –العملاق الذي صرع الجميع منير حسف منير:   

  2012،32ػ، مكة المكرمة، مام 549
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كعميو نخمص إلى نتيجة مؤداىا أف العلبقات الاجتماعية عبر الانترنت، تنطكم عمي فرص كامنة يمكف 
ربي الإسلبمي مف جية، منيا كاستثمارىا بالطريقة الملبئمة، كبما يتسؽ كخصكصية مجتمعنا الع فادةستالا

مخاطر مستترة غير ظاىرة قد تدفع إلى منزلقات مجتمعية تؤثر بالسمب عمي  ىكما تنطكم كذلؾ عم
 مرتادم الإنترنت غير الكاعييف بمسالب ىذه التقنية الحديثة غير المحدكدة مف جية أخرل.

 *قائمة المراجع :

 2010 ،1كالتكزيع، الأردف، ط، دار أسامة لمنشر المعجم الإعلاميمحمد جماؿ الفار:  -1
2- Serge Proulx : les communautés virtuelles, construisent –elles du lien social ?, 
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