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 رؤية لمتراث السوسيولوجي لمضغوط الأسرية

 عيساوة وىيبة . أ
 جامعت  الأغىاط  

 
  الممخص:

 

إف موضوع الضغوط الأسرية لو مف الأىمية في معالجة القوى التي تعيؽ الأسرة في أداء 
مع الظروؼ الجديدة، باعتبار الأسرة إحدى المؤسسات الاجتماعية الأولى التي وتكيفيا   أدوارىا

سايرت تطور المجتمعات الإنسانية والتي تعكس ظروؼ المجتمع وطابع الحياة الاجتماعية ،ومف 
ىنا جاء ىذا المقاؿ ليقدـ رؤية حوؿ ىذا الموضوع، بالتعرؼ عمى الاىتمامات السوسيولوجية 

ت الضغوط الأسرية ،تحديد ىذا المفيوـ ، طبيعة ىذه الضغوط والعوامؿ المبكرة التي تناول
  المحددة ليا، وأنواع ىذه الضغوط.

Résumé : 

 le sujet de pressions dans la famille  a une importance considérable dans  l’étude 

des forces qui entravent la famille de  jouer pleinement ses rôles et son adaptation 

envers les nouvelles conditions, puisque elle représente l’une des premières institutions 

sociales qui poursuivirent l’évolution des sociétés humaines, et qui reflète les conditions 

de la société et le mode de la vie sociale.  

De cela, cet article présente une vision vis-à- vis du sujet, en connaissance  des 

préoccupations sociologiques préliminaires ayant trait à ce sujet tout en précisant le 

concept des pressions dans la famille, la nature  des pressions et les éléments qui la 

déterminent, et types de pressions.  

  

 :تمييد 

احتؿ الاىتماـ بموضوع الضغوط اىتماما كبيرا في مجاؿ عمـ النفس وعمـ اجتماع العمؿ ،باعتبار 
الفرد محاطا بمتغيرات حياتية متنوعة تؤثر عمى سموكو وتفاعمو مع البيئة المحيطة بو، بالتركيز عمى 

الجانب الصحي البدني والنفسي والأداء الوظيفي خاصة أنو مصادرىا وآثارىا ونتائجيا السمبية عمى 
أصبحت الضغوط سمة مف سمات العصر الحديث .إلا أف الضغوط الأسرية لـ تحظى بالاىتماـ المناسب 
في الأبحاث السوسيولوجية حيث ظمت في مرتبة ومكانة ىامشية ،ومف ىنا نحاوؿ تناوؿ ىذا الموضوع 

 وجية المبكرة والتي بقيت بعيدة عف البحث والتطبيؽ فييا.مف زاوية الاىتمامات السوسيول
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 : الاىتمامات السوسيولوجية المبكرة لمضغوط الأسرية -1
تحدث عمماء الاجتماع منذ " أوغست كونت" و حتى الآف أنيـ يجمعوف المعمومات عف المجتمع  

مؿ عمى تعزيز الرفاىية ليدؼ التحسيف الاجتماعي، و قد كاف اليدؼ المحدد لعالـ الاجتماع ىو الع
الاجتماعية بالمعنى العاـ منيا رفاىية الأسرة، وكاف الدافع الحقيقي جراء البحث في عمـ اجتماع الأسرة 
ليس الرغبة في جمع المعمومات، بؿ وبعض المشاكؿ الاجتماعية الطارئة كظيور العديد مف المشكلبت 

التذمر الذي سببو ازدحاـ حجـ العنؼ في الأسرة الطارئة خلبؿ الكساد الاقتصادي في الثلبثينات، أو 
خلبؿ فترة الستينات و السبعينات، و يترتب عمى ذلؾ أنو لكي يؤدي عمى الاجتماع وظائفو عمى أكؿ 
وجو يجب أف يساىـ في فيـ العمميات التي تولد مشاكؿ الأسرة و تسبب التوتر والضغط، الأزمات، 

 اختلبؿ النظاـ و التمزؽ في حياة.
الدراسات حوؿ الأسرة في حالة الأزمة أحد الاىتمامات الأولية عند عمماء الاجتماع، نذكر  كانت

 (: 1منيا كالآتي )
 حوؿ " الأسرة تواجو الأزمة " 1936دراسة " انجؿ روبرت"   -
 حوؿ " الأسرة و الأزمة" 1938دراسة " كافاف روث ورانؾ .ؾ.ىػ"  -
 ؿ غير المستخدـ لعائمتو"حوؿ " الرج 1940دراسة "كومارو فسكي"  -
 حوؿ " عائلبت تعاني مف الضيؽ" 1946دراسة "كوس ابرؿ "  -

و تعدد ىذه الدراسات كلبسيكية نشأت عف الكساد الاقتصادي الذي حدث في الثلبثينات وعف 
 الحرب العالمية الأولى و الثانية. و مف ىذه الكتابات المبكرة، تطورت في الخمسينيات محاولة لطريقة فيـ

 نظرية منيجية لدراسة الأسرة و الأزمة والضغط التي تمر بيما و تتمثؿ ىذه الدراسات في: 
 حوؿ " معالـ شاممة لعائلبت تعاني مف الأزمة ".  1958دراسة " روبف ىيؿ"  -
حوؿ " خمس عائلبت " و " أبناء سانشر "  1959دراسة العالـ الأنثربولوجي " أوسكار لويس "  -
و التي تتناوؿ الأسرة المكسيكية.إلى جانب كتابات " رينو وترلي " حوؿ  1965ة " ، و " الحيا1961

، " مخطط الأسرة: الجنسية الزواجية، حجـ 1960، و " الفقراء يتناسموف " 1959"زوجة الرجؿ العاـ" 
 .  1965الأسرة و موانع الحمؿ" 

، و " تحديات 1962الأزمة"  دراسات " ىانس دونالد وروبؿ ىيؿ " حوؿ " العائمة و ىي تعاني - 
 .1965و وسائؿ لتطوير العائمة" 

_ دراسة " ىانس دونالد" حوؿ " التأثير الشخصي و الوضعي في الجماعات العرقية: اقتراحات 
 .1965لمبحث في قابمية العائمة الأزمة" 

الجة و كانت ىذه الكتابات تركز عمى محاولة فيـ استجابة الأسرة لمضغوط أو الأزمة، وىي مع
للؤسرة في شروط ميزتيا التنظيمية قبؿ مواجية الأسرة لحادث ضاغط، ثـ متابعة الأسرة لتفسير وتعميؿ 
كؿ مف المصادر الداخمية و الخارجية التي اعتمدت عمييا الأسرة، ثـ إلى مرحمة إعادة التنظيـ والانحلبؿ 
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فعؿ الأسرة عمى الأحداث  و ىي خلبؿ و بعد مرحمة مواجية الحادث الضاغط . فيذا التفسير لرد
الضاغطة يرجع إلى النظرية التطويرية التي تعتمد عمى السيرة الماضية للؤسرة وتوقعاتيا لخطتيا 

 المستقبمية، بالإضافة إلى خصائص بنيتيا في الفترة التي تواجو فييا الحادث الضاغط.
ة و تنظيمية والخبرات و قد بيف " ىيؿ و ىمنس" في كتاباتيما المتنوعة بأف وجود دوافع مادي

الاجتماعية والخبرات السابقة التي تكوف في متناوؿ الأسرة حيث تعامميا مع الأحداث الضاغطة، إذ تظير 
ىذه الكتابات أف الأسرة ذات الدخؿ المنخفض التي اعتادت عمى العيش عمى " ىامش الضغط و الأزمة" 

            ضيا لمحادث الضاغط عمى أنو أقؿ كارثة، وفؽ قاعدة يومية، يمكف أف تجد الظرؼ و الوضع عند تعر 
و يمكف أف تتييأ أكثر عمى نحو تنظيمي لتعالج الأزمة أو تواجو الضغط عمى الرغـ مف مواردىا المادية 

 (.2التي تتصرؼ بيا تكوف أقؿ)
 ، بعض نتائج بحث تمؾ الكتابات1950كما لخص " كافاف روث " "البطالة: أزمة الإنساف العادي" 

التي تتعمؽ بأثر البطالة عمى الأنماط المتنوعة للؤسرة إذ تلبحظ بأف كلب مف الطبقة الاقتصادية 
الاجتماعية الدنيا، المتميزة ببطالة متكررة منتظمة، و الطبقة الوسطى لمعميا المتميزة بعمالة ثابتة نسبيا 

الأزمة و كانت أقؿ تأثراً مما كانت حتى خلبؿ فترة الأزمة الاقتصادية تممؾ دوافع لتستمر بالبقاء أثناء 
العميا التي كانت لدييا خبرة قميمة بالبطالة و أيضا خبرة أقؿ في  –عميو الطبقات الدنيا المتوسطة، و الدنيا 
(. و عميو فيذه الدراسة تشير و تؤكد عمى الأثر المتمايز للؤسرة، 3الدوافع الطارئة عندما حدثت البطالة )

السابقة للؤسرة و كذالؾ بدوافعيا المادية و التنظيمية، فالخبرة السابقة تمعب دورا  و الذي يرتبط بالخبرة
ميمة في تفسير الأحداث التي تصيب الفرد أو الأسرة تفسيرا ايجابيا أو سمبيا، فالاستجابة لمرفض في 

الواقع اليومي  المينة، و الفشؿ في العلبقات الأسرية و العاطفية و الاجتماعية و القدرة عمى التعامؿ مع
بشكؿ أفضؿ يتوقؼ عمى الخبرات الشخصية السابقة، فكمما زاد تعرض الفرد أو الأسرة كمما كانوا أكثر 

 قدرة عمى التعامؿ مع مثيلبتيا مستقبلب. 
، يقوـ عمى 1955كما قدـ " أوجبرف. ؼ، و نيكوؼ.ـ" بحث بعنواف " التقنية و العائمة المبتمة " 

ا عمى الأسرة يبيناف الباحثاف الأثر الواضح لفقداف الاستخداـ في الوظائؼ غير تحميؿ تأثير التكنولوجي
الماىرة التي يمكف أف تنشأ عف الابتكارات التقنية المتعددة في الإنتاج و توزيع السمع، فالتغيير التقني 
يممؾ أثر عمى العمؿ في كؿ المستويات بوجود اختلبلات. فالحاجة لأشخاص في وظائؼ تتطمب 

ميارات جديدة ملبزمة لاختصاصات جديدة يمكف أف تمثؿ ضغوط و أزمات للؤسرة حيف يصبح الفرد ال
 (.4الذكر في الأسرة محاولا لأف بعيد توجيو ذاتو في دوره الانتقالي الياـ )

 1967كما طور كؿ مف " رونتسمؾ فمورانس" ، " كونتربرنارد" في " الاغتراب و الأزمة العائمية " 
ميا يحدد عددا مف الطرؽ التي يمكف إتباعيا في السيرة العائمية لحؿ الضغط الناشئ عف نموذجا تحمي

الفردية، و ىذا مف خلبؿ تحميؿ مضموف الاغتراب في علبقتو بالأزمة لدى  –المصادر السيكولوجية 
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كؾ الذي الأسرة. و يمثؿ نموذجيا امتدادا لنموذج " ىانس و ىيؿ "، و ىي الإقترابات التي تنطمؽ مف التف
 يمي الأزمة و تؤدي إلى الانحلبؿ أو إعادة التنظيـ.

إلا أف اقتراب " روزنتسموؾ و كونتر" يؤوؿ إلى اغتراب الفاعؿ، و بصورة اختيارية قد يعود إلى 
التكيؼ أو الابتكار أو التمرد، و كؿ اختيار يمثؿ استجابة مختمفة تشير إلى إعادة تعريؼ التوقعات مف 

سي و توقعات الفاعميف الآخريف في الأسرة  بالنسبة إلى أىداؼ و وسائؿ انجاز ىذه قبؿ الفاعؿ الرئي
(. إف ىذا النموذج يركز عمى السيرة الفردية و في نفس الوقت عمى 5الأىداؼ داخؿ تمؾ المنظومة )

 الظروؼ التي تشكؿ كؿ ضغوط لدى الفرد تنشأ عف المجتمع.
تبيف أف الضغوط تعتبر عاملب أساسيا باعتبارىا مصدر إف الدراسات التي اىتمت بالتفكؾ الأسري  

مف مصادر التفكؾ الأسري، إذ يركز في دراسة التفكؾ الأسري عمى المصائب أو الميف أو الأحداث 
الضاغطة التي تحدث في الأسرة مثؿ الانتحار، الطلبؽ، اليجرة، اليروب، الوفاة و الإصابة بالأمراض 

 العقمية أو النفسية. 
ز عمى الأسرة التي تعرضت لأزمات معينة أو صراعات متكررة بما يسمى بالأسرة المشكمة كما يرك

" و المتعددة المشاكؿ  " عمى عامؿ واحد المسبب لمتفكؾ الأسري مثؿ العوامؿ الاقتصادية و خاصة الفقر 
التي تسبب  و البطالة و العوامؿ النفسية، إلى جانب اتجاه آخر يرتكز عمى دراسة العوامؿ الاجتماعية

التفكؾ الأسري و الأزمات الأسرية، حيث اىتـ عمماء الاجتماع في بداية القرف العشريف بدراسة التقارير 
 التي تركز عمى جوانب نفسية اجتماعية في الأسرة.

و قد حاوؿ بعض عمماء الاجتماع صياغة تصنيفات تصورية لممشاكؿ والضغوط والأزمات التي 
يف ىؤلاء نذكر" بيرجس " ولوؾ"، ، "ليمجود"، ، "روبيف ىيؿ"،  ، "بوؿ تتعرض ليا الأسرة، ومف ب
 جلبسر"،  و "لويس جلبسر".

تصنيؼ مصادر الأزمات الأسرية مؤكديف أف بعضيا  1948حاوؿ كؿ مف " بيرجس ولوؾ" 
د يصدر عف الأسرة ذاتيا مثؿ: بطالة الأسرة أو إدماف المخدرات و تعاطي المسكرات أو انحراؼ أحد أفرا

الأسرة بشكؿ ييدد كياف الأسرة، و البعض الآخر يعبر عف المجتمع و ما يتعرض لو مف أزمات مثؿ 
(. و يضيؼ "بيرجس" عامميف آخريف قد يحدثاف في 6الكساد الاقتصادي، الحروب و الكوارث الطبيعية )

يتمثؿ في التأزـ  مواقؼ التحوؿ الاجتماعي عف السريع و يؤديا إلى التوتر بيف الزوجيف و ىما : الأوؿ
الناجـ عف التغير المفاجئ في المكانة الاجتماعية ة الاقتصادية للؤسرة و الثاني يتمثؿ في التأزـ الناتج 
عف الصراع بيف أفراد الأسرة مف حيث إدراكيـ لأدوارىـ و مطالبة بعضيـ بتغيير ىذه الأدوار أما " ىيؿ " 

ء مف الأسرة، التكاثر أو إضافة فرد، فصنؼ أزمات الأسرة إلى ثلبث فئات: فقداف أعضا
(. 7خمس أشكاؿ أساسية لمتفكؾ الأسري ) 1961والإنييارالخمقي.و قد تضمف تصنيؼ " وليـ جود " 

حيث أف الأحداث الخارجية مثؿ حالات التغيب الدائـ غير الإداري لأحد القرينيف بسبب الوفاة أو السجف 
أما الأحداث الداخمية التي تؤدي إلى إخفاؽ متعمد في أداء  أو الكوارث الطبيعية كالفيضانات و الحروب،
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(. كما قدـ " تشارلز بوث " وصفا عف 8الأدوار كما ىو الحاؿ بالنسبة للؤمراض العقمية أو الفسيولوجية )
 (.9الآثار الضارة لممسنيف و سوء الأحواؿ الصحية )

رية منيا: مستوى التكيؼ  كما استخدمت مصطمحات عديدة في دراسة الضغوط و الأزمات الأس
، و نمط لمتكيؼ ) كارفف و بلبؾ 1964( و مستوى إعادة تنظيـ الأسرة ) ىانس و ىيؿ (1949)ىيؿ 
( و توصؿ ىؤلاء الدارسيف لممشكلبت و الأزمات و الضغوط الأسرية إلى بعض التعميمات التي 1983

المجتمعية وأنيا نظاـ نصؼ مغمؽ تتضمف أف الأسرة نظاـ اجتماعي عرضة لمتأثر بالضغوط و الأزمات 
يتكوف مف أوضاع وأدوار يحددىا المجتمع، وبذلؾ فالضغوط والأزمات تنبع مف المجتمع ومف الأسرة في 

 (.10وقت واحد)
 :ـ تعريف الضغوط الأسرية 2

إف مفيوـ الضغوط الأسرية يرتبط بتعرض الأسرة لحادث يؤثر عمى حياتيا و يجعميا في حالة عدـ 
الؾ بما يفرضو عمييا مف ممارسات مفاجئة و غير مفاجئة، نحتاج إلى إعادة تنظيـ شامؿ توازف، وذ

لحياتيا ، و تستمر حالة عدـ التوازف إذا لـ تتحرؾ بطرؽ فعالة لمواجية ىذه الضغوط التي تتعرض ليا 
 ية.الأسرة و التي تكوف إما مف داخميا أي الأحداث الداخمية، أو مف خارجيا أي الأحداث الخارج

عندما تدرؾ الأسرة أف المصادر الداخمية و الخارجية لدييا تكوف غير كافية » كما تحدث الضغوط 
(. و يحدد " فوزي محمد اليادي " مفيوـ الضغوط الأسرية 11« )لمتوافؽ أو التعامؿ مع المطالب البيئية

ضطربات في كونيا القوى و المؤثرات المرتبطة بالتغيرات المصاحبة لأحداث الحياة، ت ؤدي لتوترات وا 
يتطمب معيا أىمية السعي لتحقيؽ التوازف اللبزـ لقياـ الأسرة بأدائيا الاجتماعي، وتتمثؿ ىذه الضغوط في 
أشكاؿ وتقسيمات الضغوط الاجتماعية النفسية، الضغوط المينية أو ضغوط العمؿ ضغوط اقتصادية، 

 (12إيديولوجية و تعميمية و ضغوط صحية )
 وط التي تتعرض ليا الأسرة يتضح ضمف المفاىيـ السابقة فيما يمي: إف مفيوـ الضغ

الأحداث الحياتية والتغيرات التي تحدث في ضوء ظروؼ الأسرة فيتطمب ذالؾ إحداث تغيرات  -
 في النسؽ الأسرى مثؿ وفاة أحد الزوجيف، أو تعرض الأسرة لأزمات مالية، بطالة أحد أعضائيا.

 ناتجة عف ضغوط البيئية الخارجية و تتطمب تغيرات و إعداد شامؿ.  الكوارث و ىي تكوف غالبا -
المطالب التي يتطمبيا التغيير في نسؽ الأسرة و التي تشمؿ الحاجات المعيشية لأفراد الأسرة،  -

والمياـ المطموبة لممحافظات عمى كيانيا وكذالؾ المتطمبات المرتبطة بالمرض، الظروؼ الاجتماعية 
 باتيا.المتغيرة و متطم

 (.13الضغوط الداخمية و التي تتمثؿ في التوترات لمعلبقات داخؿ الأسرة بيف أفرادىا ) -
و ىناؾ مف يطمؽ عمى الضغوط الأسرية بمفيوـ الأزمة، و ذلؾ انطلبقا مف أنيا لـ تعالج ىذه 
الضغوط في وقت قصير تصبح أزمة يطوؿ علبجيا خاصة إذ كانت الأسرة غير مييأة مثاؿ انييار 
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          العلبقات بيف الأفراد يحتاج إلى وقت طويؿ لتغيير الأىداؼ والسعي الجاد لكشؼ العلبقة بيف الدعـ 
 (.14و الإمكانيات الفردية و تخطي المشكمة )

 الأسرة تتمثؿ في : يو مف أنواع الأزمات التي يمكف أف تظير ف 
الزواج في علبقات مع شخص  عندما تتحوؿ الأسرة التي مثمث بمعنى أف يدخؿ أحد طرفي -1

 آخر، و في حالة معرفة الشريؾ الآخر. 
 تخمي أحد الطرفيف عف آمالو في الآخر و التي كانت موجودة مف قبؿ. -2
          وصمة العار التي تمحؽ بأحد الزوجيف، و التي تجمب الاحتقار الاجتماعي ليذا الطرؼ -3

 كاب الجريمة.أو ذاؾ و للؤسرة ككؿ مثؿ إدماف الخمور، ارت
 الأزمات الاقتصادية المقوضة للؤسس الاقتصادية للؤسرة. -4
 كارثة أو فاجعة مثؿ الحرائؽ أو في حالة انتشار وباء مرضي. -5
الحروب أو الانفصاؿ لفترات زمنية طويمة و آثار ذلؾ عمى الانحلبؿ الأخلبقي وآثار ذلؾ  -6

 زمات الأسرة إلى ثلبث فئات ىي:(، و قد صنؼ " ىيؿ " أ15عمى الأزمات العائمية )
                التمزؽ أو فقداف أعضاء: و يعني بو فقداف أحد أعضاء الأسرة نتيجة ذىاب إلى الحرب،  -

 أو دخوؿ أحد الزوجيف المستشفى، أو موت احد الوالديف.
 التكاثر أو الإضافة: ضـ عضو جديد للؤسرة دوف استعداد مسبؽ و مثاؿ عف ذلؾ حمؿ غير -

 مرغوب فيو، أو زوج أـ، أو تبني طفؿ، أو حضور أحد الأجداد المسنيف للئقامة مع الأسرة.
الانييار الخمقي: يشير إلى فقداف الوحدة الأسرية و الأخلبقية مثؿ فقداف العائؿ، أو خيانة  -

  (.16الزوجية، إدماف الخمر أو المخدرات أو الانحراؼ، و كؿ الأحداث التي تجمب العار و الخزي )
 : طبيعة الضغوط الأسرية 3
ىناؾ عدة عوامؿ تمعب دورًا ىاما في تحديد طبيعة الضغوط العوامل المحددة لطبيعة الضغوط:  -أ

 و نتائجيا  عمى الأسرة، و تتمثؿ في : 
إف الشخصية بمعناىا الواسع تشير إلى أنماط الفرد المختمفة سواء ما يتعمؽ منيا لشخصية: ا *

أو المشاعر، كما يشمؿ المصطمح الإدراؾ و المزاج و تحمؿ القمؽ و أنماط الدفاع بالفيـ و السموؾ 
(17.) 

فنضج سموؾ الزوجيف لو أىمية في الحفاظ عمى الرفاىية العاطفية للؤسرة، فالعلبقات الحميمة بيف 
لمحنة أفراد الأسرة قد  تحوؿ دوف تطور الضغط حتى لو كانت المصادر المادية غير كافية، و قد تؤدي ا

إلى تدعيـ بناء الأسرة عمى المدى البعيد في وجود علبقات داخمية مستقرة و مترابطة و متكيفة، بالرغـ 
(. فالأسرة التي تتكوف مف شخصيات عصبية و قمقة و غير 18مف أف آثارىا المؤقتة قد تبدو ضارة )

يمتمكوف المصادر الكافية  قادرة عمى أداء أدوارىا بميارة، ترى الصعوبات عمى أنيا ضخمة حتى عندما
(. فالصدامات المزاجية بيف الزوجيف 19لمتغيير بسبب الثقؿ الذي يضعونو عمى الموقؼ مف شخصيتيـ )
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تعتبر عاملب محددا لمضغوط إذ لـ يتناوليما بطريقة  إيجابية، فكمما كاف الجو النفسي بيف الزوجيف أو بيف 
فات و الخصومات و الشجار، فإف ذلؾ ينعكس آثاره أعضاء الأسرة الآخريف متوترا و مشحونا بالخلب

بصورة سمبية عمييـ و بالتالي فالتوتر و الصراع يقمؿ مف درجة الترابط و التماسؾ، و بقدر ما يكوف الجو 
كما يزيد الضغط » النفسي سويا بقدر ما يكوف ذلؾ عاملب مساىما في التكيؼ و مواجية الضغوط. 

عية في الأسرة مفككة و مضطربة حيث أف الاختلبفات الفردية في أساليب عندما تصبح العلبقات الاجتما
 (.20« )الاتصاؿ و التفاعؿ تؤثر عمى طريقة توافؽ الناس أو فشميـ في التوافؽ مع الأحداث الضاغطة

كذلؾ مف الثابت أف الاستجابة باليأس و الانفعاؿ الأحداث الحياة أو عدـ الاستجابة بذلؾ، يتوقؼ 
يتسمح بو الفرد مف ميارات نفسية و اجتماعية و مف ثـ فتأثير الضغوط عمى الأفراد ذوي  عمى مدى ما

الاىتمامات المينية و الاجتماعية الضيقة يكوف أكثر عمقًا و أسوأ أثرا، و إذ يجد نفسية في مثؿ ىذه 
 الحالة عاجزًا عف الدخوؿ في نشاطات أو علبقات اجتماعية.

مدى تقدير الفرد ليا وعمى مدى إدراكو لخطورتيا لو، ثـ أف الحدث كما يتوقؼ تأثير الضغوط عمى 
 الواحد قد لا يثير الاضطراب نفسو عند شخصيف مختمفيف حتى و لو كانت الأسباب واحدة. 

إف الوسط الاجتماعي الذي يقع فيو الضغط مف شأنو أف يقمؿ أو يزيد مف  الوسط الاجتماعي:*
فإنو مف شأف السند الاجتماعي الذي توفره لو الأسرة أف يعاونو عمى  حدتو، حيث يكوف ىذا الوسط مساندًا

تحمؿ ضغط الكارثة التي وقعت لو، عكس الشأف فيما لو حرـ ليذا السند، فإف الضغط الموقؼ قد يتعدى 
(. و وفقا لمعديد مف الدراسات تؤكد أف جانبا مف الإحباط و خيبة 21« )قدرات الشخص عمى تحممو 

ؿ يمكف تحممو إذ كاف الموقؼ في البيت آمنا و مساندا، فالمساندة ىي خطوة أساسية في الأمؿ في العم
              التعامؿ مع الضغوط كتقدير دقيؽ و موضوعي لمصادر الضغوط، يساعد عمى تغيير الاتجاىات

 و الإدراكات.
لمنعزؿ، و الذي يفتقد و لقد تبيف أف أسوأ الضغوط و أكثرىا ارتباطا بالتوتر ىي التي تحدث لمفرد ا

المساندة الوجدانية و الدعـ الاجتماعي و المؤازرة، و بعبارة أخرى، الحياة مع الجماعة والانتماء لمجموعة 
مف الأصدقاء  و العلبقات الاجتماعية و الأسرية المنظمة تعتبر مف المصادر الرئيسية التي تجعؿ لمحياة 

               و تدعمنا في نفس الوقت لممقاومة و تحمؿ الأعباء معنى، و توجينا لمصحة و الكفاح و الرضي، 
و الضغوط، فمثلب: الأسرة التي تفقد أحد أفرادىا، تكوف أكثر قدرة عمى التحمؿ و المقاومة، إذا التؼ 
حوليا الأقارب و الأصدقاء و إعطائيا الرعاية، و المريض أيضا يكوف أكثر تفاؤلا و رغبة في الشفاء 

 مف حولو الأىؿ و الأقارب، بما يمنحوه مف دعـ و تشجيع. عندما يجد
فالعلبقات الأولية في المحيط الأسرى ليا دور كبير في تحقيؽ التوازف الاجتماعي في ظؿ 
الضغوط التي تعيشيا الأسرة، بما توفره ىذه العلبقات مف فرص لمتضامف و تقوية الانتماء و التقميؿ مف 

توصؼ الجماعة بأنيا أولية إذ قامت عمى المودة و الألفة بيف » بأنو ظواىر لما يشير ىذا المفيوـ 
               الأفراد، و تمثؿ قيما مشتركة و مستويات أساسية لمسموؾ، و تميزت بالاتصاؿ الواضح الشخصي 
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                  كما تتداخؿ مظاىر شخصية كؿ فرد فييا في علبقاتو بغيرة مف أعضاء ،و المباشريف الأفراد
 (.22« )الجماعة

و الضغوط ليست بالضرورة سمبية، فقد نحتاج الضغط لتحقيؽ التحدي فالتعرض لمضغوط يؤدي 
أنو مف الممكف مف خلبؿ المواقؼ الضاغطة أف تنبثؽ » إلى ظيور الحاجة إلى أساليب جديدة، ذلؾ 

ؾ التي كانت قائمة قبؿ حمولا خلبقة مف أجؿ تنظيـ أوجو النشاط بصورة أكثر تميزًا أو أفضؿ مف تم
 (.23« )حدوث الضغوط

فأما الآثار الإيجابية تتجمى » فقد  يترتب عمى الضغوط آثار ايجابية كما يترتب عمييا آثار سمبية، 
 عندما يتولد لدى الفرد و الأسرة  حافز قوي لممقاومة و رفع التحدي مف أجؿ الاستمرار و تغيير الوضع 

توفر عدة شروط أىميا توفر »(، ويتطمب ذلؾ 24« )توازف مع البيئةو تحويمو لصالحو و تصحيح اللب
البيئة عمى الإمكانيات اللبزمة المتاحة و المشجعة، أي توفر النظاـ العاـ المشجع و المحرر لمطاقات 

 (.25«)الفردية و الجماعية 
سطيـ الاجتماعي وعميو، فتوافؽ الأفراد والأسرة لما يواجيونو مف ضغوط لا يمكف فيمو بعيدًا عف و 

و الأسري، و يسيـ المجتمع بما ينطوي عميو مف مضاميف مجتمعية أو الأنساؽ الاجتماعية أو البناءات 
الاجتماعية في خمؽ الضغوط و تفاقميا، كما أنيا تقدـ في نفس الوقت الإرشادات أو المعونات التي 

 تؤدي إلى خفض حدة الضغوط. 
توجد تأثيرات تبادلية بيف كؿ مف مصادر الضغوط وط: العلاقة الجدلية بين مصادر الضغ -ب

التي تتعرض ليا الأسرة و نتائجيا أو آثارىا مف خلبؿ العوامؿ المرتبطة بيا، فقد تكوف النتائج ىي العامؿ 
المؤثر في ظيور أنواع الضغوط لدى الفرد والأسرة و تتشكؿ كمصادر ليذه الضغوط،ويكوف مف الصعب 

 لضغوط وآثارىا عمى الأسرة، خاصة أف العوامؿ المرتبطة و المؤثرة متنوعة.الفصؿ بيف نتائج ىذه ا
  و تتضح ىذه العلبقة الجدلية أو الدياليكتية في أف الضغوط التي تتعرض ليا الأسرة مثؿ الفقداف 
أو الانفصاؿ و ىي أشد أنواع الضغوط و أكثر قسوة في حياة الفرد، كالطلبؽ أو وفاة أحد الزوجيف، 

لى نتائج كالإصابة بالأمراض في المستقبؿ، مف خلبؿ معرفة كمية الضغوط التي تتعرض ليا تؤدي إ
الأسرة أو الفرد في الحاضر، فقد تظير استجابة الأسرة نتيجة ليذه الضغوط و ينتج عف ىذه الاستجابة 

 (.26آثارا، ىذه الآثار ىي يدورىا تصبح بمثابة عوامؿ مؤثرة في تمؾ الضغوط )
يره مف العوامؿ مثؿ الطبقة الاجتماعية، الجنس، العمر، نظـ العمؿ و البطالة أو العمؿ فالفقر و غ

المتدني المشتركة التي تؤثر عمى الأفراد و عمى الأسرة، حيث ينتج عف الفقر ضغوطا كثيرة التي تسبب 
ا إلى القمؽ حوؿ تأميف ضروريات الحياة و تمبية الاحتياجات، و يمكف أف تؤدي ىذه الضغوط بدورى

 أمراض جسدية و عقمية، و إلى التفكؾ الأسري و عدـ القدرة عمى العمؿ.
كما أف تغير الدخؿ المفاجئ نتيجة لمفصؿ عف العمؿ يؤدي إلى ضغوط عديدة عمى الأسرة حيث 
              تضطرب حياتيا، و تؤدي إلى الفشؿ في جوانب عديدة فييا. و ىناؾ عوامؿ أخرى ترتبط بالضغوط
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الجنس، السف، المستوى التعميمي، و قدرة الأفراد عمى المساندة، إذ أوضحت نتائج الدراسات  و تشمؿ
والبحوث الخاصة بالاختلبفات النوعية و علبقتيا بالضغوط المساندة الاجتماعية أف النساء كف أكثر 

أف الأمر  تعرضا لأحدث الحياة الضاغطة مف الرجاؿ، و ذلؾ بسبب اتجاىيـ إلى الجوانب العاطفية، و
أكثر تدعيما في حالات الضغوط أكثر مف الرجاؿ، وأف السف بما يعكسو مف خبرة بوجود آليات واضحة 

(. و بما يعكسو مف خبرة سابقة كعامؿ ىاـ في تفسير الأحداث التي 27لمتعامؿ أو الحد مف الضغوط )
ة عمى التعامؿ مع مثيلبتيا يتعرض ليا، فكمما زاد تعرض الفرد والأسرة لمواقؼ، كمما كانوا أكثر قدر 

  قدرة عمى التعايش،  مستقبلب، ولعؿ ىذا مف الأسباب التي تفسير ما يتميز بو كبار السف و البالغوف مف
و مقاومة الضغوط و تجارب الفشؿ، و كأف تجاربيـ السابقة قد منحتيـ "حصانة" و مقدرة أكبر لمواجية 

 مف المنطؽ و التعقؿ.الضغوط، و معالجة ردود فعميا بكفاءة و كثير 
إف فيـ الضغوط و ترابطيا في الأسرة يكوف مف خلبؿ  العلاقة الارتباطية بين الضغوط : -ج

 التعرؼ عمى الأحداث الداخمية و الخارجية التي تتعرض ليا الأسرة.
 تتمثؿ في: فقداف العائؿ، أو الإصابة بمرض أو فقد أحد الأبناء أو فقداف العمؿ، الأحداث الداخميةف

كؿ تغير مفاجئ في » (. كما تتضمف الأحداث الداخمية 28و قمة الدخؿ و الشيرة، أو الثروة المفاجئة )
مثؿ  (. و يعتبر الانييار الخمقي29« )مكانة الأسرة و قياـ صراع بيف أعضائيا حوؿ تصوراتيـ لأدوارىـ

ار و الخزي، يتبعيا نتائج الخيانة الزوجية و إدماف الخمور و الانحراؼ و كؿ الأحداث التي تجمب الع
           (. إلى جانب ىذه الأحداث،30مثؿ الانتحار، الطلبؽ و اليجر و اليروب و الإصابة بأمراض عقمية )

         فيي لا تتضمف فقط فقد الأشخاص أو العمؿ أو الدخؿ، بؿ ىناؾ أيضا أشياء أخرى مثؿ » 
                ة، فيذه تكوف أمور معوقة مثؿ فقد أي قدوـ طفؿ جديد أو قدوـ الحماة لممعيشة مع الأسر 

 (.31« )منيـ تماما
و الأحداث الداخمية و التي تعرؼ عمى أنيا ضاغطة تكوف ناشئة عف اضطرابات تنعكس عمى 
كفاءة الأسرة الداخمية، فالأمراض العقمية و العصبية التي تعطؿ ممارسة أحد الزوجيف داخؿ الخمية 

ر إمكانية و كفاءة و طاقة أحد الزوجيف في استمرار رعاية الأسرة، و فقداف و فقداف الأسرية لأنيا تدم
البصر أو السمع أو الإصابة بمرض يعسر تكيؼ أفراد الأسرة لممواقؼ التي تواجييا، فتجعؿ مف المصاب 

 (.32إنسانا مزاجيا متقمبا في مشاعره و آرائو حسب وضعو الصحي و النفسي )
جسمية تأثرا سيئًا عمى العلبقات الزوجية إذ تؤدي إلى الانكماش في العلبقات و تؤثر العاىات ال

داخؿ الأسرة أو قد تؤدي إلى احتياج الفرد إلى الاعتماد عمى الأسرة اعتمادا كبيرا، الأمر الذي يسبب لو 
يا و بالتالي الضيؽ، كما تؤدي العاىة إلى عجز رب الأسرة عف إعالة الأسرة و يفقد القدرة عمى رقابة أبنائ

 (.33يتعرضوف للبنحراؼ، مما يعرض الأسرة لأزمات أسرية )
              كما أنو عندما يتعرض أحد أعضاء الأسرة لممرض تؤثر حالتو في كؿ عضو يضـ البيت، 

إذ تضطرب الحياة اليومية للؤسرة ، كما يفرض المرض أعباء و مسؤوليات إضافية عمى عاتؽ » 
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(، و خاصة إذا كاف المرض مزمنا يمثؿ ضغط كبيرا يجعؿ الأسرة تعاني مف 34)«الأعضاء و الأصحاب
 اضطرابات مادية ناشئة عف توقؼ أو نقص الدخؿ و زيادة النفقات.

كما أف مرض ربّ الأسرة يترتب عميو توقؼ الدخؿ أو انخفاضو، و تعاني بذالؾ الأسرة الحرماف، 
ات الخاصة بالبيت و تكاليؼ العلبج و الأدوية، و قد تسوء إضافة إلى مواجية النفقات اليومية مف  النفق

حالة الأسرة إذا لـ تكف ليا مدخرات سابقة تساعدىا في مواجية ىذه الظروؼ الطارئة. إلى جانب 
يعاني العائؿ اضطرابات عاطفية لاعتقاده أنو فقد مقومات سيطرتو عمى الأسرة و بالتالي فقد مكانتو »ذلؾ
تضطر الأـ تحت ضغط الحاجة إلى » مرض رب الأسرة يمثؿ عجزا طويلب،  (. و إذ كاف35«)فييا

الخروج لمعمؿ لإعالة الأسرة و يتعذر عمييا إيجاد عملب مناسبا بسبب السف أو الأمية أو نقص الخبرة 
(. كما أف مرض الأـ يطرح كثيرا مف المشكلبت تؤدي إلى اضطراب حياة الأسرة إذ ينتاب 36« )المناسبة
الضيؽ أعضاء الأسرة خاصة الأب الذي يجد نفسو أماـ مسؤوليات أو واجبات كثيرة و و غير  التوتر و

ىذه المسؤولية عمى إحدى  مألوفة خاصة في وجود أطفاؿ صغار، و تغمر حياة الأبناء الفوضى أو تقع
ي رسمتو البنات في الأسرة، و غالبا ما تكوف الابنة الكبرى و التي تتعرض لمفشؿ في إيجاد اليدؼ الذ

 لنفسيا في حياتيا و مستقبميا.
فالمرض الطويؿ لمزوجة يؤثر في نظاـ البيت نتيجة لانييار عنصر التدبير فيو، فالزوجة ىي 
مصدر العطؼ، و ىي التي تمد الأسرة بروح المساندة و التعاوف و المحبة، و يقع عمي عاتقيا جميع 

مظاىر متعددة منيا: مشكلبت عاطفية نتيجة المسؤوليات، و تظير ىذه الاضطرابات أو تتخذ منيا 
حرماف الأطفاؿ مف مصدر العطؼ و الحناف مما يدفعيـ لمبحث عف الإشباع العاطفي و الوجداني في 
خارج الأسرة بصورة منحرفة لا تتفؽ مع معايير و قيـ الأنماط السوية في المجتمع، و اضطرابات مادية 

لتدبير الذي يصيب الأسرة بعد مرض الزوجة مف جية أخرى، ناشئة عف نفقات العلبج مف جية، و سوء ا
و الذي يمثؿ دورىا إذ كاف يقع عمى عاتقيا مياـ توجيو ميزانية الأسرة و موازنة الدخؿ مع النفقات بتحديد 
الحاجات المختمفة للؤسرة و ترتيبيا حسب درجة أىميتيا و إمكانيات الدخؿ، إلى جانب ذلؾ تنتج 

الزوجية، إذ قد يدفع الزوج بعد أف يطوؿ بو الأمر إلى البحث عف حياة زوجية أخرى اضطرابات المعاشرة 
تيسر لو المعاشرة الزوجية، فيمجأ إلى زواج جديد دوف أف يعني بتأميف مستقبؿ الزوجة المريضة و مستقبؿ 

فقط (. فمف الضروري أف ننظر إلى المرض، بالمضموف الاجتماعي بمعناه الشامؿ و ليس 37الأطفاؿ )
  بالنسبة لممريض، بؿ كحادث ضاغط و تأثيره في أعضاء الأسرة الذيف يشتركوف في حياتو الشخصية.

            كما أف العيش في أسرة ذات عائؿ واحد نتيجة الترمؿ أو الطلبؽ يؤدي إلى أف يقع عمى الأـ 
الأسرة، فيذه الالتزامات  و الأبناء واجبات حيث يكونوف غير جاىزيف و مستعديف لذلؾ في تحمؿ مسؤولية

 و الأعباء الجديدة التي تفرض عمييـ يشعروف بالعجز و الوحدة و الضغط.
و تغير الأدوار في تمؾ الأسرة ذات العائؿ الواحد يمثؿ أكثر الضغوط التي تواجييا، حيث تتغير 

            أدوار كثيرة،  الأدوار بموت الأب وتصبح الأـ فييا مصدرا لمسمطة، و مف ثـ يقع عمى عاتقيا مياـ و
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            و يصعب عمى بعض الأميات القياـ بيذه الأدوار و المياـ، إذ يصعب عمييا أف تكوف صورة لمحناف»
(. و تقابؿ الأسرة ذات العائؿ 38« )و الحب و الدؼء، إلى جانب الحزـ و القوة و القسوة و السمطة 

، و قد يؤدي ذلؾ إلى انخفاض مستوى معيشة الأسرة مما الواحد ضغوط اقتصادية نتيجة لانخفاض الدخؿ
حيث أف إعادة تخصيص الأعماؿ و إعادة تعديؿ أدوار الأسرة » ينجـ عنو تفاقـ الضغوط في ىذه الأسرة،

و علبقتيا الداخمية و الخارجية، و قد ينتج عف ىذا التعديؿ التوتر و الصراع إذ حدثت معارضة لإعادة 
 (. 39« )ؤدي إلى تغيرات في المكانةتوزيع الأدوار التي ت

و قد يكوف فقداف القدرة عمى الكسب مثلب مف العوامؿ التي تخمؽ التوتر في العلبقات الأسرية أيضا 
 في المكانة الاجتماعية التي تحتميا الأسرة، و كذلؾ المكانة الاجتماعية التي يحتميا المسؤوؿ الأوؿ في

يكوف الدخؿ الذي يحصؿ عميو الزوج  جزء مف الصورة التي تحمميا الأسرة عمى توفير الدخؿ، فغاليا ما 
            الزوجة عف زوجيا، و انعداـ القدرة عمى كسب نتيجة المرض أو البطالة ييز و يحجب ىذه الصورة،
إذ يؤدي التعطؿ إلى إخلبؿ قوى الأسرة و افتقادىا للبستقرار، و ينعكس سمبا عمى المكانة الاجتماعية 

 يحتميا ىذا المسؤوؿ البطاؿ في محيط أسرتو، سواء كاف أبا أو زوجا أو ابنا أو أخا، إلا أف الزوج التي 
 أو الأب أكثر تضررا، لأنو المسؤوؿ المباشر عف الأسرة عف توفير الدخؿ لأفرادىا.

فأثر الوضعية الأسرية يمكف أف يمتد إلى أحداث مشاكؿ اجتماعية أخرى حيث أف مشاكؿ 
أزمة الشغؿ تؤدي إلى عدـ استقرار الحياة الأسرية بيف أفرادىا، و الواقع » رى حيث أف اجتماعية أخ

فقداف الزوج لمنصب عمؿ يمكف أف تحدث انعكاسات عمى مستوى العلبقة بيف الزوجيف يمكف أف تصؿ 
 (.40« )إلى حد الطلبؽ
ادية، الحروب، ، فتتمثؿ في: الكوارث الطبيعية، الأزمات الاقتصالأحداث الخارجيةأما عف 

المجاعة، أو فاجعة مثؿ الحروب أو حالة انتشار وباء مرضي. فيذه الأحداث تؤثر عمى درجة تكيؼ 
أفراد الأسرة، و تخمؽ للؤسرة مشكلبت نفسية و اجتماعية و اقتصادية، لأف الأسرة لا تستطيع التحكـ بيذه 

 يا أو تعيؽ تحقيؽ طموحاتيا.الضغوط التي تحدث خارجيا، أو لأنيا تعمؿ عمى فقداف أحد أركان
رباؾ ميزانيتيا  حيث أف البطالة الناتجة عف الكساد الاقتصادي تؤدي إلى تعرض الأسرة إلى الفقر وا 
          المالية، و بالتالي لا تستطيع تحقيؽ العديد مف احتياجاتيا المالية، أو إذا اشتغمت الزوجة خارج المنزؿ

          يماؾ كافة الأسرة في العمؿ مف اجؿ العيش بالمستوى المطموب ليا، و الأولاد كذلؾ، فإف ذلؾ يعنى ان
(. فمدى إمكانية الأسرة في الحصوؿ عمى 41و ىذا يخمؽ وىنا أسريا داخميا يفقدىا نسجيا العاطفي )

 ىو الضعؼ في القدرة» احتياجاتيا و إشباع رغبات أفرادىا عاملب ميما في استقرارىا، باعتبار الوىف
دائية، أي أف بعضا مف عناصر التنظيـ المكونة لو تتعطؿ وظائفيا أو أف أحد ىذه العناصر لا تكوف الأ

 (.42« )قادرة عمى القياـ بوظيفتيا بكفاءة عالية أو كما ىو مطموب منيا
إذ أظيرت الكثير مف الدراسات أف الأزمات الاقتصادية العنيفة و بطالة الزوج تؤدي في كثير مف 

زيادة المشكلبت الأسرية بما تمثمو مف تيديد للؤمف و للبستقرار الذي في ظمو تتأثر باقي  الحالات إلى
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فانخفاض مستوى دخؿ الفرد يساعد في نشأة الخلبفات الزوجية أو قد يرفع برب الأسرة » وظائؼ الأسرة، 
مف التعميـ و ازدياد إلى اليروب مف المنزؿ، و قد يرفع الأبناء لمعمؿ في سف مبكرة و ارتفاع نسبة تسربيـ 

 (. 43« )احتمالات تشردىـ و انحرافيـ
           كما أنو مع خروج المرأة لمعمؿ قد يمثؿ ذلؾ خطورة عمى الأطفاؿ بتركيـ دوف رقابة و إشراؼ،
و اشتغاؿ الأطفاؿ في سف مبكرة يمنعيـ مف التعميـ، كما يدفع الأسرة الاعتماد عمى أطفاليا قبؿ أف 

البطالة تنتج عادة في تقميص أو خسارة » يعرضيـ للبنحراؼ إضافة إلى ذلؾ نجد أف ينضجوا، و ىذا 
الدخؿ، الأمر الذي يؤدي إلى تغذية أقؿ ملبئمة، و التي تنتج استعداد متزايد لممرض. كما يمكف إضافة 
ؿ عناصر أخرى ... الانزعاج عف نقص الدخؿ و فقداف الثقة بالنفس الناتجة عف البطالة ىذه و عوام

 (.44« )أخرى تقدـ تربة خصبة لأزمات عائمية كبيرة 
و انتشار الأمراض يقصر حياة الأفراد، كما أف تعرض الأفراد لمموت المبكر يعرض الأسرة لمتفكؾ 

و ىو الحالة » بسبب الموت، و يعوؽ المرض الإنساف عمى مػادية أعمالو يقؿ إنتاجو، و يعرض الفقر 
             عف إشباع حاجياتيا الأساسية المتغيرة لممحافظة عمى بنائيا المادي التي لا يكفي فييا دخؿ الأسرة

  و تأثير الفقر لا ينفصؿ عف بقية العوامؿ النفسية و الاجتماعية، إذ ىو يؤثر ،و النفسي و الاجتماعي 
الفقر إلى  و يتأثر بمستويات الطموح لدى الأسرة و يؤثر في علبقة الفرد بالأسرة و البيئة، و قد يدفع

 (.45« )الانحراؼ و الإجراـ
كما تؤدي الحروب إلى تماسؾ الأسرة و تضامف مف أعضائيا حتى يتمكنوا مف التكيؼ معيا، و قد 
تؤدي إلى انييار الأسرة. و ترى " سناء الخولي" أنو ىناؾ قاعدة أساسية في عمـ الاجتماع تؤكد أف أحداثا 

       سكيا مثؿ نشوب حرب أو حدوث فيضاف و ليذا، فإف الأحداث معينة خارج نطاؽ الجماعة تؤدي إلى تما
الخارجية الضاغطة تشكؿ أزمة بالنسبة للؤسرة أو الجماعة، إلا أنيا تؤدي إلى تضامف أعضائيا حتى 
         يتمكنوا مف التغمب عمييا، و بالمثؿ فإف ىذه الأحداث الخارجية الضاغطة قد تؤدي إلى توحد الأسرة 

 (.46أكثر تماسكا أكثر مما تؤدي إلى انييار ) و جعميا
يتضح أف الضغوط الخارجية التي تتعرض ليا الأسرة أو الجماعة ليا جوانب إيجابية، إلا أف 
           الأحداث الضاغطة السمبية التي تتعرض ليا الأسرة تؤدي إلى حدوث خمؿ في وظائفيا و فعاليتيا، 

ما ىو شأف بالنسبة لأدوار أفرادىا، و تحدث آثار سمبية عمى الأسرة و انخفاض مستوي أدراؾ لوظائفيا ك
 و تظير ىذه الآثار في حالة الاستسلبـ و العجز عف المقاومة و التكيؼ.

إلا أف الضغوط الناتجة مف داخؿ الأسرة ) الأحداث الداخمية ( تمثؿ أكبر خطرا ييدد الأسرة عكس 
ارجية (، و ىناؾ تفاعؿ مستمر بيف العوامؿ أو الأحداث الضغوط الناتجة مف خارجيا ) الأحداث الخ

           الداخمية و الخارجية يصعب عزليا، و عموما تتشكؿ الضغوط لدي الأسرة نتيجة لأسباب خارجية 
و داخمية. فمف الأسباب الخارجية: خلبفات الزوجة مع أىؿ الزوج، خلبفات الزوج مع أىؿ الزوجة 

               وف، كثرة الأولاد، حمؿ الزوج حملب غير مرغوب فيو، مرض أحد الزوجيف مشكلبت مع الجيراف، الدي
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أو أحد الأطفاؿ مرضا مزمنا، تعرض الزوج لمعجز عف العمؿ أو السجف، فشؿ أحد الأبناء في المدرسة 
ف العمؿ أو انحرافو، قدوـ طفؿ معوؽ إقامة أحد الأقارب مع الزوجيف دوف رغبة الطرؼ الآخر، الانتقاؿ م

 (.47أو الفصؿ مع الحاجة إليو، الإحالة عمى التقاعد )
أما الأسباب الداخمية: صراع الأدوار، تعرض أحد الزوجيف لمحرماف مف إشباع حاجاتو الأساسية، 
إنكار الزوج الآخر لحقوقو، وجود عوائؽ تمنع مف تحقيؽ أىداؼ الزواج، زواج الخروج مف زوجة ثانية، 

(، فالضغوط الأسرية تتمثؿ في 48راض الزوج عف الزوجة أو تعاطيو الخمر )نشوز الزوجة، أو إع
مطالب ضرورية في محيط الحياة الأسرية و عواطؼ مضطربة. إف الضغوط التي تتعرض ليا الأسرة 
 –ذات أنواع و أشكاؿ متعددة لاختلبؼ وتعدد مصادر ىذه الضغوط، التي ترجع إلى مصادر مؤسساتية 

فردية، أي عوامؿ متعمقة بالمجتمع الذي توجد  –جماعية أو مصادر سيكولوجية  –ة مجتمعية أو تفاعمي
فيو الأسرة والبيئة التي تعيش فييا، وعوامؿ تتعمؽ بالفرد، فالضغوط أحداث ضاغطة عمى الأسرة منيا ما 

 ىو داخؿ الأسرة أو مف خارجيا.
 :  الأسريةالظغوط  أنواع.4

                   و المؤسسات الاجتماعية تأثرا بالأحداث التي يمر بيا الفرد لا شؾ أف الأسرة ىي أكثر الوسائط 
           و المجتمع، فالأحداث الضاغطة السمبية التي تتعرض ليا الأسرة تؤدي إلى حدوث خمؿ في وظائفيا 

 .يا الأسرةأنواع الضغوط التي تتعرض ل ولقد اختمفتو فعاليتيا و تحدث آثار سمبية عمى أعضاء الأسرة.
 كما يمي: مف بينيا مايمي و نستعرض 

إف الضغط النفسي لو أبعاد اجتماعية و اقتصادية وسياسية الضغوط النفسية والانفعالية:  -أ
ومينية، باعتبارىا المجاؿ الذي يتحرؾ فيو الفرد وىي التي تنشأ الضغط، و أبعاد ذاتية سواء كانت جسمية 

بدورىا تكوف مصدرا لمضغوط، كما أنيا تنبأ بأف الفرد يقع تحت تأثير  نفسية، وىي –عقمية أو معرفية  –
تنشأ الضغوط مف المتغيرات النفسية، عندما يكوف ىناؾ اختلبلا في الميكانيزمات الدفاعية » ضغط ما، و

وقصور في إشباع الحاجات، وعندما تكوف منظمات النفس في حالة صراع أو قمؽ أو شعور بالإحباط 
 (.49« )و تكيؼ نفسيوعدـ توافؽ 
تتحدد ىذه الضغوط في الاضطرابات و التوترات الناتجة عف إصابة أحد  الضغوط الصحية: -ب

أفراد الأسرة بأمراض مزمنة أو وجود إعاقة لديو بما يفرض عمى الأسرة مواجية متطمبات إمكانياتيا عف 
أعباء خلبؿ تحديد المسؤوليات  الالتزاـ بيا. إلى جانب ما قد يفرضو ىذا المرض أو تمؾ الإعاقة مف

وتوزيع الأدوار في الأسرة.كما قد يفرض مرض أحد أفراد الأسرة ضرورة التعامؿ مع المؤسسات الطبية في 
 المجتمع، و التي قد تجد الأسرة معيا صعوبات تتعمؽ بالتزاماتيا تجاه ىذه المؤسسات.

نسؽ مف الأفكار والمعتقدات الموجودة  إف الإيديولوجية ىيالضغوط الإيديولوجية و التعميمية:  -ج
في المجتمع ما ويتخذىا أفراد المجتمع فمسفة رئيسية في توجيو قوى الحياة الاجتماعية، و يظير دور ىذا 
العامؿ في الأسرة في ارتفاع مستوى رعاية الأطفاؿ والتنشئة وأسموب الزواج ومتطمباتو، وانتشار 
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لبقة بيف المستوى الثقافي للؤسرة و تفاعميا مع الظواىر الأخرى الديموقراطية والتثقيؼ العاـ،فيناؾ ع
 الموجودة في المجتمع الذي تعيش فيو مؤثرا فييا و متأثر بيا.

فالتفاوت الثقافي في بيف الزوجيف قد يؤدي إلى خمؿ في الإشباع و السموكيات نتيجة لاختلبؼ 
وف بينيما، مما يخمؽ أدوار متصارعة في أفكار كؿ  منيما حوليا، و قد يظير الخمؿ في نوعية التعا

الأسرة، و تراكـ ىذه التوترات يضعؼ مف العلبقات العاطفية بيف الزوجيف و يجعؿ الأسرة غير قادرة عمى 
مواجية أي انحراؼ ميما كاف بسيطا، و تكوف النتيجة الطبيعية زيادة احتمالات ظيور الضغوط أو 

 الأزمات 
حب لمتغير الاجتماعي و التغير الأسري، بما أنتجو مف اختلبفات والغزو الثقافي المعاصر المصا

ثقافية للؤسرة و أفرادىا، إلى جانب الاختلبفات الثقافية لمنسؽ القيمي للؤسرة كوحدة والمجتمع الخارجي 
الذي تعيش فيو تكوف مصدر لظيورصرعات داخؿ الأسرة بيف أفرادىا مف جية، وبيف المجتمع 

يديولوجيتو مف جية  أخرى، والتي تؤدي إلى ضغوط عمى الأسرة و أفرادىا ، خاصة أف مصادر الثقافة وا 
والتنشئة كمؤثرات خارجية عف الأسرة عديدة منيا الإعلبـ و تكنولوجيا المعمومات ووسائؿ الإيصاؿ 
السريعة وغيرىا، وما يترتب عمييا مف تغيرات في حياة الأفراد ويزيد مف تعقد الحياة وظيور الكثير مف 

 الصعوبات والمشاكؿ وارتفاع معدلات الشعور بالضغط.
كما تشكؿ إيديولوجية المجتمع، بما يتطمبو مف قوانيف ومف أساليب تربوية وتعميمية وقرارات تنظيمية 
مكانيات واحتياجات الأسرة، وتتصارع مع  ضغوطا عمى الأسرة إذا كانت ىذه الإيديولوجية لا تتفؽ وا 

 متطمباتيا 
يعتبر العامؿ الاقتصادي مف أىـ العوامؿ في حياة الأفراد وحياة الأسرة، تصادية: الضغوط الاق­ د

حيث أف انخفاض المستوى الاقتصادي للؤسرة الذي لا يمكنيا مف الحصوؿ عمى الموارد الاقتصادية 
ية الكافية لإشباع حاجاتيا الضرورية وتحقيؽ أىدافيا،يمكف أف ينعكس آثاره عمى كثير مف الجوانب المعيش

الأخرى كالتعميـ، الصحة ... الخ، كما يؤثر عمى نمط سموكيا الاستيلبكي والاجتماعي، ويمكف أف يمتد 
ىذا التأثير إلى مستويات عمميات التفاعؿ الاجتماعي بيف أفرادىا،كما يجعؿ الأسرة عاجزة عف أداء 

 وظائفيا وقد يعرضيا إلى التفكؾ.
اء الإجتماع الذيف اىتموا بمواضيع الأسرة و خصوصا يعتبر " فريد يريؾ لوبلبي " مف أبرز عمم

بالجانب الاقتصادي منيا، و يبدو ىذا مف منيجو في الدراسة الذي جعؿ مستوى المعيشة المقياس 
الموضوعي الذي عف طريقو يمكف بناء الأسرة ووظائفيا، ذلؾ أف المستوى المعيشي الذي تعيشو الأسرة 

دي معيف، يوحي بنوعية أو طبيعة الحاجات المادية الموفرة مف طرؼ ىو في الواقع ترجمة لمستوى اقتصا
الأسرة، والتي توحي في حد ذاتيا بمحدودية أو اتساع فرص الإشباع المادي أماـ الأفراد، وفقا لممعطيات 
الاقتصادية التي تحمميا كؿ بيئة أسرية والتي تعبر إما عف راحة مادية أو ضغوط اقتصادية تعيشيا 

 الأسرة.
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الضغوط الاقتصادية للؤسرة تنتج عف عوامؿ تنشأ عف الأسرة ذاتيا وعوامؿ مرتبطة بمطالب  و
          الحياة العصرية والتقدـ الحضري، ىذه العوامؿ الأخيرة والتي أصبحت في ظؿ التغيرات الاجتماعية 

شباع و الاقتصادية الحالية مف أىـ مصادر الضغوط التي تواجييا الأسرة، أماـ مسؤوليتي ا في تمبية وا 
حاجاتيا كما أصبح اعتماد استقرار الأسرة عمى الظروؼ الاقتصادية مف الأمور شديدة التعقيد،إذ يعتبر 
العامؿ الاقتصادي مف أكثر وأىـ العوامؿ تأثيرا في الأسرة، فطبيعة العمؿ، مصدر الدخؿ، و إمكانية 

ي الاقتصاد، أو الدخؿ الفردي يؤثر عمى و أي تغير ف ،الحصوؿ عمى السمع و الاحتياجات الأساسية 
 الأسرة و أنماطيا.

 لقد أصبحت الأسرة تواجو ضغوطات اقتصادية تعيقيا عف التكيؼ بسبب عدـ توفر فرص العمؿ 
أو البطالة، أو عدـ القدرة عمى الكسب بسبب المرض أو توقؼ دخؿ عائؿ الأسرة أو انخفاضو، إلى 

ت الأساسية، والتغيرات الاقتصادية و المتمثمة في التقمبات بيف جانب الدخؿ الذي لا يفي بالاحتياجا
مستوى معيف في الأسعار إلى مستوى آخر تتضمف اضطرابات،ليا نتائج خطيرة عمى المركز الاقتصادي 

             للؤسرة.
إف الأسرة مثؿ أي نسؽ اجتماعي يتأثر بالسياؽ العاـ الذي يحيط بيا  ـ الضغوط الاجتماعية:ىـ 

كما تتأثر بالتحولات و التغيرات الاقتصادية و الاجتماعية، وكذلؾ الأزمات التي يمر بيا، فإذا كاف ،
المجتمع مستقرا اقتصاديا و سياسيا واجتماعيا كانت التغيرات التي تحدث في الأسرة تحقؽ التوافؽ 

إذا كاف المجتمع يعاني  العاطفي والنفسي و الاجتماعي بيف أفراد الأسرة بصورة تنعكس عمى المجتمع ،أما
مف مشكلبت و أزمات اقتصادية وسياسية و اجتماعية تحرـ الإنساف مف تحقيؽ احتياجاتو، فإف الأسرة 

 كذلؾ تفقد القدرة عمى تمبية احتياجات أفرادىا .
و لقد تعرضت المجتمعات المعاصرة لتغيرات بنيوية و ظروؼ تحوؿ عديدة شممت مختمؼ جوانب 

حدثت ىذه التغيرات بصورة متسارعة خاصة مع عمميات التأثير الخارجي التي استخدمت  الحياة فييا، وقد
وسائؿ الاتصاؿ وغيرىا، و قد أثرت ىذه التغيرات عمى كافة النظـ الاجتماعية المختمفة والجماعات 

ذه الاجتماعية المتباينة والأنساؽ القيمية وكانت الأسرة أعظـ الجماعات وأوؿ النظـ التي نالتيا ى
التأثيرات،نتيجة لمعوامؿ المختمفة التي أحدثت ىذه التغيرات، خاصة الخارجية منيا ذات البعد الاقتصادي 

 و لتكنولوجي و القيمي، إضافة إلى عوامؿ بنائية وظيفية داخمية أخرى.
في حيف فرضت ىذه التغيرات عمى الأسرة التكيؼ السريع مع ما تحممو معيا مف متطمبات، وما 

ف احتياجات أفرادىا، مما يستمزـ تغيير توجيات وأنشطة الأسرة لتحقيؽ ىذا التكيؼ. فقد ترتب تقتضيو م
عمى ىذه التأثيرات تغيرا في خصائص البناء الأسري وتوزيع الأدوار والوظائؼ والعلبقات الأسرية ،إذ 

ثيرا واضحا مف شأنو تعيش الأسرة وسط مجتمع متغير،والمجتمع المتغير المحيط بيا لا بد أف يؤثر فييا تأ
يديولوجيتيا  أف يغير تركيبيا الاجتماعي ووظائفيا وعلبقتيا الداخمية والخارجية ونظـ زواجيا واستقرارىا، وا 

 و أساليب حياتيا و طرؽ تفكيرىا و مركز أفرادىا .
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لقد أصبحت الأدوار والوظائؼ غير واضحة ، و ما زالت ىناؾ معايير مزدوجة عف حركة التغير 
ر لممجتمع وعدـ قدرة الأسرة عمى مواكبتيا ،إلى جانب التغير في القيـ و المواقؼ الاجتماعية المستم

والمراكز الاجتماعية لأعضاء الأسرة و علبقة الرجؿ بالمرأة و الأبناء، و ظيور الاتجاىات المستقمة، إلى 
والاجتماعية  بما تسببو مف جانب شيوع نمط الاستيلبؾ وتغمب النزعة الفردية نتيجة لمتغيرات الاقتصادية 

شعور بعدـ الأماف المادي. ومع تواصؿ عممية التحديث تفوز أنماطا جديدة مف السموؾ والقيـ الجديدة في 
المجتمع،ينشأ عنو تناقض وصراع بيف الأدوار التقميدية و المستجدة باعتبار القيـ التقميدية تظؿ تشكؿ 

مواجية التغيرات والتكيؼ معيا يتطمب استعدادات مرجعا ليس مف السيؿ التخمص منو، فضلب عمى 
تتماشي مع ما تتميز بو ىذه التغيرات مف سرعة ، وىذا ما يمقي عمى الأسرة مسؤولية كبرى والتي تمثؿ 

        فطرح موضوع التغير الاجتماعي يعود إلى أىمية » اليوـ تحديات كبرى تواجو الأسرة المعاصرة. 
دة التي تعرفيا المجتمعات في البمداف في طريؽ النمو، والسرعة الفائقة ليذه و مركزية التحولات المتعد

التحولات عمى كؿ المستويات، عمى مستوى الأسرة إلى الدولة، مرورا بالمسؤوليات و السموكيات الجماعية 
 (.50« )و الفردية

لمتحكـ و الضبط بما إف السرعة التي تتـ بيا ىذه التحولات لـ تتح لممجتمع و للؤسرة مجالا كافيا 
تتركو مف تأثيرات، ولمتكيؼ معا والتخفيؼ مف تداعياتيا  السمبية، فالسرعة التي تتـ بيا التغيرات في البناء 
الاجتماعي يجعؿ مف الصعب عمى الأسرة أف تتغير معو بشكؿ متوازف، ولذا مف المتوقع أف تواجو الحياة 

مجتمعات التي تتغير بسرعة تتعرض كؿ جوانب الحياة ففي ال» الأسرية بعض التوترات والاضطرابات، 
 (.51« )الأسرية إلى اضطرابات عنيفة

فبعد أف كانت الأسرة تتصؿ اتصالا عضويا وثيقا متفاعلب بمحيطيا الاجتماعي مف خلبؿ نسؽ 
 القيـ المتسـ بالتوافؽ الإنساني والانسجاـ الأخلبقي المتوارث مف خلبؿ علبقة سوية و روابط متجانسة
تتكامؿ في  إطار الغايات والأدوار، جاء التغير الاجتماعي يرافقو تأثيرات عميقة بما يبرز ضمنو مف 
متغيرات و مؤثرات ذات ميزة التعارض و التضاد بيف الأسرة و محيطيا الاجتماعي، و يضيفيا أعباء 

 جديدة وأعباء إضافية ليست مييأ ليا.
           تي تمر بيا الأسرة ليا ضغوط إلى جانب ىذه التحولات إف ىذه التغيرات الاجتماعية المعاصرة ال

و التغيرات التي طرأت عمييا  بنائيا و وظيفيا تشكؿ بالنسبة ليا مصدرا لمضغوط الاجتماعية لدييا 
الأسرة بيئة اجتماعية تتأثر ايجابيا و سمبيا بدرجة التكيؼ و التوافؽ مع المتغيرات التي تحدث » باعتبار 
(، و مف 52« )ئيا، و مدى القدرة عمى الملبئمة بيف الأىداؼ المستقبمية و الظروؼ المرحميةفي بنا

الصعب ملبحقة كؿ عناصر التغير الاجتماعي و تأثيراتو خاصة عمى الأزمات الأسرية التي أصبحت 
 متعددة.
 يشغؿ موضوع السكف مساحة كبيرة مف ىموـ المجتمع في الوقتـ ضغوط الوضعية السكنية: و

الحالي ذلؾ أنيا تتعمؽ بجانب حيوي ترتكز عميو حياة الإنساف والأسرة، كما أنيا يمس فئات عريضة مف 
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المجتمع، وعادة ما يتـ التطرؼ إليو كمشكمة اقتصادية مع إغفاؿ البعد الاجتماعي والنفسي والآثار 
 المترتبة عمى كؿ منيا.

الاجتماعية، كما أف المسكف يعتبر المجاؿ فالمسكف عامؿ مؤثر في صحة الفرد النفسية والجسدية و 
الحيوي الأوؿ لمتفاعؿ الاجتماعي وما للؤىمية الحيوية للؤبعاد المتسعة ليذا التفاعؿ، فيو ينتج نتيجة 
للبحتكاؾ و نتيجة للبتصاؿ القوي، يقوي الرابطة الأسرية قوتيا بزيادة الإيجابية بيف الأفراد و تضعؼ 

 بزيادة السمبية و التوتر.
في وقتنا الحالي أصبح المسكف و مجالو الداخمي مف الضغوط التي تتعرض ليا الأسرة، يظير و 

ذلؾ مف خلبؿ النظر إلى المسكف مف جانب حاجات أفراد الأسرة ومدى إشباعو ليا، فالكثير مف الأسر 
 تعيش في ظروؼ سكنية غير ملبئمة 

مف مصادر الضغوط داخؿ الأسرة، كما تكوف دورة حياة الأسرة مصدرا دورة حياة الأسرة:  -7
فخلبؿ الحياة يضطر كؿ عضو مف أعضاء الأسرة إلى تغيير دوره أو مسؤولياتو و أعمالو، والانتقاؿ مف 
مرحمة لأخرى ىي أكثر المواضع عرضو لمضغوط و الأزمات، فميلبد طفلب، ذىاب أصغر طفؿ لممدرسة 

وت الزوج كميا أمور تسبب توتر في الأدوار وتعد أو بدئو عملب ما، ترؾ المنزؿ، الاعتزاؿ عف العمؿ، م
 مواضع ضغوط وأزمات.

يشير مصطمح دورة الحياة إلى تتابع الأحداث التي تمر بأسرة معينة منذ قياـ الزواج حتى وفاة 
الزوجيف، و ما يحدث خلبؿ ىذه الفترة مف ميلبد أو زواج للؤبناء، و كذلؾ العمميات و المناسبات 

اجييا وتربية الأطفاؿ و تنشئتيـ و ىذا إلى جانب الظروؼ العديدة التي تصاحب المختمفة التي تو 
 (.53الشيخوخة )

         و تعرؼ النظريات التنموية الواجبات النامية للؤسرة بأنيا تعاظـ أو نمو المسؤولية التي تظير 
وي أف لكؿ مرحمة تطورية و يجب أف تواجييا الأسرة في مرحمة محدودة، إذ يرى الاتجاه التطوري أو التنم

ظروؼ و شروط تمزـ الأسرة القياـ بمياـ معينة لكف تواجو شروط و ظروؼ مرحمة تطورية جديدة أو لكي 
تتقبؿ التغير الآتية، و غالبا ما تمثؿ ظروؼ و شروط الأسرة أىدافيا و غاياتيا لأنيا غير مستقمة بذاتيا 

معتمدة عمييا بشكؿ تاـ، بؿ تتفاعؿ معيا حسب ظروفيا عف باقي الأنساؽ الاجتماعية، بالوقت ذاتو غير 
و شروطيا ففترات معينة مف دورة حياة الأسرة تكوف أكثر تعرضا لمضغوط مف فترات أخرى بسبب تركيبيا 

 البنيوية و بسبب المراكز التي يشغميا الأفراد داخؿ الأسرة. 
سرة خاصة بالنسبة للؤدوار لقد ازدادت الصعوبات التي تواجو الأ تعدد وصراع الأدوار:  -ز

الخاصة بالزوج والزوجة نتيجة لمتغيرات التي طرأت عمى حياة الأسرة الحديثة، وتظير ىذه الصعوبات في 
            التعارض والصراع بيف الأدوار الأسرية والأدوار الخارجية، بما تفرضو ىذه الأدوار مف مطالب 

التضارب بيف دور الفرد كزوج أو أب و الأدوار التي تقرىا و مسؤوليات لمقياـ بيا، إذ يظير نوع مف 
المينة التي يقوـ بيا، أو بيف دور الزوجة أو الأـ فالأدوار خارج البيت، سواء تعمؽ الأمر بالمينة أو أدوار 
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أخرى تقوـ بيا خارج البيت، و تشكؿ ىذه المطالب صراعا حيث تكوف أنماط السموؾ المطموبة للؤدوار 
 تناقضة.المختمفة م

إف كثيرا مف أفراد المجتمع ضمف نمط الحياة في المجتمع الحديث غير قادريف عمى العيش وفؽ 
متطمبات أدوارىـ، فقد تغيرت مواقؼ الحياة بشكؿ يجعؿ كثيرا مف أنماط السموؾ غير ملبئمة. فأداء أدوار 

قياـ بدور معيف، والتي تفوؽ متعددة و مختمفة بما تتطمبو الحياة المعاصرة يطرح صعوبات كثيرة تعوؽ ال
قدرات الفرد، مما يشعره بالعجز عف تحقيؽ ىذه المطالب بصفة كمية أو جزئية، أو تجعؿ قيامو بيا بصفة 

 الإكراه.
فصراع الدور يظير عند إدراؾ الفرد لنفسو أنو يقوـ بدوريف يتطمب كؿ منيما موقفا لا يناسب 

ذلؾ اختلبؿ في التوازف النفسي، يرافقو قمؽ و اضطراب  الآخرو تصبح ىذه الأدوار متعارضة، فينشأ عف
 ويحصؿ الصراع عند الفرد.

 خاتمة :

يتبيف أف موضوع الضغوط الأسرية لو مف الأىمية خاصة بالنسبة للؤسرة الحديثة التي  في الأخير
التحولات بما  تواجو اليوـ تحديات نظرا لمتحولات المتعددة التي يعرفيا المجتمع والسرعة التي تتـ بيا ىذه

تتركو مف تأثيرات،والتي تطرح مشكمة التكيؼ في ظؿ الظروؼ البيئية والاقتصادية والاجتماعية المحيطة 
بالأسرة إلى جانب التغيرات التي طرأت عمييا بنائيا ووظيفيا والتي تشكؿ بالنسبة ليا مصادرا لمضغوط، 

وؼ والمتغيرات الحالية وطبيعتيا وقياس أثرىا وبالتالي ضرورة الاىتماـ بدراسة الأسرة لتحديد تمؾ الظر 
عمي واقع الحياة الأسرية وأيضا ضرورة الأخذ بالمفيوـ الشامؿ لمضغوط التي يؤكد عمييا التغير 
الاجتماعي و زيادة الخصائص الحضارية والتقدـ التكنولوجي والصناعي والتأثيرات الناتجة عنيا 

وط ،بما يصاحب ذلؾ مف تأثيرات عمى نظـ المجتمع ووحداتو والتفاعلبت السائدة التي أفرزت ىذه الضغ
عاقة وتعقيد التفاعلبت  وأفراده بما في ذلؾ الأسرة باعتبارىا الوحدة الأساسية كإعاقة أدائيا الاجتماعي وا 

 بداخميا.
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