
111 

 

 والتطبيؽ داخؿ البيئة العربية.نظرية "ترتيبات الأولويات" بيف التنظير الغربي 
 الجزائر -أ.بكار فائزة )جامعة الأغواط(

 الجزائر -(3أ.بكار بنت طاعة الله )جامعة الجزائر  
 

 : تمييد
هجهكعة هف الهفاٌيـ كالتعريفات كالافتراضات التي تعطيىا ىظرة هىظهة تيعد الىظرية 

ذا لظاٌرة ها، عف طريؽ تحديد العلبقات الهختمفة بيف الهتغ يرات الخاصة بتمؾ الظاٌرة، كٌ
 ٌي كجٍة ىظر كلكف هبىية عمى أساس عمهيك كالتىبؤ بٍا هستقبلب.  بٍدؼ تفسير تمؾ الظاٌرة

كيهكف أف تتخطى ذلؾ إلى تكقع ها الذم يهكف . تفسر ها يحدث أك تشرح العلبقة بيف الأشياء
  إذا اجتهعت عىاصر هعيىة. أف يحدث

التي ترتبط بظاٌرة ها بحيث يىتج  كعة هف القكاعد كالقكاىيفكالىظرية بالهفٍكـ العاـ هجه
التي يتصؿ بعضٍا ببعض لتؤلؼ  القكاىيف هجهكعة هف الهفاٌيـ كالافتراضات كالعهميات عف ٌذي

ا كالتىبؤ بٍا في الهكاقؼ  ىظرة هىظهة كهتكاهمة حكؿ تمؾ الظاٌرة ، كيهكف أف تستخدـ في تفسيرٌ
 الهختمفة.

تجهيع الحقائؽ كالهفاٌيـ كالهبادئ كترتيبٍا كتقدـ تكضيحا كتفسيرا كتعهؿ الىظرية عمى 
 لعدد هف الظكاٌر هىٍا الظكاٌر الطبيعية الفيزيائية كالظكاٌر الإىساىية.

كهف هعايير الحكـ عميٍا: الأٌهية كالدقة كالكضكح ،فيجب أف تهتاز بالقابمية لمفٍـ كببعدٌا 
ىظرية هف خلبؿ سٍكلة ربط هفاٌيهٍا بالههارسة عف الغهكض. كها يهكف اختبار هدل كضكح ال

كها يجب أف تتهيز بالاقتصادية كالبساطة بحيث  كسٍكلة اختبار فرضياتٍا كعهؿ التىبؤات.
تشتهؿ عمى عدد قميؿ هف الافتراضات كالهفاٌيـ، أم إىٍا تفسر الظاٌرة أك الحدث بأقصر 

تٍا عمى تغطية جهيع جكاىب الظاٌرة الطرؽ كالإجراءات.كالاهتياز أيضا بالشهكلية هف حيث قدر 
  هكضع الاٌتهاـ.

هف جٍة أخرل، عمى الىظرية أف تتهيز بالإجرائية أم القابمية للبختزاؿ هف أجؿ اختبار 
 صحة افتراضاتٍا كالتىبؤات التي تقدهٍا. كيجب أف تككف هفاٌيهٍا دقيقة ككاضحة كقابمة لمقياس. 

الهعمكهات القابمة للبختبار، كهدل قدرتٍا عمى  كتقاس فعالية الىظرية بقدرتٍا عمى تكليد
كها تقاس بكجكد  تكليد هعارؼ كهعمكهات كأفكار جديدة، كهدل قدرتٍا عمى إثارة التفكير كالبحث.

خبرات كأبحاث تجريبية تدعـ افتراضاتٍا بالإضافة إلى قدرتٍا عمى تكليد هعمكهات كىظريات 
الباحثيف بإطار هعرفي يهكىٍـ هف تىظيـ عهميات فالىظرية الجيدة ٌي تمؾ التي تزكد  جديدة.

 التفكير كالههارسة لديٍـ.
ا ظاٌرة هعقدة تتداخؿ في تككيىٍا هجهكعة هف  غير اف الظاٌرة الإىساىية تتهيز باعتبارٌ
العكاهؿ الاجتهاعية كالثقافية كالاقتصادية.. بالإضافة إلى ككىٍا ظاٌرة هتغيرة باستهرار، كها 
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رادة كالحرية كالكراهة كالإخفاء، حيث تحتكم عمى جكاىب خفية لا تظٍر كلا تتهيز بالكعي كبالإ
تيفصح عف ىفسٍا لمهلبحظ، أضؼ إلى ذلؾ تداخؿ الذات كالهكضكع، حيث يصير الإىساف دارسا 

 كهدركسا في ىفس الكقت.
لكف كرغـ ٌذي الصعكبات في دراسة القضايا الإىساىية، إلا أف بفضؿ جٍكد العديد هف 

يف كالهٍىييف تكصؿ الهىظركف، في ذات الاختصاص، إلى تبىي العديد هف التعريفات الباحث
كالهفاٌيـ كالفرضيات، كها تكصمكا إلى التأكد هف صحة العديد هف الىظريات الخاصة بالهجاؿ. 
ف أجهع أٌؿ العمكـ الإىساىية، الىظرية هىٍا، كالتطبيقية، عمى أىً هف الصعب كضع تعريؼ  كا 

، إذ ها زالت تفتقر إلى لغة عمهية، كالى القدرة عمى شاهؿ جاهع هاى ع لهصطمحات ٌذي العمكـ
 تحديد الهفٍكهات كالتصىيؼ الجيد حتى تصبح كسائر العمكـ الطبيعة.

ي لغة كهية تٍدؼ أصلب إلى تكهيـ  فمغة العمكـ الطبيعية تهتاز بالهكضكعية، كالتجريد، كٌ
ف أف ىجد تعارضا في كجٍات الىظر بيف عمهاء أك قياس الظكاٌر كالكقائع العمهية، فلب يهك

الطبيعة أك الكيهياء حيف يدرسكف الحرارة أك الضكء اك حيف يتكمهكف عف الفمزات كاللبفمزات. 
بيىها لغة العمكـ الاجتهاعية، هازالت لغة كيفية، ككثيرا ها تتأثر بالىزعة الذاتية. كها أف التعريؼ 

 :1عديدة هف أٌهٍافي العمكـ الإىساىية تكاجًٍ صعكبات 
 خضكع العمكـ الاجتهاعية لقاعدة الىسبية، فٍي ليست هطمقة كلكف هقيدة بقيكد ثلبثة ٌي: .1

 الىسبية الزهاىية: فالعمكـ الاجتهاعية هتغيرة هف زهف لآخر؛ 
  الىسبية الهكاىية: فالعمكـ الاجتهاعية بالرغـ هف خضكعٍا لهعايير عاهة إلا أىٍا تتأثر

 ظٍر ها يسهى بعمـ الاجتهاع الأهريكي،كعمـ الاجتهاع السكفيتي.. بطابع البيئة، فمذلؾ
 كها أف العمكـ الاجتهاعية تخضع لمفركؽ الفردية،فٍي تتيح كجٍات :الىسبية الشخصية

ىظر العمهاء بصكرة اكبر هف العمكـ الطبيعية. لٍذا، في الغالب ها ىجد اف التعريؼ يعبر 
 ؛2عف كجٍة ىظرا صاحبً

بصفة عاهة، شاهؿ، ككاضح،كدقيؽ،كهكجز،كجاهع. بؿ قد يركز  صعكبة كضع تعريؼ، .2
 التعريؼ في العمكـ الاجتهاعية عمى جاىب أك زاكية هعيىة؛

 هراعاة الاختصار في التعبير قد يىجـ عىٍا عدـ الشهكؿ كالكضكح كالتحديد. .3
ها ذكرىاي عف العمكـ الإىساىية يىطبؽ عمى عمكـ الإعلبـ كالاتصاؿ. سكاء تعمؽ الأهر 

بتحديد الهفاٌيـ، لكف ٌذا الأهر لـ يهىع الكثير هف الهىظريف كأٌؿ الهيداف هف أف  بالىظرية أك
يصمكا بفضؿ جٍكدٌـ الجبارة في هجاؿ دراسة الإعلبـ كالاتصاؿ، إلى أف يصمكا بً إلى هصاؼ 
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ية ..( العمـ القائـ بحد ذاتً، يستهد هف العمكـ الإىساىية )الاجتهاعية كالفمسفية كالاىثركبكلكج
 الأخرل الكثير هف الأفكار كالهعارؼ، لكف لً قكاعدي كقكاىيىً.  

غير أف الأهر لا يهىع هف أف قضية الىظرية كقضية الهفاٌيـ في عمكـ الإعلبـ كالاتصاؿ 
ي: إلى  رية لأم باحث يكد الخكض بالدراسة كالبحث في هكضكع ها، ألا كٌ تطرحاف إشكالية جكٌ

يـ كتعريفات صيغت في سياؽ غربي، تحكهً هتغيرات اجتهاعية أم هدل يهكف لىظريات كهفاٌ
كثقافية كاقتصادية كسياسية... أف تسقط كهسمهات عمى العالـ العربي كالعالـ الإسلبهي تحكهً 

لى أم هدل يهكف اعتبار هتغيرات اجتهاعية كثقافية كاقتصادية كسياسية... هغايرة؟  كا 
 الاستىتاجات كالتحميؿ صادقة؟

شكالية التي جمبت اىتباٌىا كدعتىا لمهساٌهة بٍذا الهقاؿ بٍدؼ تكضيح ٌذي ٌي الإ
ضركرية، إف لـ ىقؿ اليكـ )خاصة هع ها آلت إليً الهجتهعات العربية كالإسلبهية هف اضطرابات 
كاىحطاط..( إلزاهية التكقؼ كالتهعف في قدرة فرضيات ىظريات عمكـ الإعلبـ كالاتصاؿ 

لىا العربية كالإسلبهية كدكؿ العالـ الثالث أك الىاهية.. أم الدكؿ كهفاٌيهٍا عمى تفسير كاقع دك 
 ذات السياؽ الثقافي كالسياسي كالاجتهاعي.. الهخالؼ لمسياؽ الذم ظٍرت فيً.

كلا يسعى الهقاؿ إلى التشكيؾ في هفاٌيـ كىظريات عمكـ الإعلبـ كالاتصاؿ، بؿ بالعكس، 
هف سياقىا الاجتهاعي كالسياسي كالثقافي يريد تكضيح كيؼ يجب استغلبلٍا لكف اىطلبقا 

كالاقتصادم.. كالبعد عف هسمؾ التبىي الأعهى لٍا، كالأخذ بهسمؾ الىقد كالتهعف كالرفض )اف 
تطمب الأهر(.. بشكؿ عمهي، هىتٍجيف في ذلؾ هسمؾ أسلبفىا الذم تكصمكا، في كقت هف 

 ة الغربية.الزهاف، ليس بالبعيد، أف يككف الهرجع الذم قاهت عميً الحضار 
كفكرة هقالىا ٌذا، ها ٌي في حقيقة الأهر إلا عرض كهساٌهة بسيطة لفكرة كاف 
البركفيسكر عبد الرحهف عزم السباؽ إليٍا، ضهف بحر الأفكار الذم تىاكلً كقدهً كيقدهً هف 
خلبؿ دراسات كأبحاث في الفكر الاجتهاعي الهعاصر كفي الظاٌرة الإعلبهية الهعاصرة. فىظرية 

ية الىظرية القيهية لمبركفيسكر الهصىفة ضهف أٌـ الىظريات العالهية، اليكـ، ترل أىً إذا الحته
ا يكهف  كاف هصدر قكة ىظريات الاتصاؿ الغربية الهرجعية الاجتهاعية، فاف ثقؿ ىظريتً كتهيزٌ

 في الهرجعية القيهية غير الهباشرة. 
في رحمتً هع ىظريتً، حيث  ففكرة الإشكالية السالفة الذكر بدأت هع البركفيسكر عزم

اىطمؽ بادئ ذم بدء، بقراءة هتأىية لىظريات الاتصاؿ السائدة أثىاء دراستً الجاهعية بأهريكا. 
فتعرؼ أكلا عمى الىظرية الاجتهاعية الغربية الحديثة كتكغؿ فيٍا هف الداخؿ هف خلبؿ الاحتكاؾ 

دراؾ ىقائصٍا، ثـ بأكبر دارسيٍا كهٍىيٍا، بقصد فٍهٍا كاستجلبء الظاٌرة الإع لبهية الغربية، كا 
ك الهجتهع الجزائرم  تعرؼ عمى ايجابيتٍا كتىاقضاتٍا هع  الهجتهع الذم يىتهي إليً، ألا كٌ

 العربي الإسلبهي.
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كهف بيف ها تكصؿ إليً البركفيسكر عزم أف العديد هف تمؾ الىظريات كىظرية "التدفؽ 
ت" كىظرية "الاستخداهات كالإشباعات"، كاقعية الإعلبهي عمى هرحمتيف" كىظرية "تحديد الأكلكيا

كالكاقعية الأهريكية تفيد في تفسير بعض الجكاىب الجزئية في الإعلبـ كالاتصاؿ، كلكىٍا لا 
 تتضهف أبعادا فكرية أك فمسفية كاضحة.

هها يعىي أف ىظرية البركفيسكر عزم لـ تستثىي ىظريات الاتصاؿ الأخرل، بؿ تدفع إلى 
ا كىظرتٍا الجزئية، كتكفر إطارا يىتقدٌا، ليس بقصد الىقد كالهراجعة بؿ  دراستٍا كتبياف تجزؤٌ

 .1لمتعبير عف "الذات" كالتهيز الثقافي
ذا ٌك الهسمؾ الذم يجب أف يتبىاي أم باحث عربي كهسمـ، في تعاهمً هع الىظريات  كٌ

اسي.. الذم يىتهي الغربية، كذلؾ بإسقاطٍا عمى السياؽ الاجتهاعي كالثقافي كالاقتصادم كالسي
 إليً الباحث، كالىظر في إهكاىية صدؽ كفعالية الىظرية في ٌذا السياؽ.

كلتقريب ٌذي الفكرة لمقارئ كالطالب، كالباحث. ىتكقؼ ٌىيٍة هع إحدل ىظريات الإعلبـ 
الهعاصرة كالتي تشٍد ىجاح في الهجتهعات الغربية كالتي اىتقدٌا الدكتكر عزم في الفقرة السالفة 

ي ىظرية "تحديد الأكلكيات"، كطرح إشكالية: الذك إلى أم هدل يهكف تطبيؽ ىظرية ر، آلا كٌ
 "تحديد الأكلكيات" داخؿ البيئة العربية؟

كللئجابة عمى ٌذي الإشكالية رأيىا ضركرة التعرض، أكلا، إلى أساسيات ىظرية "تحديد 
داخؿ البيئة العربية هف خلبؿ  الأكلكيات" كفؽ الهىظكر الغربي، ثـ الىظر إلى هدل تكافؽ تطبيقٍا

ا الباحث يكسؼ تهار حكؿ "العلبقة بيف الجهٍكر  الرجكع إلى ىتائج أطركحة الدكتكراي التي أىجزٌ
في الجزائر،  2004الجزائرم كالصحافة الهكتكبة الجزائرية، أثىاء الحهمة الاىتخابية لرئاسيات 

هٍكر الجزائرم بالصحافة الهكتكبة بخمفية فرضية الأجىدة ستيىغ". كالتي تىاكلت علبقة الج
في الجزائر، بخمفية فرضية "تحديد  2004الجزائرية، أثىاء الحهمة الاىتخابية لرئاسيات 

 الأكلكيات". 
فقد تهحكرت الإشكالية التي قادت البحث حكؿ: إلى أم هدل يهكف أف تساعدىا فرضية 

ا أثىاء الحهمة  جدكؿ الأعهاؿ في دراسة كاقع العلبقة بيف الصحافة الهكتكبة الجزائرية كجهٍكرٌ
؟ كها ٌي السياقات الىظرية التي تطرحٍا ٌذي الفرضية كيؼ يهكف 2004الاىتخابية لرئاسيات 

 أف ىستعيف بٍا لتفسير ٌذي العلبقة؟
ك  لىركز في ختاـ الهقاؿ عمى جاىب كاحد هف الهفارقات التي استىتجتٍا الدراسة ألا كٌ

ىظكر الغربي كالهىظكر الجديد الذم يهكف أف يتبىاي الباحث الجزائرم هفٍكـ "الرأم العاـ" بيف اله
 .  كالعربي الهسمـ، اليكـ
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 أساسيات نظرية "تحديد الأولويات" -1
ذاعة  اٌتـ الباحثكف هىذ ظٍكر كاىتشار كسائؿ الإعلبـ الجهاٌيرية هف صحافة هكتكبة كا 

ا عمى سمكؾ الفرد كالجهاعات.. فكاف ٌىاؾ عدد هف الفركض العمهية التي  كتمفزيكف، بهدل تأثيرٌ
تشرح تأثير كسائؿ الإعلبـ في الأفراد، كهف أٌهٍا ها عرؼ بىظرية القذيفة السحرية التي أفرزتٍا 
ىظرية الهجتهع الجهاٌيرم في عمـ الاجتهاع، كىظرية الهىبً كالاستجابة في عمـ الىفس، ككفقا 

مٍا عمى الجهٍكر فتحدث التأثير الهطمكب في لٍذي الىظرية فإف كسائؿ الإعلبـ تقكـ بإطلبؽ رسائ
 .1جهيع الأفراد دكف استثىاء، كأف الأفراد يتشابٍكف في ردكد فعمٍـ كتأثير كسائؿ الإعلبـ فيٍـ

كفي بداية الأربعيىات هف القرف الهاضي بدأ الباحثكف في الكلايات الهتحدة يتحدثكف عف 
الإعلبهية قبؿ كصكلٍا إلى أفراد الجهٍكر التدفؽ الإعلبهي عمى هرحمتيف؛ حيث تهر الرسالة 

عمى قادة الرأم، كهف قادة الرأم إلى الأفراد العادييف الأقؿ ىشاطا في الهجتهع. كقد أظٍرت 
ا عاـ  ، في دراسة "خيار الأهة"، كدراسة "التأثير 1940التجارب العمهية التي تـ إجراؤٌ

تأثيرا هف كسائؿ الإعلبـ، ككاىت ، أف الاتصاؿ الشخصي أكثر فاعمية ك 1955الشخصي" لعاـ 
 . 2ٌذي الىتائج بهثابة تحكؿ كبير في هستكيات تأثير كسائؿ الإعلبـ هف القكة إلى الهحدكدية

كقد هٍد ٌذا التحكؿ في دراسات بحكث الإعلبـ إلى صياغة ىظرية "اىتقاؿ الهعمكهات 
لى الأفراد الذيف عمى هرحمتيف" التي صكرت حركة اىتقاؿ الهعمكهات هف كسائؿ الإعلبـ إ

ـ لكسائؿ الإعلبـ، ثـ تىتقؿ الهعمكهات هف ٌؤلاء الأفراد إلى الأفراد  يتعرضكف أكثر هف غيرٌ
ـ في تمقي الهعمكهات كلـ يتعرضكا لكسائؿ الإعلبـ، أك أىٍـ تعرضكا  الذيف يعتهدكف عمى غيرٌ

ك ها أدل إلى الاىشطار الىظرم في الدراسات الإع لبهية، كظٍكر لٍا تعرضا غير هباشر، كٌ
هرحمة جديدة أدت إلى القكؿ بهحدكدية تأثير كسائؿ الإعلبـ في الأفراد كبركز دكر الجهاعات 

 الهرجعية داخؿ الهجتهع.
كفي أكاخر الستيىات كبداية السبعيىات حدث تحكؿ جديد في دراسات بحكث الإعلبـ قاد 

ـ أعادت القكة إلى كسائؿ إلى ظٍكر هرحمة ثالثة عرفت بالتأثيرات الهعتدلة لكسائؿ الإعلب
 الإعلبـ هف جاىبٍا الهعرفي بدلا هف جاىبٍا السمككي.

( أكؿ هف لفت الأىظار في كتابً )الرأم العاـ( الذم صدر عاـ Lippmanكيعد )ليبهاف 
إلى دكر كسائؿ الإعلبـ في تشكيؿ الجكاىب الهعرفية عىدها فرؽ بيف الكاقع الحقيقي هف  1922

ترسهٍا كسائؿ الإعلبـ في أذٌاىىا. كعمى الرغـ هف تجاٌؿ ٌذي التصكرات حكلىا كالصكرة التي 
خلبؿ عقدم الأربعيىات كالخهسيىات هف القرف الهاضي فإىٍا عادت إلى الظٍكر في بداية 
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يف  ( ك)لاىج لاىج Cohen الستيىات عمى يد هجهكعة هف الباحثيف الأهركييف، أهثاؿ )ككٌ
Lang Langـ؛ حيث أعادكا الا عتبار لقكة كسائؿ الإعلبـ بعد أف أٌهمت قرابة عقديف ( كغيرٌ

 هف الزهف ىتيجة لمتشكيؾ في قكتٍا كتأثيراتٍا في الأفراد كالجهاعات.
( أكؿ هف Donald shaw( ك)شك Maxwell Mc Combsكيعد الباحثاف )هاكهبكس 

، 1اسة الأهريكيةقدـ الدليؿ العمهي عمى صحة ٌذا التكجً البحثي في دراستٍا لحهمة اىتخابات الرئ
قد فتحت ٌاتاف الدراستاف الطريؽ أهاـ دراسات "ترتيب الأكلكيات" التي تفترض كجكد علبقة قكية 
بيف الطريقة التي تعرض بٍا كسائؿ الإعلبـ الهكضكعات عمى الجهاٌير التي تتعرض لتمؾ 

ا عمى هكاضيع هعيىة فٍي تسطر في ذٌف ا  الكسائؿ، بهعىى أف كسائؿ الإعلبـ بتركيزٌ جهٍكرٌ
 ترتيبا هعيىا لٍذي الهكاضيع حسب أٌهيتٍا.

كيرجع الباحثكف تاريخ تحديد الأكلكيات إلى كظيفة تحديد الأكلكيات "ترتيب الأكلكيات" 
(، إلا أف أفضؿ تصريح حكؿ Norton Longفي هقاؿ )لىكرتكف لكىج  1958كالتي ظٍرت عاـ 

يف  في كتابً )الصحافة كالسياسة  (Bernard Cohenٌذي الكظيفة ظٍر لدل )برىارد ككٌ
كالذم قاؿ بأف الصحافة يهكف ألا تككف ىاجحة كثيرا في أف تقكؿ لمىاس  1963الخارجية( لعاـ 

 بهاذا يفكركف، كلكىٍا ىاجحة إلى حد كبير في أف تقكؿ لمقراء عف الأشياء التي يفكركف حكلٍا.
ستيىغ".. تعد هف الأطر الىظرية فىظرية "تحديد الأكلكيات" أك "ترتيب الأكلكيات" أك "أجىدة 

التي تبحث في تأثير كسائؿ الإعلبـ حيث تٍتـ بدراسة العلبقة التبادلية بيف كسائؿ الإعلبـ 
كالجهاٌير التي تتعرض لتمؾ الكسائؿ لتحديد أكلكيات القضايا السياسية كالاجتهاعية التي تٍـ 

 الهجتهع.
أف تقدـ جهيع الهكضكعات كالقضايا كيفترض ٌذا الهدخؿ أف كسائؿ الإعلبـ لا تستطيع 

ىها يختار القائهكف عمى ٌذي الكسائؿ بعض الهكضكعات التي يتـ  التي تحدث في الهجتهع، كا 
التركيز عميٍا بشدة كالتحكـ في طبيعتٍا كهحتكاٌا، ٌذي الهكضكعات تثير اٌتهاـ الىاس تدريجيا 

ات لدل الجهاٌير أٌهية أكبر ىسبيا كتجعمٍـ يدرككف كيفكركف فيٍا، كبالتالي تهثؿ ٌذي الهكضكع
عف الهكضكعات التي لا تطرحٍا كسائؿ الإعلبـ، كعهمية الاىتقاء اليكهي لهكضكعات قائهة 
أكلكيات كسائؿ الإعلبـ كأساليب إبراز أك طهس تمؾ الهكضكعات، كتحريكٍا صعكدا أك ٌبكطا 

 .2دؼ صاىعي القرار السياسيلا تستٍدؼ إثارة اٌتهاـ الجهٍكر العاـ فقط، إىها ٌي عهمية تستٍ
 خمفية تاريخية لنظرية تحديد الأولويات-2
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إف الفرضية الأساسية لىظرية تحديد الأكلكيات هفادٌا أف أثىاء عهمية صىع الأخبار تقكـ 
كسائؿ الإعلبـ باختيار بعض القضايا هف بيف الكـ الٍائؿ الهكجكد عمى الساحة لتضعٍا في 

م لا تكتسي فيً أٌهية في أذٌاف الجهٍكر كجزء لا يتجزأ هف هستٍؿ الأخبار، في الكقت الذ
أجىدتً القائهة، بعبارة أخرل تحديد الأجىدة التقميدية )لأىً يكجد شكؿ حديث لٍا( يعىي أف تأثير 

 كسائؿ الإعلبـ في هجاؿ تككيف الرأم العاـ يتـ بتركيز اىتباي الجهٍكر عمى هف؟ كهاذا يفكر؟
في  Walter Lippmanكجكد التمفزيكف كاف قد أشار إليٍا ٌذي الظاٌرة كفي زهف عدـ 

 .Public Opinionكتابً 
كيرجع بعض الباحثكف في تاريخ تحديد الأكلكيات إلى أف أكؿ إشارة هباشرة إلى كظيفة 

في هقاؿ "لىكرتف لكىج" إلا أف أفضؿ تصريح  1958الأجىدة "ترتيب الأكلكيات" ظٍرت عاـ 
ف حكؿ ٌذي الكظيفة ظٍر لدل " " في كتابً الصحافة كالسياسة Cohen Bernardبرىارد ككٌ

 .1963الخارجية عاـ 
" الذم يرل أف كسائؿ الإعلبـ Walter Lippmanإلا أف البعض يرجعٍا لػ "ليبهاف 

 –تساعد في بىاء الصكر الذٌىية لدل الجهاٌير، كفي الكثير هف الأحياف تقدـ ٌذي الكسائؿ 
ير كتعهؿ كسائؿ الإعلبـ عمى تككيف الرأم العاـ هف خلبؿ تقديـ في عقكؿ الجهاٌ –بيئات زائفة 

القضايا التي تٍـ الهجتهع" كعىد حديثً عف الاستخداهات الرهزية لمسياسات أشار "ليبهاف" إلى 
أف السياسات عبارة عف سمسة هف الصكرة الذٌىية التي يتـ ىقمٍا هف خلبؿ كسائؿ الإعلبـ، 

كراها" هتحركة تقع أحداثٍا في عالـ لا يدركً هعظـ الجهٍكر كتككف ٌذي الصكر الذٌىية "باى
 .1العاـ"

ىاؾ ىص هباشر لـ يمتفت إليً الباحثكف هف قبؿ حكؿ كظيفة ترتيب الأكلكيات حيىها  كٌ
في هقالً الهعىكف "الاتصالات كالرأم العاـ" أف كسائؿ الإعلبـ  1948اعتبر "برىارد بيرلسكف" 

ت الجارية، كيرل أف ٌىاؾ بعض الدلائؿ بأف الهىاقشات الخاصة تعد الهسرح السياسي لمهىاظرا
حكؿ الهسائؿ السياسية تأخذ هؤشراتٍا هف عرض كسائؿ الإعلبـ لٍذي الرسائؿ، إذ أف الىاس 
يتحدثكف في السياسة هتهاشيف في ذلؾ هع الخطكط التي ترسهٍا كسائؿ الإعلبـ... فكسائؿ 

 ر عها يتحدثكف.الإعلبـ بٍذا الهعىى ترشد كتعمـ الجهٍك 
كتبعا لٍذا الىهكذج فإف الجهٍكر لا يتعمـ هف كسائؿ الإعلبـ فحسب الهسائؿ العاهة 
كالأهكر الأخرل، كلكىً يتعمـ كذلؾ كـ تبمغ الهسائؿ هف أٌهية تبعا لمتأكيد الذم تمقاي هف قبؿ 

 .2كسائؿ الإعلبـ
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ار الذم تقكـ بً كسائؿ إف أحد الهفاٌيـ الرئيسية في ىظرية تحديد الأكلكيات ٌك الاختي
ذا الهفٍكـ كاف قدا ابتكري  الإعلبـ في عهمية قبكؿ أك رفض هفردة هف الهفردات الإخبارية، كٌ

Krut Lewin  حكؿ قرارات ربات البيكت بخصكص شراء هكاد غذائية، حيث لاحظ  1947سىة
ا إذا كاف أف تدفؽ الهعمكهات عبر بعض القىكات التي تحتكل عمى "هىاطؽ بكابات"، بخصكص ه

 يسهح لمهعمكهات أك السمع بالدخكؿ، أك التكاصؿ في القىاة.
في دراسة قرارات هحرر القصص البرقية الخبرية في  White 1950ٌذي الفكرة طبقٍا 

ا )القرارات( الىشاط الأٌـ في حراسة  جريدة أهريكية بشأف قبكؿ البرقيات أك رفضٍا، كالتي اعتبرٌ
شكؿ الأرضية التي اىطمقت هىٍا الأبحاث اللبحقة في عهمية  Whiteالبكابة، كعميً فإف ىهكذج 

اختيار الأخبار هف البرقيات الخبرية لككالات الأىباء، كبالرغـ هف الاىتقادات التي كجٍت لٍذا 
الىهكذج هف حيث أىً يتجاٌؿ العكاهؿ البىائية التىظيهية في عهمية اختيار الأخبار كاعتبر 

ساٌـ باسـ في هدرسة بحث كاهمة  Whiteإلا أف  –مى الهحرر التركيز ع –الهسألة شخصية 
 .1حكؿ الهبمغيف

ترجع الأصكؿ الىظرية لٍذي  2تحديد الأكلكيات ٌي ترتيب الأكلكيات أك كظيفة الهفكرة
 1922الذم أسس لٍا في كتابً الرأم العاـ سىة  Walter Lippmanالبحكث إلى كلتر ليبهاف 

ف كاىت غالبا ها حيف رأل أف كسائؿ الإعلبـ تسا عد في بىاء الصكر الذٌىية لدل الجهاٌير، كا 
 .3كتعهؿ عمى تككيف الرأم العاـ بتقديـ القضايا التي تٍـ الهجتهع –بيئات زائفة  –تطرح 

لكف الباحثكف يعتبركف أف أكؿ إشارة هباشرة لمىظرية كالإقراء بٍدي الكظيفة لكسائؿ الإعلبـ 
كاىت لػ ىكرتكف لكىج  –عيىيات كالخهسيىيات هف القرف العشريف ىظرا لتجاٌمٍا تهاها في الأرب –

Norton Long  ف  1958في هقالً سىة ، إذ Bernard Cohenلكضحٍا أكثر برىارد ككٌ
حيف أكد  1963أحياٌا بعد ذلؾ بىحك أربعيف سىة في كتابً الصحافة كالسياسة الخارجية عاـ 

تىجح دائها في إبلبغ الجهاٌير كيؼ يفكركف  كجٍة ىظر ليبهاف بقكلً: "أف كسائؿ الإعلبـ لا
)الاتجاٌات( كلكىٍا تىجح دائها في إبلبغٍـ عها يجب أف يفكركا فيً )الهعمكهات("، أم أىٍا تعمـ 
ا كترشدي إلى ها يجب أف يتحدث فيً، فٍي قادرة عمى تعميهً هدل الأٌهية التي تكتسبٍا  جهٍكرٌ

 .4الهسائؿ كالقضايا
 لأولوياتتطور نظرية تحديد ا-3
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عاـ  Lippmannتعكد الأصكؿ الفكرية لدراسات تحديد الأكلكيات إلى ها كتبً ليبهاف 
عف: "دكر كسائؿ الإعلبـ في إيجاد الصمة بيف الأحدات التي تقع في العالـ الخارجي  1922

 كالصكر التي تىشأ في أذٌاىىا عف ٌذي الأحداث".
ف برى 1963كبعد أربعيف سىة ،أم في عاـ  عف قكة  Cohen Bernardارد كتب ككٌ

 كأٌهية كسائؿ الإعلبـ في تحديد الإعلبـ القضايا التي يٍتـ بٍا الهجتهع.
ف عف الهعىى الذم إىبثقت هىً دراسات تحديد الأكلكيات بعد أكؿ  لقد عبرا ليبهاف كككٌ

)لهكسكيؿ هاككهبس كدكىالد شك  1972دراسة أهبريقية تحهؿ ٌذا الهصطمح العمهي الجديد عاـ 
MC Combs and Donald Show ( كتزاهىا هع ٌذي الدراسة الإهبريقية كاىا الباحثاف )ككب

ي العهمية التي Cobb and Elderكألدر  ( يطكراف أفكار هشابٍة عف كضع أجىدة السياسة "كٌ
؛ بهعىى أف القضايا التي 1تىتقؿ بهقتضاٌا أكلكيات كسائؿ الإعلبـ إلى أكلكيات السياسة العاهة

ا  تحصؿ عمى اٌتهاـ كسائؿ الإعلبـ في دكلة هعيىة في فترة زهىية هعيىة تتبىاٌا الدكلة باعتبارٌ
 سياسة عاهة ككف كسائؿ الإعلبـ الصكت الهعبر عف إحتياجات الرأم العاـ.

 2فتـ اعتبار ىظرية تحديد الأكلكيات "أحدث الىظريات العمهية في هجاؿ الإعلبـ السياسي"
ـ فمـ يحظ بالاٌتهاـ الكافي، كتـ قبكؿ أكلكيات اٌتهاهات كسائؿ أها كضع أجىدة كسائؿ الإعلب

الإعلبـ كها ٌي دكف البحث في العهمية التي سبؽ تشكيمٍا، كالتي تشهؿ كؿ التفاعلبت بيف 
ا في إطار هف التىافس كالتعاكف الهحككـ بقيـ  كسائؿ الإعلبـ كالهصادر الإخبارية كغيرٌ

جراءات هعيىة.  كههارسات كا 
أكؿ دراسة ىشرت عف تحديد  Show and MC Combsكتب  1992في عاـ 

، كيتضاعؼ التقدير العمهي  الأكلكيات: "تتسع الهجالات البحثية لتحديد الأكلكيات يكها بعد يكـ
لٍذا التكجً البحثي ىتيجة استكشافً للؤدكار الفاعمة التي تهارسٍا الصحافة ككسائؿ الإعلبـ 

هاعية" كقد تعهؽ الباحثكف في اتجاٌات بحثية ىظرية كهىٍجية الأخرل في حياتىا السياسية كالاجت
 جديدة خارج ىطاؽ الهفٍكـ الأكؿ لتحديد الأكلكيات الذم كاف سائدا في السبعيىات.

ف أٌـ ها يهيز ٌذي الىظرية العمهية ٌك قدرتٍا الهستهرة عمى تكليد تساؤلات بحثية جديرة  كا 
ٌذا الهىطمؽ تهيزت ىظرية تحديد الأكلكيات بالبحث كاستكشاؼ هجالات كطرؽ جديدة، كهف 

 بثلبث سهات أساسية ٌي:
الىهك الهستهر لمدراسات التطبيقية في هجاؿ تحديد الأكلكيات هىذ أف بدأ الاٌتهاـ بٍا  -

؛  حتى اليكـ
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السياسة  –قدرتٍا عمى تحقيؽ التكاهؿ بيف عدد هف الهجالات البحثية الفرعية )الاتصاؿ  -
 الهجتهع(؛ –

 ٍا عمى تكليد قضايا بحثية كأساليب هىٍجية جديدة.قدرت -
كيرل العديد أف ىظرية "تحديد الأكلكيات" هف الىظريات الهتكاهمة لاٌتهاهٍا بدراسة 

فقد أكدت عديد الدراسات أف الاتصاؿ  1"الاتصاؿ الشخصي إلى جاىب الاتصاؿ الجهاٌيرم"
يهكف أف يدعـ أك يىافس كسائؿ  الشخصي )الهثقؼ العضكم( لً دكر هٍـ في بىية الىظرية إذ

الإعلبـ )الصحافة الهكتكبة( في ترتيب أكلكيات الجهٍكر )الرأم العاـ(، بحيث يعزز تأثير ٌذي 
الكسائؿ بالىسبة لمقضايا التي تتـ تغطيتٍا بتكسع في كسائؿ الإعلبـ، بيىها يهكف أف يىافس 

 تٍا بشكؿ أقؿ في تمؾ الكسائؿ.أكلكيات كسائؿ الإعلبـ فيها يتعمؽ بالقضايا التي تتـ تغطي
 Brosius andفي أكاخر التسعيىات هف القرف الهاضي اٌتـ الباحثاف )بركسيكس ككيهاف 

Wiemann عتبرا ٌذا التكاهؿ ( "بالتكاهؿ بيف الاتصاؿ الشخصي كالاتصاؿ الجهاٌيرم كا 
كتـ  2"فرضية أساسية في ىظرية تحديد الأكلكيات كىهكذج إىتقاؿ الهعمكهات عمى هرحمتيف

الهزاكجة لقياس التأثير هف جكاىب عدة بيف كسائؿ الإعلبـ كقادة الرأم كالجهٍكر سعيا لتحقيؽ 
 البعديف التفاعمي كالتكاهمي في ىظرية تحديد الأكلكيات لهعرفة هف يؤثر في الآخر.

 المفاىيـ الأساسية لنظرية تحديد الأولويات:-4
عريؼ الىاس "كيؼ يفكركف" كلكىٍا تىجح أف كسائؿ الإعلبـ قد لا تىجح كؿ الكقت في ت (1

 بكفاءة في تعريؼ الىاس "فيـ يفكركف؟".
إف الفرد الذم يعرض ىفسً لأجىدة كسيمة إعلبهية هعيىة سكؼ يكيؼ أك يتكيؼ إدراكً  (2

للؤٌهية الهىسكبة لمقضايا الهعركضة في اتجاي يتفؽ كحجـ الاٌتهاـ الههىكح لٍذي 
أف ٌىاؾ علبقة إيجابية قكية بيف تركيز كسائؿ القضايا في الكسيمة الهستخدهة أم 

الإعلبـ عمى هكضكعات هعيىة كتركيز أك بركز ىفس الهكضكعات لدل الجهٍكر 
الهتمقي، كيهكف صياغة ٌذي العلبقة في شكؿ سببي عمى الىحك التالي: زيادة التركيز 

ة عىد عمى هكضكع هعيف أك قضية هعيىة يسبب زيادة بركز ٌذا الهكضكع أك تمؾ القضي
 الجهٍكر.

يختمؼ الدكر التأثيرم لتحديد الأكلكيات عف التأثير الإقىاعي الذم تتضهىً ىظرية الحقىة  (3
تحت الجمد كالتي تحذر هف دكر كسائؿ الإعلبـ في تشكيؿ الاتجاٌات العاهة لمىاس، ها 
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كف، هعارضتٍـ كتأييدٌـ لمهكضكعات السياسية كالاقتصادية  يحبكف كها يكرٌ
 كالاجتهاعية.

فالتأثير الهتهيز لتحديد الأكلكيات يفترض تركيز الاٌتهاـ العاـ حكؿ قضايا أك أحداث أك 
أشخاص هعيىة كتحديد الأٌهية التي يهىحٍا الجهٍكر لمهكضكعات العاهة، حيث يهيؿ 
الىاس إلى إبراز أك استبعاد ها تبرزي أك تستبعدي كسائؿ الإعلبـ، فكسائؿ الإعلبـ تتسـ 

 كلكىٍا ليست بالضركرة أداة إقىاع في كؿ الحالات. بالذيكع كالاىتشار
تؤثر كسائؿ الإعلبـ بشكؿ هباشر كقكم عمى الرأم العاـ إلا أف طريقة استخداـ الىاس  (4

ا عمى القضايا العاهة  لكسائؿ الإعلبـ تؤثر في دكر كسائؿ الإعلبـ كتأثيرٌ
راسات التي تؤيدٌا عمى الرغـ هف أف ٌذي الىظرية تبدك صحيحة كعمى الرغـ هف كثرة الد (5

إلا أف ٌىاؾ استثىاءات، كهعظهٍا يتكقؼ عمى الظركؼ أك الشركط العاهة لتحديد 
 الأكلكيات. كهف أٌـ ٌذي الشركط:

أف كسائؿ الإعلبـ تقكـ بعهمية اختيار أك اىتقاء هستهر لها تقدهً فالكاتب  ( أ
ثـ  يستخدـ جزءا ضئيلب هف الهعمكهات الهتاحة لديً عف الهكضكع الذم يقدهً

يختار الهحرر بعد ذلؾ هف بيف الهعمكهات التي تصمً، كأخيرا إذا لـ يعرض 
الهكضكع بشكؿ بارز كهتكرر فإف ٌىاؾ احتهاؿ أف يفقد الجهٍكر ٌذا الهكضكع 
كسط بيئة هتشعبة بالهعمكهات لذلؾ فاف أم هكضكع لف يهثؿ جزءا هف أجىدة 

 الجهٍكر إلا إذا استكلى عمى اٌتهاهً.
تحيزات الجهٍكر دكرا رئيسيا في تحديد الأكلكيات، فقد كجد أىً تمعب حاجات ك  ( ب

عمى الرغـ هف الأٌهية الههىكحة لبعض الهكضكعات إلا أف الجهٍكر لـ يهىح 
 ٌذي الهكضكعات إلا اٌتهاها بسيطا لأىً يراٌا غير هىاسبة لً.

تهثؿ حاجات قطاعات الجهٍكر الهختمفة لمهعمكهات عاهلب أساسيا في تحديد  ( ت
 لكيات.الأك 

أف زيادة تعرض الجهٍكر لكسائؿ الإعلبـ تزيد هف قدرتً عمى كضع تصكرات أك حمكؿ  (6
ف كاىت الىقاط السابقة تؤكد عمى دكر كسائؿ الإعلبـ في  لمهشكلبت كالقضايا العاهة، كا 
تحديد الأكلكيات إلا أف دكر كسائؿ الإعلبـ هرتبط بشكؿ أساسي بتدعيـ القيـ 

اء صفة الشرعية عمى هكاقع الصفكة، أكثر هف تككيف قضايا الاجتهاعية السائدة، كاضف
جديدة أك الدفاع عف قيـ جديدة، لذلؾ فاف التأثير السياسي لكسائؿ الإعلبـ هف الأفضؿ 

فكسائؿ الإعلبـ ليست هصادر هستقمة  ،تسهيتً تدعيـ الأجىدة كليس تحديد الأكلكيات
كالسبب الرئيسي لذلؾ ٌك أف الىاس  لكضع القضايا كالقيـ التي تشكؿ الأجىدة السياسية،

الأكثر تأثرا بالتغطية الإعلبهية لمقضايا ٌـ أقؿ القطاعات عمها بالقضايا كالتي تمعب 
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دكرا أساسيا في تحديد القضايا ككضع حمكلٍا فٍي القطاعات الأقؿ تأثيرا بالتغطية 
 الإعلبهية.

فكة إلى كسائؿ الإعلبـ ثـ إف ٌذي الفكرة تفسر عهمية اىتقاؿ الأجىدة السياسية هف الص
 إلى الجهٍكر العاـ كليس هف كسائؿ الإعلبـ إلى الصفكة أك الجهٍكر هباشرة.

إف الفكرة السابقة لا تعىي أف تحديد الأكلكيات أك تدعيـ الأجىدة عهمية خطية تسير في  (7
اتجاي كاحد فقط، ذلؾ أىً تحت ظركؼ هعيىة يؤثر الرأم العاـ في أجىدة كسائؿ الإعلبـ 

لا أف الاتجاي العاـ الىاتج هف هعظـ الدراسات السابقة ٌك اىتقاؿ الأجىدة هف كسائؿ إ
 الإعلبـ إلى الجهٍكر.

إف قضية كضع الجهٍكر لأجىدة كسائؿ الإعلبـ ليست فكرة ىظرية فقط كلكف ٌىاؾ  (8
بعض الدراسات التي أجريت بٍدؼ التعرؼ عمى اتجاي السببية هف كسائؿ الإعلبـ إلى 

( إلى أف ٌىاؾ قضايا أثرت فيٍا التغطية Klineالعكس، فقد تكصؿ )كلبيف  الجهٍكر أـ
 الإعلبهية.
( كآخركف دراسة لمتحقؽ هف الهشكمة السابقة، hanyأجرل )ٌاىي  1973كفي عاـ 

كبيىها قاهكا بتحميؿ هضهكف كسائؿ الإعلبـ لهدة ثلبثة أشٍر إلا أىً اتضح أف 
الجهاٌيرم ثابت. كقد تكصؿ )فاىكٍكسر  الهضهكف الإعلبهي كاف يتغير كالاٌتهاـ

funkhouser في ىفس العاـ إلى أف كسائؿ الإعلبـ يهكف أف تىشىء اٌتهاهات )
 الجهٍكر بشكؿ هستقؿ كبعيدا عف الظركؼ الحقيقية لمعالـ الهحيط.

كيرل )هاكمكيد( أف هعظـ الدراسات الخاصة بتحديد الأكلكيات تعتهد عمى تصهيهات 
ىتائج هبىية عمى هقاييس في فترة زهىية كاحدة كتىتٍي إلى أف كسائؿ  ثابتة، كتتكصؿ إلى

ك  ا، كلكف العكس أيضا قد يككف صحيحا، كٌ الإعلبـ تضع أكلكيات الاٌتهاـ لجهٍكرٌ
ا. إف التفسير السببي  أف اٌتهاهات كسائؿ الإعلبـ ليست إلا اىعكاسا لاٌتهاهات جهٍكرٌ

" كسائؿ الإعلبـ يهكف اختباري فقط عف طريؽ القائؿ بأف الجهٍكر يضع اٌتهاهات "أجىدة
 تصهيهات جديدة تقاس فيٍا اٌتهاهات كسائؿ الإعلبـ كالجهٍكر عمى فترات هتعاقبة.

إف الهىظكر الأكسع لتحديد الأكلكيات لا تقؼ حدكدي عىد التغطية الإعلبهية لقضية ها  (9
الىظر إلى  كتشكيمٍا لأجىدة الجهٍكر في كقت زهىي هعيف، كلكىً يتعدل ذلؾ إلى

الأجىدة السياسية كسمسمة أك هجهكعة هف القيـ الاجتهاعية التي تضفي عميٍا كسائؿ 
الإعلبـ صفة الشرعية عبر فترة زهىية طكيمة، بحيث يهكف القكؿ: إف تىاكؿ قضايا هعيىة 
في كسائؿ الإعلبـ قد يككف لً تأثيرات ٌاهشية عمى الهدل القصير كلكف عمى الهدل 

ركيز عمى قضايا هعيىة يدعـ ىكعية هعيىة هف القيـ الاجتهاعية، فكسائؿ الطكيؿ فاف الت
ذا الهصطمح يشير إلى دكر كسائؿ  الإعلبـ تخمؽ ىكعا هف السيطرة في الهجتهع. كٌ
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الإعلبـ في جعؿ قيـ كأفكار هعيىة تسيطر أك تسكد في الهجتهع، كابتعاد القيـ كالأفكار 
 ىاغهة، هع الحقيقة.كالصكر الذٌىية، غير الهىسجهة أك الهت

ٌذا يعىي أف كسائؿ الإعلبـ تقكـ بدكر حارس البكابة أك الىاقؿ للؤفكار كالقضايا ذات 
الصفة الشرعية كترشح أك تقصي الأفكار كالآراء كالراديكالية التي تٍدد بىاء الهجتهع أها 

هفٍكهة  الآراء كالقيـ كالأفكار التي تدعهٍا كسائؿ الإعلبـ فٍي تمؾ التي تتسـ بككىٍا
 كهقبكلة لدل الجهاٌير.

إف ٌذا الهىظكر الأكسع لتحديد الأكلكيات يمخصً )جىكتس( بقكلً: "إف تأثير  (10
كسائؿ الإعلبـ ليس في التحكيؿ الدراهي الهفاجئ لقضايا كاٌتهاهات الرأم العاـ" كلكىً 

 لبفية.يتهثؿ في كضع الحدكد أك الإطار العاـ لمهىاقشات كالهىاظرات العاهة لمقضايا الخ
( يحدد الكظيفة السياسية لكسائؿ الإعلبـ في إضفاء janowitsإف تقرير )جىكتس 

الشرعية أك القبكؿ الاجتهاعي لأفكار كهفاٌيـ هعيىة كاستبعاد أفكار كهفاٌيـ أخرل هف 
 الجدؿ أك الىقاش السياسي.

تقكـ كسائؿ الإعلبـ بكظيفة جديدة لكؿ قضية تحتؿ هكاىا في أكلكيات  (11
ا حيث تىتفي الآراء كالأفكار بشكؿ هتىاغـ كتبعد عف الآراء كالأفكار الهتىافسة اٌتهاهاتٍ

بشكؿ يقدـ القضية في كؿ هتهاسؾ هف الهعمكهات كالحقائؽ هها يخمؽ صكرة ذٌىية 
ا عف الحقيقة السياسية.  بهكضكعية ٌذي القضية كتعبيرٌ

ا (12 بدائؿ  تعددت الآراء حكؿ هفٍكـ الأجىدة فٍي قضايا سياسية تتككف ىحكٌ
السياسات كتتبمكر صكبٍا الهعارضة أك التأييد فالهفٍكـ لا يتضهف هكقؼ الفرد هف 
القضية أم الهكافقة أك الهعارضة الىسبية عمى سياسة ها كلكف يشير فقط إلى الأٌهية 

 الىسبية الههىكحة لقضية أك قضايا هعيىة.
ا الجهاعات ( لهفٍكـ الأجىدة عمى أىٍا القضايا التWalkerكاكركقد أشار ) ي تىاحرٌ

 القيادية الهختمفة أهثاؿ الزعهاء السياسييف أك زعهاء الجهاعات ذات الىفكذ.
ا اٌتهاـ الجهٍكر goldenbergكقد حدد )جكلدىبرج  ( هفٍكـ الأجىدة السياسية باعتبارٌ

ك دكر كسائؿ الإعلبـ  العاـ بالقضايا كركز عمى عىصر كاحد هف عهمية بىاء الأجىدة كٌ
 سعة كعهؽ الاٌتهاـ العاـ بالىسبة لقضايا هحددة.في تحديد 

ٌىاؾ هصادر هختمفة عىد تحديد الأكلكيات كليس فقط كسائؿ الإعلبـ؛ فٍىاؾ  (13
هثلب خبرة الفرد الشخصية كالظركؼ الهحيطة بً كتأثير الجهاعة كالبيئة عميً، فأم 

ص تفسير لتحديد الأكلكيات يجب أف يتضهف الخصائص الكمية لمجهٍكر كالخصائ
الهتعمقة بالأفراد كالظركؼ الهحيطة في العالـ الخارجي التي يحتهؿ أف تؤثر في 

 القضية.
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أها الىهكذج الذم يفترض تساكم تأثير كسائؿ الإعلبـ في تحديد الأكلكيات فمف يصؿ 
إلى الحقيقة حيث إف ٌىاؾ احتهاؿ أف يتفاعؿ فرداف لىفس حجـ التغطية الإعلبهية 

 لى استعداداتٍها الهسبقة أم اتجاٌاتٍها ىحك القضية.بشكؿ هختمؼ كيرجع ذلؾ إ
هف أٌـ أسباب التحيز في دراسات تحديد الأكلكيات أف الهكضكعات الخاضعة  (14

لمدراسة قد تحظى بكثير هف الأٌهية هف جاىب الجهٍكر لأسباب أخرل، عمى سبيؿ 
لإعلبهية الهثاؿ فاف التغطية الإعلبهية لهرشح هعيف تتأثر إلى حد كبير بالتغطية ا

لمحهمة ككؿ، هف ذلؾ أف الجهاٌير قد يككف لٍا هكضكعات ذات أٌهية كبيرة عمى الرغـ 
 هف أىٍا لا تحظى باٌتهاـ كسائؿ الإعلبـ. 

 تطبيؽ نظرية "تحديد الأولويات" داخؿ البيئة العربية:-5
ت عمى الرغـ هف قبكؿ كتبىي الفرضيات العمهية لىظرية "تحديد الأكلكيات" كتشعب هجالا

البحث حكلٍا كتعدد استخداـ الهىاٌج كالأدكات إلا أىً، عددا هف الدراسات التي أجريت في 
ا قد أغفمت أف الىظرية تفيد في تفسير بعض الجكاىب الجزئية في الإعلبـ )كالاتصاؿ(  إطارٌ

، ٌذا هف جٍة، كأف أٌهية ٌذي الىظرية تكهف 1كلكىٍا لا تتضهف أبعادا فكرية أك فمسفية كاضحة
تفسير كاقع ٌذي العلبقة هع سياقات إجتهاعية كثقافية كسياسية هخالفة لتمؾ التي ظٍرت  في

 فيٍا، هف جٍة أخرل.
سياقات هخالفة قد تؤدم إلى هفارقات بيف ها تعرضً كسائؿ الإعلبـ كبيف أكلكيات الأفراد 

التي تعرضٍا هف هكاضيع. كقد تخالؼ تهاها فرضية الىظرية القائمة بكجكد علبقة بيف الهكاضيع 
 كسائؿ الإعلبـ كبيف أكلكية ٌذي الهكاضيع في أذٌاف جهٍكر ٌذي الكسائؿ.

ذا ها تكصؿ إليً كأكدي الدكتكر يكسؼ تهار في رسالة دكتكراي حكؿ "العلبقة بيف  كٌ
في  2004الجهٍكر الجزائرم كالصحافة الهكتكبة الجزائرية، أثىاء الحهمة الاىتخابية لرئاسيات 

ة فرضية الأجىدة ستيىغ" كالتي تىاكلت علبقة الجهٍكر الجزائرم بالصحافة الجزائر، بخمفي
في الجزائر، بخمفية فرضية جدكؿ  2004الهكتكبة الجزائرية، أثىاء الحهمة الاىتخابية لرئاسيات 

الأعهاؿ. كذلؾ بتحميؿ الكاقع الإعلبهي الاتصالي في الجزائر هف خلبؿ فرضية "تحديد 
ة الاستعاىة بالأسس التي بىيت عميٍا في تفسير هىابع القرار الإعلبهي الأكلكيات" كهدل إهكاىي

ا.  أم تحديد القضايا كالأحداث كالهكاضيع التي تصبح هحؿ اٌتهاـ الصحافة الهكتكبة كجهٍكرٌ
كقد تهحكرت الإشكالية التي قادت البحث حكؿ: إلى أم هدل يهكف أف تساعدىا فرضية 

ا أثىاء الحهمة جدكؿ الأعهاؿ في دراسة كاقع العلب قة بيف الصحافة الهكتكبة الجزائرية كجهٍكرٌ
؟ كها ٌي السياقات الىظرية التي تطرحٍا ٌذي الفرضية كيؼ يهكف 2004الاىتخابية لرئاسيات 

 أف ىستعيف بٍا لتفسير ٌذي العلبقة؟
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كقد خمصت دراسة الدكتكر تهار كجكد هفارقات بيف ها تعرضً الصحافة الهكتكبة كها 
 ً الىاس هف هكاضيع. أم هفارقات تمغي الفرضية كتتهثؿ في:يفكر في

تىطمؽ ىظرية "تحديد الأكلكيات" هف هسمهات ليست ٌي ىفسٍا في الهجتهع كالثقافة  
الجزائرية. هىٍا كجكد جهٍكر كسائؿ الإعلبـ كاضح الهعالـ قار كهحدد الكظائؼ في 

طار البحث عف ٌذا الجهٍكر السياؽ الاجتهاعي الكمي، بيىها في الجزائر لا ىزاؿ في إ
شكالية تحديدي. فٍك غير كاضح هف الىاحية الىظرية، كفي طكر التشكيؿ هف الىاحية  كا 
التطبيقية لأف الصحافة الهكتكبة لا تزاؿ عاهلب جديدا يطرح التىاقضات في الدكر الذم 
يجب أف تمعبً في الهجتهع، كليست ىظاـ هعمكهات ضركرم لاستهرار الهجتهع كها ٌك 

 الشأف في الدكؿ ذات الههارسة الصحفية الطكيمة
ركزت ىظرية "تحديد الأكلكيات عمى ثىائية الفرد ككسائؿ الإعلبـ لدراسة العلبقة بيىٍها،  

دكف الإشارة إلى السياؽ الذم تتفاعؿ فيً ٌذي العلبقة. بهعىى أف ٌذا السياؽ هحدد 
ستقرار كالىضج كالكعي السياسي الهعالـ بالىسبة لمقائهيف عمى ٌذي الىظرية، كيهتاز بالا

الذم يسهح لمفرد بالتعبير عف آرائً كهكاقفً السياسية، ككسائؿ الإعلبـ هف الضركريات 
في سمـ هصادر الهعمكهات لديً، علبكة عمى أىٍا، الهحرؾ الأساسي لمحياة السياسية، 

هستقر كغير خاصة أثىاء الحهلبت الاىتخابية. بيىها لازاؿ ٌذا السياؽ في الجزائر غير 
ىاضج بحكـ عكاهؿ هىٍا السمكؾ السياسي لمفرد الجزائرم الذم لـ يتحرر بعد هف تجربة 
الاحتكار السمطكم الذم كاف يهىع التعبير عف الآراء خارج الحدكد التي يرسهٍا الحزب، 
ها جعؿ الفرد الجزائرم لا يتهتع بحرية تسهح لً بأداء رأيً حكؿ هختمؼ القضايا. أها 

علبـ فٍي في صدد البحث عف الهىاخ الهلبئـ الذم يسهح لٍا بأداء هٍاهٍا كسائؿ الإ
في تزكيد الفرد الجزائرم بالهعمكهات كالأخبار الهختمفة التي تهكىً هف هتابعة الىقاش 
كالصراع السياسي كتككيف رأيً فيٍها، ها يطرح هفٍكـ الفضاء العهكهي هحؿ ىقاش 

 سة تحديد الأكلكيات. كليس هسمهة يهكف الاىطلبؽ هىٍا لدرا
تىطمؽ ىظرية "تحديد الأكلكيات" هف الفرد الكاعي بالأهكر السياسية كدرجة هشاركتً  

ها يجعؿ هىً هكاطىا هشاركا في الحياة السياسية كصىع  -السياسة الخاصة–الكبيرة 
لمقرار. أسباب ذلؾ ٌي طبيعة عهؿ كسائؿ الإعلبـ التي لا تقتصر عمى تقديـ الآراء 

قدر ها تساٌـ في تقديـ الهعمكهات الكافية التي تساعدي عمى تككيف رأيً في لمفرد ب
الهسائؿ التي تعرض عميً بكؿ حرية كبدرجة كبيرة. أها في هقاهىا ٌذا كبىاءا عمى 
الىتائج التي تكصمت إليٍا الدراسة، فإف الفرد الجزائرم لـ يتضح لديً بعد هفٍكـ السياسة 

هيداف لا يعىيً كثيرا. فٍك يرل فيً هجالا خاصا بفئة هف كحدكدٌا علبكة عمى أف ٌذا ال
الأفراد يشكمكف السمطة العميا في البلبد، ككؿ ها يصدر عىٍا لا يعىيً هباشرة. لٍذا 
السبب يعجز الفرد الهكاطف عف إدراؾ كفٍـ الصراعات السياسية التي تحدث أثىاء 
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الهكتكبة فٍي تعبر عف ٌذي الحهلبت الاىتخابية بيف هختمؼ الهرشحيف. أها الصحافة 
الصراعات هف زاكية تتهاشى كايديكلكجيتٍا كتكجيٍاتٍا كتقدـ لمفرد الهكاطف رأيا جاٌزا 

 يعبر عف تمؾ التكجٍات، كليس هعمكهات تثقيفية تساٌـ في ىضجً السياسي كتكعيتً.
عات لا تىاقش ىظرية "تحديد الأكلكيات" الهكاىة التي تحتمٍا كسائؿ الإعلبـ في الهجته 

التي طبقت فيٍا، باعتبار أف ٌذي الهكاىة تتصدر هىابع الهعمكهات لدل الرأم العاـ، 
حيث يستقي الفرد هعظـ هعمكهاتً، السياسية الخاصة، هىٍا، ها يجعمٍا طرفا فعالا في 
تككيف كجٍات الىظر كالرأم. كقد أشار )كىياؿ كرىيك( إلى دراسة أىجزت في الكلايات 

التي اىتٍت إلى أف هعظـ القضايا الهتداكلة في أكساط الرأم العاـ ، ك 1988الهتحدة عاـ 
الأهريكي ٌي هف صىع الصحافة الهكتكبة كها زاد ٌذي الهكاىة ترسيخا ٌك ىقص درجة 
الأهية كاىتشار التعميـ كظٍكر جهاعات اجتهاعية تىادم بالهشاركة السياسية أكثر كالأخذ 

لدراسة التي قهىا بٍا، أثبتت أف الهكاطف الجزائرم، برأيٍا في الشؤكف العاهة لمدكلة. لكف ا
لا يعرؼ الدكر الذم يجب أف تقكـ بً الصحافة الهكتكبة، كبالتالي لا يككف رأيً حكؿ 
القضايا الهعركضة لمىقاش هف هحتكياتٍا بؿ هف دكائر أخرل تشكؿ في هجهمٍا الهىابع 

ىا يطرح الأساسية لهعمكهاتً، )العائمة الهسجد، الهقاٌي، الجهاع ات الهٍىية...الخ( كٌ
هشكؿ الاعتهاد عمى ٌذي الىظرية لتفسير السمكؾ الإعلبهي لمهكاطف الجزائرم أهاـ 
ا في  قضايا الىقاش، لأف البداية تككف هف تحديد هكاىة الصحافة الهكتكبة كدكرٌ
 العلبقات الاجتهاعية لمهكاطف الجزائرم، بعد ذلؾ يهكف الاىطلبؽ في تفسير العلبقة بيف

 الهكاطف كبيف كسائؿ الإعلبـ
لىظرية "تحديد الأكلكيات" حدكد اصطدهت بٍا ىتائج الدراسة، التي لـ تجد ذلؾ الاعتهاد  

الهطمؽ كالكحيد لمفرد عمى كسائؿ الإعلبـ في تككيف آرائً حكؿ القضايا الهعركضة 
كتكبة لمىقاش أثىاء الحهمة الاىتخابية عمى كسائؿ الإعلبـ، فٍي ترل أف الصحافة اله

تمعب دكرا ٌاها في تحديد هعظـ ها يتحدث عىً الىاس كها يعتقد الىاس أىً حقيقة كها 
لى حد كبير فاف الصحافة تضع أجىدة  يعتبري الىاس هشكلبت يجب التعاهؿ هعٍا، كا 

 الهكاطىيف.
( يرل في ٌذا الصدد أف الأعهاؿ الخاصة بىظرية françis Balleلكف )فراىسيس باؿ  

ات"، لا تكضح لىا في الحقيقة الترتيبات التي يحدثٍا كؿ هىا عمى "تحديد الأكلكي
ا كسائؿ الإعلبـ. كبٍذا كفي الكثير  القضايا، كالتي تخمط أكلكياتٍا التي ىعتقد أف هصدرٌ
هف الأحياف )هف ٌذا يهكف تفسير التبايف بيف جدكؿ أعهاؿ الجهٍكر كجدكؿ أعهاؿ 

تمح الصحافة الهكتكبة كتحاكؿ فرض قضايا  كسائؿ الإعلبـ التي كصمت إليٍها الدراسة(
لا تشغؿ الرأم العاـ، عكض أف تككف الهكاف الهفضؿ لاستقباؿ الآراء. فالصحافة 

 الهكتكبة في الجزائر، تقكـ بالهٍاـ الأكلى كغير قادرة عمى القياـ بالهٍاـ الثاىية.
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ذا عدىا إلى الأسس )الهتغيرات( التي بىيت حكلٍا ىظرية "تحديد الأ  كلكيات"، ىرل أىٍا كا 
غير هتاحة في الهجتهع الجزائرم بىاءا عمى الىتائج التي كصمىا غميٍا. ففي قضية 
الاستهرارية التي جعمت هىٍا ٌذي الىظرية هتغيرا أساسيا لكضع جدكؿ أعهاؿ الصحافة 
الهكتكبة، كالتي تعىي أف كسائؿ الإعلبـ عبر تكاجدٌا الهستهر كالاىتشار الكبير، تعد 

ىابع الأساسية إف لـ تكف الكحيدة لمهعمكهات التي تساعد الفرد عمى بىاء تصكري هف اله
لهحيطً كعالهً الخارجي )بؿ كالداخمي أيضا( كأىً بحكـ التكاهؿ بيف الفرد ككسائؿ 
الإعلبـ، فإىً يتقبؿ جدكؿ أعهالٍا كيقتىع بٍا. لكف الكاقع الجزائرم، يطرح سياقا هخالفا، 

ف كاف تكاجدٌا هستهرا هف حيث الكجكد، لـ تصؿ بعد لتشكيؿ فكسائؿ الإعلبـ، كحتى  كا 
ا بالقدر الكافي في أكساط  ذا راجع إلى عدـ اىتشارٌ أٌـ هصدر لهعمكهات الفرد، كٌ
الجهٍكر الجزائرم، ها يعىي أف الكثير هف أفراد الهجتهع الجزائرم، لا زالكا يعتهدكف 

رجي كالداخمي هىٍا الهحادثات عمى هىابع أخرل لجهع هعمكهاتٍـ حكؿ هحيطٍـ الخا
اليكهية كالعلبقات الشخصية كالهحاكاة، كعميً فاف الاستهرارية ليست شرطا أساسيا 
لكصكؿ كسائؿ الإعلبـ إلى ها طرحتً ىظرية تحديد الأكلكيات هف هكاىة، إذ أف تمؾ 
ة، الهكاىة في الهجتهع الجزائرم، خاضعة لهىافسة الهؤسسات الاجتهاعية الأخرل )العائم

الحي، الهسجد، رفقاء العهؿ...الخ( ها يجعؿ كسائؿ الإعلبـ طرفا فقط هف ٌذي الأطراؼ 
 التي تساعد الفرد عمى هعرفة هحيطً.

في قضية التراكـ التي اعتهدت عميٍا ىظرية تحديد الأكلكيات، كهتغير في بىاء كسائؿ  
الهستهر لبعض القضايا الإعلبـ لجدكؿ أعهاؿ الرأم العاـ، كالتي تعىي التكرار الهتراكـ ك 

كالاتجاٌات التي تصبح هف اٌتهاهات الفرد، كجدىا في دراستىا ٌذي أف الصحافة 
الهكتكبة، كعف طريؽ التكرار الهشار إليً سابقا، لـ تصؿ إلى فرض بعض القضايا عمى 

ا  ا، بدليؿ أف قضية الأهف التي تـ تكرارٌ هرة خلبؿ فترة الحهمة الاىتخابية  112جهٍكرٌ
في الجزائر، لـ تكف هف بيف أٌـ القضايا التي شغمت باؿ الجهٍكر.  2004يات لرئاس

ا بشكؿ كبير لـ ىجد لٍا ىفس الأٌهية لدل الجهٍكر.  ىاؾ قضايا كثيرة أخرل تـ تكرارٌ كٌ
ا في اختيار  فالتكرار إذف هتغير غير كاؼ لفٍـ العلبقة بيف كسائؿ الإعلبـ كجهٍكرٌ

 هرحمة هف الهراحؿ. القضايا التي تككف هحؿ ىقاش في
فالاتفاؽ الذم ركزت عميً ىظرية تحديد الأكلكيات، هتغير آخر يجعؿ كسائؿ الإعلبـ في  

صدارة كضع جدكؿ أعهاؿ لمجهٍكر، كالذم يعىي أف الفرد في سعيً الهستهر لمتكجً 
السياسي تىتج لديً زيادة في التعرض لهضهكف كسائؿ الإعلبـ تزيد هف درجة الاتفاؽ 

هات كسائؿ الإعلبـ كاٌتهاهات الجهٍكر. لكف الىتائج التي أظٍرتٍا الدراسة، بيف اٌتها
ٌي أف الجهٍكر الجزائرم لا يسعى باستهرار لمتكجً السياسي بدليؿ أف ٌذا الهيداف لا 
يٍهً كثيرا كأف هتابعتً للؤخبار السياسية الخاصة بالجزائر هتكسطة فكيؼ يتـ الاتفاؽ 
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التي تطغى عميٍا الجاىب السياسي بحكـ طبيعتٍا،  بيف هضهكف الصحافة الهكتكبة
 كهكاقؼ الجهٍكر الذم لا تستٍكيً السياسية كثيرا؟

كلعؿ أٌـ خمؿ يهكف أف يحدث في هحاكلة تطبيؽ فرضية تحديد الأكلكيات، ٌك في  
هفٍكـ الرأم العاـ. حيث أف ٌذي الفرضية تىطمؽ هف كجكد رأم عاـ هحدد الأبعاد 

ؿ السياسي. فٍك جزء هف الظكاٌر الاجتهاعية الهسمـ بٍا، لكف كطرؼ فعاؿ في الاتصا
عىد هحاكلة تطبيؽ ىظرية تحديد الأكلكيات في هجتهع هثؿ الجزائر، يصطدـ الباحث 
بإشكالية كجكد الرأم العاـ، أكلا، إذ الكثير هف الباحثيف لا يقركف بكجكدي لغياب 

رح الأفكار كالتعبير عف الهكاقؼ، هستمزهات ٌذا الكجكد، هثؿ الجك السياسي الهلبئـ لط
كجكد كسائؿ الإعلبـ قادرة عمى خمؽ ذلؾ الإطار هف التفكير كالتكجً الذم يساعد الفرد 
يجاد ىهط هف التطابؽ بيف ها يفكر فيً كها يطرح هف قضايا.  عمى تشخيص أفكاري كا 
ٍا فمكي تصؿ كسائؿ الإعلبـ في الجزائر إلى صىع رأم عاـ يىبغي أف يككف لرسائم

صدل لدل الأفراد. كعىدها تصبح ٌذي الرسائؿ قضايا هحؿ ىقاش تبرز هف خلبلٍا 
أشكاؿ هختمفة هف التعبير عف الآراء تىقمب ٌذي الآراء إلى هكاقؼ. فٍؿ في غياب ٌذي 

 الهعطيات كأخرل كثيرة جدا يهكف الحديث عف رأم عاـ؟  
ي  الهفارقة بيف التىظير الغربي هجهكعة هف الاستىتاجات أكدت الهفارقة الأساسية ألا كٌ

لىظرية "تحديد الأكلكيات" كبيف التطبيؽ داخؿ البيئة العربية، حالة الجزائر، كاف كىا لا ىتفؽ هع 
ا الدكتكر تهار كىشاطر الدكتكر سعيد بكهعيزة  كؿ ٌذي الاستىتاجات السالفة الذكر، كالتي ذكرٌ

.ها زلىا في إطار البحث عف ٌذا حيىها أعقب عمى ها ذكري الدكتكر تهار هف هفارقات:".
الجهٍكر كتحديد إشكاليتً.. كفي طكر التشكيؿ هف الىاحية الىظرية"، بالقكؿ: "أف ٌذا الاستىتاج 
يهثؿ هفارقة لأف هعظـ الأبحاث كعمى اهتداد ربع قرف هف الزهف عمى هستكل هعٍد عمكـ 

هر بهذكرات الميساىس الإعلبـ كالاتصاؿ ثـ قسـ عمكـ الإعلبـ كالاتصاؿ، سكاء تعمؽ الأ
ؿ يهكف لكسائؿ إعلبـ  كالهاجستير أك أطركحات الدكتكراي تدكر حكؿ الجهٍكر في الجزائر، كٌ

 .1جزائرية أف تكجد بدكف جهٍكر"
كىختمؼ هعً في قكلً: "أف الفرد الجزائرم لـ يتحرر بعد هف الاحتكار السمطكم الذم كاف 

ٍا الحزب" فبغض الىظر عف بعض الاعتبارات يهىعً هف التعبير... خارج الحدكد التي يرسه
ا بخصكص ٌذا الاستىتاج، إلا اىً يكفي أف ىشير إلى أف ثمثي أفراد العيىة في  التي يهكف ذكرٌ

ـ  عاها عىد إقرار التعددية  16الدراسة لـ يعيشكا ها أشار إليً الباحث، لأف ببساطة، كاف عهرٌ
ات؟ كىشاطر دائها السيد بكهعيزة في ٌذا الصدد السياسية، كرغـ ذلؾ تظٍر اتجاٌاتٍـ في البياى

 أف ٌىاؾ فرقا بيف التعبير في الفضاء العهكهي كالتعبير في إطار استهارة استبياف بحث.
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كيضيؼ الدكتكر بكهعيزة إلى ىقد استىتاجات الدكتكر تهار قكلً: "عدـ كجكد الهىاخ الهلبئـ 
يعمؿ ذلؾ بػأف التضهيف ٌك أف الصحافة لمصحاؼ الهكتكبة لكي تزكد الجهٍكر بالهعمكهات". ك 

الجزائرية لـ تكف تتهتع بحرية، كلكف ههارستٍا )الصحافة الخاصة( أثىاء ىفس الفترة التي تهيزت 
 .1بالتضميؿ كالدعاية تىفي هثؿ ٌذا الاستىتاج

 الرأي العاـ، نحو مفيوـ آخر-6
كر تهار أىٍا فتحت لكف رغـ كجكد اىتقادات لاستىتاجاتٍا، ها يحسب عمى دراسة الدكت

آفاؽ أهاـ الباحثيف لكي يىطمقكا في البحث هع إعادة الىظر في بعض الهسمهات كالفرضيات. 
كاستىتاجً الأخير كالذم قاؿ فيً: "لعؿ أٌـ خمؿ يهكف أف يحدث في هحاكلة تطبيؽ فرضية 

لفكرية التي "تحديد الأكلكيات"، ٌك في هفٍكـ الرأم العاـ"، كطرحً بذلؾ لتىاقضات في البىية ا
يقكـ عميٍا هفٍكـ الرأم العاـ التي سبؽ كتىبً إليً البركفيسكر عبد الرحهف عزم كالتي تىاكلٍا 
بالهىاقشة كالتحميؿ كاقترح كبديؿ لً هفٍكـ آخر يتهاشى كالسياؽ الهعرفي لمعالـ العربي 

 كالإسلبهي كذلؾ عمى الىحك التالي:
:  دلالة المفيوـ

عبد الرحهف لعدد هف الهصادر الإعلبهية تبيف أف ٌىاؾ عمى إف هراجعة البركفيسكر عزم 
 الأقؿ ىكعيف هف التعريفات الخاصة بالرأم العاـ: 

أعادت صياغة ها يهكف أف يتضهىً هفٍكـ الرأم العاـ ببعض التعابير  تعريفات أولية -أ
ظاٌرة التي لا تتعدل عهمية تهديد الهفٍكـ إلى حد هعيف، فٍي تحتكم بعض الأٌهية في كصؼ 

الرأم العاـ، كلكىٍا لا ترتقي إلى هستكل التىظير الفمسفي الذم يعطي الهفٍكـ دلالة خاصة. أم 
تعريؼ الرأم العاـ بها قد يكحي بً الهفٍكـ ظاٌريا دكف الغكص في الخمفية الىظرية أك في 

 الأبعاد التزاهىية كالتطكرية...الخ. 
 كيدخؿ في ٌذا الإطار بعض التعريفات هثؿ: 

اٌات الىاس ىحك قضية ها، عىدها يككف ٌؤلاء الىاس أعضاء في الجهاعة اتج 
 الاجتهاعية ىفسٍا )تعريؼ ليكىارد دكب(

الآراء كالأحاسيس الآىية في هجتهع هعيف، كفي زهف خاص، في ها يتعمؽ بأم هكضكع  
 ذم أٌهية لمهجتهع )تعريؼ آرثر ككرىٍكسر(

هعتبر هف الأشخاص عف هكضكع ذم الاعتقادات الهعقدة الهعبر عىٍا هف طرؼ عدد  
 أٌهية عاهة )تعريؼ برىارد ٌىيسي(
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: تتضهف التعريفات التي تضفي عمى ٌذا الهفٍكـ صيغة خاصة لاعتبارات تعريفات دالة -ب
ي تحهؿ ىبرة ليبيرالية عاهة تفترض أف الرأم العاـ ظاٌرة قائهة في  ايديكلكجية أك ىقدية. كٌ

 عريفات ها يمي:الهجتهع.. كيذكر هف بيف ٌذي الت
 الهحرؾ الذم يجعؿ الديهقراطية تتحقؽ 
 حكـ اجتهاعي لهجتهع كاع في هكاجٍة قضية ٌاهة بعد هىاقشات عمىية كعقلبىية 
تعابير شفكية، أك غير شفكية، لهجهكعة فئة اجتهاعية تمفت الاىتباي إلى هسألة جدلية في  

 زهف هحدد
 خمفيات حوؿ مفيوـ الرأي العاـ:

أم العاـ هف جهمة الأفكار التي طرحٍا الفلبسفة في الأزهىة الهاضية. فقد اىبثؽ هفٍكـ الر 
تعرض أفلبطكف إلى قضية هتطمبات الدكلة تجاي الإىساف ككيؼ فٍـ كلبٌها بالقكؿ أىً ليس 
بإهكاف الهكاطىيف فٍـ التعقيدات الهرتبطة بهؤسسة الدكلة، كلا يىبغي لمحاكـ أف يشغؿ ىفسً 

فلبطكف أف هستمزهات السياسات لا يهكف أف تتأثر بهكاقفً العاهة، ذلؾ بهطالب ٌؤلاء. كأظٍر أ
أف الحقيقة أرفع هف القدرة الإدراكية لعدد كبير هف الأفراد، كأف الهؤسسة الفمسفية لا يهكف أف 
تؤدم بىجاح ضهف جهاعات كبيرة في هداكلات عاهة. يستتبع ذلؾ أف الفلبسفة في ىظر 

مة لعهمية الحكـ.أفلبطكف ٌـ الذيف يحهمكف ال  بىى الإدراكية الهؤٌ
كفي الهقابؿ اعتبر أرسطك أف إدخاؿ هتغير الجهاعة يهكف أف يككف لً بعض الفائدة 

 السياسية، كأف اهتيازات جهاعة الأكثرية أكثر تفكقا، هقارىة بفئة الأقمية.
ر كابتداءا هف كتابات هيكيافممي حدث تطكر هحسكس في الكيفية التي تىاكؿ بٍا الفك

الفمسفي ها يسهى بالرأم العاـ، حيث اعتبر هيكيافممي في ىظرتً البراغهاتية أف الرأم العاـ 
 عىصر لا بد أف يؤخذ في الحسباف في عهمية الصراع هف أجؿ السمطة.

كاعتبر ٌكبز أف الرأم العاـ ركف أساسي في ىظرتً الخاصة بأف العقد بيف الهكاطىيف ٌك 
فقكف ضهىا عمى هكقعٍـ كهحككهيف، كهف ثـ فاف الرأم العاـ هصدر الدكلة، أم أف الىاس يت

 شرط ضركرم في عهمية الالتزاـ بالعقد الاجتهاعي.
كقد شٍد القرىاف السابع عشر كالثاهف عشر الهيلبدياف تطكرا في الفكر السياسي، فذٌب 

لكؾ أف لكؾ إلى اعتقاد أف العقد الاجتهاعي يىبغي أف لا يؤدم إلى خضكع الهكاطىيف، كأكضح 
 الرأم العاـ ٌك الهعيار الشرعي الذم يهكف بكاسطتً قياس أداء الحككهة كقكاىيىٍا.

كاىتقؿ ٌذا الجدؿ إلى القارة الأكربية، كعهؿ ركسك عمى هىاصرة الحككهة الشعبية، ككاف 
.  أكؿ فيمسكؼ يستخدـ تعبير الرأم العاـ، كحدد الإطار الذم تطكر عمى ىهطً الهفٍكـ

في كتابً العقد الاجتهاعي أف الرأم العاـ ٌك "الرغبة العضكية لمجهاعة  كقد اعتبر ركسك
الهعبر عىٍا في الرغبات العاهة لأفرادٌا". ككاف ىيكر أحد رجاؿ الأعهاؿ كرجؿ الدكلة أكؿ هف 
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ساٌـ في ىشر هفٍكـ الرأم العاـ، كقرف بيف ظٍكر الهفٍكـ كالعدالة السياسية كبركز الطبقة 
 1...الخالهتكسطة الفرىسية

كقد تعددت الكتابات الخاصة بالرأم العاـ في القرف التاسع عشر لمهيلبد، كتشعبت 
التقديرات الهرتبطة بهكاىة الرأم العاـ في السيركرة السياسية. كظٍر في أكائؿ القرف العشريف 
هؤلؼ أساسي سهي الرأم العاـ كالحككهة الشعبية أعاد طرح إشكالية الرأم العاـ لـ يظٍر فقط 
لأف العاهة عبرت عف آرائٍا في هسائؿ عاهة، كلكف الرأم الحقيقي لابد أف يككف رأم الهجهكعة 

 البشرية.
كظٍرت بعد الحرب العالهية الأكلى ىزعة تحفظية كتقيهية تخص الىظرية الديهقراطية 
م ككفاءة الرأم العاـ بصفة خاصة. كقاـ ليبهاف بدراسة الهفٍكـ في ٌذا السياؽ في هؤلفيف الرأ

هي كفمسفة العاهة.  العاـ: الرأم الكٌ
كقد حدث تحكؿ بارز ابتداء هف الثلبثيىات هف ٌذا القرف في الهىٍج الهتبع لدراسة الرأم 
العاـ، خاصة في أهريكا. فقد عالج الاجتهاعيكف لحد الآف ظاٌرة الرأم العاـ كجزء هف اٌتهاـ 

هفٍكـ الرأم العاـ في تجمياتً  عاـ يخص طبيعة الهجتهع كأداءي، كهف ثـ، فقد درس ٌؤلاء
التاريخية كالىظرية كالفمسفية. بيىها التحكؿ اتجً ىحك قياس الهكاقؼ كالأفعاؿ كتقرير ىتائج ذلؾ. 
ككها أكضح برلسكف، فاف دراسة الرأم العاـ اىتقمت هف ككىٍا جزءا هف الهعرفة إلى ككىٍا جزءا 

 هف العمـ..
ي هيداف قياس الرأم العاـ كهؤسسة عمهية، فقد فقد شٍدت فترة الثلبثيىات ىهكا خاصا ف

، كظٍرت أكؿ 1933ظٍرت أكؿ هقالة عف الرأم العاـ في هكسكعة العمكـ الاجتهاعية سىة 
. كتأسس الهعٍد الأهريكي لمرأم العاـ، الذم اقترف باسـ 1935بيبمكغرافيا حكؿ الرأم العاـ سىة 

 .1937 ، كها ظٍرت دكرية الرأم العاـ سىة1935غالكب سىة 
كفي الخهسيىات كالستيىات أضحت دراسات الرأم العاـ أقؿ ارتباطا بالفمسفة كالتاريخ، 
كأكثر اقتراىا بالجكاىب الحاضرة كالاهبريقية، ثـ بها سهي بالثكرة السمككية. كقد اعتبر الرأم العاـ 

، كهازاؿ يثيري، جزءا لا يتجزأ هف الىظاـ "الديهق راطي" في الغرب، رغـ الجدؿ الذم أثاري الهفٍكـ
 كطرفا شرعيا في العمكـ السياسية كالاجتهاعية.

ذا كاىت العصبية ظاٌرة تاريخية تساٌـ في ضكء الهتغيرات الهذككرة أداة كافية في  كا 
تحميؿ الظكاٌر الهستجدة كالآفاؽ الىظرية التي تحدد هسار ٌذي الهجتهعات. اف العصبية في ٌذي 

لا تهثؿ بديلب كافيا في التعاهؿ هع كسائؿ الاتصاؿ الجهاٌيرية الحالة تهثؿ أداة هكهمة، كلكىٍا 
 كها هثؿ الرأم العاـ دكؿ الهجتهعات الغربية.
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كتتهيز الشكرل عف هفٍكـ الرأم العاـ في ككىٍا هرتبطة بالأصكؿ الكمية، كذات هستكيات 
اىت ٌذي عدة، كتجد تجسيداتٍا في هؤسسات عدة كلا ترتبط بالضركرة بكسائؿ الاتصاؿ، كاف ك

الأخيرة أساسية في عهمية تهكيف الرعية هف التعبير عف ىفسٍا تجاي الراعي كالهكاضيع التي 
 تعتبر شرعا هف صلبحية الجهٍكر الهتمقي.

 نحو مفيوـ آخر
يتضح هها سبؽ أف هفٍكـ الرأم العاـ يحهؿ تىاقضات أساسية في البىية الفكرية التي يقكـ 

 ؿ ٌذي التىاقضات في ها يمي:عميٍا، كفي ىشأتً كتطكري، كتتهث
إف ها يسهى "الرأم العاـ" لا يعىي فئة اجتهاعية أك جغرافية أك اثىية هحددة، كأف يقاؿ 
الرأم العهالي أك الىسكم أك الطلببي.. بؿ يختزؿ ٌذي الفئات الهتىكعة في هكقعٍا كأٌدافٍا في 

 حقيقة الكاقع. كتمة خيالية تفترض الكجكد، في الكقت الذم لا ىجد ها يؤسسٍا في
إف ها يسهى "الرأم العاـ" لا يهثؿ كياىا هستقلب، بأم هعيار، ذلؾ أف ٌذا الرأم العاـ 
يتأسس هف خلبؿ ها تبثً كسائؿ الاتصاؿ الجهاٌيرية أساسا. كيصعب تصكر هثؿ ٌذا الرأم في 

ت في هجتهع لا تكجد فيً ٌذي الكسائؿ بشكؿ كاضح، اف كسائؿ الاتصاؿ الجهاٌيرية سكاء أكاى
البمداف ذات الطبيعة الميبرالية، أك التي تقكـ عمى أساس همكية الدكلة، أك في البمداف الهسهاة 

 "الىاهية" ٌذي الكسائؿ كثيقة الصمة، كلك بدرجات هتفاكتة، بهؤسسة الدكلة.
كعميً فاف الرأم العاـ الذم تبمكري كسائؿ الاتصاؿ ٌك ذلؾ الرأم الذم تؤسسً الدكلة أم 

ذا الأهر يفسر لىا تبايف الرأم الهؤسسة ا لسياسية، كفؽ ها يخدـ الهصالح الآىية كالهستقبمية. كٌ
العاـ في هجتهعيف يشتركاف في الثقافة كالتاريخ كالتطمعات، عىدها يتعمؽ الأهر بقضية هحؿ ىزاع 

ي قد بيف دكلتيف هثلب. فاف الرأم العاـ هؤسسة تابعة لمهتغير السياسي كلا تهتمؾ الاستقلبلية الت
 تهكىً هف التأثير في هسار الأحداث داخميا أك خارجيا.

إف الرأم العاـ حالة آىية ظرفية، كليست هؤسسة تاريخية، كها ىجد ذلؾ في هفٍكـ الأهة 
في الهىظكر الإسلبهي، أك العصبية عىد ابف خمدكف، أك الطبقة عىد هاركس..كيستتبع ذلؾ أف 

ؿ الهؤثرات التاريخية كالاجتهاعية كالحضارية التي استخداـ هفٍكـ الرأم العاـ يؤدم إلى عز 
تتدخؿ، لا هحالة، في تشكيؿ ٌذا الرأم أك ذاؾ. كيهكف الذٌاب إلى أبعد هف ذلؾ، كالافتراض 
بأف استعهاؿ تعبير الرأم العاـ يتضهف الهغالطة غير الهباشرة بالإيحاء أف ٌىاؾ رأيا عاها 

سس عميٍا، الأهر الذم يساٌـ في تشكيً حقيقة ٌذا يتأسس في غياب الهككىات العديدة التي يتأ
 الرأم كتفاعمً هع الأحداث التي ترد عبر كسائؿ الاتصاؿ الجهاٌيرم.

إف هفٍكـ الرأم العاـ كها ظٍر في السياؽ الغربي ارتبط بعدد هف الهتغيرات تتهثؿ في 
لاجتهاعية في الحياة تقمص ظاٌرة الأهية، كاىتشار التعميـ، كتزايد هشاركة الكثير هف الفئات ا

ا.   السياسية كغيرٌ
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كارتبط الهفٍكـ أيضا بظاٌرة الديهقراطية، إذ يمعب الإعلبـ دكرا خاصا في عرض الآراء 
ىا يطرح  الهختمفة الهتبايىة كالهتصارعة كي يتهكف الجهٍكر، بىاء عمى ذلؾ، هف تككيف الرأم. كٌ

 ية الإسلبهية في الكقت الحاضر؟تساؤؿ ها هدل كجكد ٌذي الهتغيرات في الهجتهعات العرب
كعميً يقترح البركفيسكر عزم عبد الرحهف إعادة الىظر في استخداـ هفٍكـ الرأم العاـ، 

"المخياؿ سكاء في الكتابات الأكاديهية عىدىا، أك في المغة الصحفية العاهة. كالبديؿ الهقترح ٌك 
هخياؿ كها يعبر عف ىفسً هف خلبؿ عىد دراسة الكاقع أم دراسة طبيعة ٌذا ال الإعلامي المجسد"

"المخياؿ الإعلامي تفاعمً هع الأحداث التي ترد إليٍا عبر قىكات كسائؿ الاتصاؿ. كهفٍكـ 
عىد دراسة ها يىبغي أف يككف عميً الكاقع كذلؾ بدراسة ٌذا الهخياؿ كفؽ الأسس  المجرد"

لإسلبهية في تفاعمٍا هع الزهاف الحضارية كالتاريخية التي أفرزتٍا التراكهات التراثية العربية ا
ا  .1كالهكاف، في هختمؼ هراحؿ تطكرٌ

كيقصد البركفيسكر بهفٍكـ "الهخياؿ" في الإعلبـ، حالة تضهف الهشاعر الىفسية 
الاجتهاعية التي تتككف بفعؿ ها يتعرض لً الجهٍكر )العربي الإسلبهي عاهة( هف هحتكيات 

الجهٍكر هف هخزكف تراثي كأسطكرم هف جٍة كسائؿ الاتصاؿ هف جٍة كبفعؿ ها يحهمً ٌذا 
 أخرل.

كيعكس تعبير "الهخياؿ" ىهطا هف التصكر الذم ٌك في طكر التككيف، كهف ثـ لا يهكف 
ة، بفعؿ  تحديد طبيعتً كهراحؿ تطكري بسٍكلة، إذ تتداخؿ فيً الذاكرة التاريخية بصكرة هشكٌ

الاتصاؿ القفز فكؽ التاريخ كالكاقع، عصكر الاىحطاط كالظاٌرة الاستعهارية، هع هحاكلة كسائؿ 
 خاصة في الهجتهعات العربية كالإسلبهية.

كيحهؿ الهخياؿ طبيعة هتهيزة، إذ لا يرتبط بالضركرة بىسؽ أيديكلكجي هعيف، كهثؿ 
الإيديكلكجية التي تقكـ عمى هبدأ تبرير الكاقع، كها أىً لا يتهثؿ لهثالية تسعى إلى تجاكز الكاقع، 

القيـ الأسطكرية الراسخة في شعكر الإىساف العربي كلاشعكري، كالقيـ الهصىعة بؿ ٌك ىسيج هف 
الكاردة عبر كسائؿ الاتصاؿ. كلـ يتحدد بعد شكؿ تكجً ٌذا الهخياؿ سكاء تجاي الهحافظة عمى 

 الكاقع أك تغييري، كفي أم اتجاي.
لهخيالات، كقد أردفت صفة الإعلبهي إلى الهخياؿ تهييزا لً هف الأىكاع الأخرل هف ا

كالهخياؿ الاجتهاعي الذم يهكف أف يعهؿ عمى تجاكز الكاقع إف لـ يصطدـ بصفة دالة كهعتبرة 
 بثقافة كسائؿ الاتصاؿ، كاف كاىت ٌذي الهخيالات هتداخمة في الكثير هف الأحياف.

إف ٌذا الطرح الذم خص الهفارقة بيف ىظرية "تحديد الأكلكيات" التي تعد هف اىجح 
ـ الهعاصرة بيف التىظير الغربي كبيف تطبيقٍا داخؿ البيئة العربية يفتح في رأيىا ىظريات الإعلب
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الهجاؿ ىحك تقييـ ها قدـ هف دراسات داخؿ البيئة العربية كاعادة الىظر في بعض الفرضيات 
 كالهفاٌيـ، كالتكقؼ عمى الأخذ بٍا كهسمهات.
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