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لوي  ي بالأغواط بمال سور كمال  وف   ركز تصفية الك ال
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ص:      م

تمعات   ا تقدم  نفسية  و إن  للأمراض المزمنة ع  ية  ان ا الآثار  تقنيات جديدة لفحص  إ تطور  سانية أدى  العلوم الا البحث   استمرار 

تج  كث من الأحيان كمضاعفات لأمراض مزمنة  السكري وارتفاع ضغط الدم. والق لوي الذي ي ذه الأمراض مرض القصور ال ض، ومن  صور المر

لوي المزمن يؤثر ع ض الانفعالية  ال ض يحتاج إ الدعم والمساندة من الأسرة والأصدقاء    والمعرفية حالة المر ذلك فالمر وتوافقه النف والاجتما و

النف   الدعم  ومؤسسات  شفائية،  الاس بالمساندة  والاجتماوالمؤسسات  عرف  ما  أي  النفسية    الاجتماعية،  ة  بال علاقة  ا  ل سمية ال    وا

ض  التاللمر   مواظبته وامتثاله للعلاج.  و

لوي   ال القصور  مر  ا  م ي  عا ال  المشكلات  عن  للكشف  المداخلة  ذه  جاءت  مالمساندة    وعلاقةوعليه  ب النفسية    الاجتماعية 

سمية م وا لوي بم وتوافق ي بالأغواط الاجتما من خلال دراسة لعينة من مر القصور ال سور كمال  وف   ركز تصفية الك ال

لوي  -المزمنة الأمراض ية: حلمات مفتا ة النفسية  -المساندة الاجتماعية -القصور ال سمية   -ال ة ا . –ال  التوافق الاجتما
 

ABSTRACT:  
The progress of societies and the continuation of research in the human sciences led to the development of 

new techniques to examine the side effects of chronic diseases on the patient's psyche, and among these diseases 
is renal failure, which often results as complications of chronic diseases such as diabetes and high blood pressure. 
And chronic renal insufficiency affects the patient’s emotional and cognitive condition and his psychological and 
social compatibility, and thus the patient needs support and assistance from family, friends, hospital institutions, 
and psychological and social support institutions, i.e., what is known as social support that is related to mental and 
physical health of the patient and therefore his perseverance and compliance with treatment. Accordingly, this 
intervention came to reveal the problems suffered by patients with renal insufficiency and the relationship of 
social support with their psychological and physical health and their social compatibility through a study of a 
sample of patients with renal insufficiency at the Kidney Dialysis Center Professor Kamal Suhairi in Laghouat 
Keywords: Chronic diseases - kidney failure - social support - mental health - physical health - social compatibility 

  

  : مقدمة -1

ية عد الم سان   وخاصةشكلات ال ا من العراقيل ال تواجه الا اته  وتؤثرالمزمنة م ياةع اتجا من  ف   ،ونظرته ل

ي لدى الأفراد  ور الأعراض النفسية والاعتلال السلو ب  ظ س ن الأحداث الضاغطة ال قد ت تمعات.ب   وا



ــــــي،  نبقعماد  ابــ ة لبو ــــــــور ــ ــــ ـ   حـ
 

138 

عت لوي    و ال المزمنة  القصور  الأمراض  أخطر  ضغط  من  ارتفاع  مثل  أخرى  بأمراض    وأمراضالسكري    الدم، لارتباطه 

ض    القلب، عة المستمرة للمر ذا ما  حالته.  ومراقبةمما يفرض المتا وف    و د مضاعفات   والقلقيخلق لديه ا المستمر الذي يز

ة الصعاب    الته مما ز قدرته ع مواج ض لتعز ف أحد  مع المتطلبات العلاجية   والتكيفستد المساندة الاجتماعية للمر

ض.  امة لبعث الأمن لدى المر   المصادر ال

مية المساندة    ومن ز أ الأمر الذي استوجب التطرق ا    ،لذوي الأمراض المزمنة  وفعالضروري    الاجتماعية كعاملنا ت

لوي  ذا الموضوع   ن بالقصور ال ن باختيار عينة من المر المصاب اضع سور لعملية التصفية    وا وف بمركز تصفية الك ال

ي    بالأغواط. كمال 

  ساؤلات الدراسة:  -

ا مر ما أبرز المش -أ عان ل الاجتماعية ال  لوي؟ ا   القصور ال

لوي المساندة  -ب م؟ل يتلقى مر القصور ال ا تخفف معانا افية ال من شأ   الاجتماعية ال

مية الدراسة:   أ

حث  مة ال مازالت بحاجة ا دراسة و مية الدراسة و عد موضوع الدراسة من المواضيع الم اتكمن أ   : و

لوي مع مرضه المزمن.تؤكد ع  - ض القصور ال ش مر عا مية المساندة الاجتماعية  تقبل و   أ

ة نفسية اجتماعية. -  ونه وحدة عضو ض  انب النف للمر   التأكيد ع ا

داف الدراسة:  -2  أ

لوي  - ال المساندة الاجتماعية لمر القصور ال   . معرفة أش

ن المساندة الاجتماعية   - لوي  والأمل  والرضا الكشف عن طبيعة العلاقة ب ياة لدى مر القصور ال   .  ا

ياة لدى مر القصور    والأمل   والرضا   المساندة الاجتماعية ل من    متوسطات درجات التعرف ع الفروق       -  ا

لوي     ال

يم الأساسية للدراسة -3  : المفا

  الأمراض المزمنة:  -1-3

لة من حیات  و  المزمن:لمرض  ا ة طو سان لف ضع حالة    يؤثرمما    همرض یلازم الإ   ه وع توافق  والمعرفية  الانفعالية  المر

ت  التا ینعكس ذلك ع  ، و ستطیع القیام بأدواره المعتادة كما  هالنف والاجتما ،  العامة فلا  رة ،  يب   )13، ص2019(الز

لوي:  -2-3   القصور ال

لوي يطلق عندما تنخفض وظائف الك ا أقل من   - ناك مل/دقيقة. 15الفشل ال لوي  و   ،  نوعان من الفشل ال

لوي المزمن    جيا ع مدى السنوات  :Failure Renal Chronicالفشل ال و نقص ً وظائف الك تدر لوي    ،و نما الفشل ال ب

اد ستعيد الك      Acute Failure Renalا اد قد  لوي ا ن ساعات وأيام، ففي حالة الفشل ال اوح ب ة ت ة قص يحدث خلال ف

ل دائم ش ا  لوي المزمن تفقد الك وظائف نما الفشل ال ب، ب عد معاجلة المس ا  كث من الأحيان  م ،  وظائف ، 2010(عبد الكر

  . )23ص

  المساندة الاجتماعية:  -3-3

ض م يقد ومعنوي  مادي دعم    ل"-  ة هروح  رفع بقصد للمر ة آلامتخفيف  و  المرض  ة مجا   ع ومساعدته  المعنو ه العضو

  .والنفسية
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المادي   عبارة  الاجتماعية المساندة الدعم  يعن  ي والوجدا ض  يتلقاه  ال  والرو والمعلوما  والأصدقاء الأسرة  من   مر

ق  وال   ) 14.13، 2015 (ساري، .   الطفر

ة النفسية:  -4-3    ال

ش فيه    ومع قدرة الفرد ع التوافق مع نفسه   ع تمع الذي  ذاا والاضطراب  يؤدي ا التمتع بحياة خالية من التأزم    و

، بالتحمس.  مليئة   )16ص )، (ب ن(س

سمية:  -5-3 ة ا   ال

ل عضو وظيفته   ابط مؤديًا  امل وم ل مت ش سم  ل وظائف ا ا، وعمل  سان بأكمل ع سلامة أعضاء جسم الإ

تأثر بالعضو الآخر. سان يؤثر و ل عضو  جسم الإ ل مثا ف   ش

ل    كما ش ية  ل الظروف البي مه، وتكيفه مع  ة جميع الأمراض ال تدا سم ع محار ا استطاعة ا عرف أيضًا بأ

اق ي والإر ة التعب البد ار ، بالإضافة    .كب

 6-  : افق الاجتما   التو

ته   ي ن الفرد و مة ومتفاعلة ب ستطيع  الا و عملية م ن  ذا الأخجتماعية، أين  إشباع حاجة الذاتية وفق    التوفيق ب

التا تحقيق الاتزان والاستقرار    ، و ار ا بالأمنقاته وشعوره  علامتطلبات العالم ا امه بمختلف معاي ال يفرض ، مع ال

تمع   ) 67، ص2013، (حياة .ا

 - الدراسة: حدود-4

د -1-4 شرى  ا   : ال

لوي  القصور    مر  ي بالأغوا  بمركز ال سور كمال  وف ــــ  وق  ط تصفية الك ال ض   32د تم اختيار عينة قدرت بـ مر

.  خاضع سم ر د  للتصفية بالمركز خلال ش

د -2-4 ي ا ا    :الم

ي بالأغواط  مركز سور كمال  وف   تصفية الك ال

د -3-4 ي ا   :  الزما

سم  ر د   2022 ش

  : الدراسةمن   -5

الات المرضية  لوي  ومعاناة مر استعملنا المن الوصفي التحلي الذي ساعدنا  وصف ا ومن ثم تحليل  القصور ال

ا.  حديع  ل حالة   حسب ظروف

  : أدوات الدراسة -6

ته أنه يمنح للمبحوث   يان والذي من م نا ع تقنية الاست ة المطلقة  الإجابة دون أي حرج خاصة  اعتمدنا  دراس ر ا

ية ونفسية واجتماعية.  ل  ي مشا عا تمع  تعلق بفئة خاصة من ا نا حساس و   وأن موضوع دراس

  : الدراسةعينة  -7

نا ع عينة  خصوصية البحث وظروف الدراسة است نا دراس   مقصودة وجبت منا استعمال العينة القصدية، حيث أجر

ي بالأغواط.  لوي ع مستوى مركز تصفية الدم كمال ال   من مر القصور ال
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س . 1جدول    المستوى التعلي   -العمر-خصائص عينة البحث حسب: ا
ة  العدد    سبة المئو موع  ال   ا

س    ا
  % 90.6  29  ذكر 

100 %  
  % 9.4  03  ان

  المستوى الدرا 

ي   % 21.9  07  ابتدا

100 %  

  

  % 28.1  09  متوسط 

  % 21.9  07  ثانوي 

  % 3.1  01  جام 

  % 25.0  08  بدون مستوى درا

  العمر

  % 00  00  سنة  30أقل من 
100 %  

  
  % 12.5  04  سنة 45 -30من 

  % 87.5  28  سنة 45أك من 

ونت عينة الدراسة من  - ض خا  32ت ي بالأغواط  بمركز تصفيةضع لتصفية الك  مر سور كمال  وف خلال    الك ال

ر  سم ش ض  29(د ضة) 03ا، مر   % 9.4و  %، 90.6سبة بيمثلون  مر

دول أن المستوى الدرا لعينة ال  - ن معطيات ا يكما تب ن الابتدا سبة    دراسة تراوح ب سبة    والمتوسط،  %  21.9ب ب

28.1 %  

سبة %، 21.9أما الثانوي  ال ان  و ام    %  3.1للمستوى ا

م أك من  وتو   - دول أن أغلب أفراد العينة أعمار سبة  وذلكسنة  45أرقام ا   .%  87.5ب

  . تحليل نتائج الدراسة: 6

  . المساندة من قبل الأسرة: 1.6

اليف العلاج  .2جدول    مساعدة الأسرة ع توف ت

 
ي ي ساعد اليف توف  ع أسر  .العلاج ت

موع  ا
 أبدا  أحيانا  دائما

س   ا

 ذكر 
 29  02 14 13 التكرار 

ة سبة المئو   43.7   6.3  90.6  40.6 ال

 أن
 03  00 00 03 التكرار 

ة سبة المئو   00  00  9.4  9.4 ال

موع  ا
 32  02 14 16 التكرار 

ة سبة المئو   43.7  6.3  100  50 ال

دول رقم ( ن معطيات ا اص  2تب اليف العلاج  ) ا سبة  بمساعدة الأسرة ع توف ت ن أكدوا    %  50أن  من المبحوث

سبة  للأسرة. تمثلت المساعدة الدائمة   40.6      ور و   اناث.     9.4من الذ

م يتلقون  من أفراد العينة    %  43.7سبة  كما صرحت   ور أ ن أن    .  المساعدة أحياناالذ عدم مساعدة        6.3ح صرحوا 

م  ب المستوى المع للأسرة   وذلكالأسرة ل اس   . واحتياجا
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افقة   3جدول    الك  غسيل جلسات  إ أفراد الأسرة  أحدمر

 
ي أفراد أحد يرافق  الك  غسيل جلسات إ أسر

موع  ا
 أبدا  أحيانا  دائما

س   ا

 ذكر 
 29  09 10 10 التكرار 

ة سبة المئو   31.2  28.2  90.6  31.2 ال

 أن
 03  00 01 02 التكرار 

ة سبة المئو   3.1  0   9.4  6.3 ال

موع  ا
 32  09 11 12 التكرار 

ة سبة المئو   34.3  28.2  100  37.5 ال

دول رقم (  من خلال اص  3معطيات ا ضأفراد الأسرة   أحد بمرافقة  ) ا ن أن   الك   غسيل  جلسات  إ  للمر سبة    تب

ن أكدوا    %  37.5 سبة   للأسرة.الدائمة    المرافقةمن المبحوث م       ا و من أفراد العينة   صرح    34.3  و سبة  أحيانا.  بالمرافقة ل أما 

28.2   م.الأسرة مرافقة  عدم      ل

م دوما أحد أفراد الأسرة،  من خلال مقابلة لأفراد العينة صرحوا بأنه  بداية   ان يرافق لسات العلاجية  عدا ة    و الف

لسات  العلاجية وتكيف ض جانب من الثقة المر مع ا ساب المر نةصارا المرافقة أحيانا لاك   . والطمأن

ض ا جلسات غسيل الك موجودة سواء بصفة دائمة أو   عث الثقة لدى    أحياناأي أن المرافقة للمر مية من  ا من أ لما ل

ض ودع     .العلاجمه لمواصلة  المر

ي  .4جدول    حرص العائلة ع اتباع النظام الغذا

 
 يلائم مر يغذا ملنظا اتبا ع عائل تحرص

موع  ا
 أبدا  أحيانا  دائما

س   ا

 ذكر 
 29  05 08 16 التكرار 

ة سبة المئو   25  15.6  90.6  50 ال

 أن
 3  00 01 02 التكرار 

ة سبة المئو   3.1  0  9.3  6.2 ال

موع  ا
 32  08 09 18 التكرار 

ة سبة المئو   28.1  15.6  100  56.2 ال

دول    أرقاممن خلال   نا ب ي  ي م للنظام الغذا ذلك دائمة و بصفة    أن أغلب أفراد العينة صرحوا بحرص العائلة ع اتباع

سبة   سبة    56.2ب ا  تل  ،28.1    .ة  وذلك    أحيانا ال مية  لم  لأ سمية  القصور  ا ض  وضرورةر لوي  للنظام   ال اتباعه 

ي. و  ب    ي ذاغ  نظامضرورة اتباع    تكمنالغذا س ا، ممّا  عمل  ض أن  لوي  عدم عمل الك بالكفاءة ال يُف لمر القصور ال

سم ية  ا ل  سم، الأمر الذي يؤدي إ مشا لفات  ا التا  .تراكم السوائل وا ط   و اص بمر    ش الغذاء ا

لوي تحديد كمية السوائل و  ية    الأملاحالقصور ال ل  ا من مشا لفات ومنع حدوث تبعا ا؛ لمنع تراكم ا لاك ال يتم اس

ا   .مختلفة  القلب والعظام وغ
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دمات من طرف أفراد الأسرة .5 جدول    تقديم ا

 
يأفراد   ميقد دمات أسر ا   القيا أستطيع لا قد ال ا  م 

موع  ا
 أبدا  أحيانا  دائما

س   ا

 ذكر 
 29  00 14 15 التكرار 

ة سبة المئو   43.7  0  90.6  46.9 ال

 أن
 03  00 00 03 التكرار 

ة سبة المئو  9.3 0  0  9.3  ال

موع  ا
 32  00 14 18 التكرار 

ة سبة المئو   43.7  0  100  56.3 ال

) دول رقم  ن معطيات ا اص  5تب ض أسرة    بتقديم خدمات من طرف أفراد) ا سبة    للمر ن    %  56.3أن  من المبحوث

سبة    ،الأسرةتقديم خدمات من طرف  أكدوا   ور و      46.9تمثلت   من أفراد العينة   %  43.7سبة  كما أن    اناث.    9.3  من الذ

م أفراد الأسرة خدمات كذاأحيانا.   يقدم ل م الأسرة بخدمات سواء بصفة دائمة أو أحيانا. و   فان أفراد العينة تدعم

اجة اليه  .6جدول  ب عند ا   طلب الأسرة للطب

 
ي تطلب ب  أسر  .هإلي  أحتاج عندما الطب

موع  ا
 أبدا  أحيانا  دائما

س   ا

 ذكر 
  29  00 10 19 التكرار 

ة سبة المئو   31.2  0  90.6  59.3 ال

 أن
 3  00 00 03 التكرار 

ة سبة المئو   0  0  9.4  9.4 ال

موع  ا
 32  00 10 22 التكرار 

ة سبة المئو   31.2  0  100  68.7 ال

سبة   دول أعلاه أن  ن صرحوا    %  68.7ش معطيات ا اجة  من المبحوث ب عند ا بأن الأسرة تحرص ع طلب الطب

سبة  اليه ور من  % 59.3دائما، متمثلة   سبة   كما، الذ ن صرحوا  % 31.2أن  بمن المبحوث   . أحيانا بطلب الطب

  معاملة الأسرة .7جدول 

 
ي ي  معاملة شعر  ..عاجز فرد بأن  أسر

موع  ا
 أبدا  أحيانا  دائما

س   ا

 ذكر 
 29  16 13 00 التكرار 

ة سبة المئو   40.6  50  90.6  0 ال

 أن
 03  02 01 00 التكرار 

ة سبة المئو   3.1  6.2  9.3  0 ال

موع  ا
 32  18 14 00 التكرار 

ة سبة المئو   43.7  56.3  100  0 ال

دول رقم ( ن معطيات ا اص  7تب ض بأنه فرد  ) ا ن أكدوا   %56.3سبة    أنعاجز  بمعاملة الأسرة للمر ع  من المبحوث

سبة  عدم معام ن، أما  أفراد عاجز م  يجة لأسلوب المعاملة الذي يتلقونه شعرون بذل  ا انو      43.7لة ا أسرة ل ك أحيانا وذلك ن

ز.  م احساس ال م الذي يبعث بداخل   من أسر
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   . المساندة من قبل الأصدقاء:2.6

ارة الأصدقاء باستمرار  .8 جدول    ز

 
ي باستمرار ار ي بز  يقوم أصدقا

موع  ا
 أبدا  أحيانا  دائما

س   ا

 ذكر 
 29  00 23 06 التكرار 

ة سبة المئو   71.8  0  90.6  18.7 ال

 أن
 03  00 01 02 التكرار 

ة سبة المئو   3.1  0  9.3  6.2 ال

موع  ا
 32  00 24 08 التكرار 

ة سبة المئو   75  0  100  25 ال

دول رقم ( ن معطيات ا سبة  8تب ن أكدوا    %   75) أن  م  من المبحوث ارة الأصدقاء ل من أفراد العينة    %  25مقابل    أحيانا. ز

ارة الأصدقاء  او حالذين صر  ارة ا أصدقاء.  صفة دائمة.ببز   أي أن أغلب أفراد العينة يحضون بز

ض يحتاج للمساندة  حالة المرض  مثل عرض ا ظروف قاسية    إذال فرد بحاجة لأصدقاء يقفون بجانبه خاصة   ، فان المر

ه لماأك من  ا من تأث   غ ي عل تمع.  بالوحدة والتكيف وعدم شعوره  النفسية والبدنية ته   ايجا   مع ا

لسات غسيل الك  .9جدول  افقة الأصدقاء    مر

 
ي يبادر  ك   ال غسيل جلسات إ لمرافق أصدقا

موع  ا
 أبدا  أحيانا  دائما

س   ا

 ذكر 
 29  18 11 00 التكرار 

ة سبة المئو   34.3  56.3  90.6 0 ال

 أن
 03  00 03 00 التكرار 

ة سبة المئو   9.3  0  9.3  0 ال

موع  ا
  32  18 14 00 التكرار 

ة سبة المئو   43.7  56.3  100  0 ال

ن   دول أن المبحوث م الأصدقاء ا جلسات غسيل الك    صرحوا أنه ش أرقام ا سبة    وذلكأحيانا يرافق أما  ،    43.7ب

سبة  انت ب عدم مرافقة الأصدقاء  ض بمرافقته  وذلك  56.3الذين صرحوا    الدائمة. لتكفل أسرة المر

  توف الأصدقاء للاحتياجات .10جدول 

 
ي  توف   يأصدقا ع الاعتماد أستطيع  احتياجا

موع  ا
 أبدا  أحيانا  دائما

س   ا

 ذكر 
 29  01 15  13 التكرار 

سبة  ةال   46.8  3.1  90.6  40.6 المئو

 أن
 03  00 03  00 التكرار 

ة سبة المئو   9.4  0  9.4  0 ال

موع  ا
 32 01 18 13 التكرار 

ة سبة المئو   56.2  3.1  100  40.6 ال
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ذا   ن معطيات  دول دعم تب ض القصور الك بتلبية حاجياته    ا سبة  تطلب ا  إذاأصدقاء مر لأمر ذلك حيث صرحت 

40.6      سبة م، اضافة ا  م يتلقون الدعم الدائم من أصدقا ن أ سبة  ممن يتلقون الدعم أحيانا   56.2من المبحوث . ثم 

3.1  م الأصدقاء   .ممن لا يدعم

ب المرض .11جدول  س   ابتعاد الأصدقاء 

 
تعد ب يأصدقامعظم  ع ي  مر  س

موع  ا
 أبدا  أحيانا  دائما

س   ا

 ذكر 
 29  29 00 00 التكرار 

ة سبة المئو   0   90.6  90.6   0 ال

 أن
 03  03 00 00 التكرار 

ة سبة المئو   0   9.4  9.4   0 ال

موع  ا
 32  32 00 00 التكرار 

ة سبة المئو   0   100  100   0 ال

ن معطيات  عدمذا تب دول  لوي  ا ض القصور ال ب المرضابتعاد الأصدقاء عن مر   .س

ق  قبل من  المساندة .3.6 ب (الط الفر     ) الإداري  -الممرض  - المعا الطب

لة أثناء غسيل الك  .12جدول  ب عند التعرض لمش   حضور الطب

 

لة حدثت إذا ب يحضرالك  غسيل أثناء مش  عد سرعة الطب

موع ئه استدعا  ا

 أبدا  أحيانا  دائما

س   ا

 ذكر 
 29  00 00 29 التكرار 

ة سبة المئو    0      0  90.6  90.6 ال

 أن
 03  00 00 03 التكرار 

ة سبة المئو   0  0  9.4  9.4 ال

موع  ا
 32  00 00 32 التكرار 

سبة  ةال   0   0  100  100 المئو

دول رقم (  تؤكد لة أثناء غسيل الك )  12معطيات ا ب عند التعرض لمش ح مر  و   حضور الطب ذلك من خلال تصر

ن لمركز غسي   . الك ل المزاول

ن أن أغلب أفراد العينة صرحوا بأن  :  حضور الممرض باستمرار  - ي الممرضتب م ننائللاطم  يأ   .الك غسيل جلسة أثناء  عل

سبة    .  90.6ب

ض عند الغياب عن جلسة غسل الك  - عند الغياب عن    مباتصال الادارة ب  صرح أغلب أفراد العينة   :اتصال الادارة بالمر

سبةبصفة دائمة أو   الك سواءجلسة غسل          37.5 أحيانا ب

  خاتمة: -7

نا مع الدراسة ال   ا ساري تتفق نتائج دراس   الأسرة تحتل من قبل    المساندة الاجتماعيةالعقاد الذي توصل ا أن    أجرا

سبة    الأو وذلكالمرتبة   ون الأ      89.2ب دهرة  المؤسسة الأو ال تحتضن  سوذلك  بيةبالرعاية    الفرد فتتع لذا فان    وال

ية  الة ال مية ع ا ا أ لوي  والنفسيةالمساندة من طرف الأسرة ل ض القصور ال   . لمر
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دراسة   نتائج  ذلك  أكد  قسمية  كما  ية  وسارة آمال  ن    زو ب ارتباط  علاقة  وجود  ت  أثب والمساندة   المواظبة ال    العلاجية 

لوي حيث الاجتماعية لدى مر القصور  ــ:  ال ــ   قيمة دالة احصائيا. و 0.86قدر معامل الارتباط بـ

، حيث   ق الط ا المساندة من طرف الفر ق  ثقة ان  تل ض بالفر ات    الط ترتفع  المر م  ا أع المستو شعر بحرص عندما 

تمام ومعلوماتع حياة الناس من خلال ما يقدمونه من مساعدة   لوي    وا ذلكالتغلب    وكيفيةحول القصور ال  فان  عليه. و

ض   ن المر ق العلاقة ب سبة الط  والفر ة بال مية كب ا أ      له.ل

سبة   عت ب سبة لمساندة الأصدقاء  ات    قليلة ذلكأما بال ض لف م بملازمة المر سمح ل ات لا  م أولو لأن الأصدقاء لد

لة ض القصور    طو لوي يبلذلك نجد مر ونه الوضع.  أصدقاء منعلاقات جديدة مع    ال شار م  لوي لأ   نفس قسم القصور ال

حات الدراسة -   :  مق

  لوي.  والاجتماعيةدراسة المشكلات النفسية ض القصور ال   لدى مر

  لوي.  والانفعالاتاعداد برنامج ارشادي للتخفيف من حدة القلق ض القصور ال   لدى مر

 ارات ز م يئةالطاقم الط    عز ض قبل النفسية   المعا لل ضوع لعملية الغسيل.  للمر   ا

  ي ض  الاجتما معتكثيف عمل الأخصا     وأسرتهالمر

  تمع بطرق اعداد برامج اعلامية لتوعية أفراد لوي  ا  الوقاية من الاصابة بمرض القصور ال
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