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    مݏݵص: 

للمشكلات المستقبلية لدى   الإبداڤʏإڲʄ التحقق من فعالية برنامج تدرʈۗܣ ࢭʏ تنمية اݍݰل    quasi-experimentalٱڈدف ɸذا البحث شبه التجرʈۗܣ  

 90طلبة اݍݨامعة، حيث تɢونت عينة البحث من (
ً
 من طلاب قسم إدارة الأعمال بɢلية الدراسات الإɲسانية والإدارʈة Ȋعن؈قة، تم تقسيمɺم قصديا

ً
) طالبا

بق مقياس اݍݰل    )، وتم التأكد من تجاɲس اݝݨموعت؈ن، كما45)، والأخرى ضابطة (ن=45ࢭʏ مجموعت؈ن: إحداɸما تجرȎʈية (ن= 
ُ
للمشكلات   الإبداڤʏط

اخ، كما تم  المستقبلية ࢭʏ رʈادة الأعمال لدى طلبة اݍݨامعة ࢭʏ القياس القبڴʏ والبعدي، وذلك Ȋعد التحقق من صدقه وثباته بحساب معامل ألفا لكرونب

م تطبيق برنامج البحث عڴʄ ) جلسات تدرȎʈية، وت9)، وقد اشتمل برنامج الدراسة عڴʄ (5تحكيم برنامج البحث وȖعديله ࢭʏ ضوء آراء السادة اݝݰكم؈ن (

جري القياس البعدي عڴʄ مجموعۘܣ البحث ثم التȘبڥʏ بفارق شɺرʈن عڴʄ    9اݝݨموعة التجرȎʈية فقط دون الضابطة، واستغرق تطبيقه  
ُ
أسابيع، ثم أ

 باستخدام اختبار "ɠولموجروف سم؈فنوف" كما ت
ً
م تحليل البيانات باستخدام اختبار  اݝݨموعة التجرȎʈية، وتم التحقق من اعتدالية البيانات إحصائيا

للمشكلات المستقبلية ࢭʏ رʈادة الأعمال   الإبداڤʏمان وʈتۚܣ واختبار ولɢوكسون اللابارام؅في، وقد أظɺرت النتائج فعالية برنامج البحث ࢭʏ تنمية اݍݰل  

  وأȊعاده الفرعية لدى طلبة اݍݨامعة، تم تفس؈ف النتائج وتقديم التوصيات والدراسات المق؅فحة.

ɠار، طلبة اݍݨامعة. ية: حلمات مفتاɢادة الأعمال، توليد الأفʈللمشكلات المستقبلية، ر ʏۗܣ، اݍݰل الإبداڤʈبرنامج تدر 
 

ABSTRACT:  
This quasi-experimental research aims to verify the effectiveness of the training program in developing 

future creative problem solving among university students. The research sample consisted of (90) students 
from the Department of Business Administration at the College of Humanities and Administrative Studies in 
Onaizah. They were divided into two groups: experimental group (n=45), and control group (n=45). The future 
creative problem solving was conducted after verifying its validity and reliability by calculating Cronbach's 
alpha. The research program was modified in light of Arbitrators’ views (5). The research program (9sessions) 
was conducted on the experimental group only without the control group, its application took 9 weeks. Then, 
the post-test on the two research groups, followed by a successive test on the experimental group (after 
2monthes) were conducted. The data normality test was verified statistically using the "Kolmogorov-Smirnov" 
test and was analyzed using the non-parametric tests Mann-Whitney and Wilcoxon. Results showed the 
effectiveness of the research program in developing the creative solution for future formations in 
entrepreneurship and its dimensions, results were interpreted for influences and future studies. 
Keywords: Training program, future creative problem solving, Idea generation, entrepreneurship, university 
students. 
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  : مقدمة -1

لتفك؈ف الابتɢاري دور حيوي ࢭʏ النمو الܨݵظۜܣ والم۶ܣ للطالب من خلال فعاليته ࢭʏ توسيع آفاقه وتطوʈر قدراته. كما ʇعزز  ل

القرارات Ȋشɢل مبتكر، عمڴʏ وفعال، وʈزʈد من الثقة بالنفس والقدرة عڴʄ التكيف مع التحديات. بالإضافة إڲʄ قدرته عڴʄ اتخاذ  

أن التفك؈ف  Grof (2000)). وʈرى  2024ذلك، يمنح الطالب التفوق ࢭʏ مختلف اݝݨالات التحصيلية، المɺنية والܨݵصية (بدندي،  

ࢭʏ حل المشكلات المستقبلية بطرʈقة ابتɢارʈة ʇعد من المɺارات النوعية الۘܣ تمكن الفرد من توقع و୒يجاد مشكلات المستقبل، وتحفز  

  مɺارات التفك؈ف العليا ٭ڈدف بناء مخططات وتوليد أفɢار وحلول اسȘباقية لɺذه المشكلات. 

إڲʄ  و  وتحوʈلɺا  الاقتصادية  التحديات  مواجɺة   ʄعڴ قادر  جيل  لبناء  الشباب  طاقات  اسȘثمار   ʄإڲ الأعمال  رʈادة   ʄسڥȖ

سɺم رʈادة الأعمال ࢭʏ تنمية المɺارات  حيث  مشروعات مبتكرة.  
ُ
Ȗر المنتجات وخلق  الإبداعيʈتطو ʏا عنصرًا أساسيًا ࢭɺة، مما يجعل

مع   وتوافقɺا  المشروعات  لنجاح  اللازمة  مɺاراٮڈم  لتعزʈز  مɺمًا  ʇُعد  الطلاب  ب؈ن  الرʈادة  ثقافة  ɲشر  فإن  لذلك،  تنافسية.  بʋئة 

ʈُركز رواد الأعمال عڴʄ تقديم منتجات وخدمات جديدة تحسن جودة حياة المسْڈلك؈ن، وɸذا يتطلب تطوʈر  ، و احتياجات الأسواق

القد تنمية  فإن  لذلك،  إبداعية.  حلول  لإنتاج  المعرفة  ودمج  لضمان  الأفɢار  الرʈادية  المشارʉع   ʏࢭ محوري  ɸدف  الابتɢارʈة  رات 

التقدم العل׿ܣ توليد أفɢار جديدة وȖܨݨيع الابتɢار، ما جعل الدول ٮڈتم برʈادة ، كما يتطلب  )2011المنافسة والتم؈ق (خصاونة،  

   ).2013الأعمال (المري، 

ولذلك ʇُعد Ȗعليم الابتɢار ࢭʏ رʈادة الأعمال ذا أɸمية ك؄فى، وʈُنظر إليه عڴʄ أنه مسار ʇُسفر عن نتائج جيدة خلال ف؅فة 

الزمن،   (مɺناوي،  من خلال  قص؈فة من  الرʈادية  الرʈادي والمشروعات  الفكر  متنوعة    بتقديم)،  2014بناء جيل من ذوي  خ؄فات 

تلبية للاɸتمام بالصناعات الابتɢارʈة المرتكزة عڴʄ المعرفة؛   (Doul et al., 2019) لتعليم كيفية تطوʈر الأعمال والتنمية الاقتصادية

والعلوم  لل؅فبية  العرȋية  (المنظمة  المعرفة  اقتصاد  تطور   ʏࢭ بالمشاركة  المستقبل   ʏࢭ المضافة  القيمة  لإيجاد  مصدرًا  تمثل   والۘܣ 

ت والإبداع بتقدير كب؈ف من جانب القادة ورواد الأعمال اݍݨدد ࢭʏ شرɠات )، ولذلك تحظى مɺارات حل المشكلا 2014والثقافة،  

، وʉعتمد نجاح رʈادة الأعمال عڴʄ الابتɢار والمبادرة ࢭʏ تطوʈر أفɢار جديدة، (Dyer et al., 2011) تطوʈر ال؄فمجيات والتكنولوجيا

و୒يجاد حلول اقتصادية غ؈ف مألوفة من خلال طرق واس؅فاتيجيات وفنيات إبداعية، واستخدام ɸذه العناصر لبناء إطار عمل ݍݰل  

ة والذي يمكن استخدامه لتعزʈز الإبداع ب؈ن الشباب الذين يتلقون التعليم وتوف؈ف تفس؈ف معرࢭʏ لأصل الأفɢار  الإبداعيالمشكلات  

المستقبل  ʏࢭ متوقعة  أو  جديدة  مشكلات  من  ʇستجد  ما  ݍݰل  اݍݰ(Aldous, 2005)اݍݨديدة  عمليات  تبدأ  حيث   الإبداڤʏل  ، 

للمشكلات المستقبلية بالكشف عن المشكلات المستقبلية من خلال التوقع والتɴبؤ المستمر عن التحديات واتخاذ قرارات مواجɺة 

 ʏذه المشكلات ࢭɸبلالمستق.     

لدى الشباب،  الابتɢارʈة  ࢭʏ تنمية عقلية رʈادة الأعمال    الإبداڤʏفعالية برامج Ȗعزʈز التفك؈ف  عديدة  وقد أظɺرت دراسات  

كجزء أسا؟ۜܣ من عقلية رʈادة الأعمال    الإبداڤʏالۘܣ وظفت أɲشطة عملية لتعزʈز التفك؈ف   Camacho et al, (2016) ومٔڈا دراسة 

جامعة ولاية بɴسلفانيا حيث Ȗعلم الطلبة كيفية تطوʈر وتوسيع عقليْڈم الرʈادية من خلال بلدى الطلبة من مختلف التخصصات  

)، ودراسة الزمزمي  2015)، ودراسة أيوب (2015أɲشطة الإبداع وحل المشكلات Ȋشɢل إبداڤʏ، وʈتفق ذلك مع دراسة أبو قرن (

الأعمال لدى الطلبة، وɸو ما ٱڈدف إليه البحث اݍݰاڲʏ من خلال    ة ) ࢭʏ فعالية ال؄فامج التدرȎʈية ࢭʏ تنمية الابتɢار وعقلية رʈاد2020(

حيـث   كـل مـن التفكـ؈ف التباعـدي والتفكـ؈ف التقـارȌيمع توظيف  بطرʈقة إبداعية،    المستقبلية  التدرʈب عڴʄ مراحل حل المشكلات

التفكـ؈ف التقـارȌي  يمكنا  ) إڲʄ أن التفكـ؈ف التباعـدي يصـل بنـا إڲʄ حلـول عديـدة ومتنوعـة وغـ؈ف تقليديـة بʋنمـا  Ȗ٢٠٠٠شـ؈ف (الأعسـر،  

والبـدائل    من تحليل وتقييم وتطوʈر ذ لɸـذه اݍݰلـول  العديد من الأفɢار لا ʇساعد   التوصـل ݍݰكـم صـائب وقـرار  فعالية، فتوليد 
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وحده عڴʄ حل المشɢلة، وكذلك تحليل وتقييم عـدد محـدود مـن الآراء لا يتـيح أفضــل الفـرص ࢭʏ الوصــول ݍݰـل مناســب، ولـذلك  

ʈرتبط و   .للمشكلات  الإبداڤʏيكــون التɢامـل بــ؈ن نـوڤʏ التفكــ؈ف التباعـدي والتقــارȌي ɸــو الأسلوب الأمثل، وɸذا ما يحققه لنا اݍݰل  

مما ʇش؈ف إڲʄ أɸمية أسلوب التفك؈ف  )،  2015حــل المشــكلات Ȋشɢل عام بالتفك؈ف الإيجاȌي والصلابة النفسية لدى الطالب (سدخان،

 ࢭʏ اݍݰل  
ً
وجود  الۘܣ توصلت إڲʄ  )  2016دراسة نجم وقطامي (للمشكلات المستقبلية، وʈؤكد ذلك    الإبداڤʏوالسمات الܨݵصية أيضا

ࢭʏ حل المشكلات المستقبلية (فɺم المشɢلة، واختيار المشɢلة، وتوليد اݍݰلول، وتطوʈر    الإبداڤʏ ف  علاقة ارتباطية سالبة ب؈ن التفك؈

) فعالية برنامج قائم عڴʄ 2017المعاي؈ف، وتطبيق المعاي؈ف، وتطبيق خطة العمل) وقلق المستقبل، بʋنما أظɺرت دراسة الدرابكة ( 

  ته ) فاعلي2019أظɺرت دراسة الكيلاɲي والزعۗܣ (  بʋنما أȊعادɸا،  اس؅فاتيجية حل المشكلات المستقبلية عڴʄ دافعية الإنجاز وجميع  

  . ࢭʏ تنمية مɺارات اتخاذ القرار

  ُʈمٔڈــا  و والاســتفادة  المتاحــة  الفــرص  علــى  التعــرف  مــن  واݍݨماعــات  الأفــراد  من  ɠل  إبــداعية  بطرʈقة  المشكلات  حل  مكن 

ومواجɺــة التحديات والتغلب عڴʄ الصعوȋات، وتحقيق نتائج عملية فعليـة، كمـا يمكـن اسـتخدامه للتنميـة المɺنيـة وذلـك إذا ارتـبط  

) باستخدام  2022ـي يكـون الɺـدف منـه إعـداد كـوادر لاسـتخدامه بكفـاءة ࢭʏ مؤسساɸم، حيث كشفت دراسة نصر (بمحتـوى Ȗعليم

البيۖܣ التحليل  ( (SOWT) أسلوب  صيام  دراسة  وأظɺرت  اݝݨتمعية،  الرʈادة  تنمية   ʏࢭ الرʈادي  التعليم  دور  فعالية  2020عن   (

ʉس مادة العلوم ࢭʏ تنمية مɺارات التفك؈ف العليا، واتخاذ القرار، بʋنما أظɺرت دراسة اس؅فاتيجية حل المشكلات المستقبلية ࢭʏ تدر 

الذات  2020م؄فوك وآخرʈن ( المشكلات المستقبلية ࢭʏ تنمية فاعلية  ة لدى طلبة المرحلة  الإبداعي) فعالية برنامج قائم عڴʄ حل 

) فاعلية برنامج تدرʈۗܣ عن Ȋعد قائم عڴʄ اس؅فاتيجية حل المشكلات  2021الثانوʈة الموɸوȋ؈ن، كما أظɺرت دراسة معتوق واݍݰرȌي (

التفك؈ف   تنمية   ʏࢭʏ؈ن،    الإبداڤȋوɸالمو (و لدى الطلاب  البلاح  المستقبلية  2022أكدت دراسة  المشكلات  مɺارات حل  ب؈ن  العلاقة   (

وɸوȋ؈ن ࢭʏ أȊعاد التفك؈ف اݍݵلاق والذɠاء  ) تمايز أداء الطلاب الم2022والتفك؈ف الإيجاȌي والمرونة المعرفية، وأظɺرت دراسة الشرʈف (

المشكلات المستقبلية (  توتوصل،  وأȊعادɸا  العمڴʏ عڴʄ حل  إڲʄ وجود علاقة ب؈ن مɺارȖي اتخاذ القرار وحل  2022دراسة المؤمن   (

) وجود علاقة ارتباطية ب؈ن مستوى وڤʏ الشباب اݍݨامڥʏ برʈادة 2022المشكلات، لدى أܵݰاب الأفɢار الابتɢارʈة، كما أظɺر رقبان (

التفك؈ف الإيجاȌي ومɺارات  2022مستوى الطموح الܨݵظۜܣ لدٱڈم، وأكدت دراسة اݍݰواس (و الأعمال الاجتماعية   العلاقة ب؈ن   (

   وتمثلتحل المشكلات المستقبلية،  
ً
الضبط الانفعاڲʏ والتحكم ࢭʏ العمليات العقلية العليا،    ࢭʏ:  أك؆ف أȊعاد التفك؈ف الإيجاȌي تأث؈فا

  .اݝݨازفة الإيجابيةو الذɠاء الوجداɲي، و التوقعات الإيجابية والتفاؤل، و ؈ف مشروط للذات، تقبل غو 

عامة واݍݰل   بصفة  المشكلات  حل   ʄعڴ الطلبة  تدرʈب  أɸمية  تتܸݳ  السابقة  الدراسات  ɸذه  نتائج  خلال    الإبداڤʏ ومن 

  .ܧݵصية الطالب العقلية والانفعالية وعقلية ومɺارات رʈادة الاعمال لديه بللمشكلات المستقبلية بصفة خاصة ࢭʏ تنمية جوان

  مشɢلة البحث:  -2

) أبو قرن  نتائج دراسة  أثر مجالات الإبداع  Ȗ2015ش؈ف  أن تباين واقع دور الإبداع والابتɢار ࢭʏ رʈادة الأعمال وتباين   ʄإڲ  (

والابتɢار واݝݵاطرة اݝݰسوȋة والاستقلالية والتنافسية والثقافة الرʈادية عڴʄ التوجه الرʈادي ࢭʏ المؤسسات اݍݨامعية اݝݵتلفة،  

) أن واقع محفزات الابتɢار ورʈادة الأعمال ࢭʏ البʋئة اݍݨامعية (القدرة عڴʄ الإبداع والابتɢار، 2020زمي (حيث أظɺرت دراسة الزم 

، الاستعداد للتܸݰية، الاستمرارʈة) من وجɺة نظر طلاب اݍݨامعة  الإبداڤʏتحمل اݝݵاطرة، المثابرة والإصرار، تصميم المشروع  

عقلية رʈادة الأعمال لدى طلاب البɢالورʈوس     ɲLoboda, et al., (2019)ي، بʋنما درس  بمرحلة الدراسات العليا ɠانت ࢭʏ حدɸا المتد

بمتوسط   اݍݵاصة  أعمالɺم  إدارة  يمكٔڈم  الطلاب  أن  وأكدوا  مختلفة  أقسام  من  الذɸڴʏ 3.67والماجست؈ف  دراسة  كشفت  كما   ،

رجة  ) أن دور اݍݨامعة ࢭɲ ʏشر مفɺوم اقتصاد المعرفة لدى الطلبة من وجɺة نظر أعضاء ɸيئة التدرʉس جاء بد2022والراشدية (
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) ࢭʏ المرتبة الأخ؈فة، كما رصدت دراسة الدوسري  الأعمال، من  2023متوسطة، وجاء الابتɢار  رʈادة  ) Ȋعض معوقات ɲشر ثقافة 

) المادية  المعوقات   :ʏيڴ كما  المعوقات  ترتʋب  أن   ʄإڲ وتوصلت  الإدارʈة،  القيادات  نظر  (4.03وجɺة  التنظيمية  اݝݨتمعية  3.96)   (

   ،) وجميعɺا بتقدير كب؈ف3.79مية () التعلي3.82) الȎشرʈة (3.95(
ً
ومن خلال ما   ،)، وتقدير متوسط3.12الأɲشطة الطلابية (  وأخ؈فا

الاعمال وتوف؈ف متطلباته   اݍݨامعات بدورɸا ࢭʏ تنمية مɺارات الابتɢار ࢭʏ رʈادة  إڲʄ استمرارʈة اضطلاع  اݍݰاجة  سبق يمكن تأكيد 

للمشكلات المستقبلية ࢭʏ رʈادة الاعمال    الإبداڤʏومحفزاته لدى الطلبة، وʉسڥʄ البحث اݍݰاڲʏ إڲʄ توف؈ف برنامج لتنمية مɺارات اݍݰل  

 :ʏس التاڲʋلة البحث بالسؤال الرئɢلدى طلبة اݍݨامعة، يمكن التعب؈ف عن مش  

  ما فعالية برنامج تنمية اݍݰل الإبداڤʏ للمشكلات المستقبلية ࢭʏ رʈادة الأعمال لدى طلبة اݍݨامعة؟  -

  وʈتفرغ عنه الأسئلة الفرعية التالية:

 ب؈ن القياس القبڴʏ والقياس البعدي لدى اݝݨموعة التجرȎʈية؟  -
ً
  ɸل توجد فروق دالة إحصائيا

 ب؈ن اݝݨموعة التجرȎʈية واݝݨموعة الضابطة ࢭʏ القياس البعدي؟  -
ً
  ɸل توجد فروق دالة إحصائيا

 ب؈ن القياس البعدي والقياس التȘبڥʏ لدى اݝݨموعة التجرȎʈية؟  -
ً
 ɸل توجد فروق دالة إحصائيا

  أɸداف البحث:  -3

برنامج اݍݰل الإبداڤʏ للمشكلات المستقبلية ࢭʏ تنمية مɺارات اݍݰل الإبداڤʏ  فعالية   ٱڈدف البحث اݍݰاڲʏ إڲʄ التحقق من

  للمشكلات المستقبلية ومɢوناته الفرعية لدى طلبة اݍݨامعة. 

  أɸمية البحث:   -4

:ʏفيما يڴ ʏمية البحث اݍݰاڲɸتتمثل أ  

  بناء برنامج تدرʈۗܣ لتنمية مɺارات اݍݰل الإبداڤʏ للمشكلات لدى طلبة اݍݨامعة لمواجɺة التحديات المستقبلية. -

  مقياس اݍݰل الإبداڤʏ للمشكلات المستقبلية ࢭʏ رʈادة الأعمال لدى طلبة اݍݨامعة.بناء  -

اݍݰاجة إڲʄ مزʈد من الدراسات التجرȎʈية ࢭʏ مجال تنمية اݍݰل الإبداڤʏ للمشكلات المستقبلية، والإضافة إڲʄ أدبيات البحث   -

  ࢭʏ مجال اݍݰل الإبداڤʏ للمشكلات المستقبلية ࢭʏ مجال رʈادة الأعمال. 

  توجيه اɸتمام الطلبة إڲʄ أɸمية الوڤʏ بمɺارات اݍݰل الإبداڤʏ للمشكلات المستقبلية ࢭʏ مجال رʈادة الأعمال.   -

  حدود البحث:    -5

  اݍݰدود الموضوعية: التحقق من فعالية برنامج اݍݰل الإبداڤʏ للمشكلات المستقبلية لدى طلبة رʈادة الأعمال.   -

  م. 2023/2024اݍݰدود الزمانية: تم تطبيق البحث اݍݰاڲʏ ࢭʏ الفصل الدرا؟ۜܣ الثاɲي من العام الدرا؟ۜܣ  -

  المملكة العرȋية السعودية.  -القصيم-اݍݰدود المɢانية: ɠلية الدراسات الإɲسانية والإدارʈة Ȋعن؈قة  -

 اݍݰدود الȎشرʈة: اقتصر البحث اݍݰاڲʏ عڴʄ طلاب اݍݨامعة بɢلية الدراسات الإɲسانية بɢليات عن؈قة. -

  مصطݏݰات البحث:   -6

  :اݍݰل الإبداڤʏ للمشكلات المستقبلية -6-1

اس؅فاتيجية للتɴبؤ بالمشكلات والتحديات المستقبلية وحلɺا بطرʈقة غ؈ف تقليدية، من خلال إيجاد وȖعرʈف المشكلات وجمع  

  والتقوʈم. البيانات وتوليد الأفɢار الابتɢارʈة وتحوʈلɺا إڲʄ حلول قابلة للتنفيذ 
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  :  Entrepreneurshipرʈادة الأعمال  -6-2 

موارد   باستخدام  قائم  مشروع  تطوʈر  أو  جديد  رʈادي  مشروع   ʄإڲ تحوʈلɺا  ثم  تقليدية  غ؈ف  بتحديد فكرة  تبدأ  "منظومة 

  ). 2020محدودة وفق اعتبارات العائد واݝݵاطرة" (أبوȋكر وعابدين، 

  الإطار النظري والدراسات السابقة:  -7

    اݍݰل الإبداڤʏ للمشكلات المستقبلية: -7-1

 من التفك؈ف العل׿ܣ  
ً
  ۂȖ :ʏشمل ست مراحل  حيث  Ȗعد مɺارة حل المشكلات من أɸم مɺارات التفك؈ف عاڲʏ الرتبة، وتق؅فب كث؈فا

  تعرʈف واܷݳ للمشɢلة الۘܣ تحتاج إڲʄ حل. بتحديد المشɢلة:  -

  الرئʋسية للمشɢلة. البحث عن الأسباب  من خلال تحديد الأسباب اݍݨذرʈة:  -

  اق؅فاح عدة حلول ممكنة. و تطوʈر حلول بديلة:  -

  اختيار اݍݰل الأفضل بناءً عڴʄ التحليل. و اختيار اݍݰل الأمثل:  -

  تنفيذ اݍݰل: تطبيق اݍݰل اݝݵتار. -

 تقييم النتائج: مراجعة النتائج لمعرفة مدى فعالية اݍݰل.  -

وضع إبداعية   حل نموذج  Osbornأوزȋورن   ثم  بطرʈقة  من    ،Creative Problem Solving Modelالمشكلات  وʈتɢون 

و  Problem Finding المشɢلة عڴʄ العثور   :التالية اݍݵطوات و  Facts Finding اݍݰقائق عڴʄ العثور ،   Idea الفكرة عڴʄ العثور ، 

Finding  ، العثور ʄلݰاݍ  عڴ Solution Finding يجة تقبل، وȘالن Acceptance Finding ،1999) (سليمان    

وتتضمن ɠل مرحلة من مراحل ɸذا النموذج نوع؈ن من التفك؈ف: الأول ɸو التفك؈ف التباعدي لطلاقة الإنتاج، وȘʈبعه التفك؈ف  

  التقارȌي لتقييم ɸذا الإنتاج الإبداڤʏ واختيار أفضله للانتقال للمرحلة التالية من النموذج.  

 
  يوܷݳ دور التفك؈ف التباعدي والتقارȌي ࡩʏ حل المشكلات بطرʈقة إبداعية  .1 شɢل
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  أما نموذج اݍݰل الابتɢاري للمشكلات المستقبلية فيتحدد ࢭʏ المɢونات والمراحل التالية: 

    :المɢون الأول: التɴبؤ بالمشɢلة وفɺمɺا

الـوڤʏ بأن ɸناك مشɢلة،    MacKinnonيرى  حيث    ʏة  و أن جـذور الإبـداع تتضـح ࢭʈأو الغموض، ورؤ الإحساس بالقصـور 

)، ومن خلال الفɺم يمكن التعامل مع الغموض وتحديد مسار حل  1999مشكلات لا ʇستطيع أن يراɸا غ؈ف المبدع؈ن (المنصور،  

لموضوع،  المشɢلة وترك؈ق اݍݨɺود للانتقال من اݍݰالة المبدئية للمشɢلة إڲʄ اݍݰالة الɺدف، وࢭɸ ʏذه المرحلة يقوم الفرد باستقراء ا

وتمتاز ɸذه اݍݵطوة باستخدام مɺارات التفك؈ف    Identify Challengesوقراءة المشɺد المستقبڴʏ، ثم تحديد التحديات المستقبلية  

وʉشتمل  وال؅فك؈ق عڴʄ التحدي الأوڲUnderlying Problem  ،ʄالتباعدي والبحث العل׿ܣ، وɴʈتࢼܣ ɸذا المɢون باختيار أبرز التحديات  

ʏثلاث مراحل أساسية ۂ ʄون عڴɢذا المɸ:  

الضبابية -  ʄعڴ عن    Mess-finding :العثور  للإجابة  عامة  صياغة  صياغْڈا  من  بداية  البɴية،  ضعيفة  مشɢلة  عن  البحث 

  السؤال: ما الصعوȋة أو التحدي أو العقبة الۘܣ سوف أركز علٕڈا؟ 

بالبحث ࢭʏ محيط الفرد الاجتماڤʏ ومجال عناصر المشɢلة، لݏݰصول عڴʏ أك؄ف قدر من   Data-finding العثور عڴʄ البيانات -

  المعلومات والبيانات لإزالة الغموض عن المشɢلة.  

لȘسɺيل وضع البدائل المتنوعة اݍݨيدة ݍݰل المشɢلة من خلال صياغة المشɢلة تتضمن    Problem-finding تحديد المشɢلة: -

  .الɺدف والɴشاط والܨݵص المسئول عن حل المشɢلة

  :  Generating Ideasالمɢون الثاɲي: توليد الأفɢار 

ʏارات التفك؈ف الإبداڤɺار توليد المعاي؈ف حيث يتم تحديد ،  باستخدام مɢلزم لتقييم الأفʈ10أسئلة لتقييم أفضل ( (5) و (

التɢلفة،   الأوڲʄ، وتتضمن المعاي؈ف  اݍݵطوة   ʏࢭ تم تحديدɸا  الۘܣ  للمشɢلة الأساسية  اݍݰل الأɲسب  اختيار  يتم  الٔڈاية   ʏوࢭ حلول، 

القرار،  وفعالية اݍݰل، ومقارنة اݍݰلول من حيث: أفضليْڈا، وسɺولْڈا، وقابلْڈا للتطبيق العمڴʏ، ولتطبيق المعاي؈ف تطبق مɺارة اتخاذ  

وتحوʈل المعلومات النوعية إڲʄ بيانات كمية ٭ڈدف المساعدة ࢭʏ اختيار خمسة حلول واعدة من اݍݰلول العشرة المق؅فحة، الۘܣ تم 

، ثم اختيار خمسة حلول أك؆ف أɸمية، Evaluation matrixتحديدɸا سابقا، ومن ثم تطبيق المعاي؈ف باستخدام مصفوفة التقييم  

 ۘܣ تم تحديدɸا مسبقا، ل؅فتʋب الأفɢار حسب الأɸمية، وأخ؈فا الوصول إڲʄ اݍݰل الأɲسب. ثم تطبيق المعاي؈ف ال

   Planning for action :المɢون الثالث: التخطيط للتنفيذ

  :وʉشمل ɸذا المɢون مرحلت؈ن ɸما 

من خلال توظيف التفك؈ف التقارȌي، ووضع معاي؈ف ومحɢات ومؤشرات لتقييم وتحس؈ن   :Solution-finding :التوصل لݏݰلول  -

  .اݍݰلول الۘܣ تم التوصل إلٕڈا

أي تنفيذ اݍݵطة والإجراءات وتقبل اݍݰلول الۘܣ تم التوصل إلٕڈا، بالال؅قام ومعرفة   Acceptance-finding قبول ɸذه اݍݰلول  -

مدى اتفاق الآخرʈن عڴʄ نجاح اݍݰل؛ وذلك بتحديد نقاط القوة ونقاط الضعف واݍݰصول عڴʄ التأييد والمساندة وتجنب  

 ). 2019المقاومة. (الكيلاɲي، الزعۗܣ، 
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  : Entrepreneurshipالابتɢار ࡩʏ رʈادة الأعمال  -7-2

عادة ما توصف المشارʉع الناݦݰة أو المؤثرة بالرʈادية، وتكȘسب صفة الرʈادة من تلبية المشروع احتياجًا أو معاݍݨة مشɢلة  

 ع؄ف حل مبتكر، وتكمن عنا  
ً

وتتعدد أشɢال الابتɢار ࢭʏ   ،)2023(أوشن إكس ،  .رالعلاقة ب؈ن رʈادة الأعمال والابتɢا أو مواجɺة خللا

 :رʈادة الأعمال والۘܣ تختلف وفقًا لطبيعة الأɸداف الۘܣ يتم بناء علٕڈا ترك؈ق اݍݨɺود والموارد لتحقيق النمو والنجاح، ومن أبرزɸا

وʉعۚܣ تطوʈر منتجات جديدة أو محسّنة أو إضافة م؈قات جديدة للمنتج، وʉشمل ذلك ɠل ءۜܣء بداية من طرح   :ابتɢار المنتج -

 .منتج جديد ࢭʏ سوق إڲʄ خلق سوق جديد بالɢامل

وʉعۚܣ تطوʈر عمليات جديدة أو محسّنة تزʈد من الكفاءة أو تقلل التɢاليف أو توفر تجرȋة أفضل للعملاء،    :ابتɢار العملية -

 إڲʄ تحس؈ن توصيل السلع واݍݵدمات
ً

 .وʉشمل ذلك ɠل ءۜܣء بداية من تȎسيط عملية الإنتاج وصولا

وʉعۚܣ الطرق اݍݨديدة والمبتكرة للوصول إڲʄ العملاء وال؅فوʈج للمنتجات أو اݍݵدمات، وʈمكن أن يتضمن   :الابتɢار الȘسوʈقي -

 جديدة من الإعلانات أو اس؅فاتيجيات
ً

 .جديدة أو قنوات جديدة للوصول إڲʄ العملاء Ȗسع؈ف أشɢالا

الأعمالابتɢار   - زʈادة    :نموذج  أو  للإيرادات  ݍݵلق مصادر جديدة  اݍݰالية  النماذج  Ȗعديل  أو  جديدة  أعمال  نماذج  بتطوʈر 

 .الكفاءة، باستخدام التقنيات اݍݨديدة أو قنوات التوزʉع اݍݨديدة أو اس؅فاتيجيات إشراك العملاء اݍݨدد

الابتɢار الاجتماڤʏ: وʉعۚܣ إيجاد حلول جديدة للمشاɠل الاجتماعية والبيȁية، وغالبًا ما يتضمن الابتɢار الاجتماڤʏ التعاون   -

 ).2023والتɢامل ب؈ن التخصصات والصناعات المتعددة، وقد يɢون رȋڍʏ أو غ؈ف رȋڍʏ (أوشن إكس ،

 :ʏادة الأعمال ما يڴʈع؄ف عن رȖ ارات الأساسية الۘܣɺومن الم  

للقيام  - مألوفة  وغ؈ف  مبتكرة  بطرق  والإتيان  المبادرة  واتخاذ  التغي؈ف  إحداث   ʄعڴ الفرد  قدرة   ʏࢭ يتمثل   :ʏباࢮȘالاس التصرف 

  بالأشياء، كما يركز عڴʄ ترجمة ɸذه الأحداث إڲʄ واقع.

تفضيل الابتɢار: يتمثل ࢭʏ الاتصاف بالمرونة والطلاقة الإبداعية ࢭʏ التفك؈ف والتعب؈ف ࢭʏ آن واحد، والابتعاد عن ɠل ما ɸو   -

  مألوف وتقليدي، واݍݵوض ࢭʏ مشكلات معقدة.

  الكفاءة الذاتية: ۂʏ رؤʈة واعتقادات الفرد عن مقدرته عڴʄ العمل والإنجاز، وتحقيق أɸدافه ࢭʏ مختلف اݝݨالات. -

دافعية الإنجاز: ۂʏ استعداد ثابت ɲسȎيا ࢭʏ الܨݵصية لتحقيق الإتقان، يحدد مدى سڥʏ الفرد ومثابرته ࢭʏ سȎيل تحقيق   -

  نجاح أو بلوغ ɸدف. 

تطوʈر  - ذلك   ʏࢭ بما  الصندوق  خارج  والعمل  الراɸن  للوضع  الأفراد  تحدي  إمɢانية  عن  ʇع؄ف  المألوف:  عن  والابتعاد  التفرد 

  ).2020للابتɢارات الأصيلة (القسيم وآخرون، 

) ʏيفوك الدوڲɴʈو وɢسɲادي فقد عرفته اليوʈار،  2010أما التعليم الرɢادة، والابتʈخلق عقلية وثقافة الر ʄعتمد عڴʇ بأنه (

وحل المشكلات، وترسيخ قيمة الثقة بالنفس لدى الأفراد ࢭʏ المقدرة عڴʄ النجاح، ومساعدة الشباب ليصبحوا مبتكرʈن وفاعل؈ن 

ال التعليم  وʈركز  العمل.  سوق   ʏالأعمال؛  ࢭ رʈادة  مɺارات  اكȘساب   ʄعڴ المتعلم؈ن  Ȗساعد  إجراءات   ʄعڴ اݝݰفزة  و رʈادي  المعارف 

لممارسة روح المبادرة واݝݵاطرة والإبداعية والتكيف المعرࢭʏ مع العمل، وفق سلوكيات قابلة للتنظيم والتعديل المستمر، عن طرʈق  

المعلم   الۘܣ ʇستخدمɺا  التدرʉس  تتمتع Ȋعض طرائق واس؅فاتيجيات  Ȗعليمية  يɴتج مخرجات  بما  التعليمية،  الوسائل  وȋاستخدام 

(السيد، العلوم  لمادة  المستقبلية  التحديات  مع  تȘسق  رʈادية  العاڲʏ  2017بمواصفات  التعليم  مؤسسات  Ȗعمل  ولذلك  ڴʄ ع)، 
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، كما أطلقت مال؈قيا اݝݵطط (García-Peñalvo, 2015)  التواصل ومعرفة المشكلات اݍݰقيقية الۘܣ تɴشأ ࢭʏ الشرɠات وࢭʏ اݝݨتمع

  (ʏالتعليم العاڲ) ج؈ن بما يتماءۜܢ    2025-2015الوطۚܣ للتعليمʈر سمات الطلاب واݍݵرʈمن خلال تطو ʏ٭ڈدف التم؈ق التعليم العاڲ

الۘܣ   (CPS) مع عالم التعليم ࢭʏ القرن اݍݰادي والعشرʈن. إحدى السمات الۘܣ تم التأكيد علٕڈا ۂʏ مɺارات حل المشكلات الإبداعية

   Ȗ. (Amran, et al., 2019)ش؈ف إڲʄ قدرة الأفراد عڴʄ حل المشكلات من خلال تطوʈر أفɢار إبداعية وراǿعة

تنمية جوانب    ʄا عڴɸاري للمشكلات واستقصاء أثرɢاݍݰل الابت ʄبناء برامج قائمة عڴ ʄالدراسات إڲ ولذلك سعت Ȋعض 

) الۘܣ توصلت إڲʄ فعالية برنامج تدرʈۗܣ مسȘند إڲʄ اس؅فاتيجيات 2011متنوعة من مɺارات الطلبة، ومٔڈا دراسة السɢاكر وجروان (

ʏللمشكلات المستقبلية ࢭ ʏت   اݍݰل الإبداڤȎ؈ن، كما أثȋوɸارات القيادية لدى الطلبة الموɺوالم ،ʏارات التفك؈ف ما وراء المعرࢭɺتنمية م

) فاعلية برنامج قائم عڴʏ الذɠاء العمڴʏ ࢭʏ تنمية مɺارات رʈادة الأعمال وحل المشكلات المستقبلية، كما أظɺرت دراسة  2015أيوب (

) فاعلية برنامج تدرʈۗܣ عڴʄ حل المشكلات المستقبلية بطرʈقة إبداعية ࢭʏ تنمية الذɠاء العمڴʏ لدى طلاب ɠلية  2016(  فراج واعر و 

) اݍݰميد  أظɺرت دراسة عبد  كما  لدى  2017ال؅فبية،  التفك؈ف الابتɢاري  تنمية   ʏࢭ المستقبلية  المشكلات  ) فاعلية اس؅فاتيجية حل 

الثانوي، كما أكدت الصف الأول  القائم عڴʄ المشروعات ࢭʏ تنمية مɺارات  2019دراسة السيد (  طلاب  ) فعالية Ȗعلم الرʈاضيات 

  عصر الابتɢار ورʈادة الأعمال لدى طالبات اݍݨامعة.  

  فروض البحث:  -8

  تتمثل فروض البحث اݍݰاڲʏ ࢭʏ الثلاثة فروض التالية: 

 ب؈ن القياس القبڴʏ والقياس البعدي للمجموعة التجرȎʈية عڴʄ مقياس اݍݰل الإبداڤʏ للمشكلات   -
ً
توجد فروق دالة إحصائيا

  الأعمال وأȊعاده الفرعية لصاݍݳ القياس البعدي.المستقبلية ࢭʏ رʈادة 

رʈادة  -  ʏࢭ المستقبلية  للمشكلات   ʏالإبداڤ اݍݰل  مقياس   ʏࢭ والضابطة  التجرȎʈية  اݝݨموعة  ب؈ن   
ً
احصائيا دالة  فروق  توجد 

  الأعمال وأȊعاده الفرعية ࢭʏ القياس البعدي لصاݍݳ اݝݨموعة التجرȎʈية. 

 ب؈ن القياس البعدي والقياس التȘبڥʏ للمجموعة التجرȎʈية عڴʄ مقياس اݍݰل الإبداڤʏ للمشكلات   -
ً
توجد فروق دالة إحصائيا

 .ʏبڥȘعاده الفرعية لصاݍݳ القياس التȊادة الأعمال وأʈر ʏالمستقبلية ࢭ  

  عينة البحث:  -9

 من طلاب ɠلية الدراسات الإɲسانية والإدارʈة Ȋعن؈قة، تم تقسيمɺم ࢭʏ مجموعت؈ن:  90تɢونت عينة البحث اݍݰاڲʏ من (
ً
) طالبا

)، وتم التأكد من تجاɲس اݝݨموعت؈ن ࢭʏ مɺارات اݍݰل الابتɢاري للمشكلات 45)، والأخرى ضابطة (ن=45إحداɸما تجرȎʈية (ن=

  المستقبلية. 

  :أدوات البحث ومؤشراٮڈا السيكوم؅فية -10

  ʏللمشكلات المستقبلية ࢭ ʏما: مقياس اݍݰل الإبداڤɸ نتائج موضوعية تم بناء أدات؈ن ʄداف البحث والتوصل إڲɸلتحقيق أ

  رʈادة الأعمال لدى طلبة اݍݨامعة، وال؄فنامج التدرʈۗܣ لتنمية اݍݰل الإبداڤʏ للمشكلات المستقبلية ࢭʏ رʈادة الأعمال. 

  مقياس اݍݰل الإبداڤʏ للمشكلات المستقبلية ࡩʏ رʈادة الأعمال:   -10-1

ݰɺا جدول (30يتɢوّن ɸذا المقياس من ( )، وتɢون الإجابة عڴʄ مفردات المقياس من  1) عبارة، تندرج تحت ستة أȊعاد يوܷ

الۘܣ تمثله،    -غ؈ف موافق   -محايد  -موافق   -خلال تدرج خما؟ۜܣ (موافق Ȋشدة الإجابة  غ؈ف موافق Ȋشدة)، حيث يختار المفحوص 

ݳ جدول (2،1، 3، ،4، 5وɢʈون تقييم ɸذه الإجابات بال؅فتʋب (   ) أȊعاد المقياس، وفقرات ɠل مٔڈا، ومدى درجات ɠل Ȋُعد.  1)، وʈُوܷ

  



  ࡩʏ رʈادة الأعمال لدى طلبة اݍݨامعة الإبداڤʏ للمشكلات المستقبليةفاعلية برنامج تدرʈۗܣ لتنمية اݍݰل 

 

35 

ݳ أȊعاد مقياس اݍݰل  .1جدول    للمشكلات المستقبلية ࡩʏ رʈادة الأعمال وفقرات ومدى ɠل Ȋُعد  الإبداڤʏ يوܷ
  مدى الدرجة  المفردات   البعد  م

  1-5  5-25  (Identify Challenges)  تحديد التحديات المستقبلية  1

 6-10  5-25  (Select an Underlying Problem) اختيار أبرز التحديات  2

 11-15  5-25  (Produce  Solution  Ideas)  توليد الأفɢار  3

 Generate and Select Criteria to Evaluate Solution Ideas  16-20  5-25) توليد المعاي؈ف   4

 Apply  Criteria  to  Solution  Ideas  21-25  5-25)  تطبيق المعاي؈ف   5

 26-30  5-25   (Develop an Action Plan)   تطوʈر خطة  عمل  6

   ʏ180-30  30  الاجماڲ  

 التحقق من صدق مقياس اݍݰل الإبداڤʏ للمشكلات المستقبلية ࡩʏ رʈادة الأعمال:  -10-1-1

تم التأكد من صدق المقياس بطرʈقت؈ن: التحقق من صدق اݝݰكم؈ن، والاȖساق الداخڴʏ للمقياس. حيث تم التحقق من  

مدى وضوحɺا وسلامْڈا،  و صدق اݝݰكم؈ن Ȋعرض المقياس عڴʄ خمسة محكم؈ن لتقييم مدى ارتباط ɠل فقرة بموضوع المقياس،  

% كحد أدɲى. وللتحقق  80وقد اتفق اݝݰكمون عڴʄ ܵݰة جميع عبارات المقياس ࢭʏ ضوء ɸذه المعاي؈ف، بɴسبة اتفاق لا تقل عن  

، وحساب معاملات الارتباط  70من صدق الاȖساق الداخڴʏ للمقياس؛ تم تطبيقه عڴʄ عينة عشوائية استطلاعية قوامɺا (
ً
) طالبا

  ) النتائج. 2مقياس، وʈوܷݳ جدول (عينة عڴʄ مفردات المقياس والبعد الفرڤʏ الذي تɴت׿ܣ له والدرجة الɢلية للب؈ن درجات ال

  معاملات الارتباط ب؈ن مفردات مقياس البحث والبعد الفرڤʏ الذي تɴت׿ܣ إليه والدرجة الɢلية يوܷݳ . 2جدول 
  2ر  1ر  م  2ر  1ر  م  2ر  1ر  م

1  .899** .664** 14  .790** .866** 27  .674** .535** 

2  .720** .447** 15  .481** .508** 28  .646** .667** 

3  .606** .345* 16  .751** .804** 29  .638** .715** 

4  .784** .623** 17  .614** .772** 30  .373* .627** 

5  .753** .605** 18  .690** .754** 31  .685** .896** 

6  .457** .676** 19  .790** .858** 32  .602** .830** 

7  .579** .748** 20  .816** .896** 33  .677** .943** 

8  .711** .744** 21  .589** .425** 34  .699** .911** 

9  .496** .621** 22  .634** .680** 35  .671** .861** 

10  .772** .829** 23  .176 .757** 36  .685** .896** 

والدرجة الɢلية للمقياس دالة عند  ) أن جميع معاملات الارتباط ب؈ن المفردات والأȊعاد الۘܣ تɴت׿ܣ لɺا  2يتܸݳ من جدول (

دلالة   الكڴʏ  0.01مستوى  واݝݨموع  البُعد،  درجة  ب؈ن  الارتباط  معاملات  حساب  تم   ،ʏالداخڴ الاȖساق  تجاɲس   ʄعڴ وللتعــــرف   ،

ݳ جدول (   ) النتائج.3للمقياس وʈوܷ

  معاملات الارتباط (ر) ب؈ن مفردات مقياس البحث والبعد الفرڤʏ والدرجة الɢلية  يوܷݳ .3جدول 
 ʏالبعد   البعد الفرڤ

 ʏالفرڤ  

  البعد

  الأول 

  البعد

 الثاɲي

  البعد

 الثالث

  البعد

 الراȊع

  البعد

 اݍݵامس 

 البعد

 السادس 

 **750. **633. **710. **860. **917. **829. **710. الارتباط  معامل

  فأقل 0,01** دال عند مستوى الدلالة 
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الارتباط، ب؈ن أȊعاد مقياس اݍݰل الإبداڤʏ للمشكلات المستقبلية ࢭʏ رʈادة الأعمال وȋ؈ن  ) أن معاملات 3يتܸݳ من اݍݨدول (

  ) مما ʇعۚܣ التحقق من الاȖساق الداخڴʏ لمفردات المقياس وأȊعاده والدرجة الɢلية. 0,01اݝݨموع الكڴʏ دالة عند مستوى (

  التحقق من ثبات مقياس اݍݰل الإبداڤʏ للمشكلات المستقبلية ࡩʏ رʈادة الأعمال:  -10-1-2

ݳ جدول (   ) النتائج.4تم التأكد من ثبات المقياس بحساب معاملات ألفا لكرونباخ لأȊعاد المقياس والدرجة الɢلية، وʈوܷ

  معاملات ثبات ألفا لكرونباخ لأȊعاد مقياس البحث والدرجة الɢلية يوܷݳ  .4جدول 
 ʏالبعد البعد الفرڤ   

  الأول 

  البعد

 الثاɲي

  البعد

 الثالث

  البعد

 الراȊع

  البعد

 اݍݵامس 

 البعد

 السادس 

الدرجة 

  الɢلية

 0.929 0.682 0.740 0.759 0.842 0.768 0.792 ألفا لكرونباخ  معامل ثبات

  فأقل 0,01** دال عند مستوى الدلالة 

ألفا لكرونباخ 4من جدول ( ثبات  أȊعاده الفرعية مرتفعة ودالة عند مستوى    ) يتܸݳ أن قيم معاملات  للمقياس وجميع 

  ، مما ʇعۚܣ التأكد من ثبات المقياس وأȊعاده الفرعية. 0.01دلالة 

وȋذلك تم التحقق من صدق وثبات مقياس اݍݰل الإبداڤʏ للمشكلات المستقبلية ࢭʏ رʈادة الأعمال، والتأكد من صلاحيته  

  للتطبيق الميداɲي والاعتماد عڴʄ نتائج تطبيقه ࢭʏ الإجابة عن أسئلة البحث.  

  ال؄فنامج التدرʈۗܣ لتنمية اݍݰل الإبداڤʏ للمشكلات المستقبلية ࡩʏ رʈادة الأعمال:   -10-2

  الɺدف العام لل؄فنامج:  -10-2-1

 ʏادة الأعمال المتمثلة ࢭʈر ʏللمشكلات المستقبلية ࢭ ʏارات اݍݰل الإبداڤɺإكساب الطلاب م ʄإڲ ʏٱڈدف برنامج البحث اݍݰاڲ

  أȊعادɸا الستة المتمثلة ࢭʏ المɢونات التالية:  

: وȖش؈ف إڲʄ فɺم المشكلات المستقبلية قبل البدء بحلɺا من خلال استقراء  Identify Challengesتحديد التحديات المستقبلية   -

الموضوع، وقراءة المشɺد المستقبڴʏ، ثم تحديد التحديات. وتمتاز ɸذه اݍݵطو ة باستخدام مɺارات التفك؈ف التباعدي والبحث  

 العل׿ܣ.

: وȖش؈ف إڲʄ اختيار المشɢلة ذات الأɸمية، وتمتاز بال؅فك؈ق اݝݰدد عڴSelect an Underlying Problem  ʄاختيار أبرز التحديات   -

  المشɢلة الرئʋسة، و୒عادة قراءة الدليل ب؅فك؈ق أك؆ف (من المشɺد المستقبڴʏ)، وال؅فك؈ق عڴʄ التحدي الأوڲʄ واݍݰل المناسب له. 

الأفɢار  - مɺارة  Produce Solution Ideas توليد  باستخدام  وتمتاز  والتصورات والآراء:  والمق؅فحات  اݍݰلول  إنتاج   ʄإڲ وȖش؈ف   :

العصف الذɸن؛ إذ يتم توليد اݍݰلول للمشɢلة الرئʋسة الۘܣ تم تحدٱڈا من خلال المشɺد المستقبڴʏ، وʈجب أن يɢون اݍݰل  

  بالأصالة.  

- ) المعاي؈ف  الأفɢار  Generate and Select Criteria to Evaluate Solution Ideasتوليد  لتقوي  المعاي؈ف  عدد من  إنتاج  أي   :

) حلول، من خلال  10أسئلة لتقييم أفضل ( (5) واݍݰلول، وتمتاز باستخدام مɺارات التفك؈ف الإبداڤʏ والأصالة، إذ يتم تحديد 

التقييم Ȋعناية لݏݰلول المق؅فحة، الۘܣ تقود ࢭʏ الٔڈاية إڲʄ اختيار اݍݰل الأɲسب للمشɢلة الأساسية الۘܣ تم تحديدɸا ࢭʏ اݍݵطوة  

 لتطبيق العمڴʏ. الأوڲʄ. وتتضمن المعاي؈ف التɢلفة، وفعالية اݍݰل، ومقارنة اݍݰلول من حيث: أفضليْڈا، وسɺولْڈا، وقابلْڈا ل

: وȖش؈ف إڲʄ تطبيق المعاي؈ف عڴʄ مق؅فحات اݍݰل اݝݵتارة، وتمتاز بمɺار ة  Apply Criteria to Solution Ideasتطبيق المعاي؈ف ( -

اتخاذ القرار، وتتم من خلال تحوʈل المعلومات النوعية إڲʄ بيانات كمية ٭ڈدف المساعدة ࢭʏ اختيار خمسة حلول واعدة من  

مصفوفة التقييم، أما Ȗعليمات تطبيق    اݍݰلول العشرة المق؅فحة، الۘܣ تم تحديدɸا سابقا، ومن ثم تطبيق المعاي؈ف باستخدام
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المعاي؈ف، فࢼܣ: التمعن ࢭʏ اݍݰلول العشر ة المق؅فحة، ثم اختيار خمسة حلول أك؆ف أɸمية، ثم تطبيق المعاي؈ف الۘܣ تم تحديدɸا  

 مسبقا، ل؅فتʋب الأفɢار حسب الأɸمية، وأخ؈فا الوصول إڲʄ اݍݰل الأɲسب.

: ٮڈدف إڲʄ تطوʈر خطة عمل لݏݰل المق؅فح الذي تم التوصل إليه ࢭʏ اݍݵطو ة  Develop an Action Planتطوʈر خطة عمل (  -

الزعۗܣ،   (الكيلاɲي،  الضعف.  ونقاط  القوة  نقاط  بتحديد  وذلك  اݍݰل؛  نجاح   ʄعڴ الآخرʈن  اتفاق  مدى  ومعرفة  السابقة، 

ب2019 فيما  وتوجٕڈاٮڈم  آرا٬ڈم  لرصد  اݝݰكم؈ن،  السادة   ʄعڴ ال؄فنامج  جلسات  عرض  تم  وقد  اݍݨلسات  )،  بأɸداف  تعلق 

تقديم جلسات   الاعتبار عند   ʏࢭ اݝݰكم؈ن  السادة  البحث، وقد تم مراعاة ملاحظات  تحقيق أɸداف   ʏࢭ ومحتواɸا وكفايْڈا 

  ال؄فنامج. 

  تقوʈم ال؄فنامج:   -10-2-2

، من خلال مɺمة تقوʈمية تتعلق ٭ڈدف اݍݨلسة،  ا وتݏݵيصɺ  اݍݨلسةتم تقوʈم جلسات ال؄فنامج ࢭʏ ٰڈاية ɠل جلسة Ȋعد غلق  

وقد    ،كما تم تقوʈم ال؄فنامج من خلال مقارنة الفروق ࢭʏ أداء اݝݨموعة التجرȎʈية ࢭʏ القياس القبڴʏ والبعدي عڴʄ مقياس البحث

م، حيث ʇشتمل ال؄فنامج عڴʄ 2023/2024استغرق تطبيق برنامج البحث شɺرʈن خلال الفصل الدرا؟ۜܣ الثاɲي من العام الدرا؟ۜܣ  

ݳ جدول ( 90) جلسات، مدة ɠل مٔڈا 9(   ) جلسات ال؄فنامج.9دقيقة، تقدم بواقع جلسة ࢭʏ الأسبوع، وʈوܷ

  للمشكلات المستقبلية ࡩʏ رʈادة الأعمال  الإبداڤʏ جلسات برنامج تنمية اݍݰل   يوܷݳ .5 جدول 
 الطرʈقة المستخدمة   اݝݰتوى  اݍݨلسة 

Ȗعارف وكسر اݍݨمود وȋناء الألفة، والقياس القبڴʏ ،   1ةاݍݨلس

 ومناقشة أɸداف ال؄فنامج، وȖعرʈف بال؄فنامج وأɸميته  

 K.W.L.Dتقديم الذات، قياس قبڴʏ، وفنية 

ࢭʏ   (Identify Challenges) المستقبليةتحديد التحديات  2اݍݨلسة

مجالات: ابتɢار المنتج، وابتɢار العملية، الابتɢار الȘسوʈقي،  

ʏار الاجتماڤɢار نموذج الأعمال، والابتɢوابت  

التحف؈ق الذاȖي والتصرف الاسȘباࢮʏ والتفك؈ف التباعدي بتوظيف المناقشة 

 والعصف الذɸۚܣ ، العمل ࢭʏ مجموعات

  (Select an Underlying Problem) اختيار أبرز التحديات  3اݍݨلسة

  اختيار أبرز تحدي لɢل مجال من اݝݨالات اݍݵمس 

 التفك؈ف التقارȌي من خلال المناقشة، ومصفوفة التقييم  

توزʉع التحديات    (Produce Solution Ideas) توليد الأفɢار 5-4اݍݨلسة

  عڴʄ اݝݨموعات وتوليد اݍݰلول 

بناء دافعية الإنجاز وتفضيل الابتɢار والتفك؈ف التباعدي من خلال  

 المناقشة والعصف الذɸۚܣ، والصف المقلوب والقبعات الست وسɢام؄ف. 

 Generate and Select Criteria to Evaluate) توليد المعاي؈ف  6اݍݨلسة

Solution Ideas  

 التفك؈ف التباعدي من خلال المناقشة والعصف الذɸۚܣ  

 المناقشة، العصف الذɸۚܣ، والتطبيق.   Apply  Criteria  to  Solution  Ideas)  تطبيق المعاي؈ف  7اݍݨلسة

من خلال المناقشة، ومصفوفة التقييم   الكفاءة الذاتية والتفك؈ف التقارȌي   Develop an Action Plan)   تطوʈر خطة  عمل 8اݍݨلسة

 مناقشة ࢭʏ مجموعات، عمل ࢭʏ مجموعات

 المناقشة والعصف الذɸۚܣ، والتطبيق، والصف المقلوب   مراجعة ال؄فنامج والقياس البعدي  9اݍݨلسة

  نتائج البحث:   -11

، لتحديد الأسلوب الاحصاǿي الملائم، ثم  Test of Normalityفيما يڴʏ يȘناول الباحث التحقق من اعتدالية بيانات البحث  

 الإجابة  
ً
التحقق من تجاɲس اݝݨموعة التجرȎʈية واݝݨموعة الضابطة قبل التجرȋة، ثم الإحصاء الوصفي ݝݨموعۘܣ البحث، وأخ؈فا

  عڴʄ أسئلة البحث.
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  :  Tests of Normalityالتحقق من اعتدالية بيانات البحث   -11-1

لتحديد الأسلوب الاحصاǿي المناسب للمقارنة ب؈ن مجموعۘܣ البحث التجرȎʈية والضابطة وكذلك القياس القبڴʏ والبعدي  

والقياس البعدي والتȘبڥʏ للمجموعة التجرȎʈية ٭ڈدف التحقق من فعالية برنامج البحث، تم إجراء اختبار ɠولموجروف سم؈فنوف  

Kolmogorov-Smirnov   عادهȊوأ الأعمال  رʈادة   ʏࢭ المستقبلية  للمشكلات  الابتɢاري  اݍݰل  مقياس   ʄعڴ البحث  عينة  لبيانات 

  ) النتائج.6الفرعية، وʈوܷݳ جدول (

لدرجات عينة البحث عڴʄ مقياس اݍݰل الابتɢاري للمشكلات   اختبار كولموجروف سم؈فنوف يوܷݳ نتائج  .6جدول 

  المستقبلية ࡩʏ رʈادة الأعمال وأȊعاده الفرعية 
  اختبار شاب؈فو وʈلك  

Shapiro-Wilk  

  اختبار ɠولموجروف سم؈فنوف

Kolmogorov-Smirnov 

 المتغ؈فات 

  K-S درجات اݍݰرʈة  الدلالة  S-W درجات اݍݰرʈة  لدلالة

  البعد الأول  328. 90 000. 826. 90 000.

 البعد الثاɲي 321. 90 000. 834. 90 000.

 البعد الثالث 328. 90 000. 790. 90 000.

 البعد الراȊع  335. 90 000. 786. 90 000.

 البعد اݍݵامس  353. 90 000. 759. 90 000.

 البعد السادس  397. 90 000. 658. 90 000.

 الدرجة الɢلية 229. 90 000. 875. 90 000.

 أي أن التوزʉع الفعڴʏ للبيانات يختلف عن التوزʉع الطبيڥʏ المقارن، إذ  6من جدول (
ً
) يتܸݳ أن البيانات لا تتوزع اعتداليا

، مما ʇش؈ف إڲʄ أن البيانات لا تȘبع ɠ0.01انت أقل من  Kolmogorov-Smirnov    (K-S) أن جميع القيم الاحتمالية لمعامل اختبار

) منحۚܢ توزʉع الدرجة الɢلية لعينة البحث عڴʄ مقياس اݍݰل الابتɢاري للمشكلات المستقبلية ࢭʏ  1التوزʉع الطبيڥʏ، وʈوܷݳ شɢل ( 

  ࢭʏ التحليل الإحصاǿي للبحث اݍݰاڲNon-parametric tests   .ʏرʈادة الأعمال، وȋناء عڴʄ ذلك يجب استخدام اختبارات غ؈ف معلمية  

  منحۚܢ التوزʉع الفعڴʏ لدرجات العينة عڴʄ مقياس اݍݰل الابتɢاري للمشكلات المستقبلية ࡩʏ رʈادة الأعمال . 2شɢل 
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  التحقق من عدم وجود فروق ب؈ن اݝݨموعة التجرȎʈية واݝݨموعة الضابطة قبل التجرȋة:  -11-2

للتحقق من عدم وجود فروق ب؈ن مجموعۘܣ البحث التجرȎʈية والضابطة ࢭʏ اݍݰل الابتɢاري للمشكلات المستقبلية ࢭʏ رʈادة  

الأعمال وأȊعاده الفرعية قبل التجرȋة، وȋناءًا عڴʄ عدم اعتدالية بيانات البحث، قام الباحث بإجراء اختبار مان وʈتۚܣ للفروق ب؈ن  

  ) النتائج.7ܷݳ جدول (مجموعت؈ن غ؈ف مرتبطت؈ن، وʈو 

  دلالة الفروق ب؈ن اݝݨموعة التجرȎʈية واݝݨموعة الضابطة ࡩʏ القياس القبڴʏ  .7جدول 
 مستوى الدلالة  Zقيمة  مجموع الرتب  متوسط الرتب  العدد  اݝݨموعة  الأȊعاد الفرعية

 0.73 -345.- 2008.00 44.62 45 التجرȎʈية  البعد الأول 

 2087.00 46.38 45 الضابطة

 0.836 -207.- 2024.00 44.98 45 التجرȎʈية  البعد الثاɲي

 2071.00 46.02 45 الضابطة

 0.895 -132.- 2032.50 45.17 45 التجرȎʈية  البعد الثالث

 2062.50 45.83 45 الضابطة

 0.393 -854.- 1954.00 43.42 45 التجرȎʈية  البعد الراȊع

 2141.00 47.58 45 الضابطة

 0.976 -031.- 2051.00 45.58 45 التجرȎʈية  البعد اݍݵامس 

 2044.00 45.42 45 الضابطة

 0.111 -1.592- 1880.50 41.79 45 التجرȎʈية  البعد السادس 

 2214.50 49.21 45 الضابطة

 0.316 -1.002- 1924.50 42.77 45 التجرȎʈية  الدرجة الɢلية

 2170.50 48.23 45 الضابطة

) جدول  قيم  7من  جميع  أن  يتܸݳ   ((Z)    البحث مجموعۘܣ  درجات  ب؈ن  فروق  وجود  عدم   ʏالتاڲȋو  ،
َ
احصائيا دالة  غ؈ف 

  ،ʏالقبڴ القياس   ʏࢭ الفرعية  وأȊعاده  الأعمال  رʈادة   ʏࢭ المستقبلية  للمشكلات  الابتɢاري  اݍݰل  مقياس   ʄعڴ والضابطة  التجرȎʈية 

  اݍݰاڲʏ.وȋالتاڲʏ يمكن Ȗعزو الفروق بئڈما ࢭʏ القياس البعدي إڲʄ فعالية برنامج البحث  

  الإحصاء الوصفي ݝݨموعۘܣ البحث:  -11-3

  الاحصاء الوصفي للقياس القبڴʏ والبعدي للمجموعة التجرȎʈية ࡩʏ القياس القبڴʏ  .8جدول 
  متوسط اݍݵطأ المعياري   الانحراف المعياري   العدد   المتوسط   القياس  المتغ؈ف 

 20173. 1.35326 45 15.6222 تجرȎʈية  البعد الأول 

 23546. 1.57954 45 15.7778 ضابطة

 27816. 1.86596 45 15.5333 تجرȎʈية البعد الثاɲي

 29328. 1.96741 45 15.6444 ضابطة

 20635. 1.38425 45 15.7556 تجرȎʈية البعد الثالث

 22982. 1.54168 45 15.8222 ضابطة

 22162. 1.48664 45 14.7111 تجرȎʈية البعد الراȊع

 23026. 1.54462 45 15.0222 ضابطة

 32474. 2.17841 45 16.4000 تجرȎʈية البعد اݍݵامس 

 32643. 2.18974 45 16.4222 ضابطة

 19592. 1.31426 45 15.3333 تجرȎʈية البعد السادس 
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 21556. 1.44600 45 15.6667 ضابطة

 1.07269 7.19582 45 93.3556 تجرȎʈية الدرجة الɢلية

 1.11833 7.50199 45 94.3556 ضابطة

  الإجابة عڴʄ سؤال البحث: -11-4

  وʈنص عڴʄ: ما فعالية برنامج اݍݰل الإبداڤʏ للمشكلات المستقبلية ࢭʏ تنمية مɺارات الابتɢار لدى طلبة رʈادة الأعمال؟ 

  وللإجابة عڴʄ سؤال البحث قام الباحث بالتحقق من فروض البحث التالية: 

11-4-1-   :ʄنص عڴʈي: وɲالتحقق من ܵݰة الفرض الثا 

الابتɢاري   اݍݰل  مقياس   ʄعڴ التجرȎʈية  للمجموعة  البعدي  والقياس   ʏالقبڴ القياس  ب؈ن   
ً
إحصائيا دالة  فروق  توجد 

  للمشكلات المستقبلية ࢭʏ رʈادة الأعمال وأȊعاده الفرعية لصاݍݳ القياس البعدي. 

للإجابة عڴɸ ʄذا السؤال قام الباحث بإجراء اختبار "ولɢوكسون" للفروق ب؈ن متوسطي عيɴت؈ن م؅فابطت؈ن، لاختبار الفروق  

ب؈ن القياس القبڴʏ والبعدي للمجموعة التجرȎʈية عڴʄ مقياس اݍݰل الإبداڤʏ للمشكلات المستقبلية ࢭʏ رʈادة الأعمال لدى طلبة  

ݳ    ).9جدول (اݍݨامعة وأȊعاده الفرعية، وʈوܷ

  دلالة الفروق ب؈ن القياس القبڴʏ والقياس البعدي للمجموعة التجرȎʈية عڴʄ مقياس البحث   يوܷݳ .9جدول 
 مستوى الدلالة Zقيمة  مجموع الرتب  متوسط الرتب  العدد  اݝݨموعة  الأȊعاد الفرعية

 0a .00 .00 -5.797-b 0.000  الرتب السلبية  البعد الأول 

   44b 22.50 990.00  الرتب الإيجابية

     1c  العلاقات 

     45 اݝݨموع

 0d .00 .00 -5.727-b 0.000  الرتب السلبية  البعد الثاɲي

   43e 22.00 946.00  الرتب الإيجابية

     2f  العلاقات 

     45 اݝݨموع

 0g .00 .00 -5.878-b 0.000  الرتب السلبية  البعد الثالث

   45h 23.00 1035.00  الرتب الإيجابية

     0i  العلاقات 

     45 اݝݨموع

 0j .00 .00 -5.860-b 0.000  الرتب السلبية  البعد الراȊع

   45k 23.00 1035.00  الرتب الإيجابية

     0l  العلاقات 

     45 اݝݨموع

 0m .00 .00 -5.729-b 0.000  الرتب السلبية  البعد اݍݵامس 

   43n 22.00 946.00  الرتب الإيجابية

     2o  العلاقات 

     45 اݝݨموع

 0p .00 .00 -5.792-b 0.000  الرتب السلبية  البعد السادس 

   44q 22.50 990.00  الرتب الإيجابية

     1r  العلاقات 



  ࡩʏ رʈادة الأعمال لدى طلبة اݍݨامعة الإبداڤʏ للمشكلات المستقبليةفاعلية برنامج تدرʈۗܣ لتنمية اݍݰل 

 

41 

     45 اݝݨموع

 0s .00 .00 -5.849-b 0.000  الرتب السلبية  الدرجة الɢلية

   45t 23.00 1035.00  الرتب الإيجابية

     0u  العلاقات 

     45 اݝݨموع

، وȋالتاڲʏ وجود فروق ب؈ن درجات القياس القبڴʏ والقياس البعدي    (Z)) يتܸݳ أن جميع قيم  9من جدول (
َ
دالة احصائيا

  للمجموعة التجرȎʈية عڴʄ مقياس اݍݰل الابتɢاري للمشكلات المستقبلية ࢭʏ رʈادة الأعمال وأȊعاده الفرعية.  

  من ܵݰة الفرض الثاɲي: وʈنص عڴʄ:   التحقق -11-4-2

 ب؈ن  
ً
التجرȎʈية والضابطة ࢭʏ مقياس اݍݰل الإبداڤʏ للمشكلات المستقبلية ࢭʏ رʈادة  توجد فروق دالة احصائيا اݝݨموعة 

  الأعمال وأȊعاده الفرعية ࢭʏ القياس البعدي لصاݍݳ اݝݨموعة التجرȎʈية. 

وʈتۚܣ" للفروق ب؈ن مجموعت؈ن غ؈ف مرتبطت؈ن، وʈوܷݳ جدول    -تم التحقق من ܵݰة الفرض الثاɲي باستخدام اختبار "مان

  ) النتائج.10(

  دلالة الفروق ب؈ن اݝݨموعة التجرȎʈية والضابطة عڴʄ مقياس البحث ࡩʏ القياس القبڴʏ  .10 جدول 
 مستوى الدلالة Zقيمة  مجموع الرتب  متوسط الرتب  العدد  اݝݨموعة  الأȊعاد الفرعية

 0.73 -345.- 2008.00 44.62 45 التجرȎʈية  البعد الأول 

   2087.00 46.38 45 الضابطة

 0.836 -207.- 2024.00 44.98 45 التجرȎʈية  البعد الثاɲي

   2071.00 46.02 45 الضابطة

 0.895 -132.- 2032.50 45.17 45 التجرȎʈية  البعد الثالث

   2062.50 45.83 45 الضابطة

 0.393 -854.- 1954.00 43.42 45 التجرȎʈية  البعد الراȊع

   2141.00 47.58 45 الضابطة

 0.976 -031.- 2051.00 45.58 45 التجرȎʈية  البعد اݍݵامس 

   2044.00 45.42 45 الضابطة

 0.111 -1.592- 1880.50 41.79 45 التجرȎʈية  البعد السادس 

   2214.50 49.21 45 الضابطة

 0.316 -1.002- 1924.50 42.77 45 التجرȎʈية  الدرجة الɢلية

   2170.50 48.23 45 الضابطة

) جدول  قيم  10من  جميع  أن  يتܸݳ   ((Z)    البحث مجموعۘܣ  درجات  ب؈ن  وجود فروق  عدم   ʏالتاڲȋو  ،
َ
احصائيا دالة  غ؈ف 

  ،ʏالقبڴ القياس   ʏࢭ الفرعية  وأȊعاده  الأعمال  رʈادة   ʏࢭ المستقبلية  للمشكلات  الابتɢاري  اݍݰل  مقياس   ʄعڴ والضابطة  التجرȎʈية 

  اݍݰاڲʏ.وȋالتاڲʏ يمكن Ȗعزو الفروق بئڈما ࢭʏ القياس البعدي إڲʄ فعالية برنامج البحث  

11-4-3-   :ʄنص عڴʈالتحقق من ܵݰة الفرض الثالث و 

ʏبڥȘالت والقياس  البعدي  القياس  ب؈ن   
ً
إحصائيا دالة  فروق  الابتɢاري    توجد  اݍݰل  مقياس   ʄعڴ التجرȎʈية  للمجموعة 

.ʏبڥȘعاده الفرعية لصاݍݳ القياس التȊادة الأعمال وأʈر ʏللمشكلات المستقبلية ࢭ  
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للإجابة عڴɸ ʄذا السؤال قام الباحث بإجراء اختبار "ولɢوكسون" للفروق ب؈ن متوسطي عيɴت؈ن م؅فابطت؈ن، لاختبار الفروق  

ب؈ن القياس البعدي والقياس التȘبڥʏ للمجموعة التجرȎʈية عڴʄ مقياس اݍݰل الإبداڤʏ للمشكلات المستقبلية ࢭʏ رʈادة الأعمال لدى  

ݳ جدول (طلبة اݍݨامعة وأȊعاده الفرعية   ).11، وʈوܷ

  دلالة الفروق ب؈ن القياس القبڴʏ والقياس البعدي للمجموعة التجرȎʈية عڴʄ مقياس البحث وأȊعاده الفرعية   .11جدول 
 مستوى الدلالة Zقيمة  مجموع الرتب  متوسط الرتب  العدد  اݝݨموعة  الأȊعاد الفرعية

 3a 5.67 17.00 -1.467-b 0.142  الرتب السلبية  البعد الأول 

   8b 6.13 49.00  الرتب الإيجابية

     34c  العلاقات 

     45 اݝݨموع

 1d 4.00 4.00 -.962-b 0.336  الرتب السلبية  البعد الثاɲي

   4e 2.75 11.00  الرتب الإيجابية

     40f  العلاقات 

     45 اݝݨموع

 1g 3.00 3.00 -1.342-b 0.18  الرتب السلبية  البعد الثالث

   4h 3.00 12.00  الرتب الإيجابية

     40i  العلاقات 

     45 اݝݨموع

 2j 2.75 5.50 -.184-c 0.854  الرتب السلبية  البعد الراȊع

   2k 2.25 4.50  الرتب الإيجابية

     41l  العلاقات 

     45 اݝݨموع

 3m 7.33 22.00 -.582-b 0.56  الرتب السلبية  البعد اݍݵامس 

   7n 4.71 33.00  الرتب الإيجابية

     35o  العلاقات 

     45 اݝݨموع

 6p 8.00 48.00 -1.068-b 0.286  الرتب السلبية  البعد السادس 

   10q 8.80 88.00  الرتب الإيجابية

     29r  العلاقات 

     45 اݝݨموع

 6s 16.42 98.50 -2.208-b 0.027  الرتب السلبية  الدرجة الɢلية

   21t 13.31 279.50  الرتب الإيجابية

     18u  العلاقات 

     45 اݝݨموع

، وȋالتاڲʏ عدم وجود فروق ب؈ن درجات القياس البعدي والقياس    (Z)) يتܸݳ أن جميع قيم  11من جدول (
َ
غ؈ف دالة احصائيا

التȘبڥʏ للمجموعة التجرȎʈية عڴʄ مقياس اݍݰل الابتɢاري للمشكلات المستقبلية ࢭʏ رʈادة الأعمال وأȊعاده الفرعية، وȋالتاڲʏ تمتع  

  برنامج البحث بالفعالية الممتدة. 
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  :  خاتمة البحث -12

  مݏݵص النتائج وتفس؈فɸا: -12-1

أظɺرت نتائج البحث اݍݰاڲʏ فعالية برنامج اݍݰل الإبداڤʏ للمشكلات المستقبلية ࢭʏ رʈادة الأعمال لدى طلبة اݍݨامعة وتأث؈فه 

)، ودراسة الدرابكة  2020)، ودراسة الزمزمي (2015)، ودراسة أيوب (2015الممتد، وتتفق ɸذه النȘيجة مع نتائج دراسة أبو قرن (

و 2017( الكيلاɲي  ودراسة   ،() (2019الزعۗܣ  صيام  ودراسة   ،(2020) وآخرʈن  م؄فوك  ودراسة  واݍݰرȌي 2020)،  معتوق  ودراسة   (

البلاح (2021( ال؄فنامج مباشرة بمɢونات ومراحل اݍݰل الإبداڤʏ للمشكلات 2022)، ودراسة  ارتباط جلسات  الۘܣ  ). وʈرجع ذلك 

المستق الإبداڤʏ للمشكلات  ال؄فنامج ومعلومات مشوقة ومشكلات ومراحلɺا، وترتبط أɲشطته بمɺارات اݍݰل  بلية، حيث تضمن 

عديدة مستمدة من واقع مجالات رʈادة الأعمال اݝݵتلفة، وكذلك استخدام اس؅فاتيجيات التعلم الɴشط الۘܣ تث؈ف الدافعية لدى  

البحث ورȋطɺا بالأɸداف المستقبلية للطلبة ࢭʏ مجال رʈادة الأعمال، حيث تضم للمشاركة ࢭʏ أɲشطة  ن ال؄فنامج التدرʈۗܣ الطلبة 

أو ما Ȗعرف بالȘساؤل الذاȖي، وۂʏ إحدى مɺارات  K.W.L.D اس؅فاتيجيات وفنيات اݍݰل الإبداڤʏ للمشكلات المستقبلية ومٔڈا فنية

ما وراء المعرفة الۘܣ تمكن المتدرب من معرفة الفجوات المعرفية الۘܣ يرغب التغلب علٕڈا، كما يوظف ال؄فنامج المناقشة والعصف 

المتدرȋ؈ن ࢭʏ حالة مشاركة ال الۘܣ تبقي  التعاوɲي والعمل ࢭʏ مجموعات، والصف المقلوب، مناقشة ࢭʏ مجموعات،  ذɸۚܣ، والتعلم 

التباعدي   التفك؈ف  مɺارات  استخدام  واتقان  أɸدافه،  وتحقيق  ال؄فنامج  بأɲشطة  القيام   ʏࢭ الإبداعية  طاقاٮڈم  لاسȘثمار  دائمة 

ستقبڴʏ للمشروعات الرʈادية القائمة عڴʄ المشكلات المستقبلية الۘܣ اق؅فحوɸا و୒نتاج اݍݰلول  والبحث العل׿ܣ، ودراسة المشɺد الم

والمق؅فحات والتصورات والآراء الۘܣ تقود إڲʄ حلول للمشكلات تȘسم بالأصالة مع التقييم الدقيق لݏݰلول المق؅فحة، لاختيار اݍݰل  

ا  الۘܣ تم تحديدɸا ࢭʏ اݍݵطوة  للمشɢلة الأساسية  المستقبلية. ࢭʏ ضوء  الأɲسب  أو ايجاد المشكلات  ال؄فنامج وۂʏ تحديد  لأوڲʄ من 

Ȋعض المعاي؈ف ومٔڈا التɢلفة، وفعالية اݍݰل، ومقارنة اݍݰلول من حيث: أفضليْڈا، وسɺولْڈا، وقابلْڈا للتطبيق العمڴʏ ل؅فتʋب الأفɢار  

لذي تم التوصل إليه، ودراسة كيفية اتفاق الآخرʈن حسب الأɸمية، والوصول إڲʄ اݍݰل الأɲسب، وتطوʈر خطة عمل لݏݰل المق؅فح ا

  عڴʄ نجاح اݍݰل؛ وذلك بتحديد نقاط القوة ونقاط الضعف. 

ارتباطɺا   الدراسات السابقة  أثبȘت  ال؄فنامج ࢭʏ ضوء تɴشيطه ݍݨوانب عقلية وانفعالية عديدة  كما يمكن تفس؈ف فعالية 

 باݍݰل الإبداڤʏ للمشكلات المستقبلية، ومن ɸذه اݍݨوانب العقلية الذɠاء العمڴʏ (الشرʈف،
ً
)، ومɺارȖي اتخاذ القرار  2022ايجابيا

(المؤمن، المشكلات  ومس2022وحل  (رقبان،)،  الܨݵظۜܣ  الطموح  الانفعاڲʏ 2022توى  (الضبط  وأȊعاده  الإيجاȌي  والتفك؈ف   ،(

اݝݨازفة   الوجداɲي،  الذɠاء  والتفاؤل،  الإيجابية  التوقعات  للذات،  مشروط  غ؈ف  تقبل  العليا،  العقلية  العمليات   ʏࢭ والتحكم 

من المɺارات الشاملة الۘܣ تتضمن عديد من أنواع  )، حيث إن اݍݰل الإبداڤʏ للمشكلات المستقبلية  2022الإيجابية) (اݍݰواس،  

ʄ التفك؈ف عاڲʏ الرتبة ومٔڈا التفك؈ف التباعدي والتقارȌي، وحل المشكلات واتخاذ القرار والتفك؈ف الابتɢاري والتفك؈ف الناقد، إضافة إڲ

بر  فعالية  تفس؈ف  يمكن  كما  والتطبيق،  التصɴيف  ومٔڈا  الأساسية  العقلية  المɺارات  من  للمشكلات العديد   ʏالإبداڤ اݍݰل  نامج 

  ʏادة الأعمال واݍݰل الإبداڤʈل من رɠ ات لدى الطلبة نحوɸتنمية الاتجا ʏشطة ال؄فنامج ࢭɲفعالية أ ʄادة الأعمال إڲʈر ʏالمستقبلية ࢭ

ؤول للمشكلات، حيث تɴشط أɲشطة ال؄فنامج نصفي الدماغ الأيمن المسؤول عن التفك؈ف التباعدي، ونصف الدماغ الأʇسر المس

عن التفك؈ف التباعدي مما ʇسȎب إحساس بالتحف؈ق الذاȖي والرغبة ࢭʏ التفك؈ف واستخدام مɺارات البحث العل׿ܣ، وارتفاع مستوى  

  ʄضوء استمرار تأث؈ف برنامج البحث عڴ ʏمكن تفس؈ف الفعالية الممتدة لل؄فنامج ࢭʈالطموح والدافعية المعرفية لدى عينة البحث. و

Ȏʈية للبحث، بما Ȗعلموه واكȘسبوه من مفاɸيم وخ؄فات برنامج حل المشكلات المستقبلية بطرʈقة إبداعية، أفراد اݝݨموعة التجر 

  والتطبيق العمڴʏ لɺذه المɺارات، وارتباط أɲشطة ال؄فنامج وموضوعاٮڈا باݍݰياة اليومية للطالب.



  الوɸاب صاݍݳ الوɸاءۜܣ د. عبد  ، الله د. بكر محمد سعيد عبد
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    توصيات البحث:   -12-2

  :ʏوقد خلص الباحثان بمجموعة من التوصيات ومٔڈا ما يڴ 

 دمج حل المشكلات المستقبلية ࢭʏ الأɲشطة الۘܣ ٮڈدف إڲʄ رفع قدرة الطلبة عڴʄ الابتɢار ࢭʏ إدارة الأعمال.  -

 إدخال خطوات برنامج حل المشكلات المستقبلية ࢭʏ المناݠݮ الدراسية ɠاس؅فاتيجية Ȗعليمية عڴʄ شɢل ɲشاطات تطبيقية.   -

  دعم استخدام حل المشكلات المستقبلية ࢭʏ مشارʉع التخرج لطلبة رʈادة الأعمال.  -

  الدراسات المق؅فحة:  -12-3

 ࢭʏ تنمية مɺارات التفك؈ف اݍݨانۗܣ.   -
ً
 دراسة أثر برنامج حل المشكلات المستقبلية ابداعيا

 دراسة أثر برنامج ɠورت ࢭʏ تنمية الابداع ࢭʏ رʈادة الأعمال لدى طلبة اݍݨامعة.  -

  

 :راجع قائمة الم  -

). واقع رʈادة الاعمال ࢭʏ اݍݨامعات الفلســـطيɴية بقطاع غزة: دراســـة مقارنة ب؈ن قســـ׿ܣ التعليم المســـتمر ࢭʏ جامعۘܣ الازɸر  2015أبو قرن، ســـعيد محمد (

  والاسلامية. رسالة ماجست؈ف، ɠلية التجارة، اݍݨامعة الإسلامية (غزة).  

 رʈادة الأعمال: منݤݮ تɢامڴʏ لصناعة المبتكرʈن ورواد الأعمال. دار المس؈فة.  ).2020أبوȋكر، مصطفى محمود، وعابدين، سمر عبد العزʈز. (

ـــــتخدام مدخل التعلم اݍݵدمي ࢭʏ تدرʉس اݍݨغرافيا لتنمية ثقافة رʈادة الأعمال لدى طلاب المرحلة الثانوʈة 2019إمام، إيمان محمد عبد الوارث. ( ـ ــ ). اســ

  . 79-1)، 1مجلة اݍݨمعية ال؅فبوʈة للدراسات الاجتماعية، (  الفنية الصناعية.

  https://2u.pw/zPpcxYrbمن الرابط  1/9/2024). كيف يؤثر الابتɢار ࢭʏ رʈادة الأعمال؟ تم الاس؅فجاع بتارʈخ 2023أوشن إكس (

ـــــتقبلية لدى طلاب 2015أيوب، علاء الدين عبد اݍݰميد ( ــــ ــــــكلات المســــ ــ ـ ــ ـ ). فعالية برنامج قائم عڴʄ الذɠاء العمڴʏ ࢭʏ تنمية مɺارات رʈادة الأعمال وحل المشـ

  . 366 – 299)، 3(21المرحلة الثانوʈة. دراسات ترȋوʈة واجتماعية،  

ــاع   ـــ ــ ـ ـــــفجـ ــ ـــــ؅ــ ـــ ـــ ــ ــ ــ ـ ــ الاســ ــم  ــ ـ ــ ـ تـ رواق،  ــܣ.  ــــــ ـ ـــۜ ــ ـــ ـــ ـــــݵظـــــ ـ ــ ـ ــ ـ ــ ــــ ــ ـ الܨـ ــو  ــ ـ ــ ـ ــمـ ـــــ ـ ــنـ ــ ـ ــ الــ  ʏــــ ــ ــ ࢭـ ــــره  ـ ــ وأثــ  ʏـــــ ــ ــداڤــ ــ ـ ــ ـ الإبـ ــف  ــ ــ ــ ــ؈ـ ــ ــ ــ ــكـ ــ ـ ــ ـــفــ ـ ـــ ــتــ ــ ـــ ـ الـ ــــة.  ـــ ـــامــ ــ ـ ــ ـ ــ ـ ــ ـــ ـــ أســ ـــدي،  ــــ ــدنــ ــ ـ ــ ــــط  14/12/2024بــ ـــ ـ ـــــــرابـ ـ الـ ــــن  ـ ــ  مــ

https://www.rwaq.org/courses/creative_thinking 

ــــــتقبليـة وعلاقْڈـا بـالتفك؈ف الإيجـاȌي والمرونـة المعرفيـة لـدي الطلبـة الموɸوȋ؈ن بـالمرحلـة الثـانوʈـة.  2022البلاح، خـالـد عوض ( ــ ـ ــ ـ ـــــكلات المسـ ـــ ـ ــ ـ ). مɺـارات حـل المشـ

  148-95)، 1(18مجلة بحوث ودراسات نفسية، 

). التفك؈ف الإيجاȌي وعلاقته بمɺارات حل المشــــكلات المســــتقبلية لدى طلاب المرحلة الثانوʈة بمكة المكرمة. مجلة 2022اݍݰواس، ســــعد بن عبد الرحمن (

 .ɠ107 ،(259 – 316لية ال؅فبية جامعة كفر الشيخ، (

  إدارة الابتɢار والإبداع ࢭʏ منظومة الأعمال. دار اݍݰامد للɴشر والتوزʉع.  ).2011خصاونة، عاكف. (

). أثر اســـتخدام اســـ؅فاتيجية حل المشـــكلات المســـتقبلية ࢭʏ تنمية دافعية الإنجاز لدى عينة أردنية من الطلبة الموɸوȋ؈ن.  2017الدرابكة، محمد مفغـــۜܣ (

  .84 – 76 )،20(6مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات ال؅فبوʈة والنفسية.  

ـــــر ( ـــ ـ ــ ـ ـــــري، أمـل بɴـت فرحـان بن نـاصـ ـــ ـــ ـــــطـام بن عبـد العزʈز  2023الـدوســ ـــ ــ ــ ـــــر ثقـافـة رʈـادة الأعمـال لـدى طلبـة جـامعـة الأم؈ف سـ ـــ ــــ ). دور الإدارة اݍݨـامعيـة ࢭɲ ʏشـ

  . 36 – 18)، 26(7ومعوقات تفعيله من وجɺة نظر الإدارة اݍݨامعية. مجلة العلوم ال؅فبوʈة والنفسية،  

). دور جامعة نزوى ࢭɲ ʏشــر مفɺوم اقتصــاد المعرفة لدى الطلبة من وجɺة نظر أعضــاء  2022الذɸڴʏ، رȋيع بن المر بن عڴʏ، الراشــدية، رحمة بɴت ناصــر (

 ɸ72 ،(202 - 236يئة التدرʉس. مجلة البحوث ال؅فبوʈة والنفسية، (

ـــباب اݍݨامڥʏ برʈادة الأعمال الاجتماعية كمدخل ݍݰياة كرʈمة وعلاقته  2022رقبان، ɲعمة مصــــطفى إبراɸيم ( ـــادي لتنمية وڤʏ الشـ ). فاعلية برنامج إرشـ

  . 1668 – 1551)، 66بالطموح الܨݵظۜܣ. مجلة بحوث ال؅فبية النوعية، (

). تقييم درجـة توافر متطلبـات البʋئـة اݍݨـامعيـة اݝݰفزة للابتɢـار ورʈـادة الأعمـال من وجɺـة نظر 2020زمزمى، عبـد الرحمن بن معتوق بن عبـد الرحمن (

  . 119 – 85)، 14(4طلاب الدراسات العليا. مجلة جامعة الفيوم للعلوم ال؅فبوʈة والنفسية، 
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ـــــɺـام عرʈۗܣ زايـد ـــ ــــــدخـان، ســـــ ـــ ـــــيـة2015(  ســـــ ــــــ ـــــكلات لـدى طلبـة اݍݨـامعـة. مجلـة العلوم ال؅فبوʈـة والنفســ ـــ ـــ   - ). التفك؈ف الإيجـاȌي وعلاقتـه بـالقـدرة عڴʄ حـل المشــ

  547 – 494)، 112اݍݨمعية العراقية للعلوم ال؅فبوʈة والنفسية، (

). أثر برنامج تدرʈۗܣ مســȘند إڲʄ اســ؅فاتيجيات اݍݰل الإبداڤʏ للمشــكلات المســتقبلية ࢭʏ 2011الســɢاكر، عبد العزʈز بن عڴʏ، جروان، فتڍʏ عبد الرحمن (

ــ ـــــ ــ ــ ــالـة دكتوراه، ɠليـة العلوم ال؅فبوʈـة والنفســ ـــ ـ ــ ـ ــ يـة، جـامعـة عمـان  تنميـة مɺـارات التفك؈ف مـا وراء المعرࢭʏ والمɺـارات القيـاديـة لـدى الطلبـة الموɸوȋ؈ن. رســ

 العرȋية. 

. مكتبة الصفحات الذɸبية1999سليمان، عڴʏ السيد (
ً
  .). مقدمة ࢭʏ ال؄فامج ال؅فبوʈة للموɸوȋ؈ن والمتفوق؈ن عقليا

). Ȗعلم الرʈاضــــيات القائم عڴʄ المشــــروعات وأثره ࢭʏ تنمية مɺارات عصــــر الابتɢار ورʈادة الأعمال لدى طالبات جامعة 2019الســــيد، ܥــــݰر عبده الســــيد (

  . 195 – 177)، 6(2الأم؈ف سطام بن عبد العزʈز. اݝݨلة العرȋية لبحوث التدرʈب والتطوʈر، 

ـــــن. ( ــ ــ ـ ــــوزان محمد حسـ ــ ــــ ــــــيد، سـ ـ ــ ـ ). الرʈادية ࢭȖ ʏعليم العلوم من وجɺة نظر معل׿ܣ ومعلمات علوم المرحلة الإعدادية واتجاɸاٮڈم نحو تطبيقɺا ࢭʏ 2017السـ

  . رابطة ال؅فبوʈ؈ن العرب، بٔڈا، مصر.231-158)، 81ال؅فبية وعلم النفس، (دراسات عرȋية ࢭʏ  تدرʉس المادة.

) ــات زɠي.  ــان، آيـ ــــــــرمـ ــــ ــادة ال؅فبوʈ؈ن ࢭʏ 2019الشـ ــة ودور القـ ــامعـــات الأردنيـــة اݍݰɢوميـ ــا ࢭʏ اݍݨـ ـــــات العليـ ـــ ـــ ـــ ــدراســ ــة الـ ــال لـــدى طلبـ ــادة الأعمـ ــدى تطبيق رʈـ ). مـ

  . القدس، فلسط؈ن.71-59)، 28(10مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات ال؅فبوʈة والنفسية،   تنميْڈا.

).  النموذج البناǿي للعلاقات ب؈ن الذɠاء العمڴʏ والتفك؈ف اݍݵلاق وحل المشــكلات المســتقبلية لدى الطلبة الموɸوȋ؈ن  2022الشــرʈف، إيمان صــلاح الدين (

 462-413)، 93(93بالمرحلة الثانوʈة. اݝݨلة ال؅فبوʈة جامعة سوɸاج،  

ــليم ( ــ ــلمان ســ ــ ـــــراوʈن، مع؈ن ســ ــــعادة، فايزة؛ النصـ ـــــوارب، إياد؛ ســ ــتقبلية وعلاقته بالكفاءة 2018الشـ ـــ ــــتوى التفك؈ف الإبداڤʏ ࢭʏ حل المشــــــكلات المسـ ). مســ

 1802 – 1777)، 9(32العلوم الإɲسانية،   -الذاتية المدركة لدى طلبة الصف الأول الثانوي ࢭʏ الأردن. مجلة جامعة النجاح للأبحاث 

ـــــن ( ـــ ــــ ــــور بن عبـد الرحمن؛ أبو عظمـة، نجيـب بن حمزة بن حسـ ــ ــ ـــ ــــــبڍʏ، منصــ ــ ـــ ـــــكلات 2011الصــ ـ ــ ـ ــ ). أثر برنـامج إثراǿي ع؄ف الإن؅فنـت ࢭʏ تنميـة مɺـارات حـل المشــ

 المستقبلية للتلاميذ الموɸوȋ؈ن بالمرحلة المتوسطة بالمدينة المنورة. رسالة ماجست؈ف، ɠلية ال؅فبية، جامعة طيبة.

  .). الإبداع ࢭʏ حل المشكلات. دار قباء٢٠٠٠صفاء يوسف الأعسر (

ܢ أحمد ( ). فاعلية اســتخدام اســ؅فاتيجية حل المشــكلات المســتقبلية ࢭʏ تنمية Ȋعض مɺارات التفك؈ف العليا واتخاذ القرار العل׿ܣ  2020صــيام، ماɸر مو؟ـۜـ

  .460 – 430)، 122(31لدى التلميذات الفائقات بالمرحلة الإعدادية. مجلة ɠلية ال؅فبية جامعة بٔڈا، 

ــــف 2017عبد اݍݰميد، ɸبه عبد الɺادي ( ـ ــ ـــــــتقبلية ࢭʏ تنمية التفك؈ف الابتɢاري ࢭʏ مادة الأحياء لدى طلاب الصــ ــكلات المســ ـــــ ـــــ؅فاتيجية حل المشــ ــ ). فاعلية اســ

  199 - 175)، 187الأول الثانوي. مجلة القراءة والمعرفة، (

). مدى تضــــم؈ن متطلبات تنمية مɺارات  2020القســــيم، محمد والســــالمي، أســــماء واݍݨفيڴʏ، إيناس والɺناǿي، زكية والمرɸوȌي، عاǿشــــة واݍݰوســــۚܣ، وفاء. (

ـــــة]. المطورة [عرض ورقـ ــــة  ـــــانيــ العمـ العلوم  ــاݠݮ  ــ منــ  ʏࢭ ــــال  "الفر   رʈــــــادة الأعمــ ــــال  الأعمــ ــــادة  التعليم ورʈــ ــــة:  ال؅فبيــ ــة  ــ لɢليــ ـــــاȊع  ــ ــ ــ ـ ــ ـــ الــــــدوڲʏ الســ ص  المؤتمر 

  مارس، مسقط، سلطنة عمان. 4-2  والتحديات"

ــامخ؛ الزعۗܣ، أحمد محمد ( ــر 2019الكيلاɲي، ألما شــ ــف العاشــ ــتقبلية ࢭʏ تنمية مɺارات اتخاذ القرار لدى طلبة الصــ ـــكلات المســ ).  فاعلية برنامج حل المشـ

 . 710ـــــ678)، 2(13الأسا؟ۜܣ ࢭʏ مديرʈة التعليم اݍݵاص بمدينة عمان. مجلة العلوم ال؅فبوʈة والنفسية جامعة القصيم، 

). أثر برنامج قائم عڴʄ حل المشكلات المستقبلية ࢭʏ تنمية 2020م؄فوك، ɲشوى م؄فوك إدرʉس؛ يوسف، عمرو محمد إبراɸيم؛ بدوي، مۚܢ حسن السيد (

  . 79 – 54)، 39فاعلية الذات الإبداعية لدى طلبة المرحلة الثانوʈة. اݝݨلة الدولية للعلوم ال؅فبوʈة والنفسية، (

ــــــبور جاد الرب ( ـــ ـــــــــۜܣ، أحمد عبد الصــ  لدى الطلبة  ). الذɠاء العمڴʏ  2021مر؟ــ
ٌ
ــــتقبلة ــ ـــ ــــكلات المســ ــ ـ ــ ـ والتفك؈ف اݍݵلاق والإبداع الوجداɲي كمتنȎئات بحل المشـ

. مجلة العلوم ال؅فبوʈة جامعة جنوب الوادي  
ٌ
  -ɠ4)2 ،(216لية ال؅فبية بالغردقة.  -الموɸوȋ؈ن بالمرحلة الثانوʈة

). رʈادة الأعمال الصغ؈فة والمتوسطة ودورɸا ࢭʏ اݍݰد من البطالة ࢭʏ المملكة العرȋية السعودية. رسالة دكتوراه جامعة نايف 2013المري، ياسر بن سالم (

  العرȋية للعلوم الأمنية، الرʈاض، المملكة العرȋية السعودية.

ـــعد ( ـــ ــــــعل بن ســ ــــــكلات ࢭʏ تنمية التفك؈ف الإبداڤʏ لدى 2021معتوق، جواد؛ اݍݰرȌي، مشــ ــــــ؅فاتيجية حل المشــ ). فاعلية برنامج تدرʈۗܣ عن Ȋعد قائم عڴʄ اســ

 184-163)، 17الطلاب الموɸوȋ؈ن ࢭʏ مدينة اݍݨبيل الصناعية. اݝݨلة العرȋية لعلوم الإعاقة والموɸبة. (

ـــع القطري ࢭʏ ضوء مبادئ ال؅فبية 1999المنصور، نوره يوسف ( ــــدارس ࢭʏ اݝݨتمـــ ـــات المــ ـــــة مــــــن طالبـــ ــــدى عينـ ـــداع لــ ـ ـــة الإبــ ــ ــــــدرʈۗܣ لتنميـ ). استخدام برنامج ت

  السيɢولوجية. رسالة دكتوراه، ɠلية البنات، جامعة ع؈ن شمس.
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